PERCEPCIONES
DOCENTES DE UN
PROGRAMA DE FORMACION
EN SERVICIO EN CONTEXTO
DE PANDEMIA

Lima, diciembre 2022

R PUCP

SERVICIOS EDUCATIVOS






12

PERCEPCIONES
DOCENTES DE UN
PROGRAMA DE FORMACION
EN SERVICIO EN CONTEXTO
DE PANDEMIA

Lima, Diciembre 2022

CENTRO DE
INVESTIGACIONES Y
SERVICIOS EDUCATIVOS






EQUIPO RESPONSABLE

Dina Castro Burgos

Roxana del Valle Ballon

Patricia Gonzalez Simon

Fabiola Lazarte Chavez

Luzmila Mendivil Trelles de Pefa’

1 Al tratarse de un estudio colaborativo, la autoria se presenta en orden alfabético.



PERCEPCIONES DOCENTES DE UN PROGRAMA
DE FORMACION EN SERVICIO EN CONTEXTO DE PANDEMIA

De la presente edicion © Pontificia Universidad Catdlica del Peru
Centro de Investigaciones y Servicios Educativos (CISE)

Av. Universitaria 1801, San Miguel, Lima - PerU

(51-1) 626 2000

cise@pucp.edu.pe

http://cise.pucp.edu.pe/

Equipo responsable

Dina Castro Burgos

Roxana del Valle Ballon

Patricia Gonzalez Simon

Fabiola Lazarte Chavez

Luzmila Mendivil Trelles de Pefia

Disefno de portada y diagramacion
Ana Lucia Saavedra

“Percepciones docentes de un programa de formacion en servicio en contexto de
pandemia”se distribuye bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-

SinDerivadas 4.0 Internacional.

Primera edicion digital, diciembre 2022

Hecho el Depodsito Legal en la Biblioteca Nacional del Peru N° 2022-13186

Reproduccion: la informacion contenida en este documento puede ser reproducida de
forma total o parcial, comunicando previa y de manera expresa a los propietarios de
los derechos de autor, y mencionando los créditos y las fuentes de origen respectivas.

El contenido de este documento es responsabilidad de sus autores. Las ideas,
afirmaciones y opiniones expresadas por los autores son de su exclusiva

responsabilidad.
ISBN: 978-612-49159-0-1

Este texto es publicado luego de un proceso de revision por pares.

@@@@



INDICE

RESUMEN EJECUTIVO
INTRODUCCION

PARTE |. MARCO CONCEPTUAL Y METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION EVALUATIVA

1.1.

1.2.

1.2.1.
1.2.2.

1.2.3.
1.3.
1.4.
1.4.1.

Marco conceptual que orienta la presente investigacion
evaluativa

Marco contextual en el que se desarrollo la investigacion
evaluativa del Proyecto Cometa

Antecedentes

Caracterizacion de los servicios de educacion inicial en el
contexto de crisis sanitaria en el Peru

Contexto local en el que se desarrolld el Proyecto Cometa
Descripcion del Proyecto Cometa

Disefio metodologico

Perfil de las docentes participantes de la investigacion
evaluativa

PARTE Il. RESULTADOS

2.1.

21.1.
2.1.2.

2.2.

2.3.

Condiciones que favorecen la ejecucion del programa de
formacion en servicio del Proyecto Cometa

A nivel del dominio de practica pedagogica

A nivel del dominio de fortalecimiento de la actitud
personal y profesional

Percepcion docente en relacion con las habilidades
comunicativas y socioemocionales y las interacciones con
los nifos y niflas participantes del Proyecto Cometa
Condiciones que limitan la ejecucion del programa de
formacion en servicio del Proyecto Cometa

PARTE lll. DISCUSION

13

14

16
16

18

19
21
24

29
33

35
35

46

48

51
56



REFLEXIONES FINALES
RECOMENDACIONES
REFERENCIAS

ANEXOS

Anexo 1. Protocolo de grupo focal 1 personal docente

Anexo 2. Protocolo de grupo focal 2 personal docente

Anexo 3. Cuestionario hoja de vida de docentes

Anexo 4. Matriz de sintesis de percepciones docentes

Anexo 5. Esquemas de sintesis de informacion de grupos focales

61
63
64
69

70
72

75
80



RESUMEN EJECUTIVO

La presente tiene como fin evaluar la influencia del programa formativo
en servicio dirigido a docentes de educacion inicial de instituciones
educativas publicas del distrito de Ventanilla, el cual fue desarrollado
por el Proyecto Cometa, impulsado por la Asociacion Sembrando Juntos.
Esta investigacion responde a los siguientes objetivos: identificar las
condiciones que favorecen o limitan la ejecucion del programa de formacion
en servicio del Proyecto Cometa y describir la percepcion de las docentes
participantes respecto a la mejora en sus interacciones para promover el
desarrollo de las habilidades comunicativas y socioemocionales de los
niNos y nifas a su cargo.

Se trata de un estudio descriptivo de enfoque cualitativo que toma
como informantes a ocho de las dieciséis docentes participantes, cuyas
percepciones fueron recogidas a través de dos grupos focales. La
informacion se complement6 con la base de datos del Proyecto Cometa y
con un cuestionario de hoja de vida que recogio la trayectoria profesional
de las docentes. El procesamiento de informacion se estructurd a partir
de una matriz que sintetizé los datos recogidos organizandolos en funcion
de los objetivos de esta investigacion. Seguidamente, se elaboraron
esquemas que permitieron contrastar la informacion.

Los resultados dan cuenta de la importancia del acompafiamiento
docente como una estrategia fundamental en el proceso formativo
en servicio del Proyecto Cometa, asi como también de las habilidades
socioemocionales de las acompanantes para favorecer los cambios en las
practicas docentes.




INTRODUCCION

Ainicios delano 2021, la Asociacion Sembrando Juntos solicitd al Centro
de Investigaciones y Servicios Educativos (CISE-PUCP) la realizacion de
una evaluacion del programa formativo del Proyecto Cometa, iniciativa de
formacion de docentes de educacion inicial en servicio emprendido por
la organizacion no gubernamental Sembrando Juntos desde el afio 2019.
Surge con el proposito de transformar la practica pedagoégica de docentes
de educacion inicial, tomando como ejes la concepcion de infancia, la
calidad de las interacciones entre docentes y nifias y nifos, la promocion
de sus habilidades comunicativas y de lenguaje, y el trabajo con padres
y madres de familia. Este programa formativo en servicio se desarrollé en
instituciones educativas publicas del distrito de Ventanilla, Callao.

El Proyecto Cometa fue una de las iniciativas ganadoras del Concurso
de Innovacion para la Justicia Educacional en América Latina y fue
promovido por SUMMA (Laboratorio de Investigacion e Innovacion en
Educacion para América Latina y el Caribe). Se realizdé en alianza con
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y conté con el apoyo de los
ministerios de educacion de Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, México,
Uruguay, Guatemala, Honduras, Panama y Peru.

Este proyecto esta basado en la filosofia socioconstructivista
desarrollada por la pedagogia Reggio Emilia. Presenta una estrategia de
intervencion multimodal que incorpora el acompanamiento pedagdogico con
estrategias como talleres, pasantias, entre otras. Asume que la mejora de la
calidad educativa de las instituciones publicas de educacion inicial estriba
en un programa de formacion en servicio que incida en las interacciones
entre docentes y estudiantes, entre pares y al interior de la familia. Toma
como ejes la concepcion de infancia, la calidad de las interacciones entre
docentes y niflas y ninos, la promocion de sus habilidades comunicativas
y de lenguaje, y el trabajo con padres y madres de familia.

Como organizacion sin fines de lucro, Sembrando Juntos carecia de un
presupuesto quele permitieracontarconunaevaluacionexternaparavalidar
el Proyecto Cometa y vislumbrar las posibilidades de escalamiento. E s




en ese contexto que se solicitd la realizacion de esta evaluacion externa
como parte de una accion de Responsabilidad Social Universitaria
desarrollada en el marco de un convenio de colaboracion institucional.
Es asi como el CISE-PUCP convoc6 a docentes investigadoras del Grupo
de Investigacion Desarrollo y Educacion Infantil para que desarrollen la
investigacion evaluativa como voluntarias. El equipo de investigacion se
constituyd con profesionales del campo de la educacion y la psicologia.
El estudio se realiz6 sin presupuesto y manteniendo reuniones de trabajo,
recojo de datos, analisis y reflexiones semanales durante los 10 meses en
los que se llevo a cabo la investigacion.

Cabe resaltar que esta solicitud fue aceptada en un contexto de crisis
sanitaria en el que la practica educativa se desarrollaba bajo la modalidad
de ensenanza remota. Es en este contexto que la investigacion se situa
priorizando la informacion de los actores clave que pudieran reflejar en qué
medida el proyecto estaba cumpliendo con los objetivos planteados. En
funcion de ello se ajustaron los alcances, métodos y técnicas empleados
para generar informacion valida, util y viable.

Con el fin de evaluar la influencia del programa formativo en servicio
desarrollado por el Proyecto Cometa, se formularon los siguientes objetivos:

v |dentificar las percepciones de las docentes sobre las condiciones
que favorecieron o limitaron la implementacion del programa de
formacion en servicio del Proyecto Cometa.

v Describir la percepcion de las docentes participantes respecto a
la mejora en sus interacciones para promover el desarrollo de sus
habilidades comunicativas y socioemocionales de los nifios y ninas
a su cargo.

Sobre la base de estos objetivos se propuso un estudio descriptivo
de enfoque cualitativo. Se tomd como informantes a ocho de las dieciséis
docentes participantes, cuyas percepciones fueron recogidas a través
de dos grupos focales. La informacion se complementd con la base de
datos del Proyecto Cometa y con un cuestionario de hoja de vida que
recogio la trayectoria profesional de las docentes. Los datos recogidos
de estas diferentes fuentes siguieron un proceso de triangulacion. Para
el procesamiento de informacion se estructurd una matriz que permitic
sintetizar los datos recogidos organizandolos en funcion de los objetivos




de esta investigacion. Asimismo, se elaboraron esquemas que permitieron
contrastar la informacion ofrecida en ambos grupos focales.

El informe se organiza en dos partes. La primera presenta el marco
conceptual y referencial que orienta el Proyecto Cometa y la metodologia
de investigacion seguida. En la segunda parte se presentan los resultados
organizados en funcion de los dominios y competencias que se esperan
lograr. Luego se incorpora una seccion de discusion. El informe concluye
con una seccion de reflexiones finales derivadas del estudio y una seccion
de recomendaciones.

Como principales hallazgos, se validd el rol del acompafiamiento
docente en el programa de formacion ofrecido por el Proyecto Cometa,
valorando en particular la actitud empatica de las acompanantes como
un aspecto gravitante en la promocion de cambios. Ello evidencia que
el proceso de acompanamiento desde la percepcion de las docentes
cumple un doble rol: de orientacion profesional, pero también como un
espacio de interaccion humana. Este segundo componente no es de
menor importancia en la medida en que posibilita el establecimiento de
redes de colaboracion y de soporte profesional y personal, especialmente
necesarias en contextos de incertidumbre y crisis sanitaria, como el que
caracterizéd el afo 2021. Otro hallazgo se vinculd con la consideracion
de una combinacion de estrategias que se dieron a lo largo de todo ese
mismo ano.

Por ultimo, es preciso acotar que el presente estudio presenta las
percepciones de las docentes. ElI contexto de crisis sanitaria no ha
permitido incorporar otras técnicas que hubieran posibilitado la obtencion
de informacion de primera fuente a través de observaciones in situ. Los
términos del convenio tampoco permitieron obtener informacion del
proceso ni de los ninos y nifias, padres y madres de familia, e inclusive
del personal de la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) y el equipo
responsable del programa formativo. Estas vetas de investigacion quedan
abiertas para futuros estudios.
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I. MARCO CONCEPTUAL QUE ORIENTA
LA PRESENTE INVESTIGACION
EVALUATIVA

La evaluacion es un concepto polisémico, por lo que es preciso
definirlo y establecer los marcos de referencia. En este sentido, la presente
investigacion se posiciona en el concepto de investigacion evaluativa en
la medida en que se trata de una indagacion acerca de los alcances de un
programa educativo: el Proyecto Cometa.

Vega et al. (2013) reconocen en la investigacion evaluativa el uso de
herramientas de las ciencias sociales que hacen mas preciso el objeto y el
proceso para evaluar politicas y programas sociales. Asimismo, destacan
el aporte de la rigurosidad y sistematizacion de la informacion, las que le
otorgan validez, integralidad y confiabilidad a la investigacion.

Como sefialan Zapatero et al. (2017), la investigacion evaluativa
constituye un método que asume la critica a una intervencion educativa
con fines de mejora continua de la calidad. Por su parte, Escudero (2016)
destaca el rol de la investigacion evaluativa como una disciplina transversal
importante y util en el analisis, valoracion y mejora de programas y politicas
sociales, en particular en aquellos vinculados al ambito educativo. Es asi
como, recogiendo los aportes de Cook (2015) y Schawndt (2002), este
autor la considera como “un mecanismo estratégico de cambio social justo
y equitativo y una aliada obligada de los responsables politicos y sociales
para optimizar sus acciones y decisiones”, donde el evaluador constituye
un “investigador agente de cambio” (Escudero, 2016, p. 2). Algunos de los
rasgos que caracterizan la investigacion evaluativa son los siguientes:

v Se realiza en un contexto real de cambio social.

v Responde a fines de mejora social.

v Parte de una condicion pragmatica y contextualizada.

v Esta orientada a la resolucion practica de problemas.

v Buscaidentificar elementos para que programas y proyectos funcionen bien.
v Favorece la toma de decisiones para la gestion y planificacion.

v Tiene una metodologia flexible y dinamica.
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De esta manera, la investigacion evaluativa es reconocida como
un tipo de investigacion holistica, dinamica y flexible que tiene como
caracteristicas la integralidad e intersubjetividad, requeridas para la
evaluacion de la calidad de un programa educativo. Por su parte, Mejia
(2017) destaca el rol de la investigacion evaluativa en la construccion de
nueva informacion y de evidencia de lo alcanzado, asi como de las areas
de mejora.

Como proceso de indagacion, la investigacion evaluativa supone,
como sefiala Barboza (2008), de una investigacion empirica, culturalmente
situada, que procura aumentar el conocimiento sobre una practica
educativa especifica, con el fin de comprenderla, analizarla e interpretarla.
Como resultado, la investigacion evaluativa

se ocupa de una practica concreta en una situacion o situaciones
determinadas. La practica puede ser un programa, un producto o un
proceso, pero la situacion es crucial. La investigacion evaluativa juzga
el mérito y el coste de una practica concreta en funcion de los valores
que priman en la situacion. La evaluacion determina si la préactica
funciona. (McMillan y Schumacher, 2005, p. 24)

De modo complementario, la investigacion evaluativa orientada
a la mejora de la calidad educativa distingue entre los conceptos de
calidad estructural? y calidad del proceso educativo® (Ferrandiz, 2019).
En ese sentido, la presente investigacion evaluativa se focaliza en la
calidad del proceso educativo tratando de identificar componentes
que posibiliten el desarrollo y aprendizaje en la primera infancia y que
favorezcan la construccion conjunta de conocimiento, como, por ejemplo,
proponer experiencias significativas y el uso de preguntas abiertas. En
concordancia con la propuesta del Proyecto Cometa, y considerando que
este componente cumple un rol primordial en la calidad de la educacion
inicial, la presente investigacion busca recoger informacion acerca de
las percepciones sobre las interacciones afectivas que promueven la
comunicacion y el desarrollo socioemocional.

2  Aquella que recae en factores como infraestructura, materiales, formacion docente, tamano de la
clase, y relacion docente y numero de estudiantes.

3  Aquella que esta centrada en la calidad de las interacciones (interacciones docentes-estudiantes,
interacciones entre pares, estrategias pedagogicas y contenido de las actividades).
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1.2. MARCO CONTEXTUAL EN EL QUE SE
DESARROLLO LA INVESTIGACION
EVALUATIVA DEL PROYECTO COMETA

1.2.1. Antecedentes

Los programas educativos vienen experimentando nuevos desafios,
los cuales estan centrados en la mejora de los servicios, no solo buscando
ampliar la cobertura, sino especialmente alcanzar aspectos de calidad
adecuados y pertinentes al contexto. Existe mucha evidencia que sugiere
que el cuidado de calidad en un programa educativo tiene el potencial
de mejorar los resultados de desarrollo en los estudiantes y disminuir las
brechas educativas (National Institute for Child Health and Development,
2006; Yazejian et al., 2015).

Asimismo, la evidencia muestra que la calidad de los aprendizajes
esta relacionada con la formacion inicial y continua para el desarrollo de
competenciasendocentes, entrelas cuales se encuentran el establecimiento
de interacciones de calidad. Es asi que en los ultimos afios se ha puesto
especial interés en la calidad de los procesos, especificamente en las
interacciones entre cuidadores o docentes y los nifios y nifias como uno
de los aspectos mas influyentes en su desarrollo. Segun Lecannelier
(2013), el rol de los adultos a cargo del cuidado y educacion del nifio seran
fundamentales para la organizacion y desarrollo de un cerebro que le
permita aprender, desarrollarse y adaptarse de manera integral y exitosa.

De lamano con esto ultimo se han dado diversas iniciativas en el ambito
de la investigacion y en la formulacion de instrumentos e indicadores.
Dos de las evaluaciones iniciales que se hicieron en el Peru fueron las
realizadas por Dunkelberg (2013a, 2013b) en el afio 2013. Respecto a las
interacciones, el autor concluye que es necesario seguir capacitando a
las docentes sobre los aspectos que contribuyen al desarrollo infantil y el
aprendizaje, y enfatiza la importancia de establecer relaciones cercanas,
responsivas, consistentes con los niflos y ninas como un elemento
facilitador del aprendizaje. También destaca la necesidad de capacitar a
las docentes en el manejo positivo del aula: donde la docente escucha a
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todos los estudiantes, permite que se apoyen unos en otros para aprender,
los respeta, los trata justamente y los ayuda a hablar de sus conflictos para
encontrar soluciones en vez de pelear.

En el 2014 se realizé la Evaluacion Nacional de Educacion Inicial
utilizando el mismo instrumento (ECERS-R) con la idea de establecer
una linea de base a nivel nacional respecto a la calidad del entorno vy
del desarrollo infantil de los nifios y niflas que asisten a las aulas de 5
anos de edad. Los resultados evidenciaron que entre el 15.54 % y 22.25
% de ellos se encontraba en el nivel de riesgo. Esto “significa que los
ninos y/o nifas tienen pocas probabilidades de adquirir habilidades y/o
capacidades que les permitan aprovechar las actividades educativas que
se ofrecen en el nivel inicial y en la escuela primaria” (Sanchez, 2015,
p. 27). Asimismo, entre el 10.06 % y 12.10 % se encontraba en el nivel
vulnerable, lo cual, como indica el informe, “significa que los nifios y/o
nifas no han desarrollado habilidades y/o capacidades que les permitiran
aprovechar las actividades educativas que se ofrecen en el nivel inicial
y en la escuela primaria” (Sanchez, 2015, p. 27). Es decir, un tercio de
la poblacion infantil de 5 afios carecia de la madurez para aprender,
pues no habia desarrollado las habilidades que permiten aprovechar
las experiencias educativas. Ademas, los resultados mostraron que “los
ambientes educativos de inicial no alcanzan un nivel de calidad minimo de
acuerdo a lo establecido en cinco de seis subescalas: espacio y muebles,
rutinas de cuidado personal, lenguaje y razonamiento, actividades y
materiales, y estructura del programa” (Sanchez, 2015, p. 36).

Otraevidenciadelanecesidad de mejorar la calidad de las experiencias
educativas en el nivel inicial es aportada por la prueba MELQO (Medicién
de la Calidad y los Resultados del Aprendizaje Temprano) (Ferrandiz,
2019), segun la cual en el 97 % de aulas no se promueve vocabulario
nuevo; en el 72 % no se realizan actividades que permitan acercar a los/as
ninos/as a la escritura; en el 90 % la docente no les brinda oportunidades
para explicar por qué o como ha ocurrido algo (relaciones causa-efecto);
en el 81 % no se promueve el uso de objetos para desarrollar nociones
matematicas, y el 92 % de docentes hace preguntas a los estudiantes
que evocan respuestas cerradas, es decir, no estimulan el pensamiento
creativo.
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Estosestudios ponenenevidencialanecesidadurgente de generarcambios
en las practicas docentes a través de procesos formativos que incidan en
la calidad de las interacciones y los componentes socioemocionales en
los procesos de aprendizaje, especialmente si estan dirigidos al nivel de
educacion inicial.

1.2.2. Caracterizacion de los servicios de educacion inicial en
el contexto de crisis sanitaria en el Peru

La presente investigacion se realizo en el contexto de crisis sanitaria
del afno 2021, en el que la practica educativa se desarrollaba bajo la
ensenanzaremotay se apoyaba en la mediacion de los padres y madres de
familia, es decir, en escenarios y condiciones diferentes a las habituales. Si
bien esta realidad tiene casi dos afios de presencia mundial, su influencia
en la dinamica familiar, social y educativa alcanz6 repercusiones a nivel
micro y macro, las cuales afectaron el desarrollo y aprendizaje infantil.
De esta manera, la pandemia del COVID-19 constituyé un factor cuya
presencia incidid en el aumento de vulnerabilidades de los sectores
menos favorecidos de la sociedad. Esta fue la realidad de las instituciones
y actores participantes del Proyecto Cometa. Es en este contexto que
la investigacion se formuld ajustando los alcances, métodos y técnicas
empleados a los recursos econdmicos disponibles para la realizacion del
estudio, asi como las posibilidades de acceso a informacion valida y Util
que garantizara las condiciones de seguridad sanitaria requeridas para su
ejecucion.

Asi, el Proyecto Cometa se implement6 en el marco de la propuesta de
ajuste curricular del Ministerio de Educacion del Peru denominada Aprendo
en casa, una plataforma educativa creada para prevenir o disminuir la
interrupcion de los estudios debido a las circunstancias relacionadas
con la pandemia. El programa Aprendo en casa se puso en marcha para
acortar la brecha de la educacion en los diferentes departamentos del
Peru. En funcién de este programa, las docentes debian diversificar los
contenidos adaptandolos a sus realidades locales.

Este programa ofrecidé experiencias de aprendizaje, herramientas vy
recursos educativos dirigidos para el uso de los docentes y orientados a
favorecer los aprendizajes. Se tratdé de un servicio que se brindo a través
de distintos medios de comunicacion, como television, radio e internet,
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para que llegue a todo el pais, de modo que los estudiantes pudieran
avanzar en el desarrollo de sus clases, especialmente los de zonas rurales
y alejadas.

Se traté de una estrategia que recibié el apoyo de diferentes empresas
nacionales e internacionales para que la difusion y la llegada a todo el
pais sea mucho mas rapida. El Ministerio de Transporte y Comunicaciones
también realizd convenios para ejecutar iniciativas de ampliacion de
cobertura, incluidos convenios con las empresas de telecomunicaciones
para que al acceso al sitio web no demande el consumo de datos en la
poblacion y se aumente la potencia de transmision. Asimismo, se otorgaron
los permisos al Instituto de Radio y Television del Peru para dar el servicio
de radiodifusion por satélites para las poblaciones mas alejadas.

1.2.3. Contexto local en el que se desarrollo el Proyecto Cometa

El programa formativo Proyecto Cometa estuvo dirigido a instituciones
educativas publicas del nivel inicial que atendian a nifos y ninas de 3a 5
afos. Se ubicdo en diversas zonas del distrito de Ventanilla, en la provincia
constitucional del Callao, donde alrededor del 30 % de la poblacion vive en
situacion de pobreza (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI],
2017), y en donde se ubica Pachacutec, que es una de las localidades
mas vulnerables de dicho distrito.

Segun Mi Distrito?, la poblaciéon menor de 5 afios de Ventanilla era
de 36 992, lo que constituye el 11.7 % de la poblacion total. Registraba
74 instituciones educativas de educacion inicial y 136 programas no
escolarizados de educacion inicial (Padron web julio 2022, MINEDU).
Segun el Censo Escolar 2020- MINEDU, el 62 % de las instituciones
educativas contaba con servicios de agua (red publica o pilén); el 70 %,
con electricidad, y el 54 %, con internet>. Ademas, el 45 % de nifios y
nifias menores de 3 anos padecia anemia. Los servicios de agua potable y
alcantarillado aun no llegan a toda la poblaciéon. En la actualidad, algunas
instituciones educativas comparten esta carencia.

4 http://sdv.midis.gob.pe/redinforma/Reporte/Reporte/1
5 Censo Escolar 2020.
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Respecto a los logros educativos, los resultados de la Evaluacion
Censal de Estudiantes (ECE) 2016 mostraron que el 64.4 % de nifos y nifias
del segundo grado de primaria, en el distrito de Ventanilla, lograron niveles
satisfactorios de comprension lectora, y el 50.2 %, el nivel satisfactorio en
razonamiento matematico.

Por otro lado, el nivel de instruccion de los padres y madres es un
factor que influye en el desarrollo de nifios y nifias. Segun el INEI (2016), la
mayor parte de la poblacién adulta en el distrito de Ventanilla cuenta con
estudios secundarios. Sin embargo, todavia el 33.7 % dentro del grupo de
17 a 24 anos y el 44.9 % de los de 25 a mas afos no han realizado estos
estudios.

Cabe destacar que Ventanilla es el distrito con el menor indice de
desarrollo humano de la region del Callao (INEI, 2019), donde existen 248
instituciones educativas publicas de nivel inicial bajo la jurisdiccion de la
Unidad de Gestion Educativa Local de Ventanilla (UGEL Ventanilla), con
un total de 17 731 nifos y niflas y 628 maestras en el nivel de educacion
inicial (Censo educativo, 2022). Segun el Censo educativo, en la region
del Callao solo el 63 % de docentes del nivel inicial cuentan con titulo
(Ministerio de Educacion, 2019). Datos del afio 2019 indican que el 100
% de docentes que participaron en actividades formativas realizadas
por el Proyecto Cometa fueron mujeres entre 27 y 45 anos, muchas de
ellas madres de familia con hijos pequefios. A continuacion, se presenta
el analisis de los datos recogidos de las docentes participantes en el
Proyecto Cometa durante el afio 2021, en el que se realiza la presente
investigacion evaluativa.
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1.3. DESCRIPCION DEL
PROYECTO COMETA

El programa formativo del Proyecto Cometa resume sus lineas
directrices en un documento de trabajo denominado Teoria del cambio
(SembrandoJuntos, 2021), el cualidentifica que gran parte de los problemas
educativos residen en el hecho de que las docentes de instituciones
educativas publicas de educacion inicial no generan interacciones de
calidad. La motivacion que impulsa esta innovacion surge entonces como
respuesta a una inquietud social vinculada a la calidad educativa de las
instituciones de educacion inicial que atienden contextos de pobreza;
lo que se traduce en un conjunto de vulnerabilidades asociadas que
comprometen el desarrollo presente y futuro de esta infancia. A fin de
fortalecer las habilidades y capacidades docentes, el Proyecto Cometa
formulé un programa de formacion en servicio dirigido a docentes de
educacion inicial que se baso en la experiencia desarrollada en el afio
2019. Sin embargo, debido al contexto de emergencia sanitaria por la
pandemia del COVID-19, las estrategias de intervencion empleadas en el
programa desarrollado en el afio 2021 se adaptaron a la modalidad virtual.
La figura 1 describe estos componentes:

Figura 1. Estrategias de intervencion Proyecto Cometa (2021)

Acompafhamiento
pedagogico Reuniones
pedagogicas

Webinars Talleres
formativos

Pasantias,
observacion,
reflexion
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El acompafiamiento pedagodgico fue la estrategia central en la
promocion de la vincularidad y de las interacciones de las docentes con
los nifios y nifias, y con los padres y madres de familia. Del mismo modo,
fue util para apoyar la toma de decisiones relativas a la planificacion, el
proceso de implementacion y la evaluacion pedagogica. Dado el contexto
de pandemia, se incorporaron modalidades asincrénicas (a través de
videos grabados por las docentes), sincronicas (a través de Zoom, Meet
o WhatsApp) y mixtas. Este acompafiamiento se realizé cada quince dias
durante todo el afio escolar 2021. Las reuniones pedagogicas virtuales se
constituyeron como espacios de interaprendizaje y reflexion implementados
a través de grupos que se organizaron mensualmente siguiendo diversos
criterios, como edad de los nifos y las nifas, nivel de avance de las
docentes o caracteristicas de sus programaciones curriculares.

De otro lado, los talleres formativos se focalizaron en la imagen del
nifio como protagonista de sus aprendizajes, autbnomo, competente,
curioso e investigador y deseoso de aprender con otros®. Estos talleres
fortalecieron la gestion con familias y la comunidad. Se programaron cuatro
talleres durante el ano 2021. Las pasantias constituyeron la estrategia
para fortalecer el intercambio docente y también se realizaron de manera
virtual. Complementaron estas estrategias los webinars, cuyo propdsito
fue difundir los alcances a otras comunidades educativas o entidades
gubernamentales que pudieran constituirse como potenciales publicos
objetivos. Fueron ofrecidos por reconocidos especialistas en primera
infancia.

El Proyecto Cometa puso el énfasis formativo en el desarrollo de
habilidades comunicativas y socioemocionales de nifias y nifos del nivel
inicial. Se propuso un conjunto de resultados intermedios y finales, los
cuales proyectaron logros en diversos ordenes: conocimientos, actitudes,
capacidades, practicas, entre otros. En este sentido, el Proyecto Cometa
fue fruto de un enfoque holistico de un programa formativo. Como metas
se consideraron cuatro resultados intermedios y tres resultados finales,
los cuales guardan relacion entre si. La correspondencia entre ellos se
muestra en la tabla 1.

6 Competencia 1 del Dominio Practica pedagdgica- Proyecto Cometa.
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Tabla 1. Correspondencia entre resultados intermedios y resultados
finales del Proyecto Cometa

Resultados intermedios

RI 1. Las maestras generan interacciones RF 1. Mejora el desarrollo socioemocional
de apoyo emocional sensibles, de nifos y nifias de 3 a 5 afos

que toman en cuenta los intereses intervenidos.

y emociones particulares de sus

estudiantes.

RF 2. Incrementa el desarrollo de
habilidades de lenguaje y comunicacion
en nifios y nifias intervenidos.

RI 2. Las maestras utilizan estrategias de
aprendizaje que impulsen el desarrollo
de las habilidades comunicativas y del
lenguaje de sus estudiantes.

RI 3. Padres y madres de familia o
cuidadores acompanfnan a las nifias y
niNos en sus procesos de aprendizaje.

Rl 4. Modelo de programa de formacion  RF 3. Nuevas jurisdicciones solicitan
es validado para replicabilidad. la implementacion del proyecto en sus
territorios.

Fuente: Adaptado del documento de trabajo Teoria del cambio, Sembrando
Juntos, 2021.
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Estos resultados se organizan en dos dominios: practica pedagogica

y actitud personal

y profesional, los que a su vez resumen las seis

competencias que pretende desarrollar el Proyecto Cometa, tal como lo

muestra la tabla 2.

Tabla 2. Dominios y competencias formativas del Proyecto Cometa

2
Practica 3
pedagogica

4

5

. Desarrolla un concepto de nifio competente, curioso, auténomo

e investigador, lo que genera interacciones de calidad que
promuevan aprendizajes en las nifas y nifios.

. Disefla experiencias de aprendizaje a través del juego, la

exploracion y la investigacion, lo que promueve la construccion
de aprendizajes significativos.

. Propone espacios calidos y amables, e incorpora materiales

no estructurados para el desarrollo integral.

. Orienta a padres y madres de familia o cuidadores acerca del

cuidado emocional de los nifios y niflas y el desarrollo de sus
aprendizajes.

. EBEvalla continuamente los procesos de aprendizaje de los nifios

y nifias para retroalimentar de manera oportuna.

Actitud personaly 6.
profesional

Fortalece su identidad personal y profesional participando
activamente de su formacion.

Fuente: Competencias del programa de formacion del Proyecto Cometa 2021.

Como se puede observar, la apuesta formativa del Proyecto Cometa
reside en el cambio de la practica pedagogica, teniendo el componente de
identidad personal y profesional como un componente central del proceso

formativo.
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1.4. DISENO METODOLOGICO

Como se sefald enlaintroduccion, el objetivo general de lainvestigacion
fue evaluar la influencia del programa formativo en servicio desde la
percepcion de las docentes participantes del Proyecto Cometa. Para ello,
se plantearon dos objetivos especificos:

v |dentificar las condiciones que favorecieron o limitaron la implementacion
del programa de formacion en servicio del Proyecto Cometa.

v Describirlapercepcion de las docentes participantes respecto alamejora
en sus interacciones para promover el desarrollo de las habilidades
comunicativas y socioemocionales de los nifos y nifias a su cargo, Como
resultado de su participacion en el Proyecto Cometa.

En virtud de estos objetivos se planted una investigacion evaluativa cuyas
caracteristicas se resumen en la siguiente tabla:
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Tabla 3. Caracteristicas de la investigacion evaluativa
del Proyecto Cometa

Tipo de Dominios por
investigacion investigar

Concepto de nifio v Coherencia entre
Disefio de testimonios de

experiencias de ambos grupos
aprendizaje focales
v Materiales y v Reiteraciones

espacios calidos y v Vacios
amables

v Trabajo con padres
y madres de familia

v Evaluacion de los
aprendizajes

v ldentidad personal y
profesional

v Acompafamiento
pedagogico

v Reuniones
pedagogicas
virtuales

v Talleres formativos

v Pasantias

v Webinars

Cualitativa Practica
Descriptiva pedagdgica
Comprensiva

<

<

Actitud
personal y
profesional

OO —0O0DOD~+~DT 300

U< ——®3 0T ®O—QOD—~® = —~+0n [T

Fuente: Elaboracion propia.
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Como sostienen Chacoén, Anguera y Lépez (2000), la evaluacion de
programas requiere una flexibilidad adaptativa respecto al programa a
evaluar. En ese sentido, se propuso un disefio metodolégico que posibilite
la obtencion de informacion vélida, confiable, accesible y viable, dadas las
condiciones en las que se estaba desarrollando el estudio (limitaciones de
recursos financieros y crisis sanitaria). En virtud de ello, se tom¢ la decision
de recoger informacion acerca de la calidad del proceso formativo a través
de dos grupos focales realizados de manera virtual. Cabe destacar que el
grupo focal es una técnica de investigacion que “se caracteriza por ser un
grupo de discusion que posibilita el dialogo sobre un asunto en especial,
vivido y compartido mediante experiencias comunes, a partir de estimulos
especificos para el debate que reciben los participantes” (da Silveira et
al., 2015). En este sentido, constituye un espacio dialdgico dinamico de
intercambio subjetivo, en el que se construyen y reconstruyen ideas a
partir de una escucha activa en torno a intereses compartidos.

Los grupos focales, en los que participaron ocho de las dieciséis
docentes, permitieron el acceso a la percepcion de las protagonistas
del programa formativo: las docentes seleccionadas al azar para dar
vOz a cualquiera de las docentes participantes independientemente del
tiempo de servicio, edad u otra caracteristica. El contenido de ambos
grupos focales fue diferenciado. Mientras el primer grupo focal incidio en
las motivaciones que llevaron a las docentes a participar y como fue su
insercion en el Proyecto Cometa, en el segundo grupo focal se trabajaron
aspectos de caracter proyectivo y evaluativo, tratando de recoger como
fueron percibidos los resultados.

Coincidiendo con Stake (1998, 2010), Yin (2009) y Creswell (2008, 2014),
se propuso un disefio cualitativo por su focalizacion en la comprension de
la complejidad, el trabajo con datos no estructurados, la descripcion en
profundidad v la interpretacion y mayor conocimiento del objeto de estudio
en una realidad situada. Se busco6 responder a dos preguntas fundamentales
desdelapercepcion delas docentes: ,qué condiciones favorecieron o limitaron
la implementacion del Proyecto Cometa en Ventanilla? y ;qué cambios se
produjeron en sus interacciones y competencias para promover habilidades
comunicativas y socioemocionales de los nifos y nifas a su cargo?

La especificacion de las categorias de estudio, técnicas e instrumentos
empleados para recoger la informacion se describen en la siguiente tabla:
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Tabla 4. Categorias del estudio, técnicas e instrumentos para el acopio
de informacion

m

Protocolo validado de
Grupo focal 1 grupo focal 1 (anexo 1)
Grupo focal 2 Protocolo validado de

grupo focal 2 (anexo 2)

Ocho docentes
participantes

Condiciones que seleccionadas al azar
favorecieron la
implementacion del
programa de formacion Cuestionario virtual: hoja
del Proyecto Cometa de vida (anexo 3)

Analisis documental

Hojas de vida de las ocho
docentes participantes
seleccionadas al azar

Matriz de anélisis Base de datos Proyecto
documental Cometa

Protocolo validado de

Grupo focal 1 grupo focal 1 (anexo 1)~ Ocho docentes
participantes

Grupo focal 2 Protocolo validado de seleccionadas al azar
Condiciones grupo focal 2 (anexo 2)
que limitaron la
implementacion del Cuestionario virtual: hoia 012S de vida de las ocho
programa de formacion uestionario viriual: noja SIS participantes
del Proyecto Cometa de vida (anexo 3) seleccionadas al azar
Analisis documental
Matriz de anélisis Base de datos Proyecto
documental Cometa

Percepcion docente

respecto de la mejora

en las interacciones Protocolo validado de
Grupo focal 2

para el desarrollo grupo focal 2 (anexo 2)

de habilidades

socioemocionales

Ocho docentes
participantes
seleccionadas al azar

Como se aprecia, los insumos basicos de la investigacion evaluativa se
recogieron a través de los dos grupos focales dirigidos a las docentes, l0s
cuales se realizaron en los meses de agosto y diciembre del ano 2021. La
informacion generada se complemento con la data derivada de dos fuentes
documentales: una propuesta por el equipo evaluador (cuestionario hoja
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de vida) y la otra proporcionada por el programa a evaluar (base de datos
del Proyecto Cometa). De esta manera, siguiendo a Dyson y Genishi (2005),
Zapatero et al. (2017) y Stake (2010) y con el fin de aumentar la validez y
credibilidad de la informacion recogida, se procedié con la triangulacion
de diversas fuentes. Para ello, se emplearon matrices de analisis que
recogieron informacion de los dominios del Proyecto Cometa. Del mismo
modo, se ha contado con registros visuales y auditivos de ambos grupos
focales. Por ultimo, la participacion de diversos investigadores permitié a
su vez la triangulacion de investigadores.

Como resultado, el proceso de triangulacion seguido permitid la
identificacion de patrones de convergencia y divergencia, asi como la
identificacion de vacios de informacion (Okuda y Gomez-Restrepo, 2005).
La informacion fue organizada en funcion de una matriz de sintesis de las
percepciones docentes en funcion de los tres objetivos de la investigacion
y los dominios y competencias del programa formativo del Proyecto
Cometa (anexo 4). Paralelamente, la misma informacion fue integrada por
otra investigadora a través de esquemas que sintetizaban la informacion
obtenida en ambos grupos focales, con lo cual se hallé coherencia en la
obtencién de los resultados (anexo 5). Durante los procesos de acopio y
tratamiento de la informacion se han respetado diversas consideraciones
de calidad y de ética, como el rigor metodoldgico, la confidencialidad de
la informacion y la veracidad de los testimonios expuestos.

Finalmente, como sostiene Escudero (2016), la realizacion de una
buena investigacion evaluativa debe ir acompafnada de una estrategia de
comunicacion pertinente dirigida a “todos los afectados e implicados por
la misma” (p. 9), de modo que se optimice la visibilidad y se potencie su
utilizacion al lograr que el mensaje resulte comprensible, interpretable y
comparable. En este sentido, los resultados de esta investigacion fueron
socializados con el equipo responsable del Proyecto Cometa v la totalidad
de docentes participantes en el programa formativo.

1.4.1. Perfil de las docentes participantes de la investigacion
evaluativa

Como se sefiald anteriormente, la informacion que a continuacion se
presenta corresponde al analisis de los datos recogidos en las hojas de
vida de ocho docentes participantes seleccionadas de manera aleatoria.
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Dichainformacion se complementd con labase de datos proporcionada
por el Proyecto Cometa.

Al respecto, la mayor parte de las docentes provienen de Lima y
Callao, y residen en Ventanilla u otra localidad del Callao. En su mayoria
conviven con otros familiares, y una de ellas vive sola. Seis de ellas son
madres con hijos cuyas edades oscilan entre 2 y 7 anos. Dos de ellas
tienen hijos adolescentes (una, un hijo de 13, y la otra, uno de 17). Otras
dos docentes sefalaron que no tienen hijos. Estos datos hacen ver que
se trata mayoritariamente de madres de familia con responsabilidades de
crianza de nifos y adolescentes, y con las demandas propias de esas
edades.

La mitad de las docentes se encuentran en el rango de edad entre 41y
50 anos, lo que da cuenta de un nivel de experiencia de vida y profesional.
Una de ellas no declaré su edad, pero al tener un hijo de 17 afnos es
probable que su edad esté en el mismo rango. Tres de ellas afirmaron
tener menos de 30 anos.

Respecto a la formacion inicial, todas las docentes refirieron ser
profesionales. La mayoria son egresadas de universidades; dos de
ellas se formaron en institutos superiores pedagdgicos. En cuanto a su
formacion continua, todas reportaron haber complementado su formacion
inicial con cursos de diversa duracion, especializaciones y diplomados
en diversas tematicas. Los contenidos se vinculan con diferentes
aspectos de la profesion, basicamente los relacionados con la practica
docente: educacion Montessori, psicomotricidad educativa y terapéutica,
comunicacion y matematica, educacion temprana, didactica educativa,
entre otros.

Se percibe un énfasis formativo en la inclusion educativa y atencion de
la diversidad a partir de temas como intervencion pedagogica en ninos con
dificultades de aprendizaje; deteccion e intervencion de las alteraciones
del desarrollo infantil, audicion y lenguaje; evaluacion e intervencion en
niflos con dificultades del lenguaje. Otro tema de interés lo constituye
el manejo tecnoldégico en la educacion. La totalidad de docentes refiere
haber sido capacitada en dicho tema. Se identificaron tematicas afines
a la gestion de instituciones educativas y a la gestion de la convivencia
escolar.
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Algunas docentes cuentan con posgrados a nivel de maestria. Las
especialidades de las maestrias incluyen psicopedagogia de la infancia,
problemas de aprendizaje, y psicologia educativa y gestion publica. Ello
revela el alto nivel de preparacion que han seguido.

Respecto a otras experiencias formativas, seis de las ocho docentes
registraron que participaron en diversos programas de acompanamiento
publicos, como el Programa Nacional de Formacion y Capacitacion
Permanente (PRONAFCAP), el Programa Estratégico de Logros de
Aprendizaje (PELA) o programas de organizaciones no gubernamentales,
como Warmayllu, entre otros.

Enrelacion con el financiamiento de suformacion continua, las docentes
refieren que gran parte de estos estudios han sido financiados por ellas
mismas. Esto es un indicador de su alto nivel de motivacion y compromiso
con su propia formacion y calidad de su practica docente. Cabe destacar
gue se trata de un grupo alerta a las oportunidades formativas, dado que
gran parte de ellas refirié haberse enterado del Proyecto Cometa a través
de las redes sociales.

Respecto de la experiencia profesional, todas cuentan con
experiencia de entre 3 y 26 anos como docentes de aula. Dos de ellas,
ademas, han asumido labores de gestion directiva en sus instituciones.
Otras responsabilidades profesionales han sido como acompanantes
pedagodgicas, docentes coordinadoras e inclusive como especialistas en
lenguay habla. Todas cuentan con experiencia docente en el sector publico
y algunas de ellas, ademas, en el sector privado. Otras ocupaciones que
refirieron incluyen auxiliar contable, docente en institutos y seminarios
evangelicos, centros educativos ocupacionales, coordinadoras de local
de votacion de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, entre otros.

A nivel territorial, la mitad de las docentes tienen entre 4 y 6 anos de
experiencia en Ventanilla. Una quinta docente lleva doce anos trabajando
en dicha comunidad. Este puede ser un indicador de que se trataria de un
grupo que tiene conocimiento de la comunidad, lo cual podria favorecer
los procesos de interaccion tanto con los nifos y ninas como con sus
familias.

Si bien las expectativas que refieren estan mayormente vinculadas
a la mejora de su gjercicio docente en aula y el interés por optimizar el
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trabajo con las familias, estas trascienden a otros campos vinculados a
su crecimiento personal registrando otras expectativas, como viajar, tener
una casa propia, escuchar musica, fotografia. Esto sugiere que se trata de
un grupo humano que se preocupa de su crecimiento personal y busca
oportunidades de superacion.

Finalmente, el contexto de crisis sanitaria, desde la percepcion de
las docentes, ha traido tanto aspectos positivos como negativos. Entre
los aspectos positivos destacaron el estrechar el trabajo conjunto con
los padres y madres de familia y mejorar sus habilidades para el uso de
la tecnologia en el proceso educativo. Asimismo, sefialaron como logro
la permanencia del 98 % del grupo de estudiantes. Las limitaciones
mayormente se vinculan a su falta de conocimiento en el uso de la
tecnologia, la brecha digital que afecta la conectividad, la dificultad de
captar la atencion de los nifos y nifas por el medio virtual, asi como a una
mayor demanda de tiempo en la preparacion de la actividad pedagodgica,
entre otros aspectos.




PARTE I

RESULTADOS



El presente acapite analiza los resultados obtenidos principalmente
a partir de la realizacion de los dos grupos focales. Los datos que a
continuacion se presentan proporcionaron informacion util y valida para
responder alos objetivos delainvestigacion. Serecogidlapercepciondelas
docentes sobre las condiciones que facilitaban o que constituian barreras
para el desarrollo del programa formativo, asi como también la percepcion
sobre lasinteracciones desarrolladas con sus estudiantes a fin de promover
el desarrollo de habilidades comunicativas y socioemocionales.

En concordancia con el marco referencial, los resultados se han
organizado en funcion de los dos dominios que el programa formativo
se propuso alcanzar, y las correspondientes competencias. Por un lado,
en el dominio de practica pedagogica se consideran las competencias
vinculadas al concepto de infancia, las experiencias de aprendizaje, el
diseno de ambientes de aprendizaje calidos y amables, la orientacion a
los padres y madres de familia y su involucramiento, y la evaluacion de los
procesos de aprendizaje. Por otro lado, el dominio de actitud personal y
profesional se enfoca en el desarrollo y la consolidacion de la identidad de
las maestras y en sus actitudes para cumplir con la finalidad educativa. La
informacion de ambos dominios es complementada con las percepciones
docentes relativas a las estrategias formativas empleadas.
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2.1. CONDICIONES QUE FAVORECEN
LA EJECUCION DEL PROGRAMA
DE FORMACION EN SERVICIO DEL
PROYECTO COMETA

2.1.1. A nivel del dominio de practica pedagogica

v Percepciones docentes en relacion con las competencias formativas

A continuacion, se procedera a describir las tres competencias presentes
en las percepciones de las docentes manifestadas en los grupos focales.

Competencia: Desarrolla un concepto de nino competente,
curioso, auténomo e investigador generando interacciones de calidad
que promuevan aprendizajes en las ninas y nifhos.

En relacion con las competencias dentro del dominio de practica
pedagodgica, el concepto de nifilo fue priorizado por las maestras,
destacando la concepcion de una infancia competente, autbnoma vy
exploradora, reconociendo capacidades y potencial de desarrollo de la
infancia desde sus experiencias iniciales con el Proyecto Cometa:

El Proyecto Cometa es una modalidad, se podria decir, un poco mas
distinta con una mirada al nifio de libertad, de darle mas autonomia, que,
Si bien nosotras lo tenemos presente, siempre estamos aprendiendo de
ellos”. (D5)

“[Lo mas importante es] la autonomia, porque partiendo desde la idea
de que el nino, la imagen que tenemos del nifio, ellos han sido capaces,
como ya les hemos presentado todas, de dar sus ideas, ser autonomos
en ese sentido... Han aprendido incluso a manejar el tema tecnologico,
seguir estos acuerdos que se da en el momento de la clase, regularse
en ese sentido”. (D2)

Es posible sostener que todas las docentes perciben a un nifo con
capacidad de iniciativa y autonomia, reflejada en la imagen de un nifio
explorador, con la capacidad de dar ideas, opinar y seguir acuerdos, lo
cual promueve su autorregulacion, asi como también manejar el aspecto
tecnologico. Manifestaron su entusiasmo por compartir una vision que
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empodera a la infancia. Este hecho también puede guardar relacion con
la preparacion previa de las docentes participantes quienes contaban con
experiencias previas de formacion continua.

Competencia: Disefia experiencias de aprendizaje a través
del juego, la exploraciéon y la investigacion, lo que promueve la
construccion de aprendizajes significativos.

Al inicio del periodo escolar las expectativas de las docentes
con respecto al Proyecto Cometa estaban enfocadas en que este les
brinde herramientas y estrategias para el trabajo con los nifios y nifias
especificamente en la modalidad virtual.

Las docentes refirieron que su participacion en el Proyecto Cometa ha
influenciado en el disefio de experiencias de aprendizaje que respondan a
los intereses de los ninos y nifias a través de los proyectos. En este sentido,
perciben un fortalecimiento en el manejo de estrategias para promover una
mayor participacion y expresion a través del trabajo en grupos pequefos y
el uso de preguntas abiertas.

‘A mi me ha ayudado mucho lo que es la organizacion porque gracias a
las orientaciones del acomparnamiento me pude organizar mejor... pude
dividir miaula en grupos mas pequenos y fue mas facil la retroalimentacion
y pude brindar mejor oportunidad a los nifios de expresarse”. (D4)

‘A mi me sirvio mucho la estrategia o el consejo que me dio mi
acompariante de poder dividir en grupos los nifios porque, asi como
manifiestan mis colegas, y la verdad a mi si me emociona escuchar como
conversan entre ellos porque me hace recordar a como conversaban
mis nifios, poder escucharlos”. (D7)

Las maestras manifestaron entusiasmo por el efecto que percibian en
sus nifos y nifas a partir del trabajo con proyectos consensuados
elaborados en grupos pequenos donde tienen una mayor oportunidad
de expresarse, de opinar y aportar ideas, pero también de conversar
e interactuar entre ellos y con las docentes. Esta modalidad de trabajo
les permite una mayor organizacion y una mejor retroalimentacion a sus
estudiantes. A su vez, mostraron cuanto valor tenia para ellas la atencion
mas centrada en sus niNos y nifas que en sus programaciones. Asi, el
Proyecto Cometa ha contribuido a tener otra mirada, mas enfocada en
lo que piensan y sienten sus nifios: aprender a escucharlos, a prestarles
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atencion realmente y leer sus miradas. Asimismo, adoptaron estrategias
de trabajo colaborativo a través de proyectos, buscando ofrecerles
oportunidades significativas.

“Me he animado a desarrollar un proyecto en la virtualidad con el impulso
de mi acompanante, con la guia y las orientaciones, y puedo ahora decir
que si, efectivamente trabajar proyectos con los nifios es verdaderamente
algo mas significativo... Y esto viene porque, en un compartir con la
acompanante, me contaba experiencias que ha podido ver con otras
comparnieras, y eso valoro y tomo en cuenta... esas experiencias que
considero significativas y me van a ayudar con el logro de los objetivos
de los ninos... Entonces, he escogido esa idea y la estoy realizando:
talleres al aire libre”. (D6)

“El Proyecto Cometa nos hizo volcar todos nuestros sentidos hacia el
nifio, mirarlos, escucharlos, mas alla de la pantalla. A veces hasta con
una mirada ellos ya nos estan comunicando como se sienten. El aprender
a escucharlos hizo que cambidramos esta forma rutinaria de hacer
nuestras programaciones. Siempre nos enfocabamos en qué era lo que
nosotros como maestros creiamos que era el interés del nifio”. (D1)

“Ahora trabajamos por proyectos. Particularmente en la institucion
frabajamos asi y nos sentimos mas comodas; los nifios, mas interesados
en sus proyectos; las evidencias son mas ricas, y la verdad que yo disfruto
cuando reviso cada una de sus evidencias porque se le ve al nifio en
lo mejor. Es algo que no se ha impuesto, sino que espontaneamente se
expresa, juega porque es algo que él quiere o que ella quiere”. (D1)

De esta manera, se apreciamayor precision en las respuestas describiendo
el trabajo por proyectos, con una metodologia activa que toma en cuenta
la opinion de los niflos y nifias, que los organiza en grupos pequenos,
que retroalimenta sus intervenciones motivandolos a participar mas, a
expresarse con libertad a partir de las preguntas abiertas.

“... desarrollar proyectos con los mismos nifios respecto a lo que es
Proyecto Cometa y recién lo estamos viendo todos los resultados con
los nifios, en si'y eso para mi es una gratificacion, algunas cosas, la
importancia del nifio, la escucha activa que me ha ayudado bastante,
siempre hemos tenido, pero no tanto. Ahora estoy pendiente a lo que
dicen, mencionan y poder lanzarles las preguntas a los nifios, preguntas
abiertas, no tanto cerradas. Eso me ha ayudado bastante”. (D3)

A partir de esta experiencia, las docentes refirieron que valoran mucho las
experiencias artisticas (talleres de movimiento, danza y artes plasticas),




PERCEPCIONES DOCENTES DE UN PROGRAMA DE
FORMACION EN SERVICIO EN CONTEXTO DE PANDEMIA

/

pues les da la oportunidad de crear, inventar y tener la experiencia de
trabajar con diferentes materiales.

“[Lo que] los nifios han logrado y que les gusta mucho hacer es proyecto
referidos, desarrollar la actividad artistica. He visto que les gusta mucho
a ellos tener estas experiencias directas, todo lo que es trabajos con
masa, con la pintura, les agrada bastante y en ese sentido han mejorado
mucho. Darles esas oportunidades y que ellos puedan tener experiencias
directas y vivenciales con diferentes materiales les agradé mucho”. (D4)

“... araiz de los talleres que nosotras tuvimos como docentes, porque
fue con nosotras directamente el taller de lo que era movimiento, la
danza y las artes plasticas, el hecho mismo de que uno experimente
Ccomo persona, como maestra, te da la libertad tambiéen y tu deseas que
los nifios tengan esas oportunidades porque al menos yo lo disfruté y lo
vivencié muy bien. El darle la oportunidad a los nifios, yo creo que les
ha gustado la musica, el darle la oportunidad que ellos inventen, creen
nuevas canciones, creen con nuevas palabras, dramatizar. Ahora estoy
cerrando este proyecto con todo lo que es dramatizacion. Son nifios
de 3 anos que han llegado a 4 en el proceso, pero muy desenvueltos.
De lo que no hablaban en un inicio, ahora se expresan, participan.
Les ha abierto bastante la imaginacion y vocabulario, y ha sido muy
enriquecedor”. (D8)

En particular refirieron que les resultaron especialmente innovadoras
las metodologias ludicas. En un inicio la virtualidad propicid que la
mirada ludica se centrara en el aspecto tecnoldgico. Sin embargo, el
acompanamiento por parte del proyecto ha permitido que se incorpore
el movimiento corporal en las actividades diarias intercambiando con las
actividades interactivas.

“Hago mis clases bastante ludicas, dinamicas, a través de juegos, porque
ese es el interes mayor de mis nifios: el juego. Ellos ya esperan reunirnos
al Zoom, ‘;qué juego nos has traido?’. Con el apoyo y acompanamiento
que he venido recibiendo, una estrategia que ha ayudado a mi quehacer
pedagogico ha sido el juego a traves del movimiento. Al principio mis
juegos estaban orientados a potenciar el aspecto tecnologico en mis
ninos a través de juegos interactivos, ya que nos encontramos en esta
virtualidad, pero la retroalimentacion que he venido recibiendo me hizo
ver que también es necesario incorporar un poco de movimiento en los
ninos y ya empeceé a ir cambiando mi propuesta a juegos mas ludicos
que ejecuten los nifios acciones, realicen. Como que combiné. Hice una
fusion entre lo interactivo y el movimiento en casa, y esa puede ser una
estrategia que ha servido y he incorporado en mi quehacer”. (D6)




’ PERCEPCIONES DOCENTES DE UN PROGRAMA DE
/ FORMACION EN SERVICIO EN CONTEXTO DE PANDEMIA

Como resultado, las docentes manifestaron que ven a sus nifios y ninas
mas animados, activos, entusiastas, comunicativos y participativos:

‘Lo que me ha impactado mas es darle otro tipo de experiencia de
aprendizaje para los nifios... ver el disfrute de lo que ellos estan
haciendo... El nifio esta mucho mas activo, que participe mas, que sea
mas comunicativo, que trabaje... Ahora es hacer que el nifio dialogue,
participe, que converse y que ellos mismos empiecen a construir”. (D2)

“Ahora mi concentracion esta mas en mis nifios y estar mas pendiente
de ellos de lo que yo estoy haciendo”. (D2)

‘Esa parte me ha agradado bastante, ver y tener otra vision y como
realizar mis proyectos ahora respecto al interés del nifio”. (D3)

“Queria saber sobre los nuevos cambios o0 modalidades que hay con el
frabajo virtual ahora, de qué forma teniamos que trabajar con los nifios”.
(D4)

Competencia: Orienta a padres y madres de familia o cuidadores
acerca del cuidado emocional de los nihos y ninas y el desarrollo de
sus aprendizajes.

Otra competencia se vincula con el trabajo con los padres y madres
de familia. En este sentido, las docentes refieren que la experiencia del
Proyecto Cometa les permitio reforzar la funcion de ellos en las actividades
de aprendizaje, adopcion de practicas y actitudes que favorecen el
desarrollo de sus hijos/as. A partir de los talleres y el acompafamiento,
reconocen mejoras en la interaccion con las familias, la cual se tornd
mas abierta y fluida, lo que facilitaba la transferencia de practicas y
conocimientos. Las docentes han podido enfocar su intervencion con las
familias en torno a cémo mejorar las interacciones en casa:

“Pienso yo que... he ido cambiando ciertas cosas, profundizado en
clertas cosas y el haberles transmitido a los papas... Entonces, mitrabajo
ha sido con ellos, haberles ido explicando el por qué yo hago preguntas
abiertas, por qué yo quiero que repregunten, por qué yo quiero que
ellos jueguen con los nifos, se tomen este tiempo, participen... que no
necesariamente tiene que ser en la mariana cuando yo estoy haciendo
las clases, sino que ellos tomen un tiempo aparte muy especial de
quince minutos, treinta minutos, y puedan integrar a la familia, los demas
miembros de la familia, y acomparien al nifio, porque esto le va a dar
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mayor seguridad, mayor autonomia y se van a sentir identificados con su
familia, se van a sentir parte de algo”. (D8)

“Creo que una de las herramientas que el proyecto nos dio y que nos esta
reforzando es este punto que las compafrieras manifestaron en cuanto al
frabajo con los padres de familia, que son ellos que practicamente estan
en casa... Y yo, como les digo a mis papitos: ‘ustedes son mi mano
derecha, mi mano izquierda, la cabeza y todo’ porque yo puedo dar ese
granito de arena, pero ellos en casa lo transforman. .. toda esa creatividad,
esa magia que quizas yo no pueda llegar a traves de la virtualidad... Y,
bueno, definitivamente, eso hace que nosotros acompanemos mas...
Yo siento que incluso hay una relacion mas directa con el padre de
familia y estamos pendientes... Por ejemplo, un nifio que no me manda
la evidencia un dia estoy ‘;qué paso?, ;por queé?, ;qué ocurrio al otro
lado de la casa?’ Y es el papa el que nos puede contar, porque a veces
ellos pasan muchisimas cosas, como nosotros también, y quizas no
lo cuentan, pero nosotros estamos ahi, atras... Creo que ahora en la
virtualidad hay mas firmeza, mas seguimiento”. (D1)

“El trabajo en familia que es importante, ya que son el soporte que nos
estan brindando y ayudando con este aprendizaje virtual y que pueda
salir a flote”. (D2)

‘Debemos de tener muy en cuenta y muy claro cual es la imagen del nifio
que nosotros tenemos, y otro también es la elaboracion de las preguntas.
Me parece superimportante porque a veces, tomando esta estrategia
de la elaboracion de preguntas abiertas, les da facilidad a ellos [a los
padres y madres de familia] para que puedan participar mas”. (D4)

Asi, se aprecia una consolidacion de la importancia de considerar a
los padres y madres de familia como agentes activos que deben estar
comprometidos, informados, y conocer el sentido de las actividades
que benefician el desarrollo de sus hijos/as, de modo que los apoyen y
continden en casa acompanandolos y respetando su ritmo de aprendizaje.

‘Bueno, en el caso de los padres, yo siento que han aprendido mucho
en este transcurso. Nos han tenido a nosotros como un modelo y han
aprendido a respetar el ritmo de los nifios en que van avanzando, no
darles... Hay ciertos padres que tienen una mirada de decirles todo,
de darles las respuestas, pero una gran parte ha ido aprendiendo en el
camino a como es la forma correcta de ir acompariando a los nifios, qué
tipo de preguntas hacerles, paso a paso, no hacer las cosas por ellos,
dejarlos que vayan avanzando. En ese sentido si siento que ha habido
ese logro con ellos”. (D5)
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El uso de algunos recursos brindados por el proyecto, como, por ejemplo,
los cuentos, ha facilitado el involucramiento de los padres y madres:

“Yo he aprovechado los recursos que nos brindan en cuanto a los
cuentos [del Proyecto Cometa] para que los padres puedan trabajarlo
con los ninos. El tiempo es limitante, pero dadas las limitaciones un buen
porcentaje de ellos ha logrado involucrarse y participar en lo que se iba
dando” (D8).

Como se aprecia, las competencias dirigidas a la promocion de espacios
calidos y amables, asi como las practicas de evaluacion antes, durante y
al final de la experiencia no han tenido mayor presencia en los testimonios
durante los grupos focales. Solo se logré encontrar un comentario respecto
a la observacion de los aprendizajes, que podria indicar un indicio en el
tratamiento del tema de evaluacion:

“Si bien recibo las evidencias de mis nifios... Si, siento que ha cambiado
mi mirada porque antes de repente solo les recibia y observaba y daba
una apreciacion, pero ahora me pongo a pensar en qué mas hay detras
de esa evidencia o ese video..., qué tipo de preguntas le puedo formular
al nifio... ;Por qué lo hizo asi? ;Por qué eligio tal material? ;Por qué no
lo hizo de otra forma? Entonces, siento que si, el proyecto ha ayudado
mucho a que vaya fortaleciendo esa parte de las preguntas que le hago
al nifio... Preguntas, repreguntas y, si es posible, mas preguntas para
Ssaber u obtener mas informacion sobre ese video, esa foto, ese audio
que a nosotros nos envian”. (D1)

Estos “vacios” de informacion podrian ser interpretados como contenidos
gue no son percibidos como importantes o, por lo menos, no estarian
suficientemente afianzados en las docentes.

v Percepciones docentes en relacion con las estrategias de intervencion
Acompanamiento pedagogico

Las percepciones de las docentes en los dos grupos focales realizados
destacan el acompafamiento pedagogico como la estrategia facilitadora
mas valorada para el logro de las competencias dentro del dominio de
practica pedagogica. En este sentido, tanto el acompafiamiento como
la retroalimentacion aparecen como el factor que les permite reconocer
sus fortalezas e identificar las oportunidades de mejora de su practica
pedagogica.
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Asimismo, esta estrategia es percibida como un espacio de confianza
y didlogo que favorece la practica reflexiva y critica a la vez que crea
una dindmica de interaccion entre el docente y el acompanante. Esto se
aprecia en los siguientes testimonios:

“He puesto en primer lugar al acompariamiento porque a mi me ha
servido muchisimo a tener al lado mio una docente que me pueda ver en
mi prdactica diaria, en este caso por Zoom, por los encuentros virtuales
y darme cuenta de las cosas que son mis fortalezas y las que puedo
mejorar. Y eso para mi ha sido bastante valioso y, al igual que los demas
aspectos, pero creo que el acompafiamiento es un plus que tiene el
Proyecto Cometa, a diferencia de otras instituciones que puedan aportar
a las maestras”. (D5)

“Consideré elacompafiamientoconlaretroalimentacion porque meparece
Importante partir de nuestra propia experiencia, una reconstruccion de
nuestra practica pedagogica y un analisis de aspectos que de repente
no he considerado y para los ojos de otra persona, en este caso mi
acompafante, pueda ser que pueda ir mejorando. Entonces, me parece
esa reconstruccion bastante buena y también el soporte que, a travées del
intercambio de ideas y experiencias que me comparte mi acompariante,
pueda ir fortaleciendo esas debilidades”. (D6)

“El acompanamiento es valioso... Nos gusta aceptar los desafios y los
retos y... es bueno percibir la mirada de otras personas porque muchas
veces en la practica pedagogica en este momento hay lineas trazadas,
formas de relacionarnos, de expresarnos, pero el hecho de que otras
personas estan viendo esta practica pedagogica con distintos ojos hace
que en el momento de la reflexion podamos ver ‘esto puedo ajustar’, ‘esto
puedo reformar’, ‘tengo estas virtudes, las tengo que mejorar’, ‘tengo
esta limitacion, qué estrategias, de qué forma puedo trabajarlas’. Es muy
importante esa calidez, esa confianza que en mi persona la transmite la
acompafante y podamos ir trabajando en ella”. (D8)

“Tenia un poco la expectativa de, si, innovar también, pero también
de ser acompafiada... Siempre uno termina la universidad, pero sabe
que en el camino hay que ganar experiencia, y en ese camino de
ganar experiencia con los nifios uno nunca deja de aprender... Seguir
empapandome de experiencias de otras maestras que también trabajan
con ninos”. (D5)

Cabe destacar que el acompafamiento como estrategia en una coyuntura
de crisis sanitaria tuvo que ser adaptado a una modalidad virtual que
fue especialmente valorada por las maestras que se encontraron en la
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necesidad de realizar su practica pedagogica en un entorno remoto. Ello
constituia un reto para el que no habian sido preparadas:

‘En la modalidad virtual... necesitaba que alguien me acompare, me
ayude y me oriente, porque nadie te lo esta diciendo si lo estas haciendo
bien, como estamos manejando o llevando el ritmo para trabajar que el
nifio sea mas explorador, libre. Mayormente eso lo trabajamos en aula
donde podiamos observar, ver, teniamos los materiales y trasladarlos
eso a casa ha sido un poco dificil”. (D2)

“A mi me esta ayudando el acompanamiento Cometa. Eso es poder
trasladar y dar orientaciones, como puedo yo llegar, que los nifios
puedan participar, también de esta modalidad virtual, sin perder ellos el
protagonismo, porque mayormente muchos padres no conocen lo que
es tecnologia y nosotros, practicamente al estar frente a ellos, estamos
abarcando de repente mas de lo debido, y darles la oportunidad a los
nifios”. (D2)

Integracion de estrategias en la intervencion

Las participantes reconocieron que el proceso formativo tuvo un
conjunto de estrategias combinadas que les permitieron mejorar su
formacion profesional, entre ellas, el acompafamiento pedagogico, las
pasantias, los talleres, la web. De estas, le otorgaron el mayor valor al
acompanamiento pedagogico, en particular a la retroalimentacion:

“La retroalimentacion que hacen en el acompafiamiento, también
es la parte de los talleres y las pasantias y también lo que es la parte
de la web, la informacion que nos brinda, la parte de los contenidos,
ejemplos, videos, por los modulos que estamos llevando. Eso me ha
ayudado bastante en el Proyecto Cometa, y he puesto primero lo que
es la retroalimentacion, despues de hacer el acompariamiento y hacer
la reflexion de la clase que ha observado, que esta ahi, haciendo las
recomendaciones y seguir porque a veces en clase parece que estarmos
fodo bien, pero hay algunas cosas que nos ayuda para mejorar en
nuestra formacion pedagdgica”. (D3)

Las pasantias se perciben como un referente a seguir. Encontrar que otras
maestras tienen buenas practicas las anima a ensayar nuevas formas de
intervenir en su quehacer pedagogico.

“Las pasantias me han ayudado porque puedo ver reflejado como trabaja
la institucion Sembrando Juntos, que tiene la misma metodologia del




/

PERCEPCIONES DOCENTES DE UN PROGRAMA DE
FORMACION EN SERVICIO EN CONTEXTO DE PANDEMIA

constructivismo, pero es una manera muy distinta a como trabajamos en
el colegio y nos sirve de ejemplo para guiarnos y tomarlo como referentes
para nuestras actividades. En el caso de los talleres también. Son bastante
potentes ambos espacios, pero siento que las pasantias son las mas ricas
porque puedo ver reflejado lo que trabajan las maestras y servirme a mi
como ejemplo y aplicarlo en mi quehacer pedagogico”. (D5)

“También la pasantia que con las experiencias de las colegas uno puede
ir haciendo un analisis desde lo que realiza y qué otras estrategias puede
considerar, que de repente no las ha considerado en un inicio, o también
atreverme a cambiar, a poner en practica algo distinto. Eso me parece
importante”. (D6)

Los talleres se perciben igualmente como un facilitador que permitié a las
docentes experimentar el arte como un medio de expresion y disfrute, y
que pudieron luego aplicar con sus nifos y nifas. Asi, el movimiento, las
artes plasticas y la danza fueron incorporadas a su quehacer pedagogico.

“... araiz de los talleres que nosotras tuvimos como docentes, porque
fue con nosotras directamente el taller de lo que era movimiento, la
danza y las artes plasticas, el hecho mismo de que uno experimente
como persona, como maestra, te da la libertad también y tu deseas que
los nifios tengan esas oportunidades, porque al menos yo lo disfruté y lo
vivencié muy bien. El darles la oportunidad a los nifios, yo creo que les ha
gustado la musica, el darle las oportunidades que ellos inventen, creen
nuevas canciones, creen con nuevas palabras, dramatizar. Ahora estoy
cerrando este proyecto con todo lo que es dramatizacion. Son nifios
de 3 anos que han llegado a 4 en el proceso, pero muy desenvueltos.
De lo que no hablaban en un inicio, ahora se expresan, participan.
Les ha abierto bastante la imaginacion y vocabulario, y ha sido muy
enriquecedor”. (D8)

“Hago mis clases bastante ludicas, dinamicas, a traves de juegos, porque
ese es el interés mayor de mis nifnos: el juego. Ellos ya esperan reunirnos
al Zoom, ‘;qué juego nos has traido?’. Con el apoyo y acompanamiento
que he venido recibiendo, una estrategia que ha ayudado a mi quehacer
pedagogico ha sido el juego a través del movimiento”. (D6)

“..y, pues, los talleres que nos brindan ideas nuevas, innovadoras,
atractivas para nuestro trabajo”. (D6)
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La actitud empatica de la acompanante

Las docentes destacaron en las acompafantes diversas actitudes
que crearon un clima de confianza y favorecieron la identificacion de sus
fortalezas y aspectos de mejora. Resaltaron la importancia de una relacion
de respeto y horizontalidad:

“Facilito mucho la empatia, el comparierismo, el respeto, la comunicacion
que hay con las acompanantes... Nos hacen ver nuestras propias
fortalezas y debilidades, ver hasta donde puedo llegar. A veces
ponemaos ciertos parametros y no vemos mas del caminito y eso. Nos
hacen vernos a nosotras mismas, sentirnos, nos hacen sentir Nnosotros
nifos para poder volcarnos hacia los nifios”. (D1)

“El hecho de que otras personas estan viendo esta practica pedagogica
con distintos ojos hace que en el momento de la reflexion podamos ver
‘esto puedo ajustar’, ‘esto puedo reformar’, ‘tengo estas virtudes, las
tengo que mejorar’, ‘tengo esta limitacion, qué estrategias, de qué forma
puedo trabajarlas’. Es muy importante esa calidez, esa confianza que
en mi persona la transmite la acompanante y podamos ir trabajando en
ella”. (D8)

De esta manera, y como se dijo en un inicio, desde la percepcion de
las docentes el acompafiamiento constituye una estrategia clave en
el proceso formativo que les permite la reflexion, el intercambio y la
retroalimentacion. Destacan en particular el rol de las acompanantes, a
quienes reconocen no solo como profesionales especialistas que orientan
el trabajo pedagdgico, sino que establecen con ellas una interaccion
personal y humana caracterizada por el respeto, calidez y empatia.

Como se aprecia, la percepcion de las docentes es muy favorable
y establece relacion entre la formacion en servicio recibida del Proyecto
Cometa y la identificacion de diversas mejoras en su practica pedagogica.
Esto es particularmente valioso considerando que se trata de un grupo
selecto, que, como se constatd en su hoja de vida, ha tenido diversas
oportunidades formativas previas, las cuales incluyen especializaciones y
posgrados.
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2.1.2. A nivel del dominio de fortalecimiento de la actitud
personal y profesional

Este dominio supone el compromiso de la persona como un todo,
es decir, una comprension integral de la persona. Asimismo, considera
un marco tedrico que comparte en su vision de la infancia, comprende
el potencial evolutivo y progresivo, asi como una actitud proactiva que
traduce sus conocimientos en propuestas de aprendizaje significativas en
las cuales deposita su interés y confianza.

En este sentido, cabe destacar que las maestras ya contaban con una
percepcion positiva formada en funcion de la informacion que tenian del
Proyecto Cometa. Esto motivo que ellas tengan una expectativa favorable
y las animo a ser parte de esta iniciativa que les permitiria obtener mayores
conocimientos y adquirir nuevas estrategias y herramientas para mejorar
sus habilidades de comunicacion e interaccion con los nifios y ninas, pero
también les daba una oportunidad para actualizar sus conocimientos
y estrategias implicados en la modalidad virtual. Esto se revela en los
siguientes testimonios:

“Siempre habia escuchado hablar de dicho proyecto cosas muy bonitas,
muy interesantes, muy significativas, pero no habia tenido la oportunidad
de hacerlo, asi que me animé... con ayuda de mi familia”. (D1)

“[En el proyecto Cometa] me dieron alcances, herramientas que me
ayudaran a tener una mejor comunicacion, una mejor interaccion con los
ninos”. (D6)

“Yo solamente lo vi en el Face y lo pasé, pero una comparnera me animo,
‘vamos, nos metemos’, y nos inscribimos tres colegas... Me ha gustado
mucho porque aprendo muchas cosas nuevas acerca del proyecto y me
ayuda en cuanto a mi practica pedagogica”. (D3)

En todos los casos, la expectativa por ser parte del Proyecto Cometa fue
muy positiva, pues les entusiasmaba la idea. Las maestras se sienten
fortalecidas e identificadas con el proyecto, muestran interés en adoptar
las estrategias, atienden y valoran las propuestas.

“Pienso yo que la confianza que se nos ha brindado y el acomparamiento
hace que, en mi caso, como persona, me haya sentido a gusto y haya
sentido de que puedo ir mejorando y que hago las cosas bien... Estamos
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dandole toques ya personalizados gracias a estos acompariamientos y
talleres que hemos recibido, y cambian nuestra mirada. Pienso yo que
ha empezado con la maestra, en mi caso, que yo he ido cambiando
clertas cosas, profundizado en ciertas cosas”. (D8)

“Estoy trabajando en una institucion educativa de Ventanilla, ya 19 afios
nombrada en esa institucion, y como maestra, pues, siempre uno quiere
innovar, quiere enfrentar nuevos retos. Venia de asumir la direccion
del plantel, que fue algo que me costdé mucho cambiar ese paradigma
y, pues, yo dije ‘;por qué no?’. ;Por qué no hacerlo? Queria nuevas
estrategias, queria innovar”. (D1)

“‘Me he sentido favorecida porque cuando hubo la convocatoria
solamente fue para un grupo limitado... Me siento favorecida porque
me estan acompanando y ayudando a reforzar cada vez mas mis
conocimientos y a experimentar nuevas estrategias... Creo que es un
comun denominador en todas las maestras cometas en querer siempre
innovar y buscar mas, no quedarnos ahi. A pesar de que yo ya soy una
tutora con muchos arios de servicio, yo también estoy consciente de que
los ninos cada vez necesitan mas movimiento y hay que estar siempre
cambiando y pensando en darles algo mas”. (D4)

“Me encuentro muy fortalecida porque nos han brindado estrategias
para utilizarlas en nuestras practicas pedagogicas. Me encuentro muy
satisfecha con lo que hasta el momento vienen realizando, ya que para
mi es la primera vez que recibo un acompariamiento... Me gustan mucho
las estrategias que nos ensefian con otra mirada, otra vision que tiene el
Proyecto Cometa y que a nosotros nos inculca ver de esa manera, ver de
otra manera a los nifios. Nosotras como maestras siempre estamos a la
vanguardia de estar aprendiendo algo nuevo, y el Proyecto Cometa esta
brindando eso: ver la vision del nifio, la imagen del nifio. Esto es lo que
nos ha ganado mayormente en la practica continua”. (D3)

“Me siento mas segura, como que lo que estoy haciendo... Voy por buen
camino. No me estoy yendo por aqui ni por aca, sino estoy yendo donde
debe ser, presentando la imagen del nifio, respetando los intereses del
nifio... y con este afianzamiento que nos da el Proyecto Cometa”. (D7)

Como se aprecia, desde la percepcion de las docentes consultadas, su
participacion en el Proyecto Cometa ha sido beneficiosa no solo a nivel
profesional, sino que esta ha impactado en el fortalecimiento, seguridad y
confianza a nivel personal, lo que a su vez genera una actitud favorable y
las motiva a realizar mas cambios.
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2.2. PERCEPCION DOCENTE
EN RELACION CON LAS
HABILIDADES COMUNICATIVAS
Y SOCIOEMOCIONALES Y LAS
INTERACCIONES CON LOS NINOS Y
NINAS PARTICIPANTES DEL PROYECTO
COMETA

Un segundo objetivo de esta investigacion estuvo dirigido a conocer la
percepcion de las docentes respecto a sus interacciones para promover
el desarrollo de habilidades comunicativas y socioemocionales.

En este sentido, se confirma en la practica que, asociado al cambio
de estrategia (basicamente refiere al trabajo en grupos pequefios y a las
preguntas abiertas), los nifos y nifias opinan mas, pierden la timidez, y el
clima de trabajo es mas agradable. Ellas expresan que no solo participan
los mas extrovertidos, sino practicamente todos, sobre todo los que antes
no se animaban a opinar y ahora si participan. Esta afirmacion retroalimenta
positivamente la nueva mirada, con la que se sienten entusiasmadas, como
lo revelan sus comentarios.

‘Desde el nifio timido al mas extrovertido, cada opinion valiosa, cada
opinion diferente, pero como que a una como docente te hace brillar. Te
sientes emocionada por cada una de sus opiniones, por cada una de
sus ideas, por cada una de sus ocurrencias, por sus anecdotas que te
cuentan, a crear ese vinculo que, aunque es a traves de la pantalla, pues
uno siente que te puede contar esas cosas que te emociona y a la vez te
preguntan de ti. Igual tu le cuentas. O sea, es bonito ese vinculo que se
da en los pequerios grupos que lo he ido aplicando”. (D7)

Por otro lado, es posible identificar en sus testimonios el impacto positivo
en el desarrollo del lenguaje en los nifios y nifias a su cargo, desde los 3
anos de manera especial.

“He visto el cambio bastante en ellos, porque antes yo no les podia
entender lo que ellos me comunicaban o me decian. Hacia miles de
esfuerzos por tratar de descifrar lo que ellos me estaban diciendo,
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pero con esta ayuda de que los nifios participen, de que ellos mismos
comenten, darles la oportunidad de que se expresen ha hecho que ellos
desarrollen mas su lenguaje, y eso es lo que me ha sorprendido. Son
ninos de 3 anos que a veces yo digo: ‘Wow, son nifios de 3 afos. Si
pueden hacerlo, si son capaces’. (D2)

“He visto que mis nifios [de 3 afos] pueden expresarse un poco mejor,
estan hablando mas, formulando hipotesis. Eso es lo que me gusta... Y,
aparte, con las preguntas abiertas que le hago y tambiéen en los pequerios
grupos..., pero esta oportunidad, trabajar con grupos de tres, de cuatro
me ayuda que ellos se sientan en mas confianza y que puedan hablar
todos, participar. Se les escucha, y también lo que me ha agradado
bastante es la interaccion entre ellos”. (D3)

Las maestras refieren avances significativos en el desarrollo de la autonomia
y de la comunicacion tanto con la docente como entre los estudiantes:
escucharse y compartir Io que piensan, lo que sienten. Muestran como
logros una mayor iniciativa y toma de decisiones a través de acuerdos
entre todos, o cual se relaciona con la autorregulacion.

“Una de las habilidades comunicativas de mayor logro, se podria decir
en mi caso, es la expresion oral, porque gracias al proyecto pude
comprender la importancia de dialogar con los nifios, pero no solo
desde una mirada en que yo les diga las cosas, sino escucharlos a
ellos, preguntarles, que ellos me respondan, que ellos me pregunten,
preguntarse entre ellos. Ha habido bastante esa riqueza comunicativa.
A pesar de estar asi, solamente a traves de una pantalla, si siento que ha
sido un gran logro, expresion oral”. (D5)

Es importante resaltar que, ademas de una mayor expresividad en sus
nifios y ninas, esta el desarrollo de la seguridad personal, pensamiento
critico y capacidad de autorregulacion. Estos rasgos se evidencian en
una mayor iniciativa, razonamiento logico y toma de decisiones.

“La toma de decisiones, porque a través de los desafios se ha trabajado
esto que los nifios puedan elegir. Les damos opciones para que ellos
puedan comentar sus elecciones de acuerdo a las propuestas que le

compartiamos o lo que ellos podian de acuerdo a su interés”. (D6)

“Cuando hablamos de mayor seguridad en los nifios, esta muy enlazado
con lo que tiene que ver con la parte emocional, porque ahora se sienten
mas seguros para poder expresar lo que ellos sienten, de repente las cosas
que los molestan, o las cosas que quieren o les gustaria hacer”. (D3)
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“Se ha logrado que estén mas seguros. Ellos mismos, al compartir
también ellos sus experiencias, ya no estan tan timidos. Sobre todo con
los nifos de 3 anitos, al principio era bastante”. (D4)

“Se han iniciado bastante en lo que es dar sus hipotesis, sus inferencias,
porque salia untema o segun lo que estabamos trabajando, ;qué piensas?,
Jqué ocurre?, ;que crees? Ha servido bastante ese tipo de preguntas para
que ellos den sus hipotesis, sus inferencias, e iniciados en ese desarrollo y
Su pensamiento mas critico, si ha habido ese logro”. (D5)

“En cuanto a las interacciones que han tenido con los nifios y sus pares,
la interaccion que ha habido entre ellos, que ellos se comunican, ellos
mismo han puesto sus acuerdos, sus normas. Cuando un nifio hablaba
y otro comentaba, y ese habito se ha ido formando entre ellos. La
autorregulacion y la interaccion que ellos tienen, eso es lo que mas me
ha agradado”. (D3)

Esimportante resaltar que no solo perciben un mayor desarrollo dellenguaje
asociado al razonamiento l6gico en el intercambio de pensamientos, sino
la actitud de querer compartir sus ideas: es “hablar y escuchar al otro” lo
que destaca en sus percepciones. Esta actitud de dialogo que les permite
autorregularse puede entenderse como un logro importante.

Como se ha podido apreciar a lo largo de este acapite, desde la
percepcion de las docentes el Proyecto Cometa ha dispuesto, a través
de diversas estrategias, una serie de condiciones que han permitido la
generacion y el afianzamiento de practicas docentes inspiradas en la
naturaleza ludica y la necesidad de comunicacion de nifios y ninas.

En este sentido, es importante destacar que las condiciones que han
favorecido la implementacion del Proyecto Cometa trascienden la mirada
tradicional de las capacitaciones docentes enfocadas en la actualizacion de
conocimientos. Este programa demuestra la importancia del componente
socioemocional en los procesos de formacion docente.
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2.3. CONDICIONES QUE LIMITAN LA
EJECUCION DEL PROGRAMA DE
FORMACION EN SERVICIO DEL
PROYECTO COMETA

En relacion con las limitaciones percibidas, las docentes sefialan una
complejidad y diversidad de aspectos. Entre ellos destacan los derivados
de la virtualidad y la falta de mayor soporte tedrico para el disefio de
experiencias de aprendizaje activas. Asimismo, refieren la necesidad
de una mayor frecuencia de acompafiamiento, insuficiencia de tiempo
de estudio de los moédulos vy la falta de coordinacion con autoridades,
desde directores/as del centro que exigen cumplir con esquemas de
programacion instructiva cléasica hasta autoridades de las UGEL (unidades
de gestion educativa local) que van a solicitar las evaluaciones de dicho
esquema de programacion. Asimismo, manifestaron preocupacion por un
mayor involucramiento de los padres y madres de familia.

A continuacion, se describen las principales limitantes identificadas.

v Conectividad

Lasdocentes percibenquelaslimitaciones derivadas de laconectividad
les dificulta alcanzar mayor calidad en el trabajo remoto con sus grupos.
Esta percepcion se acompana tanto de la naturaleza de la virtualidad como
de la inestabilidad en el acceso a la sefial de internet. Ambos factores se
suman al desafio diario y al descontento.

“Lavirtualidad, porque definitivamente no es lo mismo algo presencial que
algo virtual, el factor humano, el factor de poder relacionarnos, compartir,
tener una mirada mas profunda de los nifios, con las comparieras”. (D8)

“Para mi ha sido bastante frustrante porque en una sesion de Zoom con
los chicos estamos viendo lo que sucede en las casas de los nifos, y en
una familia el papa y la mama empezaron a discutir, y mi nifia se puso a
llorar, y en ese momento yo tenia ganas de abrazarla, de consolarla. Son
es0s momentos que me hacen sentir frustracion por no poder interactuar
directamente con mis nifios”. (D4)
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“El tiempo y el internet, como dicen, porque tenia padres muy
comprensivos, pero ahi fallaba el internet. Como dice nuestra colega,
la virtualidad. Ahi es donde nosotros hemos tenido que aplazar la
interaccion. Como ha pasado con Claire, no se puede escuchar y es
una limitacion para nosotros”. (D3)

De esta manera, aun cuando la virtualidad en un sentido permitioc el acceso
al derecho a la educacion inicial, fue insuficiente y genero diversos niveles
de insatisfaccion en las docentes.

v Mayor soporte tedrico y tiempo para su estudio

La percepcion de carecer de los suficientes conocimientos fue una
demanda compartida. Las docentes identificaron que, si bien los enlaces
a los que tuvieron acceso y los talleres les ayudaron, contaban con una
comprension insuficiente por la falta de tiempo para profundizar. En este
sentido, demandaron mayor fundamento teérico e inclusive sugirieron que
ello podria ser reforzado en los talleres:

“Me gustaria que se agregara un soporte tedrico... que me dé alcances
o referentes a donde yo luego pueda investigar y profundizar lo que ya
manejo. Eso es lo que yo quiero aportar... El tema tecrico, el soporte, los
enfoques, no se ha dado ese espacio... Cuando esta la interaccion con
los nifios el trabajo, de ahi viene la retroalimentacion, pero en base a esa
observacion de repente podriamos profundizar un poco mas, revisando
los documentos”. (D6)

“Pero también tenemos la parte tedrica en lo que son los enlaces que
nos han puesto el Proyecto Cometa, y a veces se nos va el tiempo... y a
veces con tanto trabajo que tenemos que presentar, no solo del Proyecto
Cometa, sino también institucional... Aunque nos hacen recordar siempre
que estan muy interesantes los modulos que han presentado, pero si
nos faltaria un poco mas nosotros en los talleres, podria decirse”. (D3)

Como se evidencia, aun cuando reconocen beneficios, sienten que no
cuentan con un soporte tedrico suficiente. Es pertinente acotar que el perfil
de estas docentes las describe como un grupo con altas expectativas
y experiencias formativas previas. Ademas, cuentan con una trayectoria
profesional destacada que las ha llevado inclusive a asumir cargos
directivos. Ello podria explicar la razén de estas demandas.
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v Frecuencia de acompanamiento

LLas docentes manifestaron que requeririan un mayor acompafamiento,
lo que a su criterio permitiria una mayor retroalimentacion y favoreceria
una mejor practica pedagogica. Asimismo, opinaron que ello contribuiria
a mejorar la comprension de los modulos compartidos.

“Pero a mi me pareceria que sea mas continua, no tan alejada. Sé que
somos varias, pero tendria cierta continuidad una vez ala semana que haga
seguimiento a la actividad que estamos haciendo. En una sesion, estamos
haciendo un proyecto de un inicio hasta el final que nos acompanen. Eso
nos faltaria, un poco mas en cuanto al acompanamiento”. (D3)

“La frecuencia del acomparnamiento, son muy aislados los tiempos que
recibimos el soporte, a veces una semana, quince dias, y, a mi parecer, es
bastante poco... Hoy hice la reflexion de la clase y al dia siguiente puedo
dar ese refuerzo a través de la mirada que me ha dado mi acompariante.
Eso podria ser una limitacion, una barrera para ir mejorando”. (D6)

v Falta de coordinacion con autoridades: UGEL y directivos

Las docentes refirieron cuan dificil resulta poner en préctica lo
aprendido, cuando la exigencia de la institucion educativa es cumplir con
el programa curricular, el enfoque por competencias y seguir las pautas
del programa Aprendo en casa.

“[El Proyecto Cometa] tiene una mirada diferente a lo que nos pide la
curricula, tiene otra concepcion. Considerar una alineacion con lo que
nos pide el Ministerio, un enfoque por competencias, y a veces el soporte
de las clases va enfocado hacia la nifez, la infancia, pero no tanto al
aspecto curricular, y nosotras las docentes nos debemos a lo que nos
pide el Estado, la curricula, nuestra UGEL”. (D3)

“Mi trabajo es muy apegado al tema de competencias, a la mirada de la
planificacion, la evaluacion formativa, y a veces siento que el programa
tiene no tanto ese perfil tan esquematizado, sino mas va mas a la
concepcion, al dialogo, a la reflexion de los nifios, pero es necesario que
haya, vuelvo a repetir, un vinculo, una alineacion de trabajo para que se
pueda consolidar lo que nos piden a nosotras a traves del Ministerio con
esta practica que me parece muy buena, la de Cometa”. (D6)
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“Bueno, en mi caso solo he desarrollado un proyecto en todo el afio, y esto
porque el colegio no comparte el trabajo por proyectos, y eso ha sido la
limitacion que he tenido para este tipo de trabajo. Solo somos dos maestras
focalizadas por Cometa, y a veces cae el tema de que mayoria gana,
entonces ese es untema. Y dentro de ese poco tiempo donde desarrollamos
el proyecto ha habido poca participacion de los padres porque no se dio la
sensibilizacion adecuada, no hubo las orientaciones”. (D3)

‘Lo que tambien es una barrera es contar con el apoyo de la institucion
educativa. El Proyecto Cometa nos brinda eso, pero a veces es un poquito
cerrada la parte que nos pueda dejar crear el proyecto [D6 asiente con la
cabeza]... Yo queria plantear el proyecto porque era lo que Cometa decia,
que como podemos hacer un proyecto con los intereses de los nifios. ESo
ha sido una limitacion para mi, lo he tenido que hacer, pero conversandolo,
y al final convenci a la directora de realizar el proyecto”. (D3)

Estos testimonios revelan las dificultades para escalar la propuesta
formativa a un nivel mas amplio debido a que las docentes son parte de un
engranaje institucional y sectorial que, desde sus percepciones, interfiere
o limita las posibilidades de cambio.

v Insuficiente coordinacion con las familias

A la percepcion de no estar sintonizadas con las exigencias del centro
y de la UGEL, se suma la percepcion del insuficiente involucramiento de
los padres y madres de familia, con quienes les habria gustado contar
desde el inicio. No obstante, al mismo tiempo, la atencion virtual a los
mismos es percibida como una demanda que sobrepasa el horario de
trabajo, que no se puede planificar, pero que es necesaria porque estan
conscientes de que deben saber 0 que sus hijos/as aprenden, 1o que
hacen y estan en proceso de desarrollar. Este es un aspecto complejo que
merece atencion.

“Siento que, si bien nosotros trabajamos con los nifios, también estan los
padres, y por ahi de repente pienso que hubiera sido importante iniciar
con ellos, tener encuentros del proyecto con los padres directamente
para que ellos vayan conociendo cual es la idea, qué se quiere hacer con
los nifnos, y haya mas apertura a este trabajo que nosotras realizamos a
lo que vamos aprendiendo, pero que ellos tambiéen sean participes de
esto”. (D5)
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Otra limitacion se refiere a la ensefianza que ha habido que brindar a
los padres y madres sobre aspectos referentes a la modalidad virtual.

“En mi caso, creo que una barrera ha sido también, a parte de la virtual,
que hemos tenido que aprender y enseriar a los padres... Un poco
complicado por ese lado, como no tenemos un horario en si, por mas
que lo pongamos, siempre hay una mama que nos llama, nos consultan
en diferentes horarios. Eso limita que podamos darle un tiempo reducido
los mdédulos que nos han puesto, revisar informacion extra”. (D7)

“Claro, talleres con padres de familia para que puedan ellos también
ver qué es lo que estamos haciendo con los chicos, a lo que queremos
llegar”. (D2)

“En algunos momentos ha sido frustrante o limitante la actitud de los
papas, porque ellos dictaban, soplaban las cosas y no permitian que
ellos mismos interactuen, y ensefiarle a los papas es todo un proceso”.
(D8)

“Pienso yo que... he ido cambiando ciertas cosas, profundizado en
ciertas cosas y el haberles transmitido a los papas. .. Entonces, mi trabajo
ha sido con ellos, haberles ido explicando el por qué yo hago preguntas
abiertas, por qué yo quiero que repregunten, por qué yo quiero que
ellos jueguen con los nifos, se tomen este tiempo, participen,... que no
necesariamente tiene que ser en la mafiana cuando yo estoy haciendo
las clases, sino que ellos tomen un tiempo aparte muy especial de
quince minutos, treinta minutos, y puedan integrar a la familia, los demas
miembros de la familia, y acompafien al nifio, porque esto le va a dar
mayor seguridad, mayor autonomia y se van a sentir identificados con su
familia, se van a sentir parte de algo”. (D8)

Como se menciond anteriormente, llama la atencion que dos de las
competencias esperadas no fueron referidas en ninguno de los grupos
focalesrealizados: porunlado, lapromocion de espacios calidosyamables,
y por otro, las préacticas de evaluacion de los aprendizajes, antes, durante
y al final de la experiencia. Esto pudo deberse al hecho de encontrarse
realizando trabajo remoto, en el que los espacios de aprendizaje son
diferentes a lo que vivieron en sus experiencias profesionales y en el
que los procesos de ensefianza y aprendizaje fueron mediados y nuevos
para las propias docentes. Es probable que las docentes tuvieran que
concentrar sus esfuerzos en la enseflanza mas que en la evaluacion de
los aprendizajes. Este es un aspecto sobre el que a futuro habra que
profundizar.
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Como se sefald en el marco conceptual que orientd la presente
investigacion evaluativa, se propuso realizar un analisis descriptivo, critico,
comprehensivo y proyectivo del programa formativo del Proyecto Cometa.
Ademas, como refirié Barboza (2008), se realizé una investigacion empirica
y situada a fin de comprenderla, analizarla e interpretarla. Considerando
ello y también la coyuntura de ese momento, se dised una investigacion
que permitiera escuchar las voces de las docentes como beneficiarias
directas del programa formativo, siendo conscientes de que la realidad
actual impone limitaciones. Aun asi, fue posible realizar ejercicios de
triangulacion de fuentes y de investigadores, lo que otorgd una mayor
confiabilidad y validez a la informacioén recabada.

En relacion con las dimensiones y competencias traducidas en los
resultados de los referentes conceptuales que orientan el Proyecto Cometa,
es posible sostener que las competencias en el dominio pedagdgico,
las competencias vinculadas a la calidad de las interacciones (docente-
estudiantes, docente-padres de familia, docente-acompanfante), son las
que son percibidas como la mayor innovacion de esta apuesta formativa.
Ello hace ver la importancia de los aspectos socioemocionales entre los
diversos agentes educativos en los procesos formativos.

Desde la percepcion docente, la estrategia mas apreciada ha sido
el acompafamiento pedagdgico, el cual han referido como central para
favorecer la comprension de los conceptos, la préactica reflexiva y critica, y
la mejora en las interacciones. La valoracion llega a un nivel tal que, dada
su importancia, demandan una mayor frecuencia. Al respecto, es preciso
destacar la conceptualizacion que el programa da al acompafiamiento
pedagogico, el cual trasciende las acciones de seguimiento y monitoreo
para constituirse como una oportunidad para virar de un concepto de
calidad estructural hacia uno de calidad de los procesos, vinculado con
las formas de trabajo con los estudiantes, padres y madres de familia
y adultos significativos, en los servicios dirigidos a la primera infancia.
Asi, para las docentes, el acompafiamiento pedagdgico es un proceso
sistematico y permanente, de formacion continua, que promueve el cambio
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de préacticas docentes desde una perspectiva holistica y que requiere
flexibilidad, rigurosidad y sistematizacion.

De esta manera, tal como sostienen Acufia et al. (2018), el
acompanamiento pedagodgico, si bien es una accion emprendida por
un agente externo que apoya, facilita y orienta el proceso de reflexion
critica y construccion de conocimiento sobre las practicas pedagogicas
a partir de la escucha comprensiva, no invasiva, dialégica, supone a la
vez la adaptacion de un discurso a las caracteristicas de cada docente
participante. En esa medida, constituye un proceso mutuo de aprendizaje.
Del mismo modo, esta intervencion supone un profundo respeto por el saber
del docente y demanda conocimiento de sus necesidades. Como proceso
interpersonal, significa confianza, respeto, horizontalidad, compromiso de
soporte, ayuda mutua y transferencia de conocimientos, desde una logica
de cambio personal, institucional y del contexto (Esteban et al., 2013).

Otorgar protagonismo al docente como agente de cambio constituye
un desafio para ambos agentes educativos. Se trata, entonces, de una
construccion conjunta y horizontal orientada a visibilizar las experiencias y
las préacticas reflexivas de las docentes y a resignificar y construir el saber
pedagodgico a través de ellas. Supone, por tanto, un encontrarse con el
“otro” y reconocer su trabajo. Entendido asi, implica lograr un equilibrio
entre lo cognitivo y lo emocional (Acufia et al., 2018).

El acompanamiento como estrategia formativa virtual que vincula
y refuerza el interaprendizaje como el desarrollo de habilidades
socioemocionales y de comunicacion tiene respaldo académico. Por
ejemplo, en otras experiencias frente a la demanda de ser competentes
digitalmente para seguir formando, en el 2020, la UNAE (Universidad
Nacional de Ecuador) investigd modelos de capacitacion docente vy
encontré que no basta con crear plataformas digitales: lo relevante es un
disefio pedagogicointegral y contextualizado que empiece por comprender
al docente desde sus experiencias, acompafando y motivando en la
mediacion tecnoldgica virtual (Apolo et al., 2020).

En otra investigacion, Garcia-San Pedro (2012) encontrd que lo méas
valorado para seguir aprendiendo fue la dimension tutorial y el seguimiento
en procesos formativos donde recibieron retroalimentacion que les
ayudaba a superar las dificultades en vez de solo recibir calificaciones.
Esto coincide con los diversos aspectos valorados por las docentes.
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Por su parte, en abril de 2020, Dwayne Harapnuik demostré que la
retroalimentacion prospectiva (feedforward), en la que el énfasis esta
en acompanar el proceso de aprendizaje reforzando lo logrado en cada
etapa, afianzando la mentalidad de crecimiento y lo que aun se puede
mejorar mas, es lo que mayor beneficio trae en los procesos formativos.
Ello puede explicar por qué el acompafamiento ha sido identificado como
la estrategia formativa mas idonea.

En el Peru, el estudio realizado por Sicchia (2022) demostré que
existe una correlacion significativa y directa entre el acompafiamiento
pedagogico virtual y el desempefio laboral de las docentes. Desde esta
mirada, el Proyecto Cometa es percibido como esa instancia formativa
que contribuye tanto al desarrollo personal como profesional para sentirse
con mas confianza y competencia en el escenario de ensefianza remota.

La actitud empatica de las acompanantes se revela como una condicion
que favorece la mejora en la practica pedagoégica de las docentes
participantes. La escucha activa, la identificacion con las caracteristicas
de cada contexto y la autoevaluacion, enmarcada en un proceso de
reflexion conjunta y constante retroalimentacion, de las fortalezas y areas
de mejora de cada docente reafirman la conviccion de que los cambios
en las practicas responden a una combinacion de factores cognitivos
y emocionales. Por otro lado, la integracion de diversas estrategias
formativas (acompafiamiento pedagdgico, talleres, pasantias, web con
recursos pedagogicos) fortalece la percepcion docente de contar con un
conjunto de procesos y herramientas que les sirve de soporte y que se
complementan.

En esta medida, desde la percepcion docente es posible sostener que
los resultados intermedios vinculados a la generacion de interacciones de
calidad con los nifos y nifias, al desarrollo de estrategias de aprendizaje
que promuevan las habilidades comunicativas y al acompafiamiento
de los padres y madres de familia en los procesos de aprendizaje se
perciben como logrados. Por tanto, podria considerarse que el Proyecto
Cometa ofrece un modelo que ha demostrado ser satisfactorio para sus
destinatarias docentes.

Enrelacion con los resultados finales esperados vinculados a la mejora
del desarrollo socioemocional de los estudiantes, asi como al incremento
de sus habilidades comunicativas, es posible sostener que también son
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percibidos como logrados gracias al uso de estrategias como la formacion
de grupos pequefios que les permiten participar, una mejor interaccion
con la docente y sus companeros y el uso de preguntas abiertas para
responder mejor a sus intereses y necesidades. Ello podria inducir a
pensar que el Proyecto Cometa es una opcion formativa valida, desde la
percepcion de las docentes participantes.

Es importante considerar que trasladar los beneficios de la nocion
holistica y constructivista de infancia al mayor aprendizaje y desarrollo de
los nifios y niflas no pasa solo por la docente comprometida, sino por un
entorno que apoye y promueva activamente sus practicas diarias con |0s
estudiantes.




REFLEXIONES FINALES

Enlos testimonios de las docentes participantes del programa formativo
en servicio que el Proyecto Cometa desarrolld durante el afio 2021 se
identificaron las condiciones que favorecieron o limitaron su ejecucion.
Asimismo, también se describieron los aspectos que influyeron en la
mejora de sus interacciones para promover el desarrollo de habilidades
comunicativas y socioemocionales de los nifios y nifias a su cargo.

Desde el analisis de las percepciones docentes, es posible sostener
que ellas identificaron el acompafiamiento pedagodgico como la estrategia
central de soporte formativo. Los diversos testimonios dieron cuenta de
que esta estrategia es concebida como un proceso técnico, critico y
reflexivo, que tiene fuerte influencia en la transferencia de conocimientos y
transformacion de la propia practica pedagogica. Resulta interesante que
sus valoraciones destaquen el rol de los de componentes emocionales que
promueven sus aprendizajes. En relacion con ello, es posible sostener que
las docentes acompafantes del Proyecto Cometa son percibidas como
portadoras de actitudes como la empatia, la escucha atenta, el dialogoy el
respeto mutuo. Como resultado, el fortalecimiento de la profesionalidad va
aunado ala promocion de la actitud personal de las docentes participantes.

Ademas del acompafiamiento pedagdgico como un aspecto central,
la articulacion de diversas estrategias de formacion continua (talleres,
reuniones, pasantias, entre otros) es, desde la perspectiva de las
docentes participantes, otro componente que aporta a la consolidacion
de sus propios aprendizajes. En este campo la retroalimentacion continua
constituye un componente en la mejora de sus practicas pedagogicas.

Aun cuando la experiencia formativa del Proyecto Cometa ha tenido
que desarrollarse en un contexto de educacion remota, es posible sostener
que la percepcion docente fruto de este proceso formativo es favorable.
En otras palabras, la educacion remota podria ser asumida como una
estrategia formativa valida siempre y cuando esta se muestre reflexiva,
cercana, respetuosa y continua.
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Mientras que el concepto de nifio, el disefio de experiencias de aprendizaje
y el trabajo con los padres y madres de familia fueron identificados como
los principales aspectos de mejora derivados del Proyecto Cometa, el
acondicionamiento de espacios calidos y amables, asi como la evaluacion
de los aprendizajes, son dos competencias que no emergieron en los
grupos focales. Esto puede deberse a las limitaciones propias de la
virtualidad: conectividad, contextos diversos (de cada docente y de cada
familia), distintas mediaciones, entre otras.

En relacion con los aspectos a mejorar, las docentes percibieron
principalmente que estos se derivan del propio contexto de educacion
remota, lo cual se refleja en la demanda de mayor soporte técnico para
el manejo de la virtualidad y el disefio de experiencias de aprendizaje
activas en este contexto, asi como la falta de conectividad. Aunado a ello,
las limitaciones de tiempo que tienen las docentes para seguir el proceso
formativo y atender a los padres y madres de familia es otro factor. Del
mismo modo, laincomprension y falta de coordinacion con sus autoridades
se muestran como elementos que afectan el proceso de cambios.

Por ultimo, desde la percepcion docente, el trabajo con grupos pequenos
y la formulacion de preguntas abiertas favorecieron las habilidades
comunicativas y la participacion de nifias y nifos, y lograron una mayor
interaccion entre pares y con las docentes. Esto tuvo efectos positivos
en el desarrollo de su autonomia y seguridad personal, la toma de
decisiones consensuaday su capacidad de autorregulacion. Las docentes
identificaron que estos logros trascienden el campo expresivo e impactan
positivamente en el desarrollo del pensamiento critico y el razonamiento
l6gico.

Como se puede observar, la opcion formativa ofrecida por el Proyecto
Cometa responde a las necesidades de las docentes. En consecuencia,
se presenta como un proceso formativo valido y con un potencial de
replicabilidad en el contexto estudiado.




RECOMENDACIONES

v Con base en los testimonios sostenidos por las docentes es posible
considerar el acompanamiento pedagdgico como una estrategia
efectiva en futuros procesos de formacion en servicio al incidir no solo
en la dimension profesional, sino también en la personal.

v Se recomienda establecer un perfil de la acompafante pedagdgica a fin
de seleccionar al personal idéneo para cubrir esta funcion. Ello supone
que, ademas de la dimension del saber, la acompariante requiere contar
con actitudes y habilidades socioemocionales como empatia, apertura,
capacidad de escucha, entre otras.

v Es fundamental complementar los hallazgos de este estudio con otras
investigaciones, con metodologias mixtas, que permitan recoger mas
informacion sobre el proceso, el impacto en el desarrolloy aprendizaje de
los ninos y nifias, asi como en las practicas pedagogicas. Ello permitiria
tener una comprension mas integral de la validez y replicabilidad de
esta experiencia.

v Del mismo modo, es preciso que el Proyecto Cometa explicite con
mayor detalle la fundamentacion tedrica de su programa formativo:
;cudl es el paradigma que lo orienta?, jpor qué seleccionaron dichas
dimensiones o competencias?, squién y como se forman las docentes
acompanantes?, ;quién las selecciond y de acuerdo con qué criterios?,
scual es el contenido tematico que abordan?, ;qué proceso siguen?,
;,como realizan el seguimiento?, ;cémo registran los logros y a qué los
atribuyen?, etc. Solo desde esas interrogantes sera posible validar la
estrategia formativa seguida y, con ello, sus posibilidades de escalarla
a otros ambitos.
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ANEXOS



ANEXO |

PROTOCOLO DE GRUPO FOCAL |
PERSONAL DOCENTE

Pontificia Universidad Catélica del Peru
Centro de Investigaciones y Servicios Educativos

Investigacion evaluativa de un programa de formacion en servicio dirigido
a docentes de educacion inicial de instituciones publicas

Buenos dias/tardes/noches. Somos y . Estamos a cargo
del grupo focal que es parte de la investigacion evaluativa del Proyecto
Cometa y que tendra una duracion maxima de una hora y media. El
proposito de esta actividad es dialogar sobre sus experiencias como
docentes participantes. Ustedes fueron seleccionadas aleatoriamente.

Durante el desarrollo de la sesiodn, les solicitamos se sirvan mantener
sus camaras encendidas y sus celulares apagados. Asimismo, con el
propodsito de favorecer la participacion de todas, les solicitamos que sus
intervenciones sean precisas.

Toda la informacion que brinden se mantendra en estricta
confidencialidad. La informacion resultante sera analizada de manera
grupal y no hara alusion al nombre de ninguna de ustedes.

Agradecemos su colaboracion.
1. ;Qué fue lo que las animo6 a participar en el Proyecto Cometa?
¢ Cuales eran sus expectativas?

2. ¢De qué manera su participacion viene alcanzando dichas
expectativas?

3. En su opinion, qué facilita la ejecucion del programa de formacion
del Proyecto Cometa?




Ensuopinion, jqué barreras hantenido en la ejecucion del programa
de formacion del Proyecto Cometa?

¢Cuales consideran que son los aprendizajes mas significativos
en este proceso formativo? ;Podrian mencionar los tres mas
importantes?

En su experiencia, como estos aprendizajes se han visto reflejados
en su practica docente?

En su experiencia, ¢como estos aprendizajes se han visto reflejados
en el grupo de nifias y nifios a su cargo?
Nota: Abordar estos temas si no emergieron en el dialogo.

Concepto de nifio

Experiencia de aprendizaje

Espacios de aprendizaje

Trabajo con los padres y madres de familia o cuidadores
Evaluacion del aprendizaje de las nifias y ninos
ldentidad personal y profesional

"0 Q0o

En una palabra, ¢qué significa para ustedes participar del Proyecto
Cometa en el contexto de pandemia?

Si ustedes fueran las responsables del Proyecto Cometa, ;qué
cambios harian?

Reiteramos nuestro agradecimiento por su participacion.




ANEXO 2

PROTOCOLO DE GRUPO FOCAL 2
PERSONAL DOCENTE

Pontificia Universidad Catélica del Peru
Centro de Investigaciones y Servicios Educativos

Investigacion evaluativa de un programa de formacion en servicio dirigido
a docentes de educacion inicial de instituciones publicas

Buenos dias/tardes/noches. Somos y . Estamos a cargo
del segundo grupo focal que es parte de la investigacion evaluativa
del Proyecto Cometa y que tendra una duracion maxima de una hora y
media. Como en el primer grupo focal, el propdsito de esta actividad es
profundizar sobre sus experiencias como docentes participantes. Ustedes
fueron seleccionadas aleatoriamente.

Durante el desarrollo de la sesion, les solicitamos se sirvan mantener
sus camaras encendidas y sus celulares apagados. Asimismo, con el
proposito de favorecer la participacion de todas, les solicitamos que sus
intervenciones sean precisas.

Toda la informacion que brinden se mantendra en estricta
confidencialidad. La informacion resultante sera analizada de manera
grupal y no hara alusion al nombre de ninguna de ustedes.

Agradecemos su colaboracion.




Estando préoximas a culminar un afio de formacion en el Proyecto
Cometa, vamos a empezar jugando. Nosotras diremos unas frases
cortas y ustedes nos dicen lo primero que se les viene a la mente.

Acompafiamiento pedagoégico Cometa
Nino/nina

Experiencias de aprendizaje

Espacios de aprendizaje

Evaluacion del aprendizaje

Trabajo con los padres de familia
Practica docente

Profesora Cometa

Proyecto Cometa

SQ@ 0 a0 o

Ahora pasamos a un segundo momento en el que haremos algunas
preguntas.

2.

¢ Qué cambios en la metodologia se dieron a raiz de su participacion
en el Proyecto Cometa? A nivel del uso de la tecnologia? ;Qué
nuevos conceptos adquirieron o comprendieron?

Pensando en un balance del trabajo del ano, ¢cuales son los tres
aspectos que, a su juicio, facilitaron la ejecucion del programa
de formacion del Proyecto Cometa”? Del mas importante al menos
importante.

Pensando en un balance del trabajo del ano, ¢cuéales son los tres
aspectos que, asujuicio, constituyeron barreras paralaejecucion del
programa de formacion del Proyecto Cometa? Del mas importante
al menos importante.

Segun su criterio, qué habilidades comunicativas consideran que
han alcanzado los nifios y nifias participantes del Proyecto Cometa®?

Segun su criterio, ¢qué habilidades socioemocionales consideran
que han alcanzado los niflos y nifas participantes del Proyecto
Cometa?

¢ Como describirian sus interacciones con el grupo de ninos y nifias
a sucargo? ;Qué les brindo el Proyecto Cometa para mejorar dichas
interacciones?




10.
11.

12.

¢ Ustedes dirian que se cumplieron las expectativas iniciales? ;De
qué manera? ;Qué otros aspectos se lograron a partir del Proyecto
Cometa?

Si ustedes fueran la directora de la UGEL Ventanilla, con la
experiencia formativa vivida con el Proyecto Cometa, ,qué acciones
priorizarian en la formacion? 4Y si fueran la directora de Educacion
Inicial?

¢ Qué creencias modificaron a partir del Proyecto Cometa?

¢ Qué otros logros tuvieron los estudiantes a partir del Proyecto
Cometa?

¢ Como participaron los padres y madres de familia? ;Qué cambios
hubo? ;Qué opinaron sobre el proyecto?

Reiteramos nuestro agradecimiento por su participacion.




ANEXO 3

CUESTIONARIO HOJA DE VIDA DE

DOCENTES

1. Datos generales

Lugar de nacimiento

Distrito donde reside

Con quién vive en casa

Edad

Fecha de ingreso a la Institucion
Educativa de Educacion Inicial en la que
labora actualmente (indique mes y afio)

Provincia
Distrito
Region

Esposo o conviviente ()
Hijos e hijas ( )

Edad del hijo/a menor ( )
Hermanos(as) ( )

Padre o madre ( )

Otros ()

Marque segun corresponda:
Entre 20y 30 ( )

Entre 31y 40 ( )
Entre 41y 50 ( )
Entre 51y 60 ( )
Mas de 60 afios ()




2. Indique el titulo profesional o técnico que corresponda:

Titulo técnico

Profesor o Licenciado en Educacion Inicial
Profesor o Licenciado en Educacion Especial
Otro titulo (especifique)

Titulo profesional no docente (especifique)

A~ o~ o~ o~ o~ o~
S N N N N N

No tiene titulo profesional ni técnico

3. ¢Enquéinstitucidn realizé sus estudios? Especifique el nombre
y region, por favor.

Escuela Normal

()

() Instituto Superior Pedagoégico
() Universidad

( ) Otros

4, Formacion continua / especializacidn (principales)

41  4Esta cursando actualmente alguna especializacion,
posgrado o capacitacion?
Si ()
No ( )




Estudios en proceso
Diplomado

Segunda

Especialidad

Maestria

Doctorado

Capacitaciones

Estudios concluidos
Diplomado

Segunda

Especialidad

Maestria

Doctorado

Capacitaciones

Ciudad/Region

Ciudad/Regién

Tipo de financiacion (personal
o subvencionada)

Tipo de financiacién (personal
0 subvencionada)




4.2. Sefale si ha recibido capacitaciones en TIC (tecnologias de
la informacioén y la comunicacion) en los ultimos dos afios,
cuantas y cuales.

5. Experiencia profesional

Sirvase empezar por las ocupaciones mas recientes

Indicar si es publica o

privada




0. Otras ocupaciones

7. Intereses y pasatiempos personales




ANEXO 4

MATRIZ DE SINTESIS DE PERCEPCIONES DOCENTES

Impacto desarrollo

socioemocional y
lenguaje

Facilitadores

Dominio 1: Practica pedagdgica

Concepto de nifio
competente

Disefio de experiencias
de aprendizaje

Promocion de espacios
calidos y amables
incorporando materiales
no estructurados

Orienta a los padres y
madres de familia en
el cuidado emocional
de los nifios y en

el desarrollo de los
aprendizajes

Evalua continuamente los
procesos de aprendizaje

Fortalece su identidad
personal y profesional
participando activamente
en su formacion




ANEXO 5

ESQUEMAS DE SINTESIS DE
INFORMACION DE GRUPOS FOCALES

Nifio competente

Disefio de
B aprendizajes
dp)
<
o
L
o
oc
<
a0}
..y Orientacion a los
padres de familia
ey Actitud vocacional

y profesional

GRUPO FOCAL 1 GRUPO FOCAL 2

N Consecuencias de la
virtualidad como perdida
del factor humano y poder
relacionarse, compartir, tener
una mirada mas profunda de
los nifios y con las compaferas

Demanda por un mayor
> marco tedrico que de soporte
a las estrategias

Necesidad de apoyo
documental para confirmarno
mejorar sus planificaciones,
para investigar y aterrizar
mejor sus propuestas

Las limitaciones de tiempo
para realizar bien los médulos
= yhacerlo durante los taleres
donde tienen la oportunidad
de conversar entre todas

Atender a los padres de
familia sin un horario definido

Ensefiar a los padres el uso
de la tecnologia

Faltas en la conectividad que

Necesidad de mayor frecuencia __ aplazan la interaccion

en el acompafiamiento

Rango de tiempo muy
amplio entre sesiones de
acompafamiento

Escaso conocimiento del —>
Proyecto Cometa por parte de
la UGEL y de las directoras, en —
> la medida que les exige cumplir
el programa Aprendo en casa
y les queda poco tiempo para
desarrollar los proyectos

Poco apoyo de las
instituciones educativas para
seguir la metodologia de
proyectos
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Nifio competente

Disefio de
aprendizajes

Orientacion a los
padres de familia

GRUPO FOCAL 1

Nifios mas activos que
participan de las actividades

Mejora la comunicacion
con los nifos a través de la
escucha, el contacto visual

y el enfoque en el interés del
nifio

Nifios que conversan entre
ellos

Nifios con interés en la
exploracion e investigacion

GRUPO FOCAL 2

> Mejora en la expresion oral

Mayor riqueza comunicativa:
~ escucharlos, preguntarles, que entre
ellos se pregunten y respondan

Toma de decisiones: son capeces
de elegir

Nifios mas seguros para poder
expresar lo que sientan, las cosas que
les molestan, o las cosas que quieren

o les gustaria hacer

Nifios sin timidez y capaces de
participar

Mayor inteaccion y comunicacion entre
ellos: establecimiento de acuerdos y
normas que permiten la autoregulacion
y la interaccion entre ellos

Nifios con mayor seguridad y que
pueden compartir sus experiencias

gracias a la escucha activa

Mejora de la comunicacion entre
pares y el docente; expresion de

opiniones para que otros ninos
emitan una reflexion, un juicio critico

Mayor interés y curiosidad; capacidad
de opinar y oportunidad a lo que ellos

estan interesados; capacidad de
expresesarse, intervenir y proponer

Preguntas abiertas como: qué
piensas, qué ocurre, qué crees; las

cuales sirvan pare que ellos den su
hipotesis, desarrollen su inferencia y
desarrollen un pensamiento critico

Importancia de involucrar y animar a
las familias a ser parte del proyecto:
esfuerzo por darles a conocer las
ventajas de las actividades de

aprendizaje y adoptar practicas
como actitudes que favorezcan el
aprendizaje de sus nifios en casa

Debido a los talleres, y vomo parte
del acompafamiento, una inteaccion
con padres de familia mas abierta,

fluida, lo que las anima a transferir sus
préacticas y conocimiento, como el de
las preguntas abiertas
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