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1. Introduccion

En los ultimos tiempos han aparecido nuevos conceptos y
enfoques en las ciencias sociales para abordar la tematica del
desarrollo. Destaca un reconocimiento importante de los valores,
normas y practicas socioculturales que cumplen roles claves en los
procesos de desarrollo, fendmenos a los que estudiosos de diferentes
tradiciones tedricas y nacionalidades han denominado Capital Social.

El Capital Social constituye uno de los factores inherentes a la
accion colectiva junto a las aspiraciones individuales y grupales.
Como hecho social, se muestra muy arraigado en la historia y en la
cultura de muchos pueblos.

Se considera que este tipo de capital puede mejorar la
eficiencia de la sociedad, facilitando acciones coordenadas entre sus
integrantes, no solamente en el plano econémico sino en diversas
manifestaciones socio-culturales.

El presente ensayo tiene como objetivos, de un lado, abordar
los aspectos historicos y tedricos del Capital Social, respondiendo a
qué alude este concepto y, de otro, mostrar evidencias concretas de
su vigencia y reproduccién cotidiana en diversas regiones de nuestro
pais, asi como sus avances y limitaciones.

El documento ha sido estructurado en dos capitulos. El
primero aborda tedricamente el concepto de Capital Social,
centrandose en sus dimensiones, formas, funciones, mediciones y rol
en la vida de los pueblos. Para ello, se hace una revision bibliografica
de la literatura existente, la misma que es basicamente foranea -
anglosajona, italiana y espafiola- de autoria tanto individual cuanto
institucional.

El segundo capitulo se centra en el Capital Social en el Peru.
Tomando ejemplos concretos da cuenta de una parte de esta
realidad en su dimension formal e informal, usando estudios
realizados en el pais por instituciones e investigadores nacionales y
extranjeros, asi como informacién primaria disponible. Finalmente, se
cierra este ensayo con una suerte de conclusiones y reflexiones
finales.



2. Aspectos tedricos del papel del Capital Social

2.1 Origen y definicion del Capital Social

Si bien en décadas recientes el término Capital Social
incursiond en el mundo académico con fuerza y legitimidad, su origen
y uso es anterior. En efecto, Lyda Judson Hanifan, un joven educador
norteamericano, empled este término a inicios del siglo pasado. Como
recuerda el sociélogo Robert Putnam, Hanifan era un presbiteriano,
rotario y republicano que llegd progresivamente a la conclusion de
que los graves problemas sociales, econémicos y politicos de las
comunidades en las que trabajaba so6lo podian resolverse reforzando
las redes de solidaridad entre sus ciudadanos. En un ensayo escrito
en 1916, para recalcar la importancia del compromiso comunitario en
apoyo de la democracia y el desarrollo, acuié la expresién Capital
Social. Entendia por ello a:

“...esos elementos tangibles [que] cuentan sumamente en la
vida diaria de las personas, a saber, la buena voluntad, la
camaraderia, la comprensién y el trato social entre individuos
y familias, caracteristicas constitutivas de la unidad social
[...JAbandonado a si mismo, el individuo es socialmente un ser
indefenso [...] Pero si entra en contacto con sus vecinos, y
éstos con nuevos vecinos, se producird una acumulacion de
Capital Social que podra satisfacer de inmediato sus
necesidades sociales y producir unas posibilidades sociales
suficientes para mejorar de forma sustancial las condiciones
de vida de toda la comunidad” citado en Putnam (2003:10).

Putman senala que la descripcion del Capital Social de
Hanifan expone por adelantado casi todos los elementos
fundamentales de las posteriores interpretaciones del concepto, y
que, al parecer, su invencién conceptual no fue objeto de ninguna
atencion por parte de otros monetaristas sociales, desapareciendo sin
dejar rastro, y siendo reinventado durante el resto del siglo XX,
independientemente en otras seis ocasiones por lo menos. (Putnam
2003:11).

Recientemente, el Capital Social ha sido entendido de varias
maneras, y aun no hay precision ni menos convergencia en su
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concepcion. Sin embargo se le atribuye cualidades instrumentales
para el desarrollo. Al respecto, Francis Fukuyama (1997) postula que
el Capital Social representa el conjunto instantaneo de valores y
normas informales compartidos por miembros de un grupo de
personas que les permiten cooperar entre ellos. Asi, si existe
“confianza” entre ellos, ésta sirve como lubricante para que el grupo
funcione eficientemente. Las normas y valores para que se forme
Capital Social incluyen virtudes tales como ‘decir la verdad’, ‘cumplir
las obligaciones con el grupo’ y ‘reciprocidad’. El concepto de Capital
Social sitla a las politicas e instituciones en su contexto adecuado y
nos evita —precisa Fukuyama- albergar ciertas expectativas ingenuas
de que una formula politica relativamente sencilla conduzca en forma
inevitable al crecimiento economico.

Por su parte, la socidloga italiana Fortunata Piselli considera
que el Capital Social es un concepto situacional y dinamico, que
implica una vision mas abierta de la accion social, vinculada a valores
heredados, y mas idonea para acoger las innovaciones a través de la
interaccion social y el desarrollo de nuevas formas de cooperacion
(2003:17). De otro lado, la CEPAL (2001), lo conceptua como el
conjunto de normas, instituciones y organizaciones que promueven la
confianza y cooperacion entre las personas, las comunidades y la
sociedad en su conjunto. Asimismo, las Naciones Unidas (2002:82-
83) define el Capital Social como los valores, las normas, las
organizaciones, y los mecanismos de asociacion que facilitan las
relaciones interpersonales y que permiten la convivencia social.

Como se aprecia, la literatura sobre la nocién de Capital Social
es amplia. En lo que atafie a su fundacioén tedrica, hay coincidencia
de referencias alrededor de cuatro autores, todos ellos socidlogos:
Pierre Bourdieu, Robert Putnam, James Coleman y Alejandro Portes,
de origenes francés, estadounidense y cubano respectivamente.
Algunas de estas definiciones individuales, al igual que las de ciertas
instituciones, las podemos encontrar de manera sintetizada en el
siguiente cuadro.



Cuadro No. 1
Definiciones de Capital Social

Autor Elementos Consecuencias
Generadores
Bourdieu Redes permanentes y | Que aseguren a sus
(1985) la pertenencia a un | miembros un conjunto de
grupo. recursos actuales y
potenciales.
Coleman Aspectos de la | Que facilitan ciertas
(1988) estructura social. acciones comunes de los
agentes dentro de la
estructura.
Putnam Aspectos de las | Que permiten la accion y la
(1993) organizaciones cooperacion para el
sociales, tales como las | beneficio mutuo.
redes, las normas y la
confianza.
Banco Las instituciones, | Que conforman la calidad u
Mundial relaciones y normas. la cantidad de las
(1998) interacciones  sociales de
una sociedad.
OCDE La redes junto con | Que facilitan la cooperacion
(2001) normas, valores vy | dentroy entre grupos.
opiniones compartidas
SCCI (Social | Los beneficios, | EI Capital Social también
Capital potenciales ventajas y | incluye los beneficios,
Interest trato preferente | potenciales ventajas y trato
Group). resultantes de la | preferente que tiene sus
(1998) compasion y sentido | origenes en la compasion
de la obligacién de una | de una persona y su sentido
persona o grupo hacia | de obligacién hacia su
otra persona o grupo. propia idealizacién.
CEPAL El Capital Social es el | Que promueven la
(2001) conjunto de normas, | confianza y la cooperacion

instituciones y
organizaciones.

entre las personas, las
comunidades y la sociedad
en su conjunto.

Fuente: Maria Portela. Concepto y estudio econométrico sobre el
Capital Social. En: Estudios econémicos del Desarrollo Internacional.
AE EADE. Vol. 2 num2. Espafia, 2002.
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Se puede sostener que las piedras angulares del Capital
Social son los valores convertidos en normas, como la confianza, la
solidaridad o la reciprocidad. A partir de estas normas se construyen
las redes, las organizaciones y las instituciones que permiten la
interaccion social y el desarrollo de las sociedades, las cuales ademas
generan una serie de efectos colaterales como las identidades o la
informacién social.

El Capital Social, caracterizado entonces como normas,
valores y relaciones que promueven la cooperacién, surge
habitualmente asociado a fendmenos como la religién, la experiencia
histérica compartida y otras condiciones culturales muy arraigadas
que solo pueden configurarse con gran dificultad. Al respecto, el
socidlogo italiano Alejandro Pizzorno escribe que en periodos de
disolucion de las relaciones sociales que caracterizan a la sociedad
en su conjunto (por fendmenos de rapida movilidad social o de
movilidad geografica tanto interna como externa) son los que dan
lugar a la creacion de nuevas formas de Capital Social. Este socidlogo
italiano precisa que no todas las relaciones sociales pueden constituir
Capital Social. Excluye las relaciones de intercambio, las de mero
encuentro entre personas que no continian su relacion y a las de
hostilidad, explotacion o conflictivas en general. Las que si considera
que constituyen al Capital Social son aquéllas en las que es posible
que la identidad mas o menos duradera de los participantes sea
reconocida, y que ademas manejen formas de solidaridad o
reciprocidad. Son Capital Social las relaciones que establecen una
potencial cooperacién entre dos o0 mas personas con fines comunes
(2003:44).

Asi, una parte sustantiva del Capital Social la conforman las
instituciones que son necesarias para la utilizacion de los capitales y
las potencialidades econdmicas. Los valores y las normas subyacen a
las instituciones, las cuales, definidas como reglas de la interaccion
humana, se generan para resolver los problemas colectivos
materiales, sociales o morales. Se requiere de la “acumulacion” de
instituciones para lograr ciertos estandares de desarrollo local,
regional y nacional.
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2.2 Dimensiones basicas del Capital Social

Naciones Unidas sefala cuatro dimensiones basicas del
Capital Social:

a) Clima de confianza al interior de una sociedad (gobierno,
congreso, poder judicial, autoridades diversas, asociaciones,
ciudadanos).

b) Capacidad de asociatividad (hacer las cosas en conjunto,
hacer alianzas).

c) Conciencia civica (actitud de la gente sobre lo que es
colectivo, impuestos, parques, inmuebles, etc.).

d) Valores éticos (respeto por uno y por los demas,
responsabilidad).

Estas cuatro dimensiones se interrelacionan entre si,
condicionandose mutuamente. Por ejemplo, los valores éticos son
pilares de civilidad, de confianza que permiten a la gente trabajar de
manera asociativa.

2.3 Formas de capital y tipos de Capital Social

No pocos cientificos sociales consideran que el Capital Social
constituye un componente fundamental, tanto para el desarrollo
econdmico como para la estabiidad de la democracia y la
gobernabilidad de las localidades, regiones y naciones. Vale la pena
precisar, antes de continuar, que no debe confundirse Capital Social
con capital humano, y menos con el capital entendido como capital
fisico. Entre los dos primeros hay estrechas relaciones pero abordan
dimensiones diferentes.
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Cuadro No. 2
Formas de Capital

Capital Social Capital humano Capital fisico
Normas, instituciones, Conocimientos, Bienes materiales,
organizaciones, redes experiencias, infraestructura,
sociales, valores que habilidades. maquinarias, recursos
promueven la monetarios, etc.
confianza y la
cooperacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Son multiples las clasificaciones sobre los tipos de Capital
Social y estan ligadas a los diferentes autores, definiciones vy
enfoques existentes. Alejandro Pizzorno (2003), por ejemplo, clasifica
el Capital Social en dos: i) Capital Social de solidaridad; y ii) Capital
Social de reciprocidad. Por su parte, Robert Putnam y Kristin Goss
(2003) establecen una tipologia mas amplia y compleja: i) Capital
Social denso frente a Capital Social tenue; ii) Capital Social formal
frente a Capital Social informal; iii) Capital Social vuelto hacia adentro
frente a Capital Social vuelto hacia fuera; vy, iv) Capital Social que
tiende puentes frente a Capital Social vinculante.

De otra parte, en su ensayo sobre Capital Social en Espana, Victor
Pérez Diaz precisa que:

“Las redes, normas y sentimientos que componen el Capital
Social existen de diversas maneras, y sus efectos varian en
funcién del tipo de Capital Social al que nos refiramos. En general,
es imposible imaginar ningln agrupamiento estable sin alguna
forma de Capital Social, sin vinculos de confianza o reglas de
cooperacién. Ni micro sociedad como las familias ni macro
sociedades como las naciones pueden prescindir de él. Incluso
grupos como las mafias, las familias patriarcales sometidas a un
déspota y los partidos totalitarios poseen alguna variedad de
Capital Social. La cuestidn es saber de qué tipo de Capital Social
se trata”. (2003:432).
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2.4 Capital Social y cultura

Las personas, las familias y los grupos son portadores de
actitudes de cooperacion, valores, tradiciones, visiones de la realidad,
que forman parte de su cultura e identidades. Si esta premisa
antropoldgica es ignorada o eludida, la gente perdera importantes
capacidades aplicables al desarrollo y posiblemente se generen
poderosas resistencias. Si, por el contrario, se reconoce, explora,
valora y potencia su aporte, puede ser muy relevante y propiciar
circulos virtuosos con las otras dimensiones del desarrollo. A
proposito de ello, el economista argentino Bernardo Kliksberg (2002)
ha escrito lo siguiente:

“...La crisis de la reflexion convencional sobre el desarrollo ha
abierto entre otras, la oportunidad de cruzar activamente
Capital Social, cultura y desarrollo. Hasta hace poco, la
corriente principal de trabajo sobre desarrollo prestaba
limitada atencién a lo que sucedia en dichos campos. A su
vez, en ellos, muchas indagaciones se realizaban al margen
de posibles conexiones con el proceso de desarrollo. La crisis
que busca ampliar el marco de comprension para poder
superar la estrechez evidenciada por el marco usual, crea un
vasto espacio para vencer aislamientos”.

Robert Putnam (1994), precursor del analisis de Capital
Social, en su difundido estudio sobre las disimilitudes entre ltalia del
Norte e ltalia del Sur, considera que fundamentalmente éste esta
conformado por: i) el grado de confianza existente entre los actores
sociales de una sociedad; ii) las normas de comportamiento civico
practicadas; vy, iii) el nivel de asociatividad que caracteriza a esa
sociedad. Estos elementos evidencian la riqueza y la fortaleza del
tejido social interno de una sociedad. La confianza, por ejemplo, actua
como un “ahorrador de conflictos potenciales” limitando el “pleitismo”.
Las actitudes en materia de comportamiento civico, que van desde
cuidar los espacios publicos hasta el pago de los impuestos,
contribuyen al bienestar general. La existencia de altos niveles de
asociacionismo indica una sociedad con capacidades para actuar
cooperativamente, costruir redes, concertaciones, sinergias de todo
orden en su interior. Cabe resaltar que este conjunto de factores
tendria, segun las observaciones de Putnam, mayor presencia y
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profundidad en Italia del Norte en relacion con lItalia del Sur, y habria
desempefiado un rendimiento econdémico, calidad de gobierno,
estabilidad politica, entre otros beneficios.

Para otro de los precursores, James Coleman (1990), el
Capital Social se presenta tanto en el plano individual como en el
colectivo. En el primero, tiene que ver con el grado de integracion
social de un individuo y su red de contactos sociales. Implica
relaciones, expectativas de reciprocidad y comportamientos
confiables; mejora la efectividad privada, pero también es un bien
colectivo. Por ejemplo, si todos en un vecindario siguen normas
tacitas de cuidado del otro y de no agresion, los nifios podran caminar
hacia la escuela con seguridad, y el Capital Social estara produciendo
orden publico. (Pags. 28- 29)2.

En breve, el Capital Social constituye un recurso intangible
pero de gran valor social, pues reside en la forma de pensar e
interactuar de las personas. Este facilita la cooperacion grupal e
intergrupal. Existe pues una clara relacion positiva entre mayor
desarrollo cultural y Capital Social.

2.5 Funciones del Capital Social

Para el sociologo Alejandro Portes, docente de la Universidad
de Princeton, es posible distinguir tres funciones basicas del Capital
Social, aplicables a una variedad de contextos como fuente de: i)
control social; ii) apoyo familiar; vy, iii) beneficio a través de las redes
extrafamiliares.

El paradigma del Capital Social y del neoinstitucionalismo (en
que aquél se basa en parte) plantea que las relaciones estables de
confianza, reciprocidad y cooperacion pueden igualmente contribuir a
tres tipos de beneficios: i) Reducir costos de transaccion; ii) Producir

2 Citas extraidas del texto “El rol del Capital Social y de la
cultura en el proceso de desarrollo”. En Capital Social y cultura:
claves estratégicas para el desarrollo”. Universidad de Maryland.
FCE. USA.2000.

15



bienes publicos; y iii) Facilitar la constitucion de actores sociales y de
sociedades civiles saludables. CEPAL N° 38. (2004:7).

Para el Banco Mundial (1998) la presencia de Capital Social
puede mejorar la efectividad de los proyectos de desarrollo. Asi
mismo es factible estimular su acumulacién mediante intervenciones
selectivas.

Por su parte, Juliana Bertucci escribe que:

“En los Ultimos afios se ha reunido evidencia empirica acerca
de las asociaciones locales y las redes sociales tienen un
impacto positivo en el desarrollo local y el bienestar de los
hogares. Un estudio realizado en 45 villas del continente
africano en el que se utiliz6 como medida de Capital Social el
namero de miembros de los grupos y redes, establecio que el
nivel de Capital Social tenia una incidencia clave en el
bienestar educacional, los activos de la familia, acceso al
mercado y zona geografica” (2005:2).

Para Coleman, el Capital Social productivo: “es un recurso
para la accién que hace posible al sector (individual o colectivo) el
logro de ciertos fines que de otro modo (o con costos muy altos)
serian inalcanzables” (cita tomada de Fortunata Pinelli. 2003:55).

El concepto de Capital Social, sin embargo, no esta exento de
limitaciones. Probablemente la multiplicidad de definiciones, sea una
de las principales. En tanto realidad factica no constituye una panacea
para todas las fallas del mercado o grupo. Al respecto, vale la pena
transcribir textualmente la conclusion a la que arriba Alejandro Portes
en torno al Capital Social:

“No es probable que el entusiasmo actual por el concepto y la
proliferacién de sus aplicaciones a diferentes problemas y
procesos sociales cedan pronto. En parte, esta popularidad
esta justificada porque el concepto llama la atenciéon sobre
fendmenos reales e importantes. Sin embargo, también es
parcialmente exagerada por dos razones. Primero, el conjunto
de procesos abarcados por él no son nuevos y en el pasado
se le estudié con otras denominaciones. Llamarlos Capital
Social es, en gran medida, sélo un medio para presentarlos
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con un porte conceptual mas atractivo. Segundo, hay pocos
motivos para creer que el Capital Social suministrard un
remedio facil a los grandes problemas sociales, como lo
prometen sus mas audaces partidarios. Recientes
proclamaciones en ese sentido no hacen sino reformular los
problemas originales y hasta ahora no las acompafia ninguna
descripcién convincente de cémo generar reservas deseadas
de civismo publico. En el nivel individual los procesos a los
gue alude el concepto son de dos filos. Los lazos sociales
pueden provocar un mayor control sobre las conductas
discolas y proporcionar un acceso privilegiado a los recursos;
también pueden restringir las libertades individuales y vedar a
los extrafios el acceso a los mismos recursos mediante
preferencias particulares. Por esta razén, parece preferible
enfocar estos procesos mlltiples como hechos sociales que
deben estudiarse en toda su complejidad, antes que como
ejemplos de un valor. Una postura menos apasionada
permitira a los analistas considerar todas las facetas del
suceso en cuestion e impedira que la literatura resultante se
convierta en una celebracién inmoderada de la comunidad. La
defensa de ésta es una postura politica legitima, no es una
buena ciencia social. Como etiqueta para los efectos positivos
de la sociabilidad, el Capital Social tiene, a mi juicio, un lugar
en la teoria y la investigacion, con la condicibn que se
reconozcan sus diferentes fuentes y efectos y se examinen
con igual atencién sus lados malos” (1999:262).

En la misma linea de reflexién ubicamos a Robert Putnam,
quien con justa razén sugiere hacernos dos preguntas concretas: ;A
quién beneficia?, y ¢ A quién no? cuando escribe:

“Si hay una leccién duradera que nos hayan ensefiado los
pasados debates sobre el Capital Social, es que no podemos
dar por supuesto que dicho capital haya de ser algo bueno
siempre y en todas partes. Aunque la idea de Capital Social
suena bien, debemos procurar tener en cuenta sus Vvicios
potenciales o incluso la posibilidad de que ciertas formas
“virtuosas” puedan tener consecuencias no pretendidas y
socialmente no deseables”. (2003:15-16).
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2.6 Medicion de Capital Social

La medicién del Capital Social es una tarea compleja por dos
razones basicas: Por ser un bien no tangible y un concepto joven,
donde no hay uniformidad en su concepcion y abordaje. Por esta
razon, la carencia de un marco tedérico desemboca en problemas
metodologicos para cuantificar empiricamente el fenémeno. Para
James Coleman, el valor del Capital Social radica en su utilidad para
analisis cualitativos (1990:300).

Cabe transcribir aqui las agudas apreciaciones del socidlogo
chileno-aleman Norbert Lechner sobre las dificultades para cuantificar
el Capital Social.

“Sobresalen en concreto, tres dificultades. Primero, la lista de
indicadores. Aceptando la definicion de Capital Social como
“redes, normas y confianza social que facilitan la coordinacion
y cooperacion en beneficio mutuo” (Putnam 1995,67) ¢cuales
serian los indicadores adecuados y su factibilidad
operacional? Segundo, los diversos niveles de Capital Social.
Putnam se refiere a ambitos informales (familia, vecindario), a
membresia en organizaciones secundarias, a participacion en
la politica nacional, a normas de reciprocidad general. En
definitiva ¢ quién dispone de Capital Social? A la asociatividad
a nivel micro y medio se agregan las normas de reciprocidad y
los valores civicos vigentes al nivel macro. Es decir, el Capital
Social funcionaria como una “mufieca rusa’. La
indeterminacion del universo impide su analisis empirico”.
(1999:9).

Por su parte, las economistas espafolas Marta Portela e
Isabel Neira (2002) plantean una aplicacion econométrica para tratar
de cuantificar si las variables del Capital Social elegidas tienen
influencia en el crecimiento econdmico. Naciones Unidas, como
vimos, privilegia la asociatividad formal en su estimacion del Capital
Social en el Peru. Otras instituciones o académicos prefieren medir
las redes sociales, es decir el numero de miembros de los grupos y
las redes en que éstos participan.
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Hay quienes se concentran en mesurar las virtudes o practicas
civicas, o valores como la confianza entre las personas o con
respecto a las instituciones que hacen posible la existencia del Capital
Social. Mark Granovetter (1985), sociélogo egresado de Harvard y
miembro del Institute for Social Network Analysis of the Economy,
subraya que el Capital Social -la red de relaciones personales que
ligan a los empresarios- puede permitir la recurrencia al mercado
incluso en presencia de transacciones riesgosas, porque ofrece un
recurso crucial: la confianza. Como escribe Putnam (2003)
actualmente muchos estudiosos se dedican activamente a idear
nuevas maneras de identificar y medir el Capital Social informal.

Cuadro No. 3
Indicadores Estructurales de Capital Social

Redes de apoyo personal

Indicador Definicién Interpretacion

Tamafio o grado NUmero de miembros | Positivo. Mas gente
con que un actor esta | conecta mayor
directamente probabilidad de
conectado. obtener un recurso

€scaso.

Densidad Proporcién de pares | Negativo. Miembros
de miembros de la red conectados
conectados entre si. entre si son

redundantes.

Heterogeneidad

Variedad de los

Positiva. Salvo si esta

miembros en | en conflicto con la
aspectos relevantes | composicion.
(edad, sexo,

ocupacion, talentos).

Calidad de la | Miembros que | Positiva. Mejor estar
composicion poseen  cualidades | conectados con
necesarias en alto | vinculos Utiles.
grado (ej. Riqueza,
experiencia,
prestigio).
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Centralizada en redes de apoyo

Indicador Definicién Interpretacion
Proximidad Distancia de ego a | Negativa. Distancias
los otros en la red | mayores involucran
(inverso de | informacién poco
centralidad). oportuna.
Intermediacién Numero de veces | Positiva. Alto grado de

que un actor cae en
el camino mas corto
entre otros dos
actores.

intermediaciéon  crea
oportunidades de
explotacion, de
informacién y

beneficios de control.

Valor singular

Actor esta conectado
con otros con alta
centralidad.

Positiva. Los valores
altos corresponden a
un actor conectado a
otros bien conectados.

Comunitaria (cohesion)

Indicador Definicién Interpretacion
Densidad Proporcién de los | Positiva. Curvilinea en
miembros del grupo | conflictos intelectuales.
vinculados Negativa. Distancias
positivamente entre si| menores permiten
(amigos comunicacion mas
colaboradores). rapida.
Positiva. Son faciles
de coordinar.
Distancia interpares Promedio o maxima|Negativa. Distancias
distancia entre todos|menores permiten
los pares. comunicacion mas
rapida
Centro/periferia Red no esta | Positiva. Son faciles
fraccionada (dividida | de coordinar.

en circulos que tiene
poca conexion entre

ellos).

Hemofilia Vinculos cercanos de | Negativa. Menor
ego con personas | homogeneidad permite
similares. exposicion a rango

mayor de ideas. Puede
mejorar la
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| comunicacién.

Centralidad grupal

Indicador Definicién Interpretacion
Grado grupal Externos vinculados al | Positivo. Vinculos a
menos a un miembro | externos son activo del
del grupo. grupo.
Proximidad grupal Distancia del grupo a | Negativo. Mayor
los no miembros | distancia menor
(outsider, insider). cantidad de

informacién oportuna.

Intermediacion grupal

Cantidad de veces
que el camino mas
corto entre dos
agentes externos pasa
por un miembro del

grupo.

Positivo: pocos lazos
redundantes con
outsiders.

Fuente: Vicente Espinoza. CEPAL. Serie politicas sociales N°55.
Santiago de Chile, 2001.
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3. Capital Social en el Peru

Cuando se habla de Capital Social y de sus manifestaciones,
como la asociatividad o internalizacion de normas y valores, surge la
interrogante respecto de si éste ha ido avanzado en los
Departamentos del Peru, si se ha incrementado el acceso a
oportunidades, al logro de objetivos comunes, en la medida de las
exigencias y necesidades de la sociedad nacional.

Comencemos abordando el tema de la asociatividad, su
definicion, tipos y formas que asume.

3.1 La asociatividad

Puede definirsela como la tendencia de los seres humanos a
agruparse en colectividades de tamafo variable, para convivir,
resolver problemas y defenderse frente amenazas reales o
imaginadas. Una de las mayores fortalezas del significado de
asociatividad es su relacion con el concepto de “Capital Social”,
entendido como “un atributo” comunitario que engloba aspectos de la
vida social, como las redes sociales, normas y confianza mutua, las
cuales son formas mas efectivas de alcanzar objetivos y metas
colectivas de los individuos que gozan de ese Capital Social.

En tanto elemento clave del concepto de Capital Social, la
asociatividad la entendemos como fruto de la cooperacion o coalicion
de personas o empresas en funcion de un objetivo comun, en el que
cada participante mantiene independencia juridica y gerencial. Se le
puede frasear también como realizar las cosas en conjunto, hacer
alianzas entre individuos, grupos y entre ambos.

De manera general, la asociatividad la podemos clasificar en
formal e informal. La primera esta mas estructurada, lo que implica
una organizacion formal, con directivas reconocidas, requisitos de
afiliacion, reuniones, cuotas, credencial de pertenencia, etc., pudiendo
adquirir o tener status juridico en la sociedad. La segunda no requiere
de ningun andamiaje organizativo, opera por la fuerza de la tradicion y
la costumbre.
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3.1.1 Laasociatividad formal

Veamos como ha funcionado la asociatividad formal en
nuestra realidad. En las ultimas cinco décadas la evolucion de las
principales organizaciones en el pais fue heterogénea y compleja de
entender. El siguiente cuadro ilustra como ha ido variando el Capital
Social en el Pert desde 1940 hasta comienzos del presente milenio,
Unicamente en lo que a las principales organizaciones sociales se
refiere.

Cuadro No. 4
Perd: Evolucidn del Capital Social 1940-2000
Recursos 1940 | 1961 | 1972 | 1981 | 1993 2000
Comunidades
campesinas
Reconocidas 797 1,558 (2,321 [3,294 4,948 |5,826
Tituladas nd nd nd nd nd 4,224
NuUmero de familias. | nd nd Nd nd nd 1,058,176
Comunidades
nativas
Reconocidas nd nd 393 623 nd 1,267
Tituladas nd nd 197 372 646 1,177
Numero de familias. |nd nd Nd nd nd 47,262(*)
Asociaciones 30 656 2,256 |nd nd nd
sindicales
Acumulado hasta nd nd 3,432 4,745 |nd 2,707
1968
Nuamero de
Sindicatos 23 125 411 60 160 38
reconocidos por
anos.
Partidos Politicos
Numero de PP 2 7 12 15 9 9
participantes en las
elecciones
generales.
ONGs 4 20 58 279 897 405
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Organizaciones
sociales

Comités de Vaso de
Leche nd nd nd nd nd 51,438
Comedores nd nd nd nd nd 14,247
Populares.

Nd: sin datos.
(*) La informacién corresponde al afio 1997. Fuente: PNUD PERU
Informe sobre Desarrollo Humano Perd 2002. Aprovechando sus
potencialidades. P4g.36. Lima, 2002.

e Comunidades campesinas y nativas

Lo que se entiende por comunidades campesinas alude en
ocasiones a realidades disimiles y complejas, diferentes entre si tanto
internamente como en sus relaciones con el entorno externo
(Mossbrucker:1990). Durante las décadas pasadas ha sido notaria la
tendencia al crecimiento del numero de comunidades reconocidas por
el Estado tanto en el caso de las nativas localizadas en la selva como
en el de las campesinas establecidas en la zona andina y, en menor
medida, en la costa. Como se observa en el cuadro anterior, el
numero de comunidades campesinas en el afio 2000 se acercaban a
seis mil, muy por encima de las comunidades nativas.

Ante la ausencia de estudios sobre las comunidades
campesinas con resultados a nivel regional, menos a nivel nacional,
poco es lo que se pueda decir, con base empirica, sobre el grado de
cohesion, legitimidad y representatividad comunal, o su contraparte la
individuacion o fragmentacién grupal. Hay quienes, por ejemplo,
sostienen que los comuneros estarian mas interesados en llevar
adelante proyectos de desarrollo en grupos pequefios que con la
propia organizacion comunal.

Se constata un cierto debilitamiento de lo comunal y un
fortalecimiento de la individuacién. EI Capital Social tradicional pierde
asi fuerza. Empero, paralelamente han surgido o desarrollado en
multiples zonas rurales las rondas campesinas, que a nuestro
entender constituyen formas nuevas de Capital Social que les
permiten enfrentar la ausencia del Estado y resolver problemas de
abigeato, justicia, entre otros.
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e Los sindicatos

Por su lado, los sindicatos de trabajadores muestran un
panorama distinto al de las comunidades rurales. Desde la década del
40 hasta los afios 70 hay un evidente crecimiento sindical y de la
capacidad de movilizacion laboral, como lo atestiguan el elevado
numero de huelgas y la contundencia de tres paros nacionales a fines
de esa década. Empero a partir de los 80, y sobre todo en la década
del 90, con el ascenso de las politicas liberales y con ellas la
flexibilidad laboral, los gremios de trabajadores son hostilizados,
pierden fuerza, capacidad de convocatoria reduciéndose en forma
considerable, practicamente a la mitad, en el lapso de 20 afios.

e Partidos politicos

Entendemos a los partidos politicos como sistemas con vida
auténoma, con procesos de interaccion propios, sistemas de reglas y
procedimientos que buscan satisfacer diferentes metas, en especial la
de conquistar cuotas de poder para sus miembros. En América Latina
las estructuras partidistas han ejercido como punta de lanza de la
afiorada democratizaciéon (Alcantara-Freidenberg 2003). El cuadro
No. 4 sobre Capital Social nos da idea del crecimiento de los partidos
politicos en el Peru desde 1940 hasta el 2000.

Pero aqui resulta mas interesante el analisis cualitativo, pues
muchos de aquellos considerados partidos son en realidad
agrupaciones que nacen y mueren con determinadas coyunturas
electorales. Al respecto, el politélogo Julio Cotler declaraba al diario El
Comercio (22/3/06) lo siguiente: “En nuestro pais no hay fuerzas
democraticas. Los partidos politicos no han querido o no han sabido
trabajar por la democracia. Siempre se habla del modelo econémico,
pero nunca del sistema politico, importante porque va a canalizar lo
primero”.

Histéricamente, los partidos de masas aparecen en nuestro
pais en la década del 20 del siglo pasado. El Partido Aprista Peruano
(PAP) tendra un rol dominante en la escena politica hasta los afios 50,
en que partidos y movimientos reformistas como Accién Popular o la
Democracia Cristiana, y en menor medida algunas fuerzas politicas
de izquierda como el Partido Comunista, le disputaran la hegemonia,
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aunque esta ultima se hara mas visible en las décadas siguientes con
el frente politico Izquierda Unida. EI PAP ha sido el partido politico
peruano que ha participado en mas comicios electorales de nivel
nacional en la historia. Intervino en las elecciones constituyentes y
presidenciales de 1931, las constituyentes de 1978 y las generales de
1962,1963, 1985,1990, 1995, 2000, 2001 y 2006.

En el proceso electoral nacional del 2006, de la veintena de
fuerzas politicas que presentaron candidatos a la presidencia de la
republica, solamente podemos decir, en rigor, que como maximo
serian cinco los partidos politicos participantes.

Un porcentaje nada despreciable de ciudadanos peruanos
respondid en una encuesta reciente no conocer a los partidos
nacionales y locales. Fendmeno interrelacionado con el hecho de que
menos del 20% de la poblacion electoral esta inscrita en partidos
nacionales y regionales.

Este panorama concuerda con lo expresado por Putnam en el
Declive del Capital Social, donde afirma que hay una predisposicion
universal iniciada en los afos noventa hacia el debilitamiento de la
identificacion con un partido, “el declive parece haberse concentrado
en las generaciones jévenes. Una tendencia concomitante es la
creciente volatilidad de la eleccion de partido, lo que indica un menor
compromiso del votante con uno concreto.” (2003:639).

Cuadro No.5
Peru 2005. De conocer los partidos a ser dirigentes

Condicién Partido Nacional Partido regional/ local
Miles % de la Miles % de la
condicién condicién
anterior anterior
Poblacion 16122 100.0 16122 100.0
electoral
Conoce los 10339 64.1 7737 48.0
partidos
Simpatiza 2919 28.2 1576 20.4
Esta Inscrito 512 17.5 288 18.3
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Fuente: La Democracia en el Peru. El mensaje de las cifras. PNUD.
Lima, 2006.

Coincidimos con Martin Tanaka cuando escribe:

“que el corazdén de los problemas de funcionamiento de la
democracia peruana esta en la debilidad de los partidos y en
la inexistencia de un sistema de partidos, lo que se expresa en
los altos niveles de volatilidad electoral (los mas altos de la
region) y en la aparicion de figuras “independientes” que, si
bien renuevan relativamente la escena politica, la cargan de
improvisacion, falta de experiencia y la hacen especialmente
vulnerable a la proliferacion de intereses particularistas,
cuando no facilitan el desarrollo de las fuerzas sistémicas.
Todo esto genera imprevisibilidad, incertidumbre, y estimula
conductas corto placistas y no cooperativas en los actores
politicos y sociales” (2005: 81.) (Subrayado nuestro).

Este socidlogo y politdlogo a manera de corregir esta situacion
sugiere que:

“Con reformas politicas, cambios en la Ley de Partidos y
cambios en el sistema electoral, podemos avanzar en mejorar
la dinamica politica general, el funcionamiento de los partidos,
la logica de la competencia intra e inter partidaria, pero no
mucho en cuanto a la recuperacion de la confianza ciudadana.
Esto se debe a que la desconfianza es fundamentalmente
consecuencia de los resultados sustantivos de la accién de los
gobiernos. La percepcion ciudadana de los partidos esta
estrechamente vinculada a los vaivenes de la gestion
gubernativa y a sus resultados” (2005:82).

Por su parte para el historiador y sociélogo Nelson Manrique:
“...el problema fundamental de la democracia peruana radica
en que el sistema politico ofrezca los medios para afrontar los

grandes problemas nacionales y que los ciudadanos puedan
recuperar la fe en la democracia, como el mejor camino para
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construir un orden social que asegure la prosperidad de las
mayorias y termine con las exclusiones sociales”.?

Es pertinente aqui agregar que los empresarios, salvo
contadas excepciones, no participan en politica partidaria, ni se
identifican  corporativamente con un determinado partido.
Tradicionalmente han negociado detras de bambalinas con los
candidatos que van en la punta de la preferencia del electorado. El
socidlogo Francisco Durand en su libro titulado sugestivamente
“Riqueza econdmica y pobreza politica: las elites del poder en un pais
inestable” (2003) da cuenta de estas y otras practicas y actitudes
politicas de los grandes empresarios.

En el Perq, el ausentismo electoral fue de so6lo 10% en las
elecciones presidenciales del 2006. Un elemento explicativo de este
reducido porcentaje frente al de otros paises es la multa, las
restricciones y una serie de sanciones (como pérdida de algunos
derechos) que sufre el ciudadano que no asiste a votar.

En Estados Unidos la participacion electoral empezé a
descender, durante la década de 1960, tendencia que se aceler6 a
partir de 1970. En los paises de la OCDE la participacion electoral ha
comenzado a disminuir en los afios ochenta y se acelera en la década
de 1990, dando lugar a un menor compromiso publico.

Asi, el debilitamiento de los compromisos partidistas aparecié
primeramente en Estados Unidos en las décadas de 1960 y 1970 para
extenderse a las otras democracias industriales avanzadas durante
los 80 y luego a un ritmo mas rapido en los 90.

e Organizaciones No Gubernamentales (ONG)
En este tema hemos seguido los planteamientos de Valcarcel

(2003). Las ONG surgen en el Peru en los afios 60 mayormente
vinculadas a las actividades sociales de la Iglesia. Desde aquellas

3 Entrevista aparecida en la revista “Club Empresarial” N°9.

Lima 2005.
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épocas primigenias a la actualidad han manejado, al ritmo de las
transformaciones mundiales, una diversidad de concepciones del
desarrollo y de como lograrlo.

En un principio la mayoria concebia su trabajo como
contribucion a un anhelado cambio radical o revolucionario. Hacia los
afios 70, el marco orientador estaba constituido por la teologia de la
liberacion, la teoria de la dependencia, el marxismo y la educacion
popular. Desde estos referentes ideolégicos se acercaban a la
poblacién. Al Estado lo percibian como representante de los intereses
de la clase capitalista y del imperialismo, vale decir, el garante de un
orden social injusto. El rol autoasignado era concientizar y fortalecer a
los sectores explotados acompafiando sus reivindicaciones vy
movimientos de protesta, en busqueda del gran cambio social. El
quehacer y pensamiento de las ONG que operaban en el medio rural
en los afios 60 y 70 es resumido por el sociélogo Raul Guerrero de la
siguiente forma:

“Las propuestas o las alternativas de desarrollo de alguna manera
se concebian amarradas a modelos sociales globales, a alguna
utopia: la revolucion, el socialismo. Esas utopias enfrentaban lo
individual con lo colectivo, el lucro con la solidaridad, la
diferenciacion con la homogenizacion social. En el fondo eran
propuestas excluyentes. Habia que enarbolar las banderas de
lucha con las cuales el movimiento campesino enfrentaba a sus
enemigos...en los programas iniciales hubo énfasis hacia los
conceptos de “concientizacidon” y “organizacion” campesinas. La
conciencia y la organizacién muchas veces fueron vistas como
necesarias para reivindicar derechos, principalmente frente al
Estado” (1992: 103-104).

Esas practicas reivindicativas con frecuencia estuvieron
fuertemente influenciadas por enfoques mas bien redistribucionistas
antes que creadores de riquezas, mostrando poca preocupacién por
el tema de la capacidad de acumulacion de los agricultores. Esta seria
una tarea que vendria después de haber conseguido la ansiada
transformacion social.

Desde inicios de los 80, el numero de ONG habia crecido
significativamente, como se aprecia en el siguiente cuadro. Estas
empiezan —conjuntamente con sus entidades de apoyo externas- a
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cuestionar sus propias concepciones y practicas sociales
emprendiendo nuevas lineas de trabajo. En el ambito rural efectian
actividades de transferencia tecnoldgica y de apoyo a la produccion
mediante proyectos de escala menor, en ocasiones en coordinacion
con el Estado.

Cuadro No. 6
PERU: ONG por _antigiedad. 1960-1996

PERIODOS N° ONG
-1960 4
1961-1965 20
1966-1970 35
1971-1975 58
1976-1980 133
1981-1985 279
1986-1990 506
1991-1996 738

Fuente: Jorge Noriega: Las ONG del desarrollo.
DESCO. Lima, 1997.

Estos cuestionamientos y giros programaticos generan fuertes
debates y una suerte de crisis de identidad de las ONG, algunas
llegan a hablar de convertirse incluso en actores sociales con derecho
propio antes que seguir fortaleciendo el protagonismo de las
organizaciones y del movimiento popular.

Al comenzar los 90, luego de la caida del muro de Berlin y de
la crisis de los paradigmas del cambio social que en buena medida
orientaron el trabajo de las ONG, han venido asumiendo nuevas
concepciones y propuestas de actuacién. Entre ellas tendran en
comun: el énfasis en la necesidad de una mayor profesionalizacion y
tecnificacion en el trabajo diario con la poblacion (la exigencia de
indicadores de eficacia y eficiencia); un replanteamiento de lo que se
entiende por alternativas en materias de desarrollo rural y agrario,
donde prima la busqueda por calidad, impacto y escala productivos; y
una apuesta por un enfoque empresarial.
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A mediados de la década pasada quedaba claro que las ONG
habian ganado un espacio pequefio pero creciente en la sociedad
peruana operando en los 24 departamentos, en especial en Lima,
Cusco y Arequipa. En aquel momento existian 814 con un gasto de
alrededor de 300 millones de ddlares anuales y dando ocupacién a 12
mil personas aproximadamente. La poblacion campesina es la mas
incorporada en los programas y proyectos. Un total de 263 ONG
trabajan exclusivamente en el sector rural y 212 lo hacen en el sector
urbano y rural. En general la expansion de estas organizaciones
constituye un fenémeno comun a los paises del Tercer Mundo®.

Por aquel entonces coincidiendo con lo escrito por Bobadilla y
Barreto:

“El mercado cobra importancia y se convierte en un referente
para la implementacién de nuevos proyectos promovidos por
las ONG: De esta forma, el campesino se convierte en
productor agropecuario; y el comerciante o productor informal,
en pequefio o microempresario. EI mercado se percibe,
entonces, como un mecanismo que debe aprovecharse para
generar el desarrollo de los grupos destinatarios con los que
trabajan las ONG” (2001:355).

Pero también hay, de parte de los directivos de las ONG
peruanas, una evidente revaloracion del Estado y de la empresa
capitalista, como producto de cambio de actitudes y practicas
iniciadas desde los 80. Dejan de ser los enemigos de ayer, y
comienzan a concertar y trabajar conjuntamente. Con el primero se
participa en proyectos de emergencia social, luego de las politicas de
ajuste estructural de inicios de los 90. Con la segunda, se establecen
lo que denominan “alianzas estratégicas”. Las agencias financieras y
de cooperacion, en buena medida, estan detras de estos nuevos
enfoques, practicas y exigencias en el marco de la globalizacion en
Curso.

4 Asf, en 1996, el Banco Mundial estimaba que en dichos paises
su numero oscilaba entre 6 y 30 mil. Y que mas del 15% del
total de la cooperacion internacional se canalizaba a través de
ellas.

31



No obstante, hay voces discrepantes y criticas a estos virajes
de las ONG. Cor van Beuningen, de la cooperacion holandesa, se
preguntaba con justeza:

“Puede una ONG hacerse cargo de un servicio del Estado.
Los peligros son obvios: sustituyendo al Estado se confirma y
se institucionaliza un vacio existente en los servicios estatales
y de una manera precaria pues depende del aporte de la
cooperacion externa. El peligro también es que servimos de
legitimaciébn para un Estado que se deshace de sus
responsabilidades; y que nos volvemos un obstaculo para el
necesario crecimiento de la capacidad de actuacion y servicio
del mismo Estado” (1992:391).

En los ultimos afos ha predominado el apoyo de las ONG a la
creacion de unidades empresariales y/o el fomento de asociaciones
entre los pequefios productores, dentro de una logica de lograr
rentabilidad y acumular para dejar atras las condiciones de pobreza.
En el campo, ello ha significado asumir el discurso optimista de las
posibilidades que tienen los productores agrarios -a través de las
cadenas agroindustriales y de los nuevos productos de exportacion no
tradicional- de integrarse al mercado internacional.

Por otro lado, para muchos ex-trabajadores de las
cooperativas agrarias localizadas en la Costa, la gestion de sus
parcelas apareciéo como un cuello de botella del proceso de desarrollo.
Algo similar a lo que ocurre con quienes compran tierras y se inician
por primera vez en la actividad agraria. Es claro que la propiedad por
si misma no genera capacidades para el manejo de los recursos y la
acumulacién productiva.

La conduccion individual de pequenas unidades agricolas
tiene algunas ventajas, pero también dificultades para enfrentar una
serie de limitantes en un contexto socio-econdmico liberal. Al retirarse
el apoyo estatal, por mas exiguo que fuese en términos de crédito y
asistencia técnica, el panorama se les complica a los productores
agrarios con recursos escasos. Entonces, participar en asociaciones
constituye una de las respuestas posibles, mas aun si se desea
insertar y sobre todo mantener en la légica de cultivos exportables
rentables articulados a las empresas agroindustriales y al sistema
alimentario fresco. Ha sido un sector de las ONG el que ha tomado la
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iniciativa y puesto en marcha proyectos en esa linea. En cierta forma,
resulta una manera de entender el desarrollo bajo el nuevo contexto
de neomodernizacion liberal y globalizacion en curso.

Cuadro No.7
PERU: Poblacion pobre y ONG sequn Departamento. Cifras

absolutas y relativas

Departamento Poblacion ONG Poblacion ONG
pobre pobre

LIMA 2,389,141 354 19,3% 48,0%
CAJAMARCA 991,843 19 8,0% 2,6%
PIURA 968,459 14 7.8% 1,9%
PUNO 787,657 53 6.4% 7.2%
Cusco 773,816 68 6.3% 9.2%
JUNIN 675,981 34 5,5% 4,6%
LA LIBERTAD 637,841 29 5,2% 3,9%
ANCASH 608,483 17 4,9% 2,3%
LORETO 530,550 11 4,3% 1,5%
HUANUCO 513,115 1 4,1% 0,1%
LAMBAYEQUE 444,435 12 3,6% 1,6%
AYACUCHO 404,489 17 3,3% 2,3%
AREQUIPA 392,176 45 3.2% 6,1%
SAN MARTIN 390,201 24 3,2% 3,3%
HUANCAVELICA |352,726 7 2,9% 0,9%
APURIMAC 314,478 13 2,5% 1,8%
AMAZONAS 260,397 1 21% 0,1%
ICA 248,085 4 2,0% 0,5%
UCAYALI 226,007 4 1,8% 0,5%
PASCO 181,250 1 1,5% 0,1%
TUMBES 91,731 0 0,7% 0,0%
TACNA 82,106 4 0,7% 0,5%
MOQUEGUA 59,493 3 0,5% 0,4%
MADRE DE DIOS 49,852 3 0,4% 04%
TOTAL 12,374,322 738 100,0% 100,0%

Fuente: Noriega, Jorge. Las ONG del desarrollo. Desco. Lima, 1997
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e Voluntariado

Lo incluimos como parte del Capital Social en tanto reflejaria
un nivel de conciencia civica de soporte social, de redes de ayuda
individual y colectiva. Transcribimos aqui una parte del trabajo:
“Voluntarios, donantes y ciudadanos en el Peru: reflexiones a partir de
dos encuesta”, presentado por Cynthia Sanborn (2001).

¢, Quiénes son los voluntarios?

“De acuerdo con los datos proporcionados por las encuestas
realizadas, entre 3 y 4 de cada 10 peruanos suelen ser voluntarios.
Asi, mientras que el 30.9% de los encuestados afirmo haber realizado
algun tipo de trabajo voluntario durante 1997, esta cifra se elevd a
34% para el afio 2000. Como veremos, esta cifra global supera en 10
puntos o0 mas a los niveles de voluntariado indicados en otros paises
de la region donde se han realizado encuestas similares (20% a 26%
en Argentina, 16% en Brasil, y 7% en Uruguay.

Estudios similares realizados entre holandeses (36%), alemanes
(34%) y rumanos (33%) arrojan resultados de nivel parecido. Ademas,
estos datos se refieren Unicamente al voluntariado realizado como
parte de alguna organizacion, lo que excluye al tipo de trabajo
voluntario realizado como prestaciones personales o favores a
personas naturales, familiares o amigos.

El porcentaje de varones y mujeres que hacen trabajo voluntario en el
Peru es basicamente igual, lo cual cuestiona el estereotipo de la mujer
como la persona con mas “tiempo disponible” para estas actividades.

Las mujeres sobresalen en los ambitos de los servicios sociales (7%
hombres, 33% mujeres), especialmente los comités de vaso de leche,
clubes de madres y otras organizaciones populares para la
alimentacién, mientras que los hombres se dedican mas al ambito del
deporte y la recreacion (23% hombres, 7% mujeres), en particular los
clubes deportivos, y también superan ligeramente a las mujeres en
los @mbitos de educacion, desarrollo y vivienda.

En cuanto a las motivaciones, lo que destaca entre los sexos son otra
vez las similitudes. La mayoria de ambos sexos indica que “el deseo
de ayudar a otros” es su principal motivacién (54% hombres y 59%
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mujeres), seguido por “sentirse realizado como persona”, “querer
aprender/ganar experiencias”, y “ocupar tu tiempo libre en algo
provechoso”. Sin embargo, se observa que las mujeres citan en
mayor medida a su creencias religiosas como factor motivacional
(42% mujeres, 29% hombres), mientras que los hombres citan con
mayor frecuencia la busqueda de reconocimiento personal y
profesional (“seguir su vocacion”, 49% vs. 39%, y “ser reconocido por
los demas”, 28% vs. 16%).

Con relacion a la edad, encontramos cierta relacion positiva, pero
ligera, entre esta variable y el hecho de ser voluntario. En efecto, el
trabajo voluntario en personas entre 40 y 55 afos es mas alto que en
los individuos de entre 18 y 39 afos, pero no con relaciéon a las
personas de mayor edad (56-70). Como lo muestra la forma del
grafico, pareciese existir cierto comportamiento, aunque ligero, en
forma de “U” invertida entre la edad y el trabajo voluntario. Esta
tendencia, ademas, parece no ser exclusiva del caso peruano”.

e Organizaciones sociales

Naciones Unidas en su informe anual sobre el desarrollo
incluye como organizaciones constitutivas del Capital Social en el
Peru a los comités y clubes de personas integradas alrededor de los
comedores populares y el programa de vaso de leche. Veamos algo
de su origen, desarrollo y las fortalezas sociales que han desplegado.

v Vaso de Leche

El programa del Vaso de Leche (PVL) fue iniciado por la
Municipalidad de Lima Metropolitana en 1984, y consistia en la
distribucién de leche a los nifios en edad escolar en el area de su
jurisdiccion. Un afio después, el programa se extendid a nivel
nacional. Para el 2004, con 343 millones de soles distribuidos
representa una de las transferencias mas importantes a los gobiernos
locales.

Este programa tiene como meta mejorar el nivel nutricional de

los beneficiarios y elevar la calidad de vida de los segmentos mas
pobres de la poblacion. De acuerdo al marco legal del programa, los
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principales beneficiarios son los nifios menores de 6 afios, las mujeres
embarazadas y las madres lactantes; aunque de existir recursos
disponibles después de haber atendido a la totalidad de beneficiarios
principales, el programa puede atender a nifios entre 7 y 13 afos,
adultos mayores y enfermos de tuberculosis.

La gestiébn del programa estd a cargo de los municipios
distritales y provinciales, los cuales gozan de amplia autonomia en la
gestion, aunque deben respetar las prioridades definidas en el marco
legal del programa para la eleccion de los beneficiarios y otros
requisitos de la ley. El funcionamiento del programa descansa en los
propios beneficiarios, los cuales se organizan en comités o clubes de
madres. Estas organizaciones han aumentado notablemente el
Capital Social de las comunidades y abarca todo el pais, inclusive las
areas mas remotas. Un estudio identificod que los comités contribuyen
fuertemente a la operacion del programa. El 69% de las madres
indicaron que contribuian de alguna forma al programa: preparacion
del producto, contribuciones monetarias y otras (Alcazar: 2004).

Un informe del Ministerio de Economia y Finanzas habla del
PVL como un reforzador de las organizaciones locales. Menciona que
existe consenso entre las coordinadoras y beneficiarias del PVL
respecto a que este programa ha incentivado la formacion de Capital
Social, en la medida que explicitamente se destaca la capacidad de
asociatividad de las mujeres en funcidbn a principios y valores
comunes “ayudar a la gente mas necesitada”.

El PVL -sostiene el informe- no sélo forjaria la consolidacion
de Capital Social, sino también a nivel individual las mujeres verian
fortalecidas sus competencias personales y por ende autoestima,
porque de acuerdo a sus propias expresiones, la mayoria de ellas
tiene la posibilidad de demostrarse tanto a ellas mismas como a las
demas que pueden “ayudar a los demas” y “conseguir cosas en base
a objetivos comunes”. (Pag. 135).

Por su parte un estudio reciente de la Contraloria General de
la Republica refiriéndose a los Comités o Clubes de madres del PVL
senala:

“Estas organizaciones han aumentado notablemente el Capital
Social de las comunidades y abarcan todo el pais, inclusive las areas
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mas remotas; de esta manera se ha fortalecido la posiciéon de la mujer
en la sociedad, y se ha revalorizado su aporte a la misma. Pero de
otro lado, se ha generado en algunos casos una segmentacion
negativa por parte de la dirigencia de estos comités con el resto de la
poblacion” (2007: 6).

No obstante lo sefalado, han habido algunas criticas al PVL por
no haber sido tan eficiente en la distribucion. Se ha sefialado, por
ejemplo, que el vaso no llega lleno, o que varios beneficiarios superan
la mayoria de edad.

V' Comedores populares

Emergieron en la década del 60 como una estrategia de
supervivencia entre los pobladores urbanos alrededor de las
principales ciudades del pais.

Quienes migraron a las urbes provenientes de un campo
empobrecido y los propios pobres de la ciudad se agruparon y
finalmente crearon clubes y organizaciones de servicios para mejorar
sus condiciones de vida. Los integrantes de algunos de estos clubes
comenzaron a comprar alimentos a granel y a prepararlos en grupo
para el sustento de sus familias. Dichos clubes dieron nacimiento a
los comedores populares. Su nimero aumenté en forma constante y
hacia fines de los afios 70, el gobierno y algunas instituciones
donantes, ligadas a las iglesias cristianas, comenzaron a brindarles
alimentos y otros tipos de asistencia.

Ahora bien, resulta insuficiente presentar Unicamente el numero
de organizaciones que dan vida a la asociatividad formal. Es
necesario ademas ver como y cuantos peruanos participan en ellas.
La participacion —cabe recordar al socidlogo Alexis de Tocqueville-
amplia los horizontes de los individuos y contribuye a superar una
vision mezquinamente individualista y desconfiada hacia los demas.
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Cuadro No. 8
PERU 2005: variables de participacion en la comunidad

Existe Le Pertenece | Asiste Ha sido o es
Institucion en Su | correspon frecuentem | dirigente
localidad de ente o}
participar siempre
Base | % Bas | % |Bas | % Base | % Base %
e e
Asociacién | 1612 | 230 | 371 | 54. | 203 | 63. | 1291 | 46. | 1291 | 20.5
vecinal 2 5 8 5 4 3
Comunidad | 1612 | 5.8 | 940 | 67. 636 |79. | 509 |59. | 509 |26.7
nativa 2 7 9 3
Organizaci |1612 | 7.0 | 112 | 31. | 357 |55. | 199 |43. | 199 19.7
on 2 9 6 9 3
estudiantil
Grupo 1612 | 61. | 985 | 51. | 505 |66. | 3374 | 50. | 3374 | 12.1
religioso 2 1 8 3 7 7 1
Club social | 1612 | 42. | 684 | 37. | 256 |66. | 1696 | 45. | 1696 | 24.3
deportivo 2 5 9 5 5 1 2
Comité 1612 | 17. | 289 | 23. | 665 |56. | 378 |48. | 378 | 264
politico 2 9 0 0 9 6
Sindicato 1612 | 5.7 | 915 | 55. | 510 | 83. | 427 | 50. | 427 16.6
laboral 2 8 7 6
Asociacién | 1612 | 11. | 185 | 40. | 760 | 76. | 578 |60, | 578 | 22.8
de 2 7 9 1 3
productore
s
Asociacion | 1612 | 35. | 563 | 56. | 320 | 81. | 2623 | 63. | 2623 | 18.2
de padres 2 0 9 9 6 8 3
Grupo para | 1612 |54 | 863 |28, |249 |54. | 136 |38. | 136 |56
crédito 2 9 7 1
Fuente: La Democracia en el Peru. El mensaje de las cifras. PNUD.
Lima, 2006.

Finalmente,

cabe mencionar que
conocidas y a las que mas se integran los peruanos en sus
localidades son los grupos religiosos, los clubes deportivos y las

las

instituciones mas
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asociaciones vecinales. La asistencia frecuente o siempre a estas
instituciones cubre alrededor de la mitad de la poblacion peruana.

3.1.2 Laasociatividad informal

De otro lado, existe en el pais una extendida asociatividad
informal, no estructurada en organizaciones. Nos referimos a las
redes sociales de parentesco, paisanaje y étnicas que implican
normas de reciprocidad y redistribuciéon en la vida cotidiana,
incluyendo el mundo laboral. En las areas rurales, en particular en las
comunidades campesinas y nativas, contintan llevandose a cabo
practicas y normas laborales ancestrales precolombinas como la Mita
(servicio obligatorio), el Ayni (prestacion mutua de servicios), la Minga
o Minka (ayuda colectiva), etc.

Redes familiares, parentesco y paisanaje constituyen soportes
fundamentales de la cultura andina, hoy bastante desterritorializada.
Multiples estudios, sobre todo de antropdlogos, realizados desde los
afios 70 aluden a las relaciones de reciprocidad e intercambio en los
Andes peruanos aunque no todas son simétricas (Alberti y Mayer:
1974).

Tales relaciones han permitido el surgimiento y desarrollo de
muchos pueblos y localidades serranas, vale decir tejido social
imprescindible para la vida humana y enfrentar exitosamente los
retos de la dura geografia del macizo andino (Dollfus: 1981,1991),
(Murra: 1972, 1978,2000).

Por su parte Adams y Valdivia (1991) dan cuenta del uso de la
familia extensa en las micro y pequefias empresas tanto en el campo
como en la ciudad. La ética andina del trabajo es subrayada como
sustancial en el progreso de localidades y empresas. (Golte y
Adams:1990).

Ludwig Huber y Andreas Steinhauf, antropologos alemanes,
recientemente han indagado sobre las redes sociales y el desarrollo
econdémico y la emergencia de nuevos actores en diferentes partes de
nuestro pais. En su investigacion sobre campesinos migrantes,
demuestran como un determinado tipo de redes sociales, a las que
denominan redes étnicas, es utilizado concientemente para buscar el
progreso econémico. Al respecto, afirman:
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“‘que han progresado con un espiritu empresarial Unico en la
historia  del Per(, adaptando su trasfondo cultural al ambito
urbano: ciertos conocimientos que pueden explotar, una alta
flexibilidad para acomodarse al mercado, y sobre todo la solidez
de sus redes sociales y una impresionante ética de trabajo...los
migrantes confian en lo que mas conocen: la solidez y
previsibilidad de relaciones sociales, al menos en los inicios, sobre
todo en relaciones “primordiales” o étnicas. Por lo general, los
migrantes empiezan con poco o0 nada de capital econémico
(James Coleman lo llama capital fisico) y con escasos
conocimientos, de modo que también el capital humano es muy
eficiente. Pero lo que si traen es lo que autores como Pierre
Bourdieu, James Coleman, Larissa Adler Lomnitz, Ronald Burt y
otros denominan el Capital Social, es decir relaciones (o redes)
sociales que al igual que otras formas de capital pueden influir
positivamente en procesos econdmicos. Es precisamente su
Capital Social el factor econémico mas importante al iniciar sus
empresas que les permite superar las deficiencias en el acceso a
capital econ6mico y en la formacion del capital humano”
(1998:118).

Luego de analizar la experiencia de los artesanos de la Costa
norte de la comunidad de Monsefu, la experiencia de los Machinos®
en el complejo de calzado El Porvenir situado en la ciudad de Truijillo,
la de los Machinos en la ciudad de Lima, y la de los punefios en
Gamarra, concluyen que el éxito de los denominados “otros
empresarios” peruanos esta basado en buena medida en su Capital
Social; es decir en las redes sociales que, al igual que el capital fisico
y el capital humano, pueden facilitar las actividades productivas y
comerciales. Todo indica, finalizan: “que redes étnicas y otras redes
personales van a tener gran importancia entre los empresarios-
migrantes en el Perd por mucho tiempo, y no soélo entre ellos”
(1998:140).

e Gamarray Villa El Salvador

® Naturales de la Comunidad de Mache ubicada en la Sierra del Departamento de
La Libertad.
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Gamarra y Villa El Salvador son presentados por la literatura de
las ciencias sociales como modelos de condensacion de Capital
Social. Son redes que han favorecido respectivamente el desarrollo
de una ciudad autogestionaria y de un conglomerado industrial.

Villa El Salvador (VES) es el paradigma en el Pera de Capital
Social. Carlos Franco en 1993 escribié “La experiencia de Villa El
Salvador: del arenal a logros fundamentales a través de un modelo
social de avanzada”. Por su parte, Juliana Bertucci (2005) considera
que Villa El Salvador en el Peru constituye una de las experiencias de
uso de Capital Social comunitario mas citadas en América Latina.
VES es una localidad que cuenta hoy con 350 mil habitantes y que en
algo mas de 30 afios de existencia logré mejorar las condiciones de
vida de los pobladores a través de una experiencia de participacion
civica, cooperacion y confianza mutua, apoyada en los rasgos de la
cultura local. Vale recordar que VES nacié a comienzos de los 70,
pocos dias después de que cientos de migrantes procedentes de la
zona andina y de barrios pobres de Lima tomaran tierras publicas en
las afueras de la ciudad de Lima. Tras un fallido desalojo las
autoridades se vieron obligadas a trasladar a las primeras 2,300
familias a unos arenales que se constituyeron en el nucleo original de
la localidad. En un mes el arenal se poblé con mas de 100 mil
personas, que traian consigo la cultura indigena de la cooperacién y
actividad comunitaria, que fue la base para iniciar un proceso sui
generis de desarrollo urbano y social a partir del trabajo voluntario.

El caso de Gamarra ha sido abordado por diversos autores, entre
ellos Juan Infante Alosilla. Este socidlogo, director ejecutivo de
PROMPYME, ha escrito que:

“Gamarra es lo mas grande que tiene el Per( en términos
empresariales. Concentra el mayor nimero de emprendedores
gue existe en el pais...no existe en América Latina concentracién
mas grande de comercios en un area tan pequefia. Gamarra
también es la fabrica mas grande de confecciones de América del
Sur; no hay un espacio fisico que tenga tantas maquinas de
confecciones y operarios dedicados a la industria del vestido. Y
vale decirlo, con sus potencialidades y sus problemas Gamarra es

41



una muestra certera de lo que es el Perd hecho por los
peruanos”®.

En Gamarra trabajan cerca de 10 mil empresarios que en conjunto
ocupan 17 mil tiendas distribuidas en 144 galerias comerciales que se
agrupan en 20 manzanas, la mayoria dedicados al rubro de las
confecciones. Se ha escrito que sus 17 mil establecimientos venden
al ano 800 millones de ddlares. Las 144 galerias comerciales donde
se instalan estos establecimientos han sido edificadas por
empresarios que no provienen de las canteras universitarias ni de las
escuelas de negocios, han sido construidas por migrantes que
llegaron a Lima con la ilusion del progreso y hoy pueden mostrar
orgullosos sus edificios comerciales.

Pero como el mismo Infante reconoce, no todo es color de rosa.
Existe una debilidad organizativa entre los empresarios de Gamarra
que hace que no tengan capacidad de presencia y presién a nivel
distrital, provincial y menos nacional. Organizarse es una necesidad y
un reto para los empresarios. La mano del fujimorismo se hizo sentir
en los 90 imponiendo criterios no democraticos afectando la
organizacion independiente. Poco a poco se esta reconstruyendo la
confianza entre las personas y creando una visién compartida.

e Laconfianza

Es un elemento vital para la convivencia humana civilizada.
Constituye un factor de asociacion y motivacion para la accion
conjunta, y por lo tanto resulta clave y determinante para el
afianzamiento de los esquemas asociativos de organizacion
empresarial, mas aun para el nacimiento o fortalecimiento de clusters,
cadenas productivas, etc.

Las relaciones de confianza personal, escribe el politélogo y
socidlogo chileno aleman N. Lechner, llegan a generar una confianza
social o confianza generalizada (entre andnimos) cuando prevalecen
normas de reciprocidad y redes de compromiso civico (1999).

® En: El Pert de los peruanos. Juan Infante Alosilla. Desco publicaciones. Lima,
2006.
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Cabe resaltar que un alto grado de confianza social reduce los
costes de cualquier tipo de transaccién y facilita el flujo de
informacién. Por algunos analistas, esta es considerada como la
variable mas importante a la hora de cuantificar el Capital Social.

Al respecto, a mediados de la década pasada los paises del
norte desarrollado de Europa y los Estados Unidos presentaban
comparativamente con América Latina un nivel mas alto de confianza
interpersonal. Los cuadros que a continuacion se presentan dan
cuenta de los niveles de confianza interpersonal existentes tanto en el
mundo en general como en el caso particular del Peru.

Cuadro No. 9.
Confianza interpersonal a nivel mundial 1995
Las personas son en general confiables o hay que ser cuidadoso
(porcentajes)

Grupo de paises Confiables Hay que ser
Cuidadoso

Europa occidental/lUSA 44.6 554

Ex socialistas 24 1 75.9

América Latina 16.6 83.4

Peru 5.0 95.0

Promedio Mundial 259 741

Fuente: Universidad de Michigan. Encuesta mundial de valores.

43



Cuadro N°10.
Per(: Evolucién de la confianza interpersonal’
(Promedios)

Afos 1996 1997 1999 | 2001

Promedio de la escala 44 41.4 49.1 48

Fuente: PNUD. Valores democraticos y participacion ciudadana en el
Pert 1998-2001. Lima, 2002.

El nuestro es un pais que padece de falta de confianza
interpersonal. Durante el régimen cleptocratico de Fujimori-
Montesinos (1900-2000) el robo o apropiacion de los recursos del
Estado fue pan de cada dia. La captura de los vladivideos lo demostro
asi. No pocos empresarios de la banca o de industria mediatica
recibieron dinero y prebendas del régimen corrupto a cambio de
favores politicos y otros. La duda sobre la honorabilidad y decencia de
las personas aumentdé y con ello la desconfianza. En la poblacion
peruana se ha desarrollado cierto tipo de tolerancia respecto a la
corrupcion, lo cual por cierto no es nuevo pero en cada época ha
mostrado sus especificidades.

Datos del Latino barémetro del afio 2004 sefalaban que la
confianza interpersonal entre los peruanos seguia baja con 16%. En
suma el nivel de confianza entre los peruanos es minimo. Lo cual
constituye una suerte de piedra en el zapato en el camino formacién y
consolidaciéon de organizaciones con fines de desarrollo econémico
local.

" La escala de confianza interpersonal se elaboré a base de la siguiente pregunta:
¢La gente de su barrio le parece? Muy confiable, algo confiable, nada confiable.
A quienes contestaron nada confiable se les asignd un puntaje de 0 y a los que
contestaron “muy confiable” se les dio un puntaje de 3. El promedio esta en una
escala de 0 a 100, mientras més alto, indica una mayor confianza.
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. Conciencia Civica

La conciencia civica es otro de los elementos constituyentes
del Capital Social. Nos referimos a la actitud que descansa en
determinados valores de la gente sobre lo que es colectivo y publico
(impuestos, parques, respeto a las normas y reglas, etc.).

La construccién de la democracia va aparejada al desarrollo
de una conciencia civica. Un elevado nivel de conciencia civica a su
vez reditua sobre la democracia. Como escribe Denis Santana:

“No se puede construir una sociedad democratica con libertad y
justicia si no se logra formar la conciencia de los ciudadanos. Esta
formacién debe estar centrada en la practica de los valores civicos
y de convivencia, cultivados desde la nifiez, en la familia. La meta
es lograr que cada ciudadano se sienta parte del cuerpo social y
politico y se identifique con el todo, aprenda a fortalecer a su
comunidad por encima de los intereses individuales, a no esperar
paga o reconocimiento por las acciones que realiza en favor del
Estado. La libertad no puede subsistir sin la igualdad y el espiritu
de la ley debe llegar a la conciencia de los miembros del cuerpo
politico” (1999).

En el siguiente cuadro observamos como determinados
valores éticos, morales y normas de la sociedad peruana son
trasgredidos al punto que no son tomados como acciones ilicitas o de
connotacion negativa, mas bien son tolerados en diversos grados y
considerados como actos comunes o hormales.
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Cuadro N° 11
Perd: Actos éticamente incorrectos tolerados socialmente en el
2004
(Porcentajes de aceptacion)

ACTOS SOCIALMENTE NO SANCIONADOS %
Dar dinero o algo para agilizar u tramite judicial 63
Que un funcionario publico favorezca a parientes y amigos 70
Comprar productos piratas 75
Pagar propina para que le perdonen la multa 69
Aceptar dinero o regalos a cambio de favores 70
Quedarse con el vuelto cuando le dan de mas 73
No pedir factura para evitar el IGV 73

Fuente www.proetica.org.pe

Como podemos apreciar, la lista de actos incorrectos (ilegales
o legales) tiene un alto porcentaje de tolerancia, lo que implica una
tendencia a la aceptacion de antivalores y no respeto a las normas
por parte de un porcentaje elevado de los peruanos. La compra de
productos copiados sin autorizacion del autor o de la empresa
fabricante esta entre los actos incorrectos con mayor aceptacion
social: tres de cada cuatro peruanos asi lo consideran.
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Cuadro No. 12
Nivel de confianza en las principales instituciones

¢Diria que confia o que no confia en ...?
C: Confia D: No confia N/C: No sabe / No contesta

C D N/C H D N/C
Banco Central de Reserva 43%  41%  16% Los bancos . 33%  56% 1%
Confiep 2% 41%  38% Jurado Nacional de Elecciones 43%  48% 9%
7%@];;3‘30 N __?6“_A{ 9% Los medios de comunicacion  53% _36%  12%
Conssjode Ministros  25%  63%  12% Municipalidad distrtal 50% 42% 8%
“Defensoria del Pueblo ~ 50%  38%  12% Munr&pg@_gq _ptovi_ncial _ 49%  43% 8%
Empresaprvade  .37% . 51%  12% ONPE ok 3% 43%  14%
FiscalldelaNacién  25%  63%  12% Partidos poifios 0% 78%  12%
 Fuerzas Armadas 3% 6% 1% ‘Podre"r_J!d@ Y i 15%  78% 7%
glesiaCatblea  62% 3% 6% Policia Nacional B%  60% 7%
ndecopl  42% 3% 19%  PresidenciadelaReplblica 17%  T6% 1%
Essalid  38% 5% 10% Remec % A% 17T%
 Sunat 40% 4% 1% Sindicatos 3%  49%  15%
NEIiW - 36% _SEF/.: _29% Compania de seguros 39% 49% 12%

Fuente: Diario El Comercio del dia 22-09-03.

Digamos que en los peruanos predomina la desconfianza
antes que la confianza frente a las instituciones del Estado y algunas
de la sociedad civil. Son muy pocas las entidades que logran respeto
y confianza de cuando menos la mitad de la poblacion. Entre ellas
tenemos a la Defensoria del Pueblo, a la Iglesia Catdlica y a las
Municipalidades distritales. Si bien los porcentajes de aceptaciéon o
confianza de las instituciones entre los peruanos pueden subir, la
situacion inversa también ocurre y es lo mas frecuente.
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4, A manera de comentario final

Hasta tiempos recientes para la economia convencional
dominante en las instituciones formuladoras de programas de
desarrollo las practicas culturales que apuntaban al fortalecimiento de
lo colectivo eran segregadas o invisibilizadas, pues se asumia que
bloqueaban la expansion del mercado y las iniciativas individuales.

Hoy el Capital Social es el concepto de moda en diversos
lugares del planeta. Forma ya parte del argot académico, periodistico
y del uso comun en ciertos sectores de las clases medias
globalizadas e intelectualidad. Como se ha visto, esta ligado a la
confianza, a la asociatividad que establecen las personas para
alcanzar determinadas metas, pero sobre todo esta referido a cierto
tipo de normatividad y valores que apuntan o favorecen el accionar
colectivo de la gente. Existe un cierto consenso en definirlo como el
conjunto de normas, instituciones y organizaciones que promueven la
confianza y la cooperaciéon entre las personas, las comunidades y la
sociedad en su conjunto.

Asimismo, existen diversas tipologias de Capital Social, la mas
convencional es aquella que establece dos tipos. Uno es el capital
formal, y el otro el informal, tipologia que que hemos utilizado en este
trabajo para ver su incidencia en la sociedad peruana. El Capital
Social se presenta en el plano individual (formas de pensar y actuar
de los sujetos) y en el plano colectivo (institucionalidad, asociatividad
y redes).

El Capital Social constituye un componente fundamental tanto
para el desarrollo econédmico como para la gobernabilidad. En el
sentido primero, facilita la informacioén, su circulacién y consumo,
reduce los costos de transaccion, amplia el mercado, produce bienes
publicos y favorece la formacién de activos familiares. De manera
simultanea el mercado puede convertirse en un elemento que socava
las identidades socioculturales sobre las que reposa el Capital Social.

En el sentido segundo, mas politico, puede contribuir a la
estabilidad de la democracia ya que coadyuva la construccion de
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actores y sociedades civiles solidas. Mal utilizado, o empleado
distorsionadamente, puede conducir a situaciones no previstas de
autoritarismo y dictadura.

Por otro lado, varios analistas han subrayado las dificultades
metodologias para su medicién en analisis cuantitativos. ¢ Cuales son
los indicadores mas adecuados? ;Sobre la base de qué teoria nos
servimos para interpretar las evidencias empiricas? Cabe puntualizar
que es en el analisis de situaciones o realidades especificas en donde
se pueden observar las bondades y limitaciones de este concepto y
practica social.

Se considera dentro de estas ultimas que puede haber
exageracion del control social grupal sobre los individuos, coactando
su libertad de accionar en pro de lo colectivo. O que el Capital Social
sea utilizado para fines ilicitos como es el narcotrafico o la corrupcion.
Se trata pues de saber discriminar entre formas positivas y negativas
de Capital Social.

En los ultimos anos, en nuestro pais el enfoque y concepto de
Capital Social viene siendo utilizado en informes de consultorias, tesis
académicas y articulos periodisticos. No obstante es preciso remarcar
que sin mencionarlo era ya usado en las ciencias sociales, en
particular en la antropologia, pero con otros nombres. Y que un reto
hoy para su mejor entendimiento y correcta aplicacién es construir
enfoques tedricos interpretativos y bases de datos serios y en
permanente actualizacion.

Finalmente, compartimos la premisa de contribuir a rescatar
las raices sumergidas del Capital Social como practica entre la gente
(memorias, identidades culturales, etc.) temporalmente enterradas o
reprimidas. Su recuperacion, como escribiera Norbert Lechner: “no
s6lo depende de los lentos cambios culturales, es mas bien el
resultado combinado de cambios estructurales y estrategias
deliberadas de los actores. Al crearse un entorno favorable, se
pueden construir relaciones de cooperacion y compromiso civico en
pocos afios”. Claro esta, precisamos nosotros, dentro de un proyecto
nacional consensuado y viable.
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