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Resumen

Los modelos de hélice son aquellos en los cuales los actores interactian en conjunto en busca de generar in-
novaciony transferencia de conocimiento para fomentar el desarrollo. Existen teéricos que hablan de N-Tuple
nimero de hélices, no obstante, los mas utilizados son la triple hélice, la cuadruple hélice y la penta hélice.

La triple hélice representa la interaccion del gobierno, las universidadesy las empresas, en la cuddruple
hélice se adhiere la sociedad, y finalmente la quintuple hélice contempla factores que pueden variar de
acuerdo al autor, algunos contemplan recursos naturales, recursos econémicos, recursos culturales, entre
otros; en el mismo sentido sucede con las N-Tuple hélices, en las cuales se adhieren otros actores que pue-
den variar de acuerdo con cada autor; es por ello, que se puede considerar que la base fundamental de los
modelos hélice son la triple y la cuaddruple hélice.

El objetivo de esta investigacion es valorar la funcionalidad del uso de los modelos de hélice como una
herramienta de desarrollo. La metodologia utilizada es la revisién bibliografica acompafnada de un cuadro
deanalisis, através de los cuales se distinguen los resultados de diversos referentes tedricos de los modelos
de hélice, en busca de determinar si se acepta la hipdtesis de que el uso de los modelos de hélice tiene una
funcionalidad positiva en el desarrollo.

Los modelos de hélice contemplados en el presente documento son la triple hélice, la cuadruple hélice
y la penta hélice.

Palabras clave: modelos de hélice; triple hélice; cuadruple hélice; desarrollo.

1. Introduccion

La innovacién busca generar novedades en productos, procesos, servicios y/o métodos, sin embargo, exis-
ten diversos modelos a través de los cudles se puede generar innovacién. Algunos de los modelos mas co-
nocidos actualmente son los de hélice, los cuales buscan la generacién de innovacién y transferencia de
tecnologia a través de la vinculacién.

La vinculacién anteriormente mencionada, se puede dar entre diversos agentes participantes, los tres
elementales son los gobiernos, las universidades y las empresas a lo que se le conoce como la triple hélice.
Algunos autores agregan mas actores participantes, entre ellos destaca la sociedad quien cumple el rol de
la cuarta hélice, no obstante, el niimero de hélices puede variar de acuerdo al autor, por lo que actualmente
se le conoce como la N-Tuple hélice, destacando de ello, que siempre se parte de la triple hélice como base.

El objetivo de la presente investigacion es valorar la funcionalidad del uso de los modelos de hélice
como una herramienta de desarrollo. La realizacién del mismo es importante para conocer la trascenden-
ciade laimplementaciény uso de los modelos de hélice como un medio potenciador de desarrollo a través
delavinculaciéon de las universidades, las empresas, los gobiernosy la sociedad, en la blsqueda de generar
innovacion y transferencia de tecnologia, hacia una mejora en la calidad de vida de todos y cada uno de

los participantes del modelo, como también, una mejora notable en el entorno de los mismos, haciendo
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referencia a la sociedad misma, la economia, la salud, la educacidn, la flora, la faunay, los ecosistemas en
general, entre otros.

El trabajo esta conformado por un resumen, en el cual se expresan las generalidades del presente docu-
mento, posteriormente una breve introduccién, la cual se busca sirva al lector para comprender el conte-
nidoy rumbo del documento, después de la introduccidn se realiza una descripcion de los criterios utiliza-
dos para la aplicacion de la metodologia, es decir, cuales son los criterios utilizados para la realizacién del
andlisis de literatura. En el segundo apartado se puede observar el desarrollo de la investigacién, en el cual
se presenta un breve contexto de los lineamientos de la innovacién y los modelos de hélice, seguido del
cuadro de analisis literario con su respectivo estudio y discusion, finalmente se presenta el cuarto apartado

conclusiones, en el cual se plasman las deducciones finales del trabajo de investigacion.

2. Criterios de seleccion de la literatura

Para la realizacion de la presente investigacion realizé una revisién bibliografica plasmada en el cuadro
de anélisis de literatura, para lo cual se seleccionaron fuentes y bases de datos como SciELO.org, Dialnet,
Biblioteca Digital de la UNAM, ResearchGate.net, Redalyc.org, Biblioteca Digital de la UNIVA, Asociacién
ALTEC, Academia.edu, Biblioteca Digital de la UANL, entre algunos otros repositorios y bibliotecas digita-
les, en las cuales se buscaron papers, articulos, tesis, tesinas, y documentos de investigacion los cuales se
analizaron con base en su metodologia utilizada, sus variables, sus resultados, sus conclusién, y en general,
la calidad de contenido y de investigacion, bajo el estricto requisito de que hayan sido realizados a través
del método cientifico, y que sean documentos realizados entorno a los modelos de hélice. Finalmente, se
seleccionaron las investigaciones con los resultados considerados mas relevantes en cuanto a su aporta-

cién a la funcionalidad de los modelos de hélice como herramienta de desarrollo.

3. El Desarrollo, la Innovacién y los Modelos de Hélice

Para las naciones es indispensable enfocar sus politicas, estrategias y esfuerzos hacia la mejora continua,
hacia el desarrollo local y regional, es por ello que para comprender la necesidad de implementar un mo-
delo de hélice es elemental conocer el concepto de desarrollo, para lo cual, de acuerdo con Antonio Vaz-
quez Barquero, el desarrollo es un proceso que trata de logar que las condiciones de bienestar econémico,
social, ambiental y cultural de poblaciones concretas mejorey, para ello, es preciso estimular la competiti-
vidad de la economiay de las empresas en los mercados internacionales (Garcia, 1943).

Asi mismo, menciona Vazquez que el desarrollo econémico y la dinamica productiva dependen de la
introduccién y difusion de las innovaciones y el conocimiento, las cuales impulsan la transformacién y re-
novacion del sistema productivo, asi mismo, menciona que la acumulacién de capital es acumulacién de
tecnologia y conocimiento (Vazquez, 2000).

Asi mismo, es importante conocer que innovacion se puede definir como la creacién de algo nuevo, que
hasta el momento era desconocido, una aportacién de algin elemento diferenciador o el descubrimiento
de un nuevo elemento, o la creacién o mejora de un producto o proceso que defiere significativamente de
lo ya existente (Alburquerque, 2008; Johnson y Lundvall, 1994; OCDE/Eurostat, 2005).

Con base en lo mencionado anterior, se resalta la importancia de la innovacién para generar desarrollo,
y paraello, existe una gran diversidad de modelos de innovacidn, los cuales parten de la teoria Schumpete-

riana, no obstante, desataca el modelo de innovacién a partir de la triple hélice.
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La triple hélice fue el primer modelo y es la base de los modelos de hélice, es decir, es la base para los
modelos que posteriormente surgieron, y ésta es la interaccién y vinculacidon entre tres agentes: las univer-
sidades, lasempresasy los gobiernos, quienes trabajan en el sentido de generarinnovaciény transferencia
de tecnologia.

De acuerdo con el doctor Henry Eztkowitz (2002), existen 3 tipos de triple hélice:

=  Modelo Estatista: esaquel en el que laacademiay la industria trabajan a través de una vinculacién
indirecta, y el gobierno cumple una funcién de mediador, siendo éste el modelo mas utilizado por paises
de economias secundarias como son las latinoamericanas en su mayoria (véase Figura 1, Modelo Estatista).

FIGURA 1. Modelos de Triple Hélice

Fuente: Etzkowitz, H. (2002).

= Modelo Laissez Faire: el cual se caracteriza por el trabajo independiente por parte de los actores,
donde la vinculacion es de caracter laxo, por lo cual es uno de los menos eficientes (véase Figura 1, Modelo
Laissez Faire).

= Modelo de Convergencia o Innovador: el tercer modelo es el mas 6ptimo de acuerdo con diversos
autores, este modelo es el mas dificil de adoptar, puesto que primeramente se prepara cada uno de los
actores, para adaptarse a una vinculacién integra y continua, en donde la vinculacién, la interaccién y la
retroalimentacién es constante. Dicho modelo es el mas utilizado por los paises primermundistas, y es
el modelo que se considera que es el mejor para la generacién de innovacion (véase Figura 1, Modelo De
Convergencia o Innovador).

Actualmente, en los modelos de hélice existe a lo que se le llama la N-Tuple hélice, puesto que cada
autor agrega el nimero de hélices que considera necesarios en sus modelos o teorias, no obstante, la base
de todas es la triple hélice, a la que se le puede agregar otro actor elemental, la sociedad, la cual cumple un
papel importante en los modelos de innovacién, no obstante, no todas las economias han logrado integrar
de manera dptima a este cuarto actor.

2154



XX Congreso Latino-Iberoamericano de Gestion Tecnoldgicay de la Innovacién ALTEC
Septiembre de 2023, Parana, Argentina

4. Resultados

TABLA 1. Cuadro de analisis de literatura inherente a los modelos de hélice
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5. Analisis y discusion

Los resultados de la investigacion se obtuvieron de acuerdo a una exhaustiva revision bibliografica, de las
cuales se realizé un cuadro de analisis en el cual se contemplan los autores de cada investigacion, las varia-
bles, el método utilizado en la investigacién, el modelo de hélice que se analiza, cuales fueron los resulta-
dos obtenidos de la investigacion, y finalmente, cual fue el pais en el cual se enfocé la investigacion, cabe
mencionar que en algunas investigaciones no existe enfoque a algin pais en especifico (véase Tabla1). De
lo anterior se presenta a continuacion su andlisis y discusién:

Los modelos de triple hélice se pueden implementar en la solucion de problemas medioambientales y
sociales, dicho modelo proporciona un marco flexible para guiar el desarrollo econémico y social basado
en el conocimiento, sin embargo, la triple hélice debe ser adaptada de acuerdo a las circunstancias del en-
torno en que se implementa. Asi mismo, la metodologia de Quinta Hélice Sistémica (un tipo de penta héli-
ce), puede ser utilizada para formulary evaluar iniciativas de politicas ptblicas sectoriales, ofreciendo con
ello un modelo que puede replicarse en otras regiones nacionales e internacionales. En todos los modelos
de cuatro o mas hélices, es decir, la N-Tuple hélice, es necesario operacionalizary mostrar el desarrollo des-
de la base, es decir, desde la triple hélice, asi mismo, se recomienda ser cauteloso al generalizar mas alla del
modelo triple hélice a una N-tupla de hélices, puesto que puede ser incierta la convergencia con las hélices
adicionadas (De La Fe, 2009; Etzkowitz, 2003; Leydesdorff, 2012; Martinez, 2012; Ponce y Giiemes, 2017).

Las instituciones universitarias juegan un papel importante en los modelos de hélice, desde su gestion
investigadora y docente en los procesos de solicitud de patentes y desde su gestion docente en la gene-
racion de empresas innovadoras, asi mismo, es importante la participacion de la universidad en su rol de

emprendedora, la cual contribuye a la configuracién de un espacio de generacién y apoyo a los cambios
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productivos favorables al desarrollo de las economias, mientras que, las organizaciones interdisciplinarias
deben cumplir un rol estratégico que vele por el financiamientoyy la revision de cumplimiento y mejora del
sector académico (Kleiny Pereira, 2021; Sinisterra, 2017; Yang et al., 2023).

Por otra parte, es importante que la industria y las universidades estén relacionadas con otros niveles
educativos (Centros de Formacién Profesional), en busca de una mejora de la competencia laboral, las capa-
cidades innovadoras, y que les permita la deteccién temprana de talentos en los estudiantes (Lopez, 2018).

Las actividades y porcentajes de innovacion son afectados directamente por el grado de importancia
que los directivos de las empresas le dan a la informacién proporcionada por cualquiera de los vértices de
la triple hélice, por lo cual es importante generar buenos vinculos entre los actores, en cuya vinculacién es
indispensable el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC's) (Luengo y Obeso, 2013;
Torres, 2019); la falta de vinculacién y la falta de recursos limita la investigacion, el desarrollo y la innova-
cién, asi mismo, otro factor elemental que incide en la innovacién de las empresas es el capital relacional,
es decir, los conocimientos y preparacion de los colaboradores dentro de una empresa (Inchausti, 2017;
Suarez, 2017).

Para generar desarrollo a través de los modelos de hélice, es necesaria la integracion de los actores a
través de mesas de trabajo entorno a la transferencia del conocimiento y de resultados investigativos con
la sociedad misma, en adicién, se debe mencionar que, este tipo de modelos implican construcciones so-
cialesalo largo del tiempo donde la confianza mutua constituye un componente fundamental para el tra-
bajo cooperativo, la vinculacién y la interaccién entre actores. En algunos paises, se crearon las oficinas de
transferencia del conocimiento, las cuales buscan el fomento tecnolégico través de una interaccién hibrida
entre actores, sin embargo, en el caso particular de México su acceso es dificil, rezagado e incluso a veces
inexistente (Décaro et al., 2016; Rivera y Alfaro, 2018; Seplilveda, 2020).

Finalmente, se resalta que para una buena vinculacién bajo los modelos de hélice es importante iden-
tificar los factores que promueven e inhiben la vinculacién en una regién, dado que, esto ayuda a realizar
los cambios internos y estructurales que generen las politicas y actividades necesarias para fortalecer las
interacciones, asi mismo, las politicas deben ser encaminadas al fomento de la cooperacién, la interaccion,

y lainnovacién basada en el conocimiento (Park et al., 2005; Ponce y Gliemes, 2017).

6. Conclusiones

Los modelos de hélices son modelos que se pueden utilizar para solucionar problemas a través de la vin-
culacién e interaccion de actores busca de generar innovacién y transferencia de tecnologia, asi mismo,
proporciona un marco flexible para guiar el desarrollo econémico y social basado en el conocimiento, y a
su vez se puede utilizar para formulary evaluar politicas pablicas.

La base de los modelos de hélice es la triple hélice, en la que los actores son el gobierno, lasempresasy la
academia, posteriormente se pueden agregar mas hélices de acuerdo con cada autor, a lo que se le conoce
como la N-Tuple hélice, no obstante, es primordial focalizar en la triple hélice, puesto que puede ser incier-
ta la convergencia de cualquier otro actor que se agregue al modelo.

La importancia de las universidades en los modelos de hélice versa en la generacién del conocimiento a
través de la gestion investigadora y docente, asi como en la gestion innovadora en sus docentes y estudian-
tes, preparandolos de acuerdo a las necesidades del campo laboral, a través del fomento de una cultura
innovadora y emprendedora, con un enfoque a la solucién de problemas tecnolégicos que generen desa-
rrollo, aunado a la gestién de patentes.
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La importancia de las empresas en los modelos de hélice versa en la interaccion con las universidades
para la actualizacién de planesy programas de estudio, para generar capital relacional de calidad, asi mis-
mo, debe capacitar a quienes conforman la organizacién para mejorar la competencia de su capital corre-
lacional, la competitividad empresarial, pero principalmente para la generacién de innovacién. Asi mismo,
es importante que se proporcione retroalimentacion entre actores, y que ésta sea tomada en cuenta en
las acciones de la organizacidn, ya que esto Gltimo es un factor influyente en los niveles de innovacién y
generacion de patentes.

La importancia del gobierno en los modelos de hélice versa en la generacion y ejecucién de politicas publi-
cas enfocadas a la innovacién, al emprendimiento, a la competitividad empresarial y académica, a la investi-
gaciony, ala mejora de lasacademias como principales generadoras del conocimiento. Asi mismo, debe velar
por la creacién y funcionamiento de centros de innovacion hibridos en los que interactiien los actores.

La importancia de la sociedad en los modelos de hélice versa en su participacién como actores de cam-
bio, en donde la participacion se da principalmente a través de lideres o representantes sociales, sin em-
bargo, es un factor que dentro de la triple hélice se contempla como parte del entorno por el cual deben
velar los proyectos, asi mismo pasa con el medio ambiente.

Los centros de innovacion se crean con la finalidad de generar una interaccién hibrida entre los actores
de los modelos de hélice, en donde converjan los actores de los modelos de hélice para la generacion de
innovacion, es importante contemplar en ellos las politicas piblicas, la sociedad, el medio ambiente, y un
enfoque hacia el cumplimiento de los objetivos de desarrollo sustentable de la Organizacién de las Na-
ciones Unidas, tomando como base la innovacion y la transferencia de tecnologia para generar desarrollo.

Finalmente, se puede concluir que, bajo una correcta implementacién de los modelos de hélice, puede

servir como una herramienta estratégica y clave para generar desarrollo.
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