
TOTAL POR 
CATEGORÍAS DE LA
COMUNIDAD PUCP

RELEVANCIA DE
 LOS TEMAS

 (MÁS CONSULTADOS)

Procedimientos disciplinarios

Hostigamiento sexual

Mensajes difamatorios en redes sociales

TOTAL SEGÚN 
SEXO Y GÉNERO

TOTAL POR 
CATEGORÍAS DE LA
COMUNIDAD PUCP

RELEVANCIA 
DE LOS TEMAS

 (MÁS QUEJADOS)

TOTAL SEGÚN 
SEXO Y GÉNERO

RESULTADOS DE 
LAS QUEJAS

MEMORIA ANUAL 
2023-2024

DEFENSORÍA UNIVERSITARIA

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

CONSULTAS79

ESTUDIANTES
DOCENTES Y 

PREDOCENTES

54 817

QUEJAS58

* Total de Quejas y Consultas: 137
** Periodo 2023 – 2024 (29 de marzo del 2023 - 4 de marzo del 2024)

PERSONAL
ADMINISTRATIVO

MUJERES HOMBRES

23 35

ESTUDIANTES
DOCENTES Y 

PREDOCENTES

50 17

RESULTADOS
POSITIVOS

RESULTADOS
NEGATIVOS

SIN RESULTADO/
SIN INFORMACIÓN

18 3010

MUJERES HOMBRES

34 44
cOMUNIDAD

 LGTBIQ+

1

matrícula

Evaluaciones

Dilación en la respuesta a una solicitud

maltrato docente

matrícula


