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Tony Russell, Sustrans (Inglaterra)

Por muchos anos, el ciclismo en el Reino Unido se redujo al mismo tiempo que el tréfico
de automoviles aumentaba, y el gobierno no vio ninguna razén para tratar de revertir esta
tendencia. No fue sino hasta mediados de la década de 1990 que los muchos beneficios de
la bicicleta fueron reconocidos por el gobierno y se adoptaron las medidas para fomentarlo.

Sin embargo, desde entonces, la provision para los ciclistas en la mayor parte del Reino
Unido ha sido fragmentada y oportunista y, con algunas excepciones notables, ha atraido
bajos niveles de inversion. Esto ha resultado en rutas que son discontinuas, con espacios
donde la provisién satisfactoria no puede ser facilmente alcanzada y donde los niveles de
uso de la bicicleta se mantienen bajos (en torno al 2% de los desplazamientos).

En este contexto, el desarrollo de una Red Nacional Ciclista (NCN), coordinada por Sustrans
(unaorganizacion no gubernamental de transporte sostenible), fue visto como un catalizador
para promover un mayor ciclismo, como una iniciativa estratégica para elevar el perfil de la
bicicleta a nivel nacional y demostrar la calidad de la prestacion requerida a nivel local.

Para los ciclistas experimentados, casi toda la red vial esta disponible para su uso. Sin
embargo, muchas vias no son adecuadas para el ciclista menos confiados debido a la
velocidad o el volumen de trafico de automoviles, a menos que se le proporcione un
grado de segregacién. Asi, mientras que muchas vias tranquilas son adecuadas para el
ciclismo, se requiere una considerable voluntad politica y de inversion para vincularlas a
una red coherente de rutas segura, conveniente, directa, continua y atractiva.




Intervencion estratégica: Mapa de
la Red Nacional de Ciclovias del
Reino Unido. Grafico: Sustrans.

Respecto de las redes de ciclovias, este capitulo describe brevemente el desarrollo de
la NCN (siglas en inglés de National Cycle Network) y su importancia para el desarrollo
de rutas a nivel local. Luego se centra en algunas de las caracteristicas particulares de la
NCN que se considera que han contribuido a su éxito.

En 1995, la Red Nacional Ciclista (NCN) fue lanzada en el Reino Unido y tiene ahora mas
de 21 000 km de longitud. Aproximadamente, el 30% se extiende a lo largo de rutas libres
de trafico motorizado; el resto se ubica en autopistas publicas. Su uso mas intenso se
encuentra dentro de las zonas urbanas, donde es generalmente senalizada en el centro
de la ciudad o del pueblo (pasan a 1,6 km del 55% de la poblacién). Algunas de las rutas
NCN se designan también como rutas EuroVelo, como parte de la red de ciclovias de
larga distancia que atraviesan Europa.

Desde sus primeros dias, la NCN fue siempre concebida como una iniciativa estratégica
para mejorar la imagen del ciclismo a nivel nacional y local, asi como proporcionar
un lugar donde nifios y adultos pueden aprender a montar bicicleta. Como tal, ha
proporcionado un mecanismo importante para relacionarse con el gobierno va mas alla
de los departamentos de transporte, en particular en temas de salud y educacion.
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La NCN ha sido desarrollada a través de varios cientos de proyectos separados, bajo la
coordinacion de Sustrans. El trabajo asociativo ha sido fundamental para esto, abarcando
al gobierno local y central, con una amplia gama de otros actores publicos, privados y ONG.

Dentro de las zonas urbanizadas, las rutas nacionales proporcionan acceso directo a las
zonas residenciales, comerciales, educacionales y de trabajo, que forman parte de la red
ciclista local. Fuera de estas areas, las rutas estan dirigidas principalmente a llevar a los
ciclistas a otros pequefos asentamientos rurales que se vinculan entre si. Algunas de las
rutas recreativas traen importantes beneficios econémicos a las zonas que atraviesan.

Con el fin de proporcionar el entorno fisico apropiado para lograr el objetivo de alentar
un mayor ciclismo, Sustrans publica directrices de diseno (Sustrans, 1997). Estas plantean
la necesidad de rutas NCN adecuadas para un ciclista adulto menos confiado, una familia
con ninos pequenos o una ciclista de doce anos, sensible y sin compania. Las rutas deben
ser de una calidad especialmente alta y deben ser:

- Seguras, continuas y atractivas para estimular nuevos ciclistas.

- Utiles para todo tipo de viajes de rutina para la poblacién local y los ciclistas existentes.
- Tan memorable para los visitantes y turistas que la gente que comienza con un viaje de
recreo son persuadidos de pedalear mas.
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de la NCN en Belfast se ha incrementado
.~ al desarrollarse alrededor de ella una red

| ciclista local. Grafico: Sustrans.
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Largos tramos de ruta libres de trafico pueden servir como una atracciéon por si mismas,
proporcionando un ambiente seguro donde los principiantes pueden desarrollar la
confianza antes de ir en bicicleta en un entorno de carretera.

El desarrollo de conexiones en una ruta de NCN es visto como crucial para aumentar su
nivel de uso. El grafico siguiente ilustra como, en la ciudad de Belfast, el uso de la NCN ha
aumentado a medida que mas conexiones se han proporcionado en las dreas circundantes.
El uso total de la NCN se ha incrementado afio tras afio. En 2011, Sustrans registrd su mayor
crecimiento en el nimero de personas en bicicleta en el NCN (un aumento del 18%).

Un objetivo clave de la NCN es popularizar el ciclismo en el Reino Unido, y el programa
Arte y Paisaje del Viaje mejora la experiencia de uso de la ruta, a través del arte y el
disefio cuidadoso. El programa se basa en 20 anos de experiencia siendo pioneros en
el desarrollo y en el encargo de arte publico en el Reino Unido, y refleja el entusiasmo,
el interés y el compromiso de mejorar la red. Sustrans trabaja con socios locales y con las
comunidades para enriquecer la experiencia de caminar y viajar en bicicleta, haciendo
del viaje algo tan memorable como el destino.

Muchos proyectos han involucrado trabajos con nifios locales en una serie de talleres de
arte, llevandolos a visitar la ruta y el taller del artista durante el proceso de fabricacion.
Los nifios pueden recopilar informacion para poner de relieve la importancia de una
nueva caracteristica de una caminata y ruta en bicicleta local, y también para fomentar
un sentido del cuidado y de la propiedad de los alrededores. Los nifios aprenden a valorar
la experiencia del viaje mas lento («caminando o andando en bicicleta se llega a ver mas.
Todo pasa volando cuando estés en un auto»).

Durante una evaluacién de obras de arte a lo largo de una ruta por un grupo de jévenes,
se sintieron atraidos sobre todo por las obras que eran interactivas, a gran escala y
coloridas, y también por obras que tenian significado y referencias:

+ (Me gusta el arte con el que puedes) «jugar y aprender cosas».

« (era) «<enorme, masivo, pasar por debajo para sentirse involucrado».

« (a la pregunta acerca de lo que le atraeria de un sitio web) «iria a ver a peces y lapices
porque son grandes».

- (esto) «tenia un significado profundo, da una idea de cémo era antes aqui».

En el desarrollo de la Red, Sustrans ha trabajado con cerca de 100 artistas para crear 90
obras a lo largo 14 galerias de arte Unicas y memorables, que le dicen a la gente algo
acerca de las dreas que atraviesan en su viaje a lo largo de la red.
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Un «paisaje itinerante»: el arte plblico puede
mejorar la experiencia de recorrer la ruta.
Foto: Kai / Sustrans.

Las redes locales como parte de una estrategia integrada

Sustrans siempre ha pensado que la red nacional deberia estimular a las autoridades
locales acrear sus propias redes locales. En efecto, los programas de Sustrans mas recientes
se centran en completar los enlaces locales de estandares comparables (Sustrans, 2009).

Eldesarrollo local de la red de bicicletas dio un paso adelante cuando, en 2005, el gobierno
estableci6 Cycling England, un organismo publico no gubernamental creado para apoyar
el ciclismo con el objetivo de conseguir mas gente que se desplace en bicicleta, de forma
mas segura y mas a menudo. Entre 2005 y 2011, este organismo financio el programa
Cycling Demonstration Towns (Pueblos de Demostracién de Ciclismo). El principio basico
de este programa era demostrar que, con los niveles de financiacién de entre £ 10y £ 20
por persona al ailo —no atipico en paises con altos niveles de ciclismo- se podria lograr,
afo a ano, niveles sustanciales y sostenidos de crecimiento del ciclismo. El seguimiento
del programa ha mostrado resultados alentadores, con tasas de crecimiento comparables
a otros lugares que han logrado un gran aumento en el ciclismo.
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Permeabilidad mejorada: ciclismo contra
el trafico en una sola direccién (Bristol).
Foto: J. Bewley / Sustrans.

La mayor parte de esta financiacion se dirigio a la mejora y ampliacién de las redes
existentes en cada ciudad, que en muchos casos habian sido poco mas que las rutas NCN.
Desde el principio, Ciclismo Inglaterra reconocié que esto deberia formar parte de una
estrategia mucho mas amplia que integre estas mejoras en la infraestructura con una
gama mas amplia de intervenciones complementarias (o «decisiones mas inteligentes»)
respaldadas por un fuerte compromiso por oficiales de alto rango y miembros electos.

Desarrollo de las redes locales

Tanto la demanda (de los ciclistas actuales y potenciales) como la oferta (la calidad de las
rutas existentes y las oportunidades de mejora) deben ser consideradas en el desarrollo
de una red local de bicicletas. A veces, resulta Util en una primera etapa clasificar el
conjunto de la red de carreteras existentes para identificar las que son adecuadas para el
ciclista menos confiados.
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Elevando el perfil: estacionamientos

para bicicletas muy visibles en puntos
estratégicos, como el parlamento europeo.
Foto: P. Insall / Sustrans.

La participacion
publica efectiva
aumentaen la
comunidad el sentido
de propiedad de una
ruta. Foto: J. Bewley /
Sustrans.

No existe una metodologia estandar sobre como desarrollar una red local de bicicletas.
En algunas situaciones, sobre todo en zonas urbanas mas pequenas, puede ser suficiente
elaborar un plan de red utilizando el conocimiento local de los atractivos principales en
el drea y de las rutas existentes y potenciales que se podrian desarrollar para los ciclistas.
En otro caso, puede ser mas apropiado un enfoque mas sofisticado, integrando
informacion, analizando el mercado potencial, comprometiendo a las partes interesadas
y auditando provisiones existentes, para desarrollar un plan de desarrollo de la red y
una estrategia de marketing asociado y participacion publica, como se esta haciendo en
Cardiff (Consejo de Cardiff, 2011).

Algo decisivo para el desarrollo exitoso de una red de bicicletas es un programa efectivo
de participacion ciudadana. Sustrans ha desarrollado una gama de estrategias de
participacion para distintos escenarios. El mas sofisticado es el proyecto DIY Streets,
que une a las comunidades para ayudarlas a redisefar sus calles, otorgando prioridad




a la gente y haciendo lugares mas seguros y mas atractivos para vivir. Es una alternativa
asequible y dirigida por la comunidad, para el concepto de disefio de zonificacién. DIY
Streets se ensayo con éxito en once comunidades en Inglaterra y Gales, y ahora esta
siendo ensayado a una escala distrital mayor en Londres.

Como sefala un residente local: «<Como un grupo de residentes, DIY Streets nos ayudé
a escucharnos unos a otros. Hemos investigado, discutido, discrepado y propuesto todo
tipo de ideas. Celebramos nuestra primera fiesta en la calle, cuando el proyecto fue
terminado y tenemos la intencién de seguir manteniendo esta celebracién en la calle».

Gestion y mantenimiento

Las secciones libres de trafico de las rutas ciclistas y en particular las que utilizan las antiguas
vias de ferrocarril proporcionan un valioso espacio para que la biodiversidad florezca.
La gestion de estos corredores ha demostrado atraer una mayor biodiversidad como
consecuencia de la apertura de las areas que se habian vuelto oscuras y densamente
arboladas de tierra especialmente en zonas urbanas hasta ese momento desatendidas.
EI NCN atraviesa tierras cuidadosamente tratadas, a las que el publico tiene ahora acceso
y en las puede disfrutar de la biodiversidad presente.

El mantenimiento adecuado de las rutas de ciclismo es esencial si se quiere que sean
atractivas, pero plantea muchos desafios. Sustrans establece un programa de cuidado
voluntario como un medio para mantener la NCN y servir de enlace con la comunidad
local a lo largo de una ruta, en particular cuando Sustrans tenia la responsabilidad de
la gestion o las autoridades locales se mostraron renuentes a ocuparse de ellas. Ese
programa cuenta ahora con cerca de 3000 cuidadores.

Guardarrutas voluntario
realizando pequerias

tareas de mantenimiento.
Foto: Robert Ashby/Sustrans.
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Los cuidadores son asignados a una seccion de la NCN y llevan a cabo actividades
practicas para ayudar a mantener y aumentar el uso de la Red, y alentar a la comunidad
a caminar y desplazarse mas en bicicleta. Estos incluyen el mantenimiento basico de la
ruta, como recoleccion de basura, cortar vegetacion y garantizar que la senalizacion se
mantenga clara y bien cuidada. Los cuidadores informan de cualquier problema que no
son capaces de resolver, para que se solucione enseguida. Algunos cuidadores actian
como campeones de la sefializaciéon y tienen la responsabilidad particular de garantizar
que las rutas estén debidamente sefnalizadas. Los cuidadores son atendidos por un
Coordinador de Grupo en cada region.

Como dice un cuidador: «Estamos especialmente interesados en llevar el mensaje de
Sustrans a los lugares de trabajo, ya que la mayoria de los viajes al trabajo son cortos y
facilmente se podria hacer en bicicleta e incluso a pie. Pero también voy a poner de mi
parte para asegurarme de que las rutas estén bien sefalizadas y cuidadas para que mas
gente pueda usarlas. También he estado animando a nuestros amigos y familiares para
desempolvar sus bicicletas y redescubrir el camino. Ha tomado tiempo, pero creo que
estan empezando a tomarme en serio y pensando en la forma en que eligen viajar en sus
rutinas diarias».

Este rol ofrece desafios y recompensas. Como dice un coordinador de grupo: «Es
maravilloso ver a la gente en sus bicicletas en las rutas que he ayudado a crear, pero
todavia hay mucho que hacer. Hay que tratar de pensar lateralmente y tal vez mi carrera
me ha ayudado a hacer eso. Cuando uno ve un problema, trata de solucionarlo».

Tony Russell
tony.russell@sustrans.org.uk




