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Por Carlos Felipe Pardo, Mesa de Bicicleta, Bogota (Colombia)

Sacar adelante una politica relacionada con el uso de las bicicletas en una ciudad es muy
gratificante, aunque también es una tarea ardua que implica mucho trabajo y un tiempo
considerable. En estas paginas, describiré mi experiencia como parte de la organizacion de
varias actividades y grupos que promueven las politicas del uso de las bicicletas en Bogota
y en otras ciudades. Debo aclarar que discutiré las politicas sobre bicicletas en el sentido
mas amplio de la palabra, es decir, las politicas que se relacionan tanto con la promocién
de actividades, como las relacionadas con regulaciones, y proyectos e intervenciones en
infraestructura.

Foto por Carlos Felipe Pardo (en Bogota, Colombia).




Foto por Claudio Olivares (en Santiago, Chile).

He dividido el articulo en 10 lecciones. Para una descripcion mas detallada de los
problemas respecto de las politicas sobre bicicletas, disefios y regulaciones, dirijo a
los lectores a otros autores, como Goodefrooij, Sagaris y Pardo (2009) (para referencias
especificas, ver apéndice). Este articulo se relaciona con temas bastante puntuales que
empezaran una discusién y pondran la agenda en movimiento.

No soy ingeniero; soy psicélogo y urbanista, y antes de obtener estos titulos usaba la
bicicleta como un deporte competitivo. Las 10 lecciones que describo a continuacion
reflejan mi experiencia como una persona que ha montado bicicleta durante muchos
afos, pero también como un promotor, asesor de politicas y ciudadano.

En muchas ciudades del mundo (incluyendo Bogoté, una ciudad con una larga historia de
ciclismo como deporte competitivo), la percepcion generalizada es que una bicicleta es
un vehiculo deportivo o recreacional. De cualquier forma, quien quiera promover su uso
debe tener una bicicleta disefiada para la ciudad. No tiene que ser una muy sofisticada o
costosa; al contrario, debe ser muy basica. Conseguir una bicicleta de una sola velocidad,
con un disefio de marco adecuado, una silla comoda y guardabarro es, definitivamente,
el primer paso para convertirse en una persona que entiende lo que significa montar
bicicleta en una ciudad y promueve su uso.



' Foto por Carlos Felipe Pardo (en Amsterdam, Holanda).

Ayudar a los otros a conseguir una bicicleta es también un paso fundamental para
cambiar o crear una cultura ciclistica, especialmente en lugares en donde las bicicletas
son sinénimo de «licra y casco». Para hacer esto, se deben preparar consejos y tips, y
convencer a los responsables de grandes superficies comerciales y locales de bicicletas,
de que las bicicletas citadinas o urbanas deberian exhibirse en un lugar preferencial.

Alguien que esta promoviendo el uso de labicicleta debe usar la bicicleta y ser consciente
de las dificultades que podrian derivarse de su uso. También debe saber detalles sobre
la infraestructura que existe para ellas. Montar una bicicleta hace a las personas mas
conscientes de lo que se necesita cambiar. Literalmente, las hace vivir y entender el
problema. También es indispensable estimular a otras personas para que usen la bicicleta
y que lo hagan tan frecuentemente como puedan. Conseguir que la familia, los amigos,
los colegas y las «personas de influencia» se movilicen en bicicleta es ya una forma de
promocion, pero también una forma de presentar los problemas de la movilidad urbana
en el dia a dia de la ciudad.

Uno debe notar el hecho de que representa a una cultura y de que debe actuar segun
esto: no respetar las sefales de transito no es la mejor forma de promover las politicas
sobre el uso de bicicletas en la ciudad, porque la imagen de «el ciclista irresponsable»
podria perpetuarse.



- Foto por Carlos Felipe
-|" Pardo (en Copenhague,
" Dinamarca).

3. Ciclismo como transporte

Hay tres razones para montar bicicleta: por deporte, por transporte y por recreacion.
En muchas ciudades, la historia del uso de la bicicleta ha seguido progresiones similares:
de ser un vehiculo recreativo, pasé a ser un medio de transporte, y luego un deporte; y
el ciclo contintia o se detiene en el uso de la bicicleta, por una o mas de estas razones.

En Bogota, por ejemplo, la bicicleta era identificada con los deportes —afios 50—, con
la Vuelta a Colombia; luego, su uso fue mejorado con incentivos de recreacion desde
1974, a través del Dia sin carros, que se realiza los domingos (un evento que continta
hasta hoy en dia). ;Qué tan util es promover el ciclismo como recreacién o deporte para,
eventualmente, convertirlo en un modo de transporte? Nadie ha podido responder a
esta pregunta completamente. Lo que si es verdad es que el desarrollo de esquemas,
como el de la iniciativa del Dia sin carros, definitivamente pone a las bicicletas en la
agenda publica y en la mente de las personas como algo que de verdad existe y puede
ser utilizado.

En general, es aconsejable promocionar la bicicleta recreacional o como deporte como
parte de la politica de la ciudad, pero con la visién de desarrollar el ciclismo como un
medio de transporte.



Ciclistas y ciclismo alrededor del mundo

Las reglas anteriores se relacionan con el uso correcto de la bicicleta y con la necesidad de
encarnar el tema que se estd promoviendo. Sin embargo, también es necesario saber del
asunto y ser una fuente confiable a la hora de compartir informacion con otros. Conocer,
por ejemplo, las experiencias en otros paises, entender qué actividades especificas han
funcionado -y por qué-, y aprender a adaptar esas soluciones al contexto local es no solo
estratégico en términos de convertirse en experto en el tema, sino un gran beneficio para
una ciudad que confia en un experto para lograr mejoras. Promover el ciclismo debe ser
visto como un asunto verdaderamente técnico y no como una idea que surja de un dia
para otro.

En Bogotd, el conocimiento de las politicas sobre bicicletas es cada vez mayor, gracias
a las visitas de técnicos expertos de varios paises de Europa y a través de cursos de
entrenamiento de infraestructura cicloinclusiva apoyados por agencias internacionales
de cooperacion. El hecho de que Bogotd haya hecho grandes inversiones en
infraestructura para bicicletas entre 1998 y el 2000 también ha implicado un mayor nivel
de conocimiento técnico y concientizacién entre ciudadanos y expertos. La buena noticia
en cuanto al conocimiento y el desarrollo de capacidades es que hay muchos recursos
gratis y de facil acceso en varios sitios web (ver los detalles al final del articulo), a través
de los cuales cualquiera puede aprender bastante.

. Foto por Jonas Hagen
. (en Rio de Janeiro,
Brasil).




5. Trabajar juntos

La experiencia de Bogota es particularmente util en este tema. A pesar de tener varios
grupos de apoyo técnico que promueven las politicas de bicicletas, no ha habido discusiones
fuertes entre ellos o conflictos o falsos liderazgos. No puede decirse lo mismo de otras
ciudades, en donde, a pesar del apoyo cultural, las politicas que promueven el uso de la
bicicleta no han sido particularmente efectivas debido a los problemas entre los grupos.

La clave para llegar al entendimiento comuin de trabajar juntos a pesar de las diferencias
fue un acuerdo suscrito en 2008 en el que, sin importar las complejidades de los intereses
de cada grupo y sus estrategias de trabajo, todos coincidieron en promover las politicas
que incluian a la bicicleta y respetarse mutuamente. Esto fue principalmente el trabajo
de Mesa de la Bicicleta, un grupo de expertos y activistas que trabajaron promoviendo
la bicicleta en Bogotd, pero invitaron a otros para hacer lo mismo de forma paralela y
complementaria. Algunas reglas basicas de esta cooperacion entre los grupos fue
respetar los puntos de vista de los demas, reconocer el trabajo de otros en forma
explicita, olvidarse del antagonismo e invitar a otros a pensar del mismo modo (o indicar
activamente cuando alguien estaba teniendo una actitud negativa). Esto ha sido efectivo
para crear una agenda sélida para el ciclismo y para generar efectos especificos positivos
en las politicas de bicicleta en la ciudad.

6. Conseguir apoyo

Trabajar como promotor es una actividad interesante, pero se necesita el apoyo de
actores estratégicos. Conseguir el interés de grupos especificos es crucial:

Bogota (en Bogota, Colombia).

I Foto por Camara de Comercio de
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- Los medios: la television, los periddicos, las revistas, los blogs y cualquier otro tipo de
medio de comunicacion que apoye el ciclismo deberian ser siempre aliados. Por otro
lado, involucrarlos implica proporcionarles informacion precisa, llevarlos en la direccion
correcta y tratar de tenerlos «de tu lado».

- El gobierno: los tomadores de decisiones son los que promulgan leyes, promueven su
implementacionyasignan presupuesto paralas politicas de ciclismo. Hay que acercarseles
y comprometerlos en promover el ciclismo; a veces, la Unica forma de hacerlo es a través
de una fuerte —pero sensata— oposicion. El riesgo de «sobreincluir» a estas personas en el
tema es que podrian usar a la bicicleta como un instrumento politico y trabajar en contra
de las intenciones de uno.

- El sector privado: las tiendas de bicicletas, los importadores y cualquier otra compania que
apoye el uso de la bicicleta —directa o indirectamente- pueden ser usados estratégicamente
para promover una politica de la bicicleta. El riesgo aqui seria generar demasiados vinculos
comerciales para el uso de la bicicleta.

- Las organizaciones internacionales: hay muchas organizaciones que pueden proveer
apoyo, asesoria o simplemente soporte general a las acciones del grupo promotor del
uso de la bicicleta. Hay poca chance de conseguir apoyo financiero de estas entidades,
pero su conocimiento y asesoria son muy utiles, asi como su apoyo escrito (como por
ejemplo, cuando se presenten propuestas para realizar proyectos).

EXPERIMENTO EN HORA PICO

La bicicleta le gano al
TransMilenio en Bogota

Una carrera experimental ra moverse en una hora pico
realizada ayer en Bogotd evi-  es la bicicleta.
dencié que, como ocurre en Los viajeros que utilizaron
otras grandes ciudades del laciclatardaron 20,6 minutos,
mundo, el mejor vehiculo pa-  en promedio, en cubrir el tra-
yectoentre la calle 125 con ca-
rrera 21 y la calle 72 con carre-
ra séptima.

Entre tanto, los que opta-
ron por buses de TransMile-
nio emplearon 32,1 minutos y
los que iban en automévil se
demoraron 34,7 minutos, en
promedio.

John Jairo Salazar , uno de
los participantes de la carrera
organizada por Fenalco, dice
que las bicicletas son ‘campeo-
nas’ porque aseguran una ve-
locidad constante desde la par-
tida hasta la llegada y en las ci-
del hallazge. clorrutas no se padecen tran-
CONes. 1-20

Recorte del periédico
El Tiempo (Bogota,
Colombia).




I Foto por Claudio Olivares
(en Bogota, Colombia).

- Los ciudadanos: muchos ciudadanos apoyan las politicas de la bicicleta, a pesar de
no ser usuarios de ellas. Ellos deben estar activamente involucrados en el apoyo de la
promocion de politicas para la bicicleta el cual puede ir desde poner like en una pagina
de Facebook hasta participar en actividades.

7. Proveer informacion confiable

Para comunicar un mensaje (por ejemplo, por qué la bicicleta deberia tener un papel
mas importante en las politicas de transporte) se necesitan argumentos, estadisticas
confiables y, en general, se debe seguir el mismo guion que en un reporte cientifico. Esto
se debe hacer especialmente porque el ciclismo es visto como una forma ineficiente de
transporte o simplemente se le niega esa categoria. Si uno va a promover el uso de la
bicicleta, debe proveer detalles de cualquier caso y también ser capaz de responder todo
tipo de preguntas sobre el tema. No hay nada peor para el uso de la bicicleta que alguien
que da estadisticas equivocadas.

8. Ser creativo y visual

Presentar un mensaje con el suficiente atractivo visual es una de las formas mas efectivas
para llamar la atencién de las personas. La promocién de las politicas del uso de la
bicicleta supondra presentarlo como algo facil y entretenido, con personas que las usan
vistiendo ropa normal y que no sudan cuando las estan montando.



| Foto por Carlos Felipe Pardo (en Bogota, Colombia).

Hay dos casos exitosos a los cuales se les debe dar el crédito por destacar la imagen del
uso de la bicicleta en una forma muy atractiva: Cycle Chic y Ciclismo Urbano. La primera
tuvo su origen en Dinamarca y se ha expandido por el mundo con su modelo de Cycle Chic
City, por el que las ciudades promueven el uso de las bicicletas siguiendo el Manifesto
Cycle Chic. El segundo ejemplo es original de Chile, muy similar a Cycle Chic, pero su
objetivo es promover el uso de la bicicleta como una «experiencia urbana». La leccion
que se desprende de esto es que el uso de este vehiculo tiene un gran potencial para
ser presentado visualmente a otros, y que uno puede usar la fotografia y otros medios
visuales para promover las politicas del uso de la bicicleta adecuadamente, a la vez que
se persuade a otros de ser parte de esa agenda y apoyarla.

Para poder complementar la informacion visual, uno debe ser capaz de escribir y hablar
claramente. Tener una buena relacién con los medios implica que uno deberia ser
capaz de entregar notas de prensa utiles, datos claves y proveer informacioén crucial a
periodistas y editores de tal forma que ellos puedan apoyar las politicas sobre el uso de la
bicicleta a través de sus medios de comunicacién. Definitivamente, es indispensable ser
capaz de comunicarse con la personas de forma efectiva, para montarlas a una bicicleta
0 ganarse su apoyo.




10. Divertirse mientras se promueve el uso de la bicicleta

Divertirse mientras se promueve el uso de la bicicleta no es algo tan dificil de hacer, pero
quiero repetir esta idea, ya que hay ocasiones en que esta labor puede ser frustrante o
dificil. Aun asi, siempre es bueno subirse a una bicicleta y dar un paseo.

Carlos Felipe Pardo
pardo@despacio.org



