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Centrum PUCP

Centrum PUCP es la escuela de negocios 
de la Pontificia Universidad Católica del 
Perú y tiene como propósito “Educar en 
negocios para un mundo mejor, formando a 
los líderes para que puedan dirigir y tomar 
decisiones de una manera ética, responsable 
y comprometida con la sostenibilidad, 
generando valor compartido para los 
grupos de interés que forman parte de las 
organizaciones. Asimismo, el compromiso 
de Centrum PUCP trasciende las aulas y 
busca contribuir desde el conocimiento 
y la investigación en temas que permitan 
comprender y entender el sistema 
empresarial actual en el país.

Por ello, contribuimos con la edición de 
esta publicación que busca comprender 
los avances de los emisores en términos 
de prácticas de sostenibilidad, el cual fue 
originalmente impulsado por los miembros 
de la Mesa de Trabajo Ambiental, Social y de 
Buen Gobierno (ASG) del Consejo Consultivo 
del Mercado de Capitales y el apoyo 
del Programa de Inversión de Programa 
Responsable (PIR). Por este motivo, desde 

hace unos meses nos unimos en alianza con 
la Global Reporting Initiative (GRI) para hacer 
posible una publicación que pretende dejar 
un precedente sobre el tema y junto con ello 
motivar la realización de más investigaciones 
que promuevan la transparencia empresarial 
las buenas prácticas del gobierno corporativo, 
generando así un cambio significativo en 
nuestro entorno y en el país. 

En Centrum PUCP reiteramos nuestro 
compromiso de seguir investigando y 
generando conocimiento aún en tiempos de 
crisis. Sabemos que son momentos difíciles, 
pero debemos seguir trabajando con gran 
esmero para contribuir en la reactivación 
económica que tanto necesita nuestro 
país. Nuestro compromiso es contribuir 
directamente a la mejora de calidad de 
vida de nuestra sociedad, incentivando a 
las empresas a fijarse metas con impacto 
social para así contribuir a mejor el Perú que 
todos anhelamos. El sueño de un nuevo Perú 
está en nuestras manos y podemos hacerlo 
posible. 
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Global Reporting Initiative (GRI)

El Global Reporting Initiative – GRI – es una 
organización internacional independiente que 
ayuda a las empresas y gobiernos de todo el 
mundo a comprender y comunicar su impacto 
en cuestiones críticas de sostenibilidad, como 
el cambio climático, los derechos humanos, la 
gobernanza y el bienestar social, entre otros. 
Los Estándares GRI son los más utilizados 
globalmente para la elaboración de informes 
de sostenibilidad y se desarrollan a través de 
un proceso multi actor, transparente y que 
responde al interés público.

Desde el GRI creemos que la transparencia es 
el motor del desarrollo sostenible, ya que en 
la medida que las empresas rindan cuentas 
de sus impactos, los grupos de interés podrán 
tomar decisiones informadas y en favor de 
la sostenibilidad. Debido a esto, y gracias 
al apoyo de la Cooperación Suiza – SECO, 
trabajamos con los mercados de capitales 
en la Región Hispano América, de modo que 
las empresas puedan presentar información 
sistematizada a los inversionistas, y a su 
vez los inversionistas puedan comparar el 

desempeño en sostenibilidad de las empresas 
y tomar buenas decisiones de inversión.

En el 2020, la oficina regional de 
Hispanoamérica del GRI participó de la 
elaboración de “Divulgación ASG y de 
sostenibilidad en mercado de capitales: Una 
mirada a América Latina”, una publicación 
que revisó el estado de rendición de 
cuentas en empresas listadas en bolsa en 
cinco países: Argentina, Chile, Colombia, 
México y Perú. Ahí se evidenció que las 
empresas en Perú tienen el menor número 
porcentual de empresas emitiendo reportes 
de sostenibilidad. Con esto, el GRI desarrolla 
una alianza con Centrum PUCP para poder 
hacer un acercamiento a los resultados que se 
obtuvieron en el estudio regional y entender 
mejor el contexto de esta realidad.

Desde el GRI reiteramos nuestro compromiso 
con el desarrollo sostenible en el Perú, la 
región y el mundo, y seguiremos promoviendo 
la transparencia corporativa.
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Introducción

La sostenibilidad se ha vuelto clave en la 
gestión empresarial, donde las empresas 
toman un rol activo como buenos ciudadanos 
corporativos y se hacen responsable frente 
a los impactos económicos, sociales y 
ambientales de sus operaciones, e incluso 
hacen frente a los principales retos del país. 
El último enfoque de esta gestión se basa en 
los riesgos, y es que las empresas reconocen 
que en los riesgos ambientales, sociales y 
de gobernanza, tienen implicancia también 
los riesgos económicos. En este proceso la 
transparencia y divulgación de impactos 
es un componente crítico para el mercado 
financiero donde la confianza es la base 
para hacer negocios. Además, la información 
divulgada permite a los grupos de interés 
conocer la realidad de cada empresa y 
tomar decisiones informadas, tales como por 
ejemplo: a quién comprarle, dónde trabajar, 
y en quién invertir. En este último caso, los 
inversionistas son uno de los grupos mejores 
informados y los emisores deben responder 
con información de sostenibilidad suficiente 
y de calidad. Para promover este intercambio 
la Superintendencia del Mercado de Valores 
del Perú emitió una resolución por que 
las empresas listadas deberán diligenciar 
un formato acerca de sus impactos y 
contribuciones a la sostenibilidad; sin 
embargo, en un reciente estudio hecho por 
el Global Reporting Initiative que, dentro de 
los países del MILA, las empresas peruanas 
listadas son quienes menos prácticas de 
reporte han demostrado.

En este contexto, Centrum PUCP en alianza 
con el Global Reporting Initiative, y con el 
apoyo de la Cooperación Suiza – SECO, 
decidieron hacer un acercamiento a estos 
resultados para conocer mejor el estado 

de avances y brechas en la divulgación y 
reporte de asuntos ASG y de sostenibilidad. 
Para poder compararlo con un contexto 
similar, el estudio compara a las 268 
empresas con las 250 empresas más grandes 
en facturación del mismo año.

Este documento de investigación tiene 5 
secciones:

• En la primera, analiza las prácticas de 
reporte de sostenibilidad y los marcos, 
guías o estándares que utiliza para 
esto.

• En la segunda, se explica cómo las 
empresas utilizan los Estándares GRI 
para emitir sus reportes.

• En la tercera, analiza los temas 
Ambiental, Social y de buen Gobierno 
(ASG en adelante) priorizados por las 
empresas que emiten sus reportes.

• En la cuarta, se explora la incidencia 
que tienen los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS en adelante) en el 
proceso.

• Finalmente, en la quinta se comparte 
una recomendación de como pasar del 
Reporte de la SMV hacia un reporte 
de sostenibilidad referenciando los 
Estándares.



Reportes de 
Sostenibilidad en la BVL
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Reportes de Sostenibilidad en la BVL

Este estudio se encarga de analizar a 268 
empresas listadas en la Bolsa de Valores 
de Lima al cierre del año 2019, de las 
cuales, aquellas que elaboran Reportes de 
Sostenibilidad en Perú han sido 66 empresas, 
lo que corresponde al 24.7% de las empresas 
inscritas en el mercado de valores. Por otro 
lado, las empresas que no han elaborado 
Reportes fueron 201, lo que corresponde al 
75.3% de las empresas (ver Figura 1)

La SMV exige, desde el 2015, que las 
empresas en BVL elaboren un Reporte de 
Sostenibilidad Corporativa (RSC en adelante), 
según disposición de la Resolución SMV Nº 
033-2015-SMV/01. Asismismo, los emisores 
no serían requeridos de presentar la sección 
B si a la fecha de la entrada en vigor de la 
norma, han estado elaborando informes o 
reportes de sostenibilidad o responsabilidad 
social corporativa anuales, los cuales deberán 
presentar junto con la Memoria Anual y la 

sección A del Reporte de Sostenibilidad 
Corporativa del formato del SMV. En este 
sentido, podemos apreciar que en la Figura 2, 
de las empresas que presentan RSC, el 92% 
los elabora siguiendo los estándares GRI, y 
por lo tanto no están obligadas a presentar 
la sección B del formato SMV. Asimismo, 
más de la mitad (64%) de las empresas 
más grandes del Perú en facturación anual, 
utilizan los estándares GRI para la elaboración 
de sus Reportes. 

En la Tabla 1, se puede apreciar las diferentes 
guías que utilizan las empresas para elaborar 
los RSC y se valida que GRI es el estándar 
más usado por las empresas inscritas 
en la BVL para comunicar su gestión en 
sostenibilidad. El uso de estándares GRI se 
ubica solo detrás del formato de la SMV para 
la presentación de Reportes de Sostenibilidad 
Corporativa, seguido por la Communication of 
Progress del Pacto Mundial de la ONU.

Elaboran reportaje de sostenibilidad

Si No

0% 20% 60%

24% 76%

40% 80% 100%

Figura 1. Empresas que elaboran Reportes de Sostenibilidad.
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Figura 2. Empresas que elaboran Reportes de Sostenibilidad siguiendo los estándares GRI. 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Elaboran reportaje de sostenibilidad

64%

92%

Empresas pertenecientes al Top 
250 que usan los Estándares GRI. 

Empresas listadas con reporte 
que usan los Estándares GRI. 
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N° % Total N° % Total

2

4

2

3

5

2

13

14

8

1

1

0

3

1

1

152

81

65

15

31

10

1

5

1

2

5

2

3

6

1

180

87

71

62

88

36

268

250

85

268

250

83

268

250

83

268

250

83

268

250

83

268

250

83

268

250

83

268

250

83

268

250

83

268

250

83

268

250

83

268

250

83

0.75%

1.60%

2.35%

1.12%

2.00%

2.41%

4.85%

5.60%

9.64%

0.37%

0.40%

0.00%

1.12%

0.40%

1.20%

56.72%

32.40%

78.31%

5.60%

12.40%

12.05%

0.37%

2.00%

1.20%

0.75%

2.00%

2.41%

1.12%

2.40%

1.20%

67.16%

34.80%

85.54%

23.13%

35.20%

43.37%

LISTADA EN BOLSA

TOP 250

EN AMBAS

LISTADA EN BOLSA

TOP 250

EN AMBAS

LISTADA EN BOLSA

TOP 250

EN AMBAS

LISTADA EN BOLSA

TOP 250

EN AMBAS

LISTADA EN BOLSA

TOP 250

EN AMBAS

LISTADA EN BOLSA

TOP 250

EN AMBAS

LISTADA EN BOLSA

TOP 250

EN AMBAS

LISTADA EN BOLSA

TOP 250

EN AMBAS

LISTADA EN BOLSA

TOP 250

EN AMBAS

LISTADA EN BOLSA

TOP 250

EN AMBAS

LISTADA EN BOLSA

TOP 250

EN AMBAS

LISTADA EN BOLSA

TOP 250

EN AMBAS

Tabla 1 
Estándares, Normas y Guías para la Elaboración de Reportes de Sostenibilidad

IIRC1                                                                                                              Pacto Mundial-COP 

TCFD2                                                                                                           SASB3 

OCDE                                                                                                           IFC4

CDP5                                                                                                             ISO 26000

PRI6                                                                                                               SMV-ANEXO A7

SMV-ANEXO B8                                                                                           REPORTE GRI9 

1 Más información en: https://integratedreporting.org/ 
2 Más información en: https://www.fsb-tcfd.org/ 
3 Más información en: https://www.sasb.org/ 
4 Más información en: https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/corp_ext_content/ifc_external_corporate_site/
home  
5 Más información en: https://www.cdp.net/es 
6 Más información en: https://www.unpri.org/ 
7 Más información en: https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1021421/RSUP_018-2020_-_Reporte_
Sostenibilidad.pdf 
8 Más información en: https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1021421/RSUP_018-2020_-_Reporte_
Sostenibilidad.pdf 
9 Más información en: https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/ 

https://integratedreporting.org/
https://www.fsb-tcfd.org/
https://www.sasb.org/
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/corp_ext_content/ifc_external_corporate_site/home
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/corp_ext_content/ifc_external_corporate_site/home
https://www.cdp.net/es
https://www.unpri.org/
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1021421/RSUP_018-2020_-_Reporte_Sostenibilidad.pdf	
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1021421/RSUP_018-2020_-_Reporte_Sostenibilidad.pdf	
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1021421/RSUP_018-2020_-_Reporte_Sostenibilidad.pdf	
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1021421/RSUP_018-2020_-_Reporte_Sostenibilidad.pdf	
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
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Figura 3. Elaboración de reportes en el Top 250 y las empresas listadas.

Top 250: Reportan
Top 250: No Reportan

31%

69% 76%

24%

Listadas: Reportan
Listadas: No Reportan

Un detalle importante respecto a las 
prácticas de reporte se muestra en la 
Figura 3, donde se aprecia que el 31% de las 
empresas ubicadas en el Top 250 elaboran 

Reportes de Sostenibilidad, frente a un 24% 
de las empresas listadas en bolsa, lo que 
indica menor transparencia en la gestión 
empresarial de las organizaciones listadas.



Prácticas de Reporte 
GRI de las Empresas 

en BVL
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Figura 4. Estándares GRI.

Estádares GRI

Estándares 
universales

Estándares 
sectoriales

Estándares 
temáticos

Temas materiales

Fundamentos

Contenidos
generales

GRI STANDARS

GRI 305

GRI STANDARS

GRI 403

GRI STANDARS

GRI 201

GRI STANDARS

GRI 202

GRI STANDARS

GRI 303

GRI STANDARS

GRI 415

...
GRI STANDARS

GRI 205

GRI STANDARS

GRI 304

GRI STANDARS

GRI 13

GRI STANDARS

GRI 12

GRI STANDARS

GRI 11

GRI STANDARS

GRI 16

GRI STANDARS

GRI 15

GRI STANDARS

GRI 14

...
GRI STANDARS

GRI 18

GRI STANDARS

GRI 17

GRI STANDARS

GRI 1

GRI STANDARS

GRI 2

GRI STANDARS

GRI 3

Prácticas de Reporte GRI de las 
Empresas en BVL

El uso de los Estándares GRI, indicados en la 
Figura 4, para la elaboración de Reportes de 
Sostenibilidad, permite a las organizaciones 
gestionar y comunicar su desempeño 
en los aspectos económicos, sociales 
y ambientales. Su uso evidencia mayor 
transparencia ante sus partes interesadas, 
utilizando un lenguaje común a nivel global. El 

75% de las empresas más grandes del mundo 
reporta utilizando los Estándares GRI. Estos 
estándares son lo suficientemente estrictos 
para que las empresas reporten sus acciones 
respecto a los temas relevantes de acuerdo 
a la agenda global, pero lo suficientemente 
flexibles para que se adapte a la realidad y 
necesidades de cada empresa.
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De acuerdo con los Estándares Universales 
2021, toda organización que quiere hacer un 
reporte de conformidad con los estándares 
GRI deberá incluir en su reporte:

I. La aplicación de los Estándares 
universales y reportar todos los 
Contenidos generales (GRI 2), y Temas 
materiales (GRI 3).

II. El Estándar sectorial del sector en el 
que se encuentra la empresa que emite 
el reporte, siempre que esté disponible.

III. Los Estándares temáticos que 
correspondan con la materialidad de la

10 Más información en: https://globalreporting.org/pdf.ashx?id=12334&page=14 (GRI 1: Fundamentos, capítulo 3 
sobre Reportando de conformidad con los Estándares GRI, sección Reportando con referencia a los Estándares 
GRI) 

empresa que emite el reporte.

Además, las empresas pueden usar una 
selección de Estándares GRI, o partes de 
su contenido, para presentar información 
específica sobre algún tema en particular y, no 
necesariamente, están obligadas a informar 
de manera completa sus temas materiales e 
impactos relacionados con su negocio; esta 
opción se conoce como declaración “con 
referencia a los estándares GRI10”. 

Respecto a las empresas que elaboran 
Reportes GRI en la BVL, observamos que 
la gran mayoría elabora el Reporte con una 
declaración de Conformidad (ver Figura 5). 

Figura 5. Empresas que elaboran Reportes en BVL según declaración de conformidad GRI. 

De conformidad Referenciado

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

https://globalreporting.org/pdf.ashx?id=12334&page=14 (GRI 1: Fundamentos, capítulo 3 sobre Reportando de conformidad con los Estándares GRI, sección Reportando con referencia a los Estándares GRI)
https://globalreporting.org/pdf.ashx?id=12334&page=14 (GRI 1: Fundamentos, capítulo 3 sobre Reportando de conformidad con los Estándares GRI, sección Reportando con referencia a los Estándares GRI)
https://globalreporting.org/pdf.ashx?id=12334&page=14 (GRI 1: Fundamentos, capítulo 3 sobre Reportando de conformidad con los Estándares GRI, sección Reportando con referencia a los Estándares GRI)
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Agroindustrial Paramonga S.A.A.

Agroindustrial Laredo S.A.A.

Azzaro Trading S.A.

Banco BBVA Perú

Compañía Minera San Ignacio De Morococha S.A.A.

ENGIE Energia Perú S.A

Fábrica De Hilados Y Tejidos San Miguel S.A.

Huawei Del Perú

LATAM Perú

MINSUR S.A.

Petróleos Del Perú - Petroperú S.A.

Refinería La Pampilla S.A.A. - RELAPA S.A.A.

Repsol Comercial - RECOSAC

Repsol Exploración - REPEXSA

Repsol Marketing

Rímac Internacional EPS

Rímac Seguros y Reaseguros

Sonatrach Perú Corporation S.A.C.

TRANS American Airlines

Paredes, Burga & Asociados S. Civil de R.L.

Velásquez, Mazuelos y Asociados Integrante de Deloitte

EY

KPMG

Gaveglio Aparicio Y Asociados SCRL

Paredes, Burga & Asociados

Agurto, Romero y Asociados Sociedad Civil

BUREAU VERITAS

DELOITTE

PWC

SGS

PWC

PWC

PWC

PWC

EY

EY

PWC

DELOITTE

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Empresa Proveedor de Verificación

Tabla 2 
Empresas que elaboran reportes y que cuentan con Proveedores de Verificación

Verificación Externa

El Contenido GRI 2-5, indica que existen 
diversos enfoques para potenciar la 
credibilidad sobre la información contenida 
en los Reportes de Sostenibilidad utilizando 
los estándares GRI, entre los cuales uno 
puede ser el uso de la Verificación Externa. 

Por verificación externa se entiende el 
uso de un proveedor de verificación (una 
persona, un grupo de personas o una 
organización independiente) que lleve a 
cabo procesos sistemáticos, documentados 
y basados en la evidencia; y que puede 
publicar conclusiones u opiniones objetivas e 
imparciales sobre la calidad del Reporte y la 
información contenida.

Cabe indicar que esta verificación no es 
un requisito para declarar que un Reporte 
ha sido elaborado en conformidad con los 
estándares GRI, no obstante, hacer uso de 
este tipo de verificación visibiliza mayor 
transparencia por parte de la empresa 
respecto a la fiabilidad de la información 
publicada y permite elevar la confianza de las 
partes interesadas con relación a la veracidad 
de la información contenida en el Reporte.

En este sentido, hasta el 2019, las empresas 
en la BVL que elaboran Reportes de 
Sostenibilidad usando los estándares GRI y 
que además cuentan con Verificación Externa 
son 19. Estas se detallan en la Tabla 2. 



Temas Materiales
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Temas Materiales

La Materialidad, según el lenguaje de los 
Reportes de Sostenibilidad y en conformidad 
con los Estándares GRI, hace referencia a una 
lista de temas relevantes en el reporte según 
las cuales la organización rinde cuentas a los 
grupos de interés.

Las organizaciones se enfrentan a numerosos 
temas sobre los cuales pueden reportar 
información, sin embargo, no todos tienen 
la misma prioridad. Por esta razón, los 
temas Materiales son aquellos que pueden 
considerarse significativos debe decir: y 
que reflejan su prioridad en los impactos 
económicos, ambientales y sociales que 
tienen las organizaciones o que influyen en 
las decisiones de los grupos de interés. 

Al respecto, los estándares GRI sitúan 
a la Materialidad11  como un Principio y 
un requisito para elaborar Reportes de 
conformidad GRI. 
Para determinar los temas materiales, se debe 
entender el contexto de la organización que 
presentará el reporte, para luego llevar a cabo 
un proceso de identificación, evaluación y 
priorización de los impactos que esta causa, 
contribuye o con los que está directamente 
vinculada o con los que está directamente 
vinculado a través de una relación comercial. 
Este proceso lo lleva a cabo la empresa con 
la participación de los grupos de interés, con 
el fin de tener una perspectiva amplia de los 
temas temas que se consideren relevantes 
como para presentar información al respecto, 
y que se encuentren sujetos al compromiso 
activo por parte de la empresa.

11 Más información en GRI 1: Fundamentos 2021, Sección 2: Conceptos clave, clausula 2.2. Temas materiales. 
También en GRI 3: Temas Materiales 2021, Sección 1: Guía para determinar los temas materiales

La Figura 6 y la Tabla 3 muestran un resumen 
de los contenidos más reportados por las 
empresas inscritas en la BVL y el Top 250 
empresas de mayor facturación. Se aprecia en 
ambos grupos un comportamiento similar a 
excepción del contenido 204-1 sobre Prácticas 
de Adquisición, el cual solo es relevante para el 
grupo de las Top 250. 

Por otro lado, se puede apreciar que para 
ambos grupos el contenido 405-1 sobre 
Diversidad en órganos de gobierno y 
empleados es uno de los más reportados. 
Respecto a este grupo, cabe resaltar que el 
42% de las empresas que informan sobre este 
contenido cuentan con mujeres dentro del 
directorio. Entre ellas sobresalen las empresas 
del Sector Energía y del Sector Servicios 
Financieros.

Respecto a los sectores que informan un 
mayor número de estándares y contenidos 
temáticos, observamos que de los 22 sectores 
agrupados en la BVL, el sector de Equipos, es 
el que más reporta, destacando entre ellas, 
las empresas Huawei del Perú y Samsung 
Electronics Perú. Le siguen el sector Minería,  
destacando la Empresa Yanacocha; y el sector 
Servicios de Energía destacando la Empresa 
ENGIE.

De este grupo de empresas que reportan 
mayor número de contenidos, cabe indicar 
que dos de ellas declaran un nivel exhaustivo 
de conformidad GRI, estas empresas son: 
Compañía Minera Poderosa S.A. y Electro Perú.
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Figura 612. Top 5 de los contenidos más reportados por BVL y Top 250 de mayor facturación.

12 Top 250: N=250
Listadas en BVL: N=267
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Tabla 3 
Contenidos más Reportados por las Empresas Inscritas en BVL



Respecto al mercado de valores, el grupo de 
interés conformado por los inversionistas es 
un grupo esencial para los emisores, pero 
no el único. Otros grupos de interés también 
son consultados para la determinación 
de los temas materiales y su integración 
a las estrategias del negocio. De hecho, 
aunque pareciera que las necesidades del 
inversionista se diluyen en este proceso 
de diálogo con otras partes interesadas, 
los mismos inversores consideran 
importante este proceso de determinación 
de materialidad debido a las implicancias 
financieras que tienen las opiniones de 
estos grupos:  “lo que perjudica a las partes 
interesadas no financieras, perjudica las 
finanzas de una empresa”13

Es posible que diferentes inversionistas 
tengan diversas expectativas sobre la 
información que requieren para tomar 
decisiones, sin embargo, por lo general 
necesitan información sobre el proceso de

13 Basado en: Defining what matters: Do companies and inverstors agree on what is material? GRI and Robecosam. 
https://www.comunicarseweb.com/sites/default/files/gri-definingmateriality2016.pdf

la relación que tienen esos temas con la 
materialidad que se lleva a cabo, estrategia 
corporativa y las operaciones de la 
organización, así como la manera en que 
estos temas materiales afectan su capacidad 
de generar valor. 

Mucho de los temas no financieros están 
relacionados con la sostenibilidad, por lo 
cual integrar la evaluación de riesgos ASG 
es importante en el análisis de materialidad 
con el fin de que el inversionista obtenga 
información relevante para sus decisiones de 
inversión.

En ese sentido, es preciso que las 
organizaciones informen con transparencia 
sobre las estrategias para abordar los temas 
materiales, con objetivos claros, informando 
sobre el progreso de estos y demostrando al 
inversionista como ellos manejan los riesgos y 
crean oportunidades. 
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La Materialidad del Inversionista 

https://www.comunicarseweb.com/sites/default/files/gri-definingmateriality2016.pdf


Reportes y ODS



Divulgación ASG y de sostenibilidad en mercados de capitales: Un acercamiento al Perú

23

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), 
aprobado en septiembre de 2015 por 193 
Estados Miembros de las Naciones Unidas, 
conforman la nueva agenda enfocada en 
la construcción de un mundo sostenible a 
través de objetivos como el fin a la pobreza, 
la protección del planeta y el compromiso 
a que todas las personas gocen de paz y 
prosperidad. Esta nueva agenda contempla 
17 Objetivos y 169 metas que deben ser 
alcanzadas en el 2030.14 

Si bien son los países los que se comprometen 
a alcanzar los ODS, no se puede dejar de 
reconocer el rol fundamental que desempeñan 
las empresas en la sociedad a la hora de 
ofrecer soluciones que puedan contribuir al 
logro de estos objetivos, además de crear 
nuevas oportunidades de negocio que generen 
beneficios para sí mismas y para la sociedad 
a la cual sirven. De hecho, el GRI15  indica que 
los ODS generarán ahorros e ingresos por 
un importe superior a 12 billones de dólares 
para el 2030 mediante la identificación y 
mitigación de los riesgos para las personas 
y el medioambiente y, la provisión de nuevos 
productos y servicios que promuevan el 
desarrollo sostenible. 

14 Se puede revisar toda la información relacionada a los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el siguiente link: 
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
15 Más información en: Integrando los ODS en el Reporting Corporativo: Una guía práctica. https://www.
pactomundial.org/wp-content/uploads/2019/07/Integrando-los-ODS-en-el-reporting-corporativo-gu%C3%ADa-
pr%C3%A1ctica.pdf
16 Idem 
17 Más información en: https://www.globalreporting.org/media/v5milwee/gri_ungc_business-reporting-on-sdgs_
analysis-of-goals-and-targets.pdf 
18 Más información en: https://www.pactoglobal-colombia.org/images/Biblioteca/En-el-foco-Abordando-las-
necesidades-de-los-inversionistas-en-los-reportes-empresariales-de-los-ODS_ENGLISH.pdf 
19 Más información en: https://sdgcompass.org/wp-content/uploads/2016/06/SDG_Compass_Spanish-one-pager-
view.pdf 

Los ODS están adquiriendo una importancia 
cada vez mayor en los mercados de 
valores ya que, gracias a su identificación y 
gestión, las empresas reconocen los retos 
medioambientales, sociales y económicos 
a los que se enfrentan y, en consecuencia, 
actúan como una lista definitiva de los criterios 
esenciales en materia ASG que las empresas 
deben reportar como parte de su obligación 
fiduciaria.

Diversos países han elaborado políticas y 
promovido normas que permitan acercar 
al sector empresarial y a los negocios al 
cumplimiento de estas metas y objetivos. 
El GRI, por su parte, ha elaborado 
diversas publicaciones para ayudar a las 
organizaciones a alinear sus actividades y 
procesos a los ODS, entre las cuales están:

• Integrando los ODS en el Reporting 
Corporativo: Una guía práctica16 

• Business Reporting on the SDGs: An 
Analysis of the Goals and Targets17  

• In Focus: Addressing Investors Needs in 
Business Reporting on the SDGs18   

• SDG Compass19  

Reportes y ODS 

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
https://www.pactomundial.org/wp-content/uploads/2019/07/Integrando-los-ODS-en-el-reporting-corporativo-gu%C3%ADa-pr%C3%A1ctica.pdf
https://www.pactomundial.org/wp-content/uploads/2019/07/Integrando-los-ODS-en-el-reporting-corporativo-gu%C3%ADa-pr%C3%A1ctica.pdf
https://www.pactomundial.org/wp-content/uploads/2019/07/Integrando-los-ODS-en-el-reporting-corporativo-gu%C3%ADa-pr%C3%A1ctica.pdf
https://www.globalreporting.org/media/v5milwee/gri_ungc_business-reporting-on-sdgs_analysis-of-goals-and-targets.pdf
https://www.globalreporting.org/media/v5milwee/gri_ungc_business-reporting-on-sdgs_analysis-of-goals-and-targets.pdf
https://www.pactoglobal-colombia.org/images/Biblioteca/En-el-foco-Abordando-las-necesidades-de-los-inversionistas-en-los-reportes-empresariales-de-los-ODS_ENGLISH.pdf	
https://www.pactoglobal-colombia.org/images/Biblioteca/En-el-foco-Abordando-las-necesidades-de-los-inversionistas-en-los-reportes-empresariales-de-los-ODS_ENGLISH.pdf	
https://sdgcompass.org/wp-content/uploads/2016/06/SDG_Compass_Spanish-one-pager-view.pdf	
https://sdgcompass.org/wp-content/uploads/2016/06/SDG_Compass_Spanish-one-pager-view.pdf	
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El GRI promueve la elaboración de Reportes 
de Sostenibilidad con enfoque ODS, en 
los cuales se identifiquen los impactos 
y contribuciones más relevantes de la 
organización sobre el desarrollo sostenible. 
Los impactos negativos reales y potenciales 
más significativos relacionados con los 
ODS, normalmente se deberían considerar 
como impactos relevantes en un análisis de 
materialidad de acuerdo con los Estándares 
GRI.

La definición de materialidad en los 
Estándares GRI, exige que el Reporte cubra 
temas que reflejen los impactos económicos, 
ambientales y/o sociales relevantes de la 
organización informante, o aquellos que 
tengan una influencia sustancial en las 
evaluaciones y las decisiones de los grupos 
de interés. Los documentos de apoyo sobre 
ODS publicados por el GRI ayudan a las 
organizaciones en el proceso de Reporte, 
ofreciendo orientaciones para la definición

20 Más información en: https://sdgcompass.org/business-indicators/ 

de Materialidad. Empleando estas guías, 
del contenido y la aplicación del Principio  
las empresas son capaces de divulgar 
información de cómo entienden e incorporan 
los ODS en su estrategia y su relación 
con el modelo de negocio y el desempeño 
financiero. 

Con relación a los ODS más reportados por 
las empresas listadas en la BVL, la Figura 
7 muestra que los tres objetivos más 
reportados son ODS 8, ODS 12 y ODS13. Este 
resultado es consistente con la Figura 7 en la 
cual las empresas que usan los Estándares 
GRI para elaborar Reportes de Sostenibilidad 
reportan con mayor frecuencia los contenidos 
relacionados con el Desempeño económico, 
Empleo, Energía y Emisiones. La Tabla 
4 muestra los ODS más reportados y su 
integración con los contenidos GRI que más 
reportan las empresas en BVL, tomado del 
Inventario de Indicadores de Negocio del SDG 
Compass20

https://sdgcompass.org/business-indicators/
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Figura 721. ODS más reportados por las empresas en BVL y Top 250.

21 Top 250: N=68
Listadas en BVL: N=76
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Tabla 4 
ODS más Reportados y su Integración con los Contenidos GRI que más Reportan las Empresas en 
BVL

Finalmente, el sector donde más empresas 
informan sobre los ODS es en el sector 
Energía, dentro de los cuales el 40% forman 
parte del Top 250 empresas con mayor 
facturación. Le siguen los sectores: Servicios 
de Energía, Servicios Financieros, Minería y 

Telecomunicaciones. Al respecto es preciso 
destacar que, las Empresas IBM del Perú, 
Louis Dreyfus Perú, Huawei del Perú y Nestlé 
Perú informan los 17 ODS en sus Reportes de 
Sostenibilidad.
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El gráfico anterior da cuenta de los ODS más 
reportados por las empresas de la BVL siendo 
el ODS 12 uno de los más reportados. 

El ODS 12 hace referencia al comportamiento 
del mercado actual, específicamente, al 
modelo de producción y de consumo de la 
humanidad. El Grupo de Trabajo Abierto de 
la Asamblea General de las Naciones Unidas 
para los ODS hace una crítica a las actuales 
modalidades de consumo y producción que 
están conduciendo a la deforestación, a la 
escasez de agua, al desperdicio de alimentos, 
la producción de elevadas emisiones de 
dióxido de carbono, entre otros impactos 
negativos a los ecosistemas. Para responder 
a estos desafíos es fundamental transformar 
las economías a modalidades de consumo 
y producción más sostenibles y equitativas, 

ODS 12: Producción y consumo responsable

a través del aumento de la eficiencia y la 
productividad en todo el ciclo de vida de 
los productos -incluyendo la cadena de 
suministros- creando empleos y promoviendo 
un crecimiento inclusivo.

En el Mercado de Valores, los Reportes de 
Sostenibilidad toman vital importancia en 
esta etapa contribuyendo directamente 
al logro de la Meta 12.6 de los ODS 
(ver Tabla 5). Los inversores desean 
conocer el desempeño económico de las 
organizaciones, pero también quieren 
conocer la manera en cómo se logran esos 
resultados. Ahora, ya no es suficiente con que 
las empresas sean rentables económicamente 
sino también que cuenten con una gestión 
sostenible que garantice las colocaciones de 
los inversores.

OBJETIVO ODS 12:
Garantizar modalidades de consumo y producción sostenible

META ODS 12.6:
Alentar a las empresas en especial las grandes empresas y las empresas 
transnacionales a que adopten prácticas sostenibles e incorporen información 
sobre la sostenibilidad en su ciclo de presentación de informes.

INDICADOR ODS 12.6.1.
Número de empresas que publican informes sobre sostenibilidad

Tabla 5 
ODS 12, Metas e Indicador
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Finalmente, los sectores donde más 
empresas informan sobre los ODS se 
encuentran las empresas del Sector 
Energía, dentro de los cuales el 40% forman 
parte de los Top 250 empresas de mayor 
facturación. Le siguen los sectores: Servicios 

de Energía, Servicios Financieros, Minería y 
Telecomunicaciones. Al respecto es preciso 
destacar que, las Empresas IBM del Perú, 
Louis Dreyfus Perú, Huawei del Perú y Nestlé 
Perú informan 17 ODS en sus Reportes de 
Sostenibilidad.

En la figura 3 antes presentada,, se indica 
el porcentaje de empresas que presentan 
Reportes de Sostenibilidad en la BVL. El 
total general de empresas que elaboran 
Reportes es 66, lo que representa el 24.7% 
de las empresas inscritas en la BVL. De estas 
empresas que elaboran Reportes, el 52% Si 
mencionan ODS en sus documentos, mientras 
que el 47% No lo mencionan (ver Figura 
8). Llama la atención el resultado de No 
mencionan ODS, las cuales son casi la mitad 

Prácticas de Reporte relacionado a ODS

Elaboran reportaje de sostenibilidad

0% 10% 20%

52% 48%

30%

Si mencionan ODS No mencionan ODS

40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figura 8. Respuesta de empresas con Reportes de Sostenibilidad y sí mencionan ODS.

de las empresas. Al parecer, el resultado 
responde a un tema de desconocimiento 
respecto de cómo vincular los ODS en los 
Reportes de Sostenibilidad, debido a que 
tomando en cuenta el título anterior sobre 
la meta 12.6.1, los reportes en sí mismos son 
una contribución a los ODS pues muestran 
información al mercado y a las distintas 
partes interesadas respecto a la gestión ASG 
de la organización.
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Figura 9. Empresas que elaboran Reportes de Sostenibilidad siguiendo estándares GRI según si 
mencionan ODS o no mencionan ODS en los documentos.

Enfocando el análisis en las empresas que 
Sí mencionan ODS, la figura 10 muestra que 
un 29% son empresas que listan en la BVL y 
un 46% pertenecen a los top 250 de mayor 
facturación. Este resultado es consistente con 
la Figura 5, donde también se observa que 
las empresas listadas en la BVL son las que 

Otro dato que estaría validando el supuesto 
de poco conocimiento en la vinculación de 
ODS con los Reportes de Sostenibilidad, está 
relacionado a que el 61% de Reportes que No 
mencionan ODS, son documentos que se han 
elaborado usando estándares GRI. Como se 
mencionó anteriormente, el GRI cuenta con 

diversos documentos y guías que ayudan 
a las organizaciones a integrar las ODS en 
los Reportes Corporativos. Por otro lado, en 
relación con las empresas que Sí mencionan 
ODS, el 89% de ellas elaboran Reportes 
siguiendo los Estándares GRI (ver Figura 9).

menos elaboran Reportes de Sostenibilidad. 
Además, según los resultados de la Figura 
10, son las que menos mencionan los 
ODS en sus Reportes, lo cual visibiliza 
desconocimiento del tema y cómo resaltar 
la sostenibilidad en su manera de hacer 
negocios.

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Listadas en BVL

TOP250

29%

46%

Figura 10. Si mencionan ODS en Reportes de Sostenibilidad divididos en empresas top 250 y 
listadas en BVL.
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En referencia al mayor nivel de compromiso 
en relación con los ODS, las empresas que 
además de mencionar los ODS en sus 
Reportes de Sostenibilidad también los 
priorizan en sus documentos son el 83% de 
empresas. Del mismo modo se comprueba 
que el estándar GRI sigue siendo el 
documento de mayor uso por las empresas 

52%Si mencionan ODS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Elaboran Reporte con estándar GRI Priorizan ODS

83%
72%

Figura 11. Empresas que, sí mencionan ODS, sí priorizan ODS y usan estándares GRI para 
elaboración de los Reportes de Sostenibilidad.

que elaboran Reportes de Sostenibilidad 
en el mercado de valores. Esto se ve 
reflejado en la Figura 11 , en la cual el 72% 
de las empresas que, Sí mencionan ODS en 
sus Reportes y además Sí priorizan ODS, 
presentaron Reportes elaborados siguiendo 
el estándar GRI.
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• La evidencia expuesta en los capítulos 1 y 
2, ha demostrado que los estándares GRI 
son los más usados por las empresas en la 
BVL para la elaboración de los Reportes de 
Sostenibilidad Corporativa solicitada por 
la SMV, inclusive las empresas más grandes 
del Perú usan los estándares GRI para sus 
RSC (ver Figura Nº5).

• El GRI es la organización más antigua y 
con mayor experiencia en el desarrollo de 
guías para la elaboración de Reportes ASG 
y muchos otros estándares y normas sobre 
sostenibilidad que tienen una alineación 
con los contenidos GRI. Existen más de 160 
políticas públicas y de mercados de valores 
en más de 60 países que referencian a los 
Estándares GRI para elaborar reportes de 
sostenibilidad.

• Los estándares GRI explican y orientan 
a las empresas a identificar los impactos 
relevantes de su negocio en la sociedad 
y el medio ambiente y, con ello, las 
organizaciones son capaces de establecer 
medidas de control y gestión ante los 
riesgos ASG. Esto permite al inversionista 
tomar decisiones mejor informadas que si 
solo revisaran el desempeño financiero de 
la organización.

• El GRI trabaja constantemente en 
documentos de apoyo para que las 
organizaciones puedan medir su 
desempeño e informar a las diferentes 
partes interesadas sobre los progresos, 
retos y oportunidades de su enfoque 
de sostenibilidad, un ejemplo son los 
documentos de integración con los ODS.

¿Por qué utilizar los estándares GRI en los RSC 
solicitados por SMV?

• La integración de GRI y las ODS permite a 
las empresas identificar cómo a través de 
sus operaciones de negocio y su cadena de 
valor, pueden contribuir prioritariamente a 
algunos ODS y sus correspondientes metas. 
Esto no implica que algunos ODS sean más 
importantes sino, por el contrario, permite 
a las empresas reconocer que tendrán 
impactos especialmente significativos 
en relación a determinados ODS. Por 
tanto, estos serán los ODS que deberán 
considerarse como prioritarios y ser 
integrados en la estrategia corporativa 
y en la elaboración de reportes de 
sostenibilidad.

• Las organizaciones inscritas en BVL 
pueden utilizar los estándares GRI para 
dar respuesta a la información solicitada 
por la SMV en el formato de RSC, pero 
con una mayor perspectiva e integralidad 
respecto al enfoque de gestión de los 
impactos relevantes que genera, así como 
las acciones de respuesta para abordar 
estos, sus resultados y el seguimiento de 
estos impactos en el tiempo. Finalmente, les 
permite identificar su contribución con el 
desarrollo y la Agenda para el 2030. 

• La siguiente sección presenta una Guía 
de transición entre el Reporte SMV y 
un Reporte GRI referenciado, el cual 
representaría un primer paso en este 
ejercicio de transparencia y rendición de 
cuentas por parte de las empresas en el 
mercado de valores.



Guía de Transición entre 
Reporte SMV a un Reporte GRI 

Referenciado
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Guía de Transición entre Reporte 
SMV a un Reporte GRI Referenciado

Este capítulo tiene el objetivo de brindar, a 
las empresas inscritas en la BVL, una guía 
para elaborar Reportes de Sostenibilidad 
Corporativa usando los Estándares GRI 
bajo el criterio Referenciado. Las tablas 
a continuación presentan dos grandes 
columnas, en una está la información 

solicitada por la SMV, mientras que la indica 
los contenidos que pueden ser respondidos 
usando los Estándares Universales GRI 2021. 
Las secciones sombreadas en naranja son 
información que no tiene una contraparte en 
los estándares GRI.
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Resolución SMV N° 018-2020-SMV/02

Denominación:

Ejercicio:

Página web:

Razón social de la organizaciónGRI 2-1-a

GRI 2-3-a

GRI 2-5-b-iii

Denominación o razón social  de la empresa revisora:

ESTÁNDARES GRIREPORTE DE SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA
(10180)

Si el informe ha sido verificado externamente: 
iii. describir la relación entre la organización y la 
organización verificadora

Periodo de reporte y la frecuencia del reporte de
sostenibilidad
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GRI 3-3-c

GRI 3-3-d

GRI 3-3-c

GRI 3-3-d

Describir acciones tomadas para gestionar los temas 
e impactos relacionados 

Política o compromisos relacionados a temas 
materiales

Describir acciones tomadas para gestionar los temas 
e impactos relacionados

* Con todos los estándares temáticos ambientales 

Política o compromisos relacionados a temas
materiales 

I. Medio ambiente y cambio climático

Política Ambiental

Pregunta 1 SI NO Explicación

¿La sociedad cuenta con una política 
ambiental o un sistema de gestión que 
incluya compromisos ambientales?

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 1, indique la denominación 
del documento en el que se evidencie la política o el sistema de gestión adoptado por 
la sociedad, fecha de aprobación y el año desde el cual se viene aplicando:

Fecha de aprobación Año desde el cual se 
viene aplicando

Denominación del 
documento
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GRI 3-3-f

GRI 3-3-a 

GRI 201-2

 GRI 3-3-e

Impactos positivos y negativos, actuales y 
potenciales, en la economía, el medio ambiente o las 
personas, incluyendo los derechos humanos

Los riesgos y oportunidades derivados del cambio 
climático que tienen potencial para generar cambios 
sustanciales en las operaciones, los ingresos o los 
gastos.

Seguimiento a la efectividad de las acciones 
tomadas.

Describir cómo el involucramiento con grupos de 
interés ha informado las acciones tomadas y cómo se 
ha informado si las acciones han sido efectivas

SI NO Explicación

¿Dicha política ambiental o sistema de 
gestión ha sido aprobado por el 
Directorio?

¿La sociedad cuenta con un informe de 
periodicidad anual en el que se evalúen 
los resultados de su política ambiental y 
que ha sido puesto de conocimiento del 
Directorio?

¿Dicha política ambiental o sistema de 
gestión contempla la gestión de riesgos, 
identificación y medición de los 
impactos ambientales de sus 
operaciones relacionadas con el cambio 
climático (*)?

 b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 1, precise:
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GRI 307-1-a

Las multas y las sanciones no monetarias 
significativas por el incumplimiento de las leyes o 
normativas en materia de medio ambiente e indicar: 
(i) el valor monetario total de las multas 
significativas, (ii) el número total de sanciones 
monetarias, (iii) los casos sometidos a mecanismos 
de resolución de litigios.

GRI 3-3-d-ii
(GRI 307)

Acciones para atender los impactos negativos 
ocurridos, incluyendo acciones para proveer o 
cooperar en sus remediaciones 

Pregunta 2 SI NO Explicación

Estado o situación

¿La sociedad, durante el ejercicio, ha
sido objeto de alguna investigación,
queja de la comunidad, controversia
pública o se le ha impuesto alguna
medida correctiva, medida cautelar,
multa u otra sanción que involucre la
violación de las normas ambientales
por parte de ella? (*)

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 2, indique el tipo de 
investigación, queja de la comunidad, controversia pública, medida correctiva, medida 
cautelar, multa u otra sanción, que involucre la violación de las normas ambientales a 
la que haya sido objeto la sociedad durante el ejercicio; así como el estado o situación 
de la misma al cierre del ejercicio:

Investigación, queja de la comunidad, controversia 
pública medida correctiva, medida cautelar, multa u 
otra sanción
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Pregunta 3 SI NO Explicación

Estado o situación

¿La sociedad mide sus emisiones de 
Gases de Efecto Invernadero?

b. Precise si la sociedad mantiene vigente alguna investigación, queja de la 
comunidad, controversia pública, medida correctiva, medida cautelar, multa u otra 
sanción, que involucre un incumplimiento de las normas ambientales iniciada en 
ejercicios anteriores; así como el estado o situación de la misma al cierre del ejercicio:

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI)

Investigación, queja de la comunidad, controversia 
pública medida correctiva, medida cautelar, multa u 
otra sanción GRI 3-3-d-ii

(GRI 307)

GRI 305-1-a

GRI 305-2-a

GRI 305-3-a

El valor bruto de emisiones directas de GEI en 
toneladas métricas de CO2 equivalente.

El valor bruto -en función de la ubicación- de 
emisiones indirectas de GEI al generar energía 
(alcance 2) en toneladas métricas de CO2 
equivalente.

El valor bruto de otras emisiones indirectas de GEI 
(alcance 3) en toneladas métricas de CO2 
equivalente.

Acciones para atender los impactos negativos 
ocurridos, incluyendo acciones para proveer o 
cooperar en sus remediaciones
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GRI 305-1-a

GRI 305-1-g

Los estándares, metodologías, las suposiciones y/o 
las herramientas de cálculos utilizados

Los estándares, metodologías, las suposiciones y/o 
las herramientas de cálculos utilizados

Información requerida

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 3, precise:

Medición de emisiones de GEI

Si la sociedad cuenta con certificación, reporte o 
informe de un tercero que evidencie la medición de 
emisiones totales de GEI, indique la denominación del 
mismo, fecha de emisión y si se encuentra vigente al 
cierre del ejercicio.

Si la sociedad cuenta con una plataforma, herramienta 
o estándar desarrollado internamente para la medición 
de emisiones totales de GEI, indique la denominación 
del mismo, su fecha de implementación y, de ser el 
caso, su última actualización.
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GRI 305-1-a / 
GRI 305-2-a / 
GRI 305-3-a

GRI 3-3-c
(GRI 305)

El valor bruto de emisiones directas de GEI (alcance 
1), de emisiones indirectas de GEI al generar energía 
(alcance 2), y otras emisiones indirectas de GEI 
(alcance 3) en toneladas métricas de CO2 
equivalente

Políticas o compromisos relacionados al tema 
material

Principio de
Comparabilidad

La organización informante debe seleccionar, 
recopilar y comunicar la información de forma 
coherente. La información comunicada debe 
presentarse de una forma que permita a los grupos 
de interés analizar los cambios en el desempeño de 
la organización y que respalde el análisis relativo a 
otras organizaciones.

Pregunta 4 SI NO Explicación

Emisiones Totales GEI (TM CO2e)

¿La sociedad tiene objetivos o metas 
para reducir las emisiones de GEI?

b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 3, indique la siguiente 
información correspondiente a los últimos tres (3) ejercicios:

Ejercicio

Ejercicio

(Ejercicio -1)

(Ejercicio -2)

Alcance 1 Alcance 2 Alcance 3
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GRI 3-3-c 
(GRI 305)

Políticas o compromisos relacionados al tema 
material

GRI 3-3-f
(305)

Describir cómo el involucramiento con grupos de 
interés ha informado las acciones tomadas y cómo se 
ha informado si las acciones han sido efectivas 

SI NO Explicación

¿Dichos objetivos o metas de reducción 
han sido aprobados por el Directorio?

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 4, indique la denominación 
del documento en el que se sustenten los objetivos o metas de reducción de 
emisiones de GEI por parte de la sociedad, fecha de aprobación de los objetivos o 
metas y el año desde el cual se viene aplicando:

b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 4, precise:

Fecha de aprobación Año desde el cual se 
viene aplicando

Denominación del 
documento
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GRI 303-3-a
Extracción total de agua de todas las zonas (en 
megalitros) y desglose de dicho total

GRI 303-3-a Extracción total de agua de todas las zonas (en 
megalitros) y desglose de dicho total

GRI 303-1-b

Una descripción del enfoque empleado para 
identificar los impactos relacionados con el agua, 
incluidos el alcance de las evaluaciones, su 
calendario y las herramientas o metodologías 
utilizadas

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 5, indique la siguiente 
información correspondiente a los últimos tres (3) ejercicios:

Pregunta 5 SI NO Explicación

Consumo total de agua (m3)Ejercicio

¿La sociedad mide su consumo de agua 
(en m3) en todas sus actividades?

Pregunta 6 SI NO Explicación

¿La sociedad mide su huella hídrica?

Agua

Ejercicio

(Ejercicio -1)

(Ejercicio -2)

Principio de
Comparabilidad

La organización informante debe seleccionar, 
recopilar y comunicar la información de forma 
coherente. La información comunicada debe 
presentarse de una forma que permita a los grupos 
de interés analizar los cambios en el desempeño de 
la organización y que respalde el análisis relativo a 
otras organizaciones.
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GRI 3-3-c
(GRI 303

Describir políticas o compromisos relacionados al 
tema material

GRI 3-3-c
(GRI 303)

Políticas o compromisos relacionados al tema 
material

Una descripción del enfoque empleado para 
identificar los impactos relacionados con el agua, 
incluidos el alcance de las evaluaciones, su 
calendario y las herramientas o metodologías 
utilizadas

Información requerida

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 6, precise:

Medición de Huella Hídirca 

Pregunta 7 SI NO Explicación

¿La sociedad tiene objetivos o metas 
para reducir su consumo de agua?

Si la sociedad cuenta con certificación, reporte o 
informe de un tercero que evidencie la medición de su 
huella hídrica, indique la denominación del mismo, 
fecha de emisión y si se encuentra vigente al cierre del 
ejercicio.

Si la sociedad cuenta con una plataforma, herramienta 
o estándar desarrollado internamente para la medición 
de su huella hídrica, indique la denominación del 
mismo, su fecha de implementación y, de ser el caso, 
su última actualización.

GRI 303-1-b
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GRI 3-3-c
(GRI 303

Describir políticas o compromisos relacionados al 
tema material

GRI 3-3-f
(GRI 303)

Describir cómo el involucramiento con grupos de 
interés ha informado las acciones tomadas y cómo se 
ha informado si las acciones han sido efectivas

GRI 3-3-c
(GRI 303)

Políticas o compromisos relacionados al tema 
material

GRI 303-4-b

Un desglose del vertido total de agua en todas las 
zonas según las siguientes categorías:
i. agua dulce (total de sólidos disueltos < 1000 mg/l)
ii. Otras aguas (total de sólidos disueltos > 1000 
mg/l)

SI NO Explicación

¿Dichos objetivos o metas de reducción 
han sido aprobados por el Directorio?

SI NO Explicación

¿La sociedad controla la calidad de sus 
efluentes?

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 7, indique la denominación 
del documento en el que se evidencien los objetivos o metas de reducción de 
consumo de agua de la sociedad adoptados, fecha de aprobación y el año desde el 
cual se viene aplicando:

b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 7, precise:

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 8, indique la denominación 
del documento que evidencie el control de los efluentes:

Pregunta 8

Fecha de aprobación
Año desde el cual se 

viene aplicando
Denominación del 

documento

Denominación del documento
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GRI 302-1-c*
(en julios/kWh)

En julios, vatios-hora o múltiplos, el total de: (i) 
Consumo de electricidad, (ii) Consumo de 
calefacción, (iii) Consumo de refrigeración, (iv) 
Consumo de vapor

GRI 302-1-c*
(en julios/kWh)

En julios, vatios-hora o múltiplos, el total de: (i) 
Consumo de electricidad, (ii) Consumo de 
calefacción, (iii) Consumo de refrigeración, (iv) 
Consumo de vapor

GRI 3-3-c
(GRI 302)

Políticas o compromisos relacionados al tema 
material

Pregunta 9 SI NO Explicación

Consumo total de energía (kWh)

¿La sociedad mide su consumo de 
energía (en kWh)?

Pregunta 10 SI NO Explicación

¿La sociedad tiene objetivos o metas 
para reducir su consumo de energía?

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 9, indique la siguiente 
información correspondiente a los últimos tres (3) ejercicios:

Ejercicio

Ejercicio

(Ejercicio -1)

(Ejercicio -2)

Energía

Principio de
Comparabilidad

La organización informante debe seleccionar, 
recopilar y comunicar la información de forma 
coherente. La información comunicada debe 
presentarse de una forma que permita a los grupos 
de interés analizar los cambios en el desempeño de 
la organización y que respalde el análisis relativo a 
otras organizaciones.
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GRI 3-3-c 
(GRI 302)

Políticas o compromisos relacionados al tema 
material

GRI 3-3-f
(GRI 302)

Describir cómo el involucramiento con grupos de 
interés ha informado las acciones tomadas y cómo se 
ha informado si las acciones han sido efectivas

SI NO Explicación

¿Dichos objetivos o metas de reducción 
han sido aprobados por el Directorio?

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 10, indique la denominación 
del documento en el que se evidencien los objetivos o metas de reducción adoptados 
por la sociedad, fecha de aprobación y el año desde el cual se viene aplicando:

b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 10, precise:

Fecha de aprobación Año desde el cual se 
viene aplicando

Denominación del 
documento
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GRI 306-3-a
Peso total de los residuos generados en toneladas 
métricas y desglose de este total en función de la 
composición de los residuos.

GRI 306-2-c Los procesos utilizados para recopilar y controlar 
datos sobre residuos

GRI 306-3-a
Peso total de los residuos generados en toneladas 
métricas y desglose de este total en función de la 
composición de los residuos.

GRI 3-3-c
(GRI 306)

Políticas o compromisos relacionados al tema 
material

Pregunta 11 SI NO Explicación

¿La sociedad mide los residuos que 
genera (en toneladas)?

Pregunta 12 SI NO Explicación

¿La sociedad tiene objetivos o metas 
para gestionar (reducir, reciclar o 
reutilizar) sus residuos sólidos?

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 11, indique la siguiente 
información correspondiente a los últimos tres (3) ejercicios:

Residuos Sólidos

Ejercicio

Ejercicio

(Ejercicio -1)

(Ejercicio -2)

Residuos sólidos 
peligrosos (TM)

Residuos sólidos 
no peligrosos 

(TM)

Residuos sólidos 
totales (TM)

Principio de
Comparabilidad

La organización informante debe seleccionar, 
recopilar y comunicar la información de forma 
coherente. La información comunicada debe 
presentarse de una forma que permita a los grupos 
de interés analizar los cambios en el desempeño de 
la organización y que respalde el análisis relativo a 
otras organizaciones.
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GRI 3-3-c 
(GRI 306

Descripción de políticas o compromisos relacionados 
al tema material

GRI 3-3-f
(GRI 306)

Describir cómo el involucramiento con grupos de 
interés ha informado las acciones tomadas y cómo se 
ha informado si las acciones han sido efectivas 

SI NO Explicación

¿Dichos objetivos o metas de reducción 
han sido aprobados por el Directorio?

 a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 12, indique nombre del 
documento en el que evidencien los objetivos de gestión de residuos sólidos 
adoptados por la sociedad, fecha de aprobación y año desde el cual se viene 
aplicando:

b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 12, precise:

Fecha de aprobación Año desde el cual se 
viene aplicando

Denominación del 
documento
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GRI 3-3-d
Describir acciones tomadas para gestionar los temas 
e impactos relacionados

GRI 3-3-e
Reportar acerca del seguimiento de la efectividad y 
las acciones tomadas.

GRI 3-3-f
Describir cómo el involucramiento con grupos de 
interés ha informado las acciones tomadas y cómo se 
ha informado si las acciones han sido efectivas

GRI 3-1-a-i

Describir cómo ha identificado los impactos actuales 
y potenciales, negativos y positivos en la economía, 
ambiente y personas, incluyendo impactos en 
derechos humanos, alrededor de sus actividades y 
sus relaciones comerciales

II. Social

Grupos de interés

Pregunta 13 SI NO Explicación

 ¿La sociedad ha identificado los 
riesgos y oportunidades en relación con 
sus grupos de interés (como, por 
ejemplo, colaboradores, proveedores, 
accionistas, inversionistas, autoridades, 
clientes, comunidad, entre otros)?

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 13, indique:

SI NO Explicación

¿Cuenta con un plan de acción para 
administrar los riesgos y oportunidades 
con relación a sus grupos de interés?

¿Reporta públicamente su plan de 
acción y avances con relación a sus 
grupos de interés?

¿La sociedad cuenta con un informe en 
el que se evalúen los resultados de su 
plan de acción y éste ha sido de 
conocimiento del Directorio?
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GRI 3-3-c
Describir políticas y compromisos relacionados al 
tema material

GRI 2-29-a-iii
Describir cómo la organización busca asegurar un 
relacionamiento relevante con sus grupos de interés 

GRI 414-1 El porcentaje de nuevos proveedores evaluados y 
seleccionados de acuerdo con los criterios sociales.

GRI 308-1 
El porcentaje de nuevos proveedores evaluados y 
seleccionados de acuerdo con los criterios 
ambientales. 

SI NO Explicación

¿La sociedad durante el ejercicio ha tenido 
alguna controversia o conflicto material, con 
alguno de sus grupos de interés, incluyendo 
los conflictos sociales contenidos en el 
Reporte de Conflictos Sociales de la 
Defensoría del Pueblo y el Reporte Willaqniki 
sobre conflictos sociales emitido por la 
Presidencia del Consejo de Ministros?

SI NO Explicación

Año de inicio
Controversia o

 conflicto
Estado o situación

¿La sociedad incluye aspectos ambientales, 
sociales y de gobierno corporativo (ASG) en 
sus criterios de compra y/o selección de 
proveedores de bienes y/o servicios?

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 13, indique el nombre del 
documento que evidencie el plan de acción de la sociedad con relación a sus grupos 
de interés:

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 14, indique la controversia o 
conflicto material con alguno de sus grupos de interés; el estado o situación de la 
misma y el año de inicio de dicha controversia o conflicto:

Pregunta 15

Pregunta 14

Denominación del documento
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GRI 3-3-f
(GRI 401)

El porcentaje de nuevos proveedores evaluados y 
seleccionados de acuerdo con los criterios sociales.

GRI 3-3-c
(GRI 414 y
GRI 308)

Describir políticas y compromisos relacionados al 
tema material

GRI 3-3-c
(GRI 401)

Describir cómo la organización busca asegurar un 
relacionamiento relevante con sus grupos de interés 

GRI 3-3-e
(GRI 401)

El porcentaje de nuevos proveedores evaluados y 
seleccionados de acuerdo con los criterios 
ambientales.

Derechos laborales

SI NO Explicación

¿Dicha política laboral ha sido aprobada 
por el Directorio?

¿La sociedad cuenta con un informe en 
el que se evalúen los resultados de su 
política laboral y éste ha sido de 
conocimiento del Directorio?

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 15, indique la denominación 
del documento que evidencie la inclusión de aspectos ASG en los criterios de compra 
y/o selección de proveedores de bienes y/o servicios:

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 16, indique:

SI NO Explicación

¿La sociedad cuenta con una política 
laboral?

Pregunta 16

Denominación del documento
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GRI 2-7-a
Número total de empleados, y un desagregado por 
región y por género.

 b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 16, indique si dicha 
política laboral incluye y/o promueve, según corresponda, los siguientes temas; así 
como precise la denominación del documento que evidencie su adopción, fecha de 
aprobación y el año desde el cual se viene aplicando:

c. Indique el número de hombres y mujeres dentro de la organización y el porcentaje 
que representan del total de colaboradores.

GRI 3-3-c (GRI 406)

GRI 3-3-c (GRI 405)

GRI 3-3-c (GRI 403)

GRI 3-3-c (GRI 403)

GRI 3-3-c (GRI 407)

GRI 3-3-c (GRI 409)

GRI 3-3-c (GRI 408)

SI NO
Denominación

del 
documento

Fecha de
aprobación

Año desde
el cual se

viene
aplicando

a. Igualdad y no discriminación

Colaboradores Número Porcentaje del total 
de colaboradores

f. Erradicación del trabajo forzoso

g. Erradicación del trabajo infantil

 Mujeres

 Hombres

 Total 100%

b. La diversidad

c. Prevención del hostigamiento 
sexual

d. Prevención de los delitos de 
acoso y acoso sexual

e. Libertad de afiliación y 
negociación colectiva

Describir políticas y compromisos relacionados al 
tema material
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GRI 419-1-a
Las multas y las sanciones no monetarias 
significativas por el incumplimiento de leyes o 
normativas en materia social o económica

  GRI 419-1-a
Las multas y las sanciones no monetarias 
significativas por el incumplimiento de leyes o 
normativas en materia social o económica

GRI 3-3-d
(GRI 419)

Describir acciones tomadas para gestionar los 
temas e impactos relacionados

Pregunta 17 SI NO Explicación

Estado o situación

Estado o situación

¿La sociedad durante el ejercicio ha 
sido objeto de investigación o se le ha 
impuesto alguna medida correctiva, 
medida cautelar, multa u otra sanción 
relacionada con el incumplimiento de 
normas laborales, salud y la seguridad, 
trabajo forzado o trabajo infantil?

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 17, indique el tipo de 
investigación, medida correctiva, medida cautelar, multa u otra sanción, a la cual haya 
sido objeto la sociedad durante el ejercicio relacionadas con el incumplimiento de 
normas laborales, salud y la seguridad, trabajo forzado o trabajo infantil; así como el 
estado o situación de la misma al cierre del ejercicio:

b. Precise si la sociedad mantiene vigentes investigaciones, medidas correctivas, 
medidas cautelares, multas u otra sanciones de ejercicios anteriores relacionadas con 
el incumplimiento de normas laborales, salud y seguridad, trabajo forzado o trabajo 
infantil; así como el estado o situación de la misma al cierre del ejercicio:

Investigación, medida correctiva, 
medida cautelar, multa u otra sanción

Investigación, medida correctiva, 
medida cautelar, multa u otra sanción
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GRI 3-3-e
(GRI 403)

Reportar acerca del seguimiento de la efectividad y 
las acciones tomadas

GRI 2-7-a
Número total de empleados, y un desagregado por 
región y por género

GRI 403-9-e
Si las tasas se han calculado por cada 200 000 o por 
cada 1 000 000 horas trabajadas.

GRI 403-9-a-iii iii. Número y tasa de lesiones por accidente laboral 
registrable

GRI 403-9-a-ii
ii. Número y tasa de lesiones por accidente laboral 
con grandes consecuencias

GRI 403-9-a-i i. Número y tasa de fallecimientos resultantes de una 
lesión por accidente laboral

GRI 403-9-a-(i-iii)

i. Número y tasa de fallecimientos resultantes de una 
lesión por accidente laboral
ii. Número y tasa de lesiones por accidente laboral 
con grandes consecuencias
iii. Número y tasa de lesiones por accidente laboral 
registrable

Ejercicio (Ejercicio -1) (Ejercicio -2)

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 19, indique la siguiente 
información correspondiente a accidentes laborales de empleados directos y 
contratados de la sociedad en los últimos tres (3) ejercicios:

SI NO Explicación

¿La sociedad realiza una evaluación 
anual sobre su cumplimiento u 
observancia de las normas referidas a 
Salud y Seguridad en el Trabajo?

Pregunta 18

SI NO Explicación

¿La sociedad lleva un registro de 
accidentes laborales?

Pregunta 19

 N° de empleados directos

Total de horas trabajadas por todos los 
empleados directos durante el ejercicio

N° de accidentes leves (empleados 
directos)

N° de accidentes incapacitantes 
(empleados directos)

N° de accidentes mortales (empleados 
directos)
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GRI 2-8-a
Número total de trabajadores que no son empleados 
directos y su trabajo es controlado por la organización.

GRI 3-3-d
(GRI 401)

Describir las acciones tomadas para gestionar los 
temas e impactos relacionados

GRI 3-3-d
(GRI 401)

Describir las acciones tomadas para gestionar los 
temas e impactos relacionados

GRI 403-9-e
Si las tasas se han calculado por cada 200 000 o por 
cada 1 000 000 horas trabajadas.

GRI 403-9-b-iii
iii. Número y tasa de lesiones por accidente laboral 
registrable

GRI 403-9-b-ii
ii. Número y tasa de lesiones por accidente laboral 
con grandes consecuencias

GRI 403-9-b-i i. Número y tasa de fallecimientos resultantes de una 
lesión por accidente laboral

Ejercicio (Ejercicio -1) (Ejercicio -2)

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 12, indique nombre del 
documento en el que evidencien los objetivos de gestión de residuos sólidos 
adoptados por la sociedad, fecha de aprobación y año desde el cual se viene 
aplicando:

SI NO Explicación

¿La sociedad mide su clima laboral?

Pregunta 20

N° de empleados contratados

Total de horas trabajadas por todos los 
empleados contratados durante el 
ejercicio

N° de accidentes leves (empleados 
contratados)

N° de accidentes incapacitantes 
(empleados contratados)

N° de accidentes mortales (empleados 
contratados)

Fecha de aprobación Año desde el cual se 
viene aplicando

Denominación del 
documento
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GRI 3-3-c
(GRI 401)

Describir sus políticas y compromisos relacionados al 
tema material

GRI 3-3-c
(GRI 401)

Describir sus políticas y compromisos relacionados al 
tema material

GRI 3-3-c
(GRI 404)

Describir políticas y compromisos relacionados al 
tema material

SI NO Explicación

¿La sociedad tiene una política de 
gestión de talento para sus 
colaboradores?

Pregunta 21

Fecha de aprobación Año desde el cual se 
viene aplicando

Denominación del 
documento

a. En caso de que haya indicado contar con objetivos o metas para mejorar su clima 
laboral, indique la denominación del documento en el que se evidencien dichos 
objetivos, fecha de aprobación y el año desde el cual se viene aplicando:

SI NO Explicación

¿La sociedad tiene objetivos o metas 
para mejorar su clima laboral?
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GRI 3-3-c
(GRI 404)

Describir políticas y compromisos relacionados al 
tema material

GRI 3-3-f
(GRI 401)

Describir cómo el involucramiento con grupos de 
interés ha informado las acciones tomadas y cómo se 
ha informado si las acciones han sido efectivas

GRI 3-3-c
(GRI 404-1)

Describir políticas y compromisos relacionados al 
tema material

SI NO Explicación

¿La sociedad tiene procedimientos para 
identificar y sancionar el hostigamiento 
sexual y hostilidad laboral?

Pregunta 22

SI NO Explicación

¿Dicha política de gestión de talento ha 
sido aprobada por el Directorio?

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 21, indique la denominación 
del documento que sustente la política de gestión de talento para sus colaboradores:

b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 21, precise:

Denominación del documento
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GRI 3-3-c
(GRI 404-1)

Describir políticas y compromisos relacionados al 
tema material

GRI 3-3-d
(GRI 412-1)

Describir las acciones tomadas para gestionar los 
temas e impactos relacionados

GRI 3-3-d
(GRI 412-1)

Describir las acciones tomadas para gestionar los 
temas e impactos relacionados

¿La sociedad registra y responde, en un 
plazo determinado, los resultados de las 
investigaciones derivadas de las 
quejas/denuncias a que se refiere la 
pregunta precedente?

Pregunta 23 SI NO Explicación

¿La sociedad cuenta con una política o 
sistema de gestión interno y externo 
que incluya un canal de 
quejas/denuncias para hacer frente a 
los impactos en los derechos humanos?

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 22, indique la 
denominación del documento de la sociedad que sustente los procedimientos para 
prevenir el hostigamiento sexual y hostilidad laboral:

Denominación del documento

Derechos humanos
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GRI 3-3-d
(GRI 412-1)

Describir las acciones tomadas para gestionar los 
temas e impactos relacionados

GRI 3-3-e
(GRI 412-1)

Reportar acerca del seguimiento de la efectividad y 
las acciones tomadas.

GRI 3-3-d
(GRI 412-1)

Describir las acciones tomadas para gestionar los 
temas e impactos relacionados

Fecha de emisión Año de implementación
Denominación del 

documento

a. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 23, indique la 
denominación del documento en el que se evidencie la política o el sistema de gestión 
interno y externo adoptado por la sociedad, fecha de emisión y el año desde el cual se 
viene implementando:

b. En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 23, indique:

 ¿La sociedad cuenta con un plan de 
capacitación en temas de derechos 
humanos que comprenda a toda la 
organización?

SI NO Explicación

¿La sociedad cuenta con un informe en 
el que se evalúen los resultados de su 
política o sistema de gestión interno y 
externo para remediar los impactos en 
los derechos humanos?
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III. Información Complementaria

Pregunta 24 SI NO Explicación

¿La sociedad cuenta con una 
certificación internacional en materia de 
Sostenibilidad Corporativa?

Pregunta 25 SI NO Explicación

¿La sociedad cuenta con un Reporte de 
Sostenibilidad Corporativa distinto al 
presente reporte?

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 24, indique la certificación 
con que la sociedad cuenta e indique el enlace web donde ello se puede validar:

Enlace WebCertificación internacional

En caso de que sea afirmativa la respuesta a la pregunta 25, indique la denominación 
del mismo y el enlace web a través del cual se pueda acceder al último reporte 
disponible:

Enlace WebCertificación internacional
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La sostenibilidad es una prioridad en la gestión empresarial con impacto significativo 
en nuestra sociedad, en donde se espera que las empresas actúen como ciudadanos 
corporativos responsables por sus impactos. Sin embargo, dentro de los países del 
MILA, las empresas peruanas listadas son quienes menores prácticas de reporte 
han demostrado. En este libro, realizamos un estudio sobre las causas, análisis y 
conclusiones sobre las prácticas de reporte en el Perú y cómo mejorarlas.

Centrum PUCP, escuela de negocios de la Pontificia Universidad Católica del Perú 
y la Global Reporting Initiative (GRI) se unen para hacer posible esta publicación 
“Divulgación ASG y de sostenibilidad en mercados de capitales: Un acercamiento 
al Perú” que pretende dejar un precedente sobre el tema y junto con ello motivar la 
realización de más investigaciones que promuevan la transparencia empresarial y 
las buenas prácticas del gobierno corporativo, generando así un cambio significativo 
en nuestro entorno y en el país.
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