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ResUmen

El estudio aborda la implantacién de parques cientifico-tecnoldgicos como estrategia de desarrollo
local. Utilizando la perspectiva de los sistemas, en particular la tradicion neoschumpteriana de
sistemas de innovacion, se discute el proceso de implementacion de parques cientificotecnoldgicos
como estrategia de desarrollo local. A medida que avanza la economia del conocimiento y el poder

de las redes, se necesitan instrumentos para promover la innovacion que conecten la base cientifica
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y tecnoldgica de la region con el sector productivo. Asi, el objetivo de este ensayo es identificar
caracteristicas importantes para la decision politica de implementar un parque cientifico-
tecnoldgico en un territorio. Para ello, el proceso de investigacion consistid en la investigacion
bibliografica sobre parques tecnoldgicos, vinculados a instituciones de CTlI, ubicadas en Brasil y
Portugal, seguido de encuestas con expertos en los dos paises. Como resultado, se disefid un
conjunto de variables para medir el grado de conexion de estos actores como validador para la

implementacion de nuevos parques, especificamente en el Nordeste de Brasil.

1. Introduccion

Las politicas de desarrollo de paises y regiones abogan cada vez mas por el fortalecimiento
de los ecosistemas como motores de desarrollo e insercion en escenarios competitivos, tanto a nivel
nacional como internacional. Los formuladores de estas politicas se basan en estudios que han
demostrado la importancia de las conexiones locales para el intercambio de conocimientos, porque
la intensidad de las relaciones de las empresas en una configuracion territorial esta directamente
relacionada con su competitividad y apoyo econémico (Nunes et alli, 2015). Investigaciones en
paises en desarrollo atestiguan que las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES)
ubicadas en configuraciones territoriales especializadas, como clusters y parques cientifico-
tecnoldgicos, tendrian mas posibilidades de supervivencia y crecimiento que empresas similares

aisladas (Levitski, 1996 apud La Rovere, 2001).

El pensamiento sobre la importancia de la dinamica local como entorno propicio para la
generacion de innovaciones tiene su origen en los estudios del economista inglés Alfred Marshall

sobre las micro y pequefias empresas que constituyen el polo cuero-calzadista de Emiglia Romana,
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en Italia. En la década de 1970, las discusiones sobre la promocion de la innovacion localizada
tuvieran impulso cuando las derivaciones de los escritos del economista austriaco Joseph
Schumpeter fueron abordadas por un grupo de academicos: Freeman (2005), Nelson y Winter
(1982) y Dosi (1993), responsable por el concepto de sistema local de innovacion, dentro del

Ilamado pensamiento evolutivo neocshumpeteriano.

Los sistemas son conjuntos de partes interdependientes, que interactian generando un
elemento de retroalimentacion, conocimiento, tacito o explicito. Como sefialan Nonaka y
Takeuchi (1997), el conocimiento se crea mediante la interaccion entre el conocimiento tacito y el
conocimiento explicito, en una espiral guiada por cuatro formas de conversion: socializacion,
exteriorizacion, combinacion e interiorizacion. El conocimiento tacito es aquel incorporado y
sistematizado en productos y servicios. Por tanto, es posible clasificar la innovacién como un factor

en la evolucidn de los sistemas y, mas recientemente, de los ecosistemas.

El propdsito de un parque seria optimizar la trayectoria del conocimiento desde el entorno
académico al entorno productivo. Segun la Asociacion Internacional de Parques Cientificos

(IASP),

A science park is an organisation managed by specialised professionals, whose main aim
is to increase the wealth of its community by promoting the culture of innovation and the
competitiveness of its associated businesses and knowledge-based institutions. To enable
these goals to be met, a Science Park stimulates and manages the flow of knowledge and
technology amongst universities, R&D institutions, companies and markets; it facilitates
the creation and growth of innovation-based companies through incubation and spin-off
processes; and provides other value-added services together with high quality space and

facilities (IASP, 2021).
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Los ecosistemas locales son estructuras dinamicas complejas, lo que dificulta la percepcion
de la retroalimentacion. Sin embargo, existen entornos restringidos y controlados que pueden
proporcionar el seguimiento de las conexiones internas y, en consecuencia, la percepcion de los
factores evolutivos de forma sistémica. La investigacion en paises en desarrollo muestra que las
micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) ubicadas en configuraciones territoriales
especializadas, como clusters y parques tecnoldgicos, tendrian mas posibilidades de supervivencia

y crecimiento que empresas aisladas similares.

La convocatoria para la implementacion de parques tecnolégicos comenzd con
experiencias exitosas en Bangalore y Silicon Valley, y luego en los principales parques del mundo,
como Hoa Lac Hi-tech Park, en Vietham; Har Hotzvim, Israel; Silicon Valley, Corea del Sur; Entre
otras, las politicas que abogan por la estructuracién de los parques tecnoldgicos como entornos
efectivos para la generacién de innovaciones se han extendido por todo el mundo. Los politicos,
especialmente en paises con menor dinamismo tecnoldgico, defienden la creacion de parques
tecnoldgicos justificando, como ventaja, el consiguiente aumento de la integracion entre empresas
internas y bases cientificas locales (UNESCAP, 2019). Los parques tecnoldgicos son, por tanto,
estructuras fisicas y organizativas disefiadas con el objetivo de favorecer la generacién enddgena
de empresas innovadoras, a partir del conocimiento generado o absorbido en institutos de

investigacion y universidades.

En la estructuracion de un parque tecnologico es fundamental el papel que juega la
estructura de gobernanza para la gestion de las dinamicas internas y en la articulacién con el tejido
industrial circundante al parque (UNESCAP, 2019), ademas de los socios externos al territorio,
pero estratégico para su desarrollo. Como el intercambio de conocimiento es fundamental para la

generacion de innovaciones, se puede decir que la cantidad e intensidad de conexiones en un
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parque tecnologico, tanto internamente como con el entorno, son directamente proporcionales al

éxito del equipo como impulsor de desarrollo local.

En cuanto al entorno econdmico en el que opera, el parque tecnolégico debe ser tratado
como un fuerte impulsor de la dindmica industrial local. Por tanto, sus acciones deben articularse
con los demés elementos que interactdan, tanto con la estructura de gobierno como con las
empresas instaladas. Los actores externos que inciden en el dinamismo de los parques tecnologicos
pueden ser demandantes, proveedores, agentes de formacién laboral, laboratorios, institutos de
investigacion y formacion académica, prestadores de servicios de asistencia técnica o cualquier

otro actor relevante en el desarrollo local.

Ademas de la implementacion de mecanismos de apoyo a la generacion de innovaciones,
como incubadoras, aceleradores, laboratorios y entornos de ideacién, la gobernanza del parque
tecnoldgico debe brindar acceso a los marcos de conocimiento que asisten a la investigacion y al
desarrollo tecnol6gico. Por tanto, es importante contar con herramientas de gestion del
conocimiento. Ademads, es necesario establecer vinculos solidos con las instituciones de
investigacion y desarrollo. La ausencia de estas conexiones en los parques puede llevarlos a
convertirse en meros condominios comerciales, en los que las ventajas derivadas de la proximidad
geografica se limitan simplemente a la reduccidn de costos de ubicacion o logistica de transporte,

relegando un amplio conjunto de ventajas competitivas que podrian obtener.

El proceso de interaccion de los actores, tanto dentro como fuera de los parques, esta, por
tanto, directamente relacionado con el éxito. Por tanto, es fundamental que la gobernanza del
parque controle la cantidad e intensidad de las interacciones y, en consecuencia, la dindmica de

todo el complejo, y entre las empresas asociadas Y la infraestructura que ofrece el parque. En este
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sentido, la percepcion de dindmica puede conducir a la generacién de spin-offs para las propias
empresas residentes. Las empresas nacientes ocuparan los vacios tecnoldgicos exigidos por una o
una combinacién de empresas, y seran percibidas por la entidad de gobierno, que las enviara a las
incubadoras de empresas que normalmente forman parte de la estructura de los parques. En
relacién a la imbricacion del propio parque en el territorio en el que esta instalado, es fundamental
compartir variables sociales, historicas y politicas especificamente con el territorio. En este
sentido, se debe poner énfasis en los procesos de educacion y capacitacion de la poblacion local,
para que el parque no se convierta en un enclave tecnolégico ubicado en una region

econdémicamente deprimida.

Muchos paises y regiones, en las Gltimas décadas, han incluido la implementacion de
parques tecnoldgicos en sus politicas de desarrollo. Por otro lado, el hecho de que muchas
iniciativas no hayan alcanzado el éxito esperado ha generado dudas sobre los beneficios de los
parques para los ecosistemas en los que se incluyen. Si bien la implantacion de parques
tecnoldgicos como inductores del desarrollo sigue siendo importante, los politicos deben estimar
los cambios en las dindmicas locales resultantes de la insercidn de tales estructuras de apoyo a la
innovacion. Para ello, deben dotarse de herramientas de inteligencia que les permitan desarrollar
instrumentos que contemplen los efectos de los parques y las respuestas, internas y externas,

resultantes de las acciones que vienen a ejecutar o apoyar.

Otra preocupacion que debe estar presente en la implementacion y mantenimiento de
parques tecnoldgicos es la tendencia a que los roles de los agentes con desarrollo tecnolégico se
asignen masivamente a startups. Los mecanismos que promueven el emprendimiento se han
limitado al diagndstico temprano del potencial de éxito empresarial a traves de tres indicadores: la

validacion de las tecnologias desarrolladas, el llamado “MVP”; la existencia de ingresos
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recurrentes, incluso a corto plazo; y el potencial de escala de los productos o servicios
desarrollados. Sin embargo, las empresas graduadas en incubadoras y apoyadas por aceleradores
aun no tienen tasas de supervivencia satisfactorias, a pesar de la justificacion para la posibilidad

del surgimiento de los “unicornios”, empresas con una inversion superior a US $ 1 millon.

En este contexto, en particular sobre las conexiones con las actividades
cientificotecnoldgicas, se cuestiona: ¢En qué medida los parques cientificos y tecnoldgicos,
vinculados a universidades e institutos de educacion superior, investigacion y desarrollo
tecnoldgico, funcionan como un modelo de desarrollo exdgeno para el tejido empresarial local o

serian un instrumento de modificacion de la estructura productiva a través spin-offs académicos?

Para esbozar la discusion, se define el objetivo de este ensayo como identificar
caracteristicas importantes para la decision politica de implementar un parque

cientificotecnoldgico en un territorio.

Para ello, el proceso de investigacion consistié en la investigacion bibliografica sobre
parques tecnoldgicos, vinculados a instituciones de investigacion, ubicadas en Brasil y Portugal,
ademas de entrevistas con expertos en innovacién en los dos paises. Los invitados fueron un
portugués, que actlia en un ecosistema en el Nordeste de Brasil, y un brasilefio que desarroll6 un
trabajo de investigacion sobre el ecosistema del Norte de Portugal.. Como resultado, se disefié un
conjunto de variables para medir el grado de conexién de estos actores como validador para la
implementacion de nuevos parques, especificamente en el Nordeste de Brasil.

Entre las variables enumeradas, se abordaran la existencia de migracion de becarios y
proyectos emprendedores de universidades a parques, proyectos conjuntos para el desarrollo de

nuevos productos y servicios, y procesos de formacion emprendedora.

Parques cientifico-tecnoldgicos / De Matos Ferreira, Laercio, et al.



XIX Congreso ALTEC, 27 a 29 de octubre - 2021, Lima, Perd

Para orientar las discusiones, se eligieron dos parques cientificos y tecnoldgicos ubicados
en regiones fuera de los grandes centros, pero que ya tenian desempefio desarrollado de cara al
sistema de innovacion local. Para tener una reflexion mas amplia, fue tomado como objeto de
investigacion un parque cientifico y tecnologico ubicado en una ciudad de Portugal, con fuerte
presencia de una universidad, y un parque ubicado en uno de los principales estados de la region
Noreste de Brasil, actuando como un polo aglutinante del sistema, estado de innovacion y sin

conexion fisica con ninguna de las instituciones de educacion superior ubicadas en la ciudad.

La informacidn para analisis y discusion de los dos entornos de innovacion se realizo a
partir de la informacién proporcionada por las paginas institucionales y se complementd con
entrevistas a dos profesionales que trabajan con la gestion de la innovacion y tenian experiencia
de interaccion con los respectivos parques. Los sujetos de investigacion fueron invitados porque
residen en la ciudad donde se ubica cada parque, porque mantienen interaccion con el medio
ambiente y por su nacionalidad. En este caso, el entrevistado sobre la experiencia del Parque
Tecnologico en el Nordeste de Brasil es un ciudadano portugués, con experiencia docente en la
universidad de enlace del parque portugués. Y el entrevistado sobre el Parque Cientifico y
Tecnologico de Portugal se realizo con un ciudadano brasilefio que actualmente esta desarrollando
proyectos y tiene un negocio incubado en el parque. El entrevistado brasilefio conocia el Parque
ubicado en Brasil, habiendo interactuado en sus inicios. Tal conexion cruzada nos permitio
enfocarnos no en resultados numéricos, sino en una visién mas amplia de la integracion de cada

entorno de innovacion en el tejido innovador local.

Se espera que las discusiones propuestas en el trabajo, ademas de una mayor exploracién
de las variables enumeradas en el texto puedan sustentar la formulacion de instrumentos de

politica, asi como la implementacion de parques tecnoldgicos ya definidos.
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2. Desarrollo

En la estructuracion de un parque tecnoldgico, el papel que juega la estructura de
gobernanza es fundamental para la gestion de las dindmicas internas y en la articulacion con el
tejido industrial que rodea al parque, ademas de socios fuera del territorio, pero estratégicos para
su desarrollo. Como el intercambio de conocimiento es fundamental para la generacion de
innovaciones, se puede decir que el nimero e intensidad de conexiones en un parque tecnoldgico,
tanto a nivel interno como con el entorno externo, son directamente proporcionales al éxito del

equipo como impulsor de desarrollo local.

En cuanto al entorno econdémico en el que opera, el parque tecnoldgico debe ser tratado
como un fuerte impulsor de la dindmica industrial local. Por tanto, sus acciones deben articularse
con los demés actores que interactlan, tanto con la estructura gubernamental como con las
empresas instaladas. Los actores externos que inciden en el dinamismo de los parques tecnoldgicos
pueden ser candidatos, proveedores, agentes de formacién, laboratorios, institutos de investigacion
y formacién académica, prestadores de servicios de asistencia técnica o cualquier otro actor

relevante en el desarrollo local.

El proceso de interaccion de los actores, dentro y fuera de los parques, esta, por tanto,
directamente relacionado con el éxito. Por tanto, es fundamental que la gobernanza del parque
controle la cantidad e intensidad de las interacciones y, en consecuencia, la dinamica de todo el
complejo, y entre las empresas asociadas Y la infraestructura que ofrece el parque. En este sentido,
la percepcion de dinamica puede conducir a la generacién de spin-offs para las propias empresas

residentes. Las empresas nacientes llenaran los vacios tecnoldgicos que demanda un grupo de
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empresas, Yy seran percibidas por la entidad gubernamental, quien las enviara a las incubadoras de
empresas que normalmente forman parte de la estructura de los parques. En relacion a la
imbricacion del propio parque en el territorio en el que esta instalado, es fundamental compartir
las variables sociales, historicas y politicas especificamente con el territorio. En este sentido, se
debe poner énfasis en los procesos de educacion y capacitacion de la poblacion local, para que el
parque no se convierta en un enclave tecnoldgico ubicado en una region econdémicamente

deprimida.

Muchos paises y regiones, en las ultimas décadas, han incluido la implementacion de
parques tecnologicos en sus politicas de desarrollo. Por otro lado, el hecho de que muchas
iniciativas no hayan logrado el éxito esperado ha generado dudas sobre los beneficios de los
parques para los ecosistemas en los que se insertan. Si bien la implantacidn de parques tecnolégicos
como motores de desarrollo sigue siendo importante, los politicos deben estimar los cambios en la
dindmica local derivados de la insercién de tales estructuras de apoyo a la innovacion. Para ello,
deben dotarse de herramientas de inteligencia que les permitan desarrollar instrumentos que tomen
en cuenta los efectos de los parques y las respuestas, internas y externas, resultantes de las acciones

que puedan realizar o apoyar.

Como instrumentos para el desarrollo local, los parques requieren una inversién muy
superior a otros mecanismos, hecho que plantea la pregunta de si los volimenes financieros
involucrados en su implementacion deben confrontarse con los resultados que estan generando y
si estos resultados son consistentes con los Inversion cumplida. Es necesario analizar el resultado
de los parques, pero no solo ex-post en términos de tecnologias comercializadas o de startups y
spin-offs creadas, sino ex-ante, para una reflexion sobre la adecuacion del instrumento a los fines

anunciados.
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Coral et al. (2016, p. 104) expone el resultado de una investigacion con parques
tecnoldgicos en Brasil, destacando lo siguiente en el aspecto relacionado con el volumen de

inversion.

Se puede observar que entre los parques entrevistados, los resultados son més significativos para
aquellos que recibieron montos de recursos superiores a R $ 50 millones, indicando un volumen minimo de
inversion necesario para que el pargue se desarrolle y alcance un grado de madurez compatible que permita

su crecimiento y consolidacion.

Si bien no es posible determinar ex ante el éxito de un parque, se pueden construir variables
para identificar si los elementos identificados como necesarios estan presentes. Es decir, si bien no
es posible anticipar si las relaciones entre los actores se han desarrollado de una manera que
caracteriza una interaccion sistémica, es posible identificar si las bases que alimentan el proceso

de conformacién de nuevas empresas e imbricacion en el tejido empresarial.

Asi, analizando la concepcion de los parques cientifico-tecnoldgicos y su manifestacion en
los paises de habla portuguesa, se perfila un marco para perfilar futuros proyectos de intervencion

en la dindmica local de las regiones periféricas.

3. Discusién

La investigacion enfrentd los conceptos utilizados para apoyar el uso de parques
cientificotecnoldgicos en contextos de paises en desarrollo, especificamente aquellos en lengua

portuguesa. El caso del Nordeste de Brasil fue identificado como un ejemplo importante de
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conexion entre las distintas politicas, donde el aumento de patentes por parte de las universidades

ocurre casi al mismo tiempo que el desarrollo de modelos de negocio.

Es decir, las universidades, los principales puentes regionales de conocimiento, siguen
construyendo simultaneamente sus procesos de proteccion intelectual (a través de la
institucionalizacion de centros de innovacion tecnoldgica), participando en iniciativas de
generacion de negocios (con énfasis en los avisos de los programas brasilefios Centelha y Cataliza),
implementando mecanismos para estimular el emprendimiento universitario (como incubadoras).
Con estos elementos aun en desarrollo, los formuladores de politicas han disefiado grandes

inversiones para implementar parques cientificos y tecnolégicos.

El parque tecnoldgico ubicado en el Nordeste de Brasil se presenta como un centro de
convergencia del sistema estatal de innovacion, ubicado en un punto neutral en relacion a las
instituciones de investigacion de la ciudad, proyectos habitacionales y alianzas de caracter
cientifico y tecnoldgico y atrayendo nuevas empresas. Con varios laboratorios y espacios de
desarrollo de producto, hay un claro enfoque en el desarrollo de grandes proyectos. Si bien cuenta
con incubadora, la atraccién del entorno universitario para el desarrollo de la innovacién y el
emprendimiento por parte de estudiantes o profesores no aparece como una accion destacada. En
este texto, el encuestado portugués, que trabaja con el ecosistema regional en Brasil, se denominara
E1, como una forma de mantener la privacidad de sus respuestas. Del mismo modo, el empresario

brasilefio residente en Portugal sera tratado en adelante como E2.

El parque tecnologico portugués esta ubicado en la region Centro del pais, y su vision es
"ser el promotor estratégico y operativo de la innovacion, el conocimiento y el emprendimiento en

la region”. Para ello, el parque cuenta con infraestructura que brinde el apoyo necesario que
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contribuya a la competitividad de las empresas residentes e incubadas, ademas de “establecer
recursos humanos calificados, productivos e investigativos cientificos, tecnologicos, educativos y

culturales en la Region”.

El entrevistado E2 informa que la universidad local se fundd hace 46 afios, como actor
principal en el fomento de la innovacion en el territorio, pero siempre conectado con la comunidad.
El entrevistado informa que el inicio de la historia de la Universidad denota su cercania a la
comunidad. Otro hecho importante, en la coevolucion de la Universidad y la comunidad, fueron
los laboratorios civicos locales. Las industrias de la sal y la ceramica influyeron en el desarrollo

de cursos de ingenieria de materiales y alimentos.

3.1 Interaccion de los parques con los ecosistemas locales

El entrevistado E1 informa que cuando llego a la region Nordeste de Brasil, donde se ubica
uno de los parques estudiados, no existia nada como un ecosistema de innovacion y
emprendimiento, sino eventos y actores que, con gran dedicacion y esfuerzo, intentaron llevar a

cabo el propdsito de impulsar la innovacion.

En opinion del encuestado E1, no se logro el objetivo inicial del parque de incrementar la
base de conocimiento local con la dinamizacion y movimiento de los egresados, con mucha
interaccion, comunicacién e intercambio de ideas. El lugar donde se ubica hoy el parque
tecnoldgico se asemeja, a juicio del entrevistado, a una "ciudad fantasma", porque empresas y
personas estan encerradas en sus espacios. El entrevistado también destaca, como factor de
complicacion, la dificultad para acceder al parque. El entrevistado sefiala que, cuando estuvo en el
Parque, esperaba que al menos a la hora del almuerzo encontraria movimiento e interaccion. El

entrevistado enfatiza que la inexistencia de interacciones perjudica el aprendizaje colectivo.
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El entrevistado E2 se encuentra actualmente incubado en el parque tecnoldgico de la
Region Central de Portugal. Destaca la interaccion del Parque con el sistema regional de
innovacion, “no solo con la universidad local y con las empresas residentes e incubadas, sino con
todas las incubadoras ubicadas en la region, que conforman una red interactiva y organizada. En
un primer momento, ante esta red de once incubadoras articuladas en la Region, se puede deducir,

a juicio del entrevistado, que el parque esta inmerso en las relaciones de innovacion de la region.

3.2 Extrapolacion a la comunidad

En cuanto a la articulacion de los parques con el tejido social, cabe sefialar que los
ayuntamientos llevan a cabo el llamado "presupuesto participativo”, en el que los comuneros,
residentes en el municipio, presentan ideas para el desarrollo regional. Como acciones provenientes
de estos actores, en consonancia con la universidad local, se pueden destacar los laboratorios
civicos, donde se llevo a cabo un proyecto de desarrollo, con la participacién del encuestado, para
la realizacion de proyectos sociales. En este sentido, el entrevistado E2 destaca su creencia en la
efectividad de la penta-hélice, donde la comunidad actla en constante conexién con la universidad,
el parque tecnoldgico, el ayuntamiento y el tejido empresarial, en una construccién conjunta del

conocimiento sistémico.

3.3 Fomento del emprendimiento académico

Si bien el parque portugués esta ubicado en un terreno adyacente a la universidad, el
encuestado E2 destaca las dificultades de acceso de los estudiantes que son obstaculos para la
promocion de proyectos de egresados. El entrevistado destaca que la distancia con la Universidad

es un obstaculo, pero no insuperable, atribuyendo una parte de la responsabilidad a la universidad.
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Destaca que no existen acciones en la Universidad para explicar a los alumnos que el parque ofrece
beneficios para el desarrollo de sus proyectos. No existe una accion efectiva por parte de la

Universidad para generar, entre sus estudiantes, un mayor interés por pertenecer al Parque. El
entrevistado destaca que la ciudad también carece de infraestructura e inversion para que los

estudiantes puedan llegar al parque.

Aln en términos de promover los esfuerzos académicos, el encuestado E1 se mostrd
escéptico. Destaca la existencia, en el parque ubicado en el Nordeste de Brasil, de instituciones de
docencia e investigacion que buscan agilizar la interaccion de los egresados con el parque, que
Ilevan a los estudiantes a desarrollar proyectos y establecer startups. Sin embargo, en su opinion,

dificilmente se convertiran en productos y servicios que luego lleguen con éxito al mercado.

En el caso de los proyectos universitarios y la interaccién que promueven la innovacion en
la sociedad en general, se identifica otra estructura, ubicada en una parte mas accesible de la ciudad,

un HUB que funciona como centro de innovacién y coworking.

Ademas de las dificultades de acceso, comunes al parque brasilefio, E2 sefiala que ademas
de la dificultad de acceso al parque en Portugal por parte de estudiantes universitarios, existen otras
dificultades infraestructurales para la inclusion en el ecosistema de innovacion. En este aspecto,
exponiendo la vision del ecosistema de innovacién como algo mucho mas amplio que una sola
estructura, el entrevistado advierte que el propio parque puede estar excluyéndose del ecosistema,
pues, en su opinion, “el alumno es mas parte del ecosistema de innovacion que el propio parque
en este proceso. Porque el alumno esta participando mucho maés en la sociedad, esta participando

mucho mas en la generacion de innovacion”. Aun sobre la interaccion de los universitarios con el
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Parque, el encuestado E2 advierte que* no es una sala dentro del parque de innovacién, ni un piso

entero, ni una incubadora con el nombre de la universidad que traera la universidad al parque .

Se puede percibir, en el discurso de E2, que los espacios de accién de la universidad y el
parque pueden ser diferentes, pero la cooperacion necesaria no pasa por asumir todas las funciones
del proceso de innovacion. Como ejemplo, destaca la incubadora de la universidad, que se propone
ofrecer una amplia gama de servicios sin contar con el personal ni la experiencia necesaria. En
opinidn del entrevistado, seria mejor ofrecer el servicio basico - como estructura y conexion -y

dejar que las empresas persigan el resto, en lugar de generar falsas expectativas.

El entrevistado E1 destacé el papel que juegan los entornos de innovacion, en este caso el
Parque Tecnoldgico, en la promocion de la innovacion en el entorno universitario, argumentando
que “si el parque fuera accesible, estaria cerca del campus universitario, para que pudieran circular
entre clases y entre proyectos y entre empresas. Esta proximidad permitiria la generacion de ideas

para las empresas residentes en el Parque, o para los estudiantes que decidieron crear un startup”.

3.4 Migracion de proyectos generados por alumni

En cuanto a la migraciéon de proyectos generados en la Universidad al Parque, ambos
encuestados coincidieron en que, tanto en el caso de Brasil como en Portugal, este fenGmeno esta
subdesarrollado, no identificando una relacién tan estrecha entre la vida cotidiana de la universidad

y los parques.

Este hallazgo lleva a cuestionar las funcionalidades, no solo de los parques, sino de todos

los entornos y mecanismos de innovacion.

Parques cientifico-tecnoldgicos / De Matos Ferreira, Laercio, et al. 16



XIX Congreso ALTEC, 27 a 29 de octubre - 2021, Lima, Perd

Ante la pregunta sobre que acciones deben priorizarse en la construccion de un ecosistema
de innovacién, ambos encuestados identifican la necesidad de crear y fortalecer una cultura de
innovacion previa a la creacion de estructuras. Destacan que es la cultura de la innovacion la que
impulsa la innovacién en el territorio. En este interrogatorio, el entrevistado E1 destaca el problema
que ve en el parque brasilefio: no solo su ubicacién alejada de otros actores, sino su proyecto,

cuando dice que,

“Porque creo que en el momento en que se concibid, se pensd6 mucho en construir una
especie de superindustria, aislada alli, que se suponia que estaba haciendo sus proyectos, con sus
secretos industriales protegidos. El aislamiento favoreceria esta necesidad de secreto. Sin embargo,
ahora se sabe que compartir trae resultados. Cuando las personas cierran y las empresas se aislan,
por lo general no aprenden ni crecen. Lo que hace crecer a una empresa es la apertura al medio

ambiente, enfatiza que la innovacion es un fenémeno que involucra al mercado”.

Volviendo al tema del acceso y la necesidad de convertirse en un elemento que incentive
el emprendimiento, E1 compara el Parque Brasilefio con el HUB de innovacion creado en la ciudad
en 2017. Su accesibilidad atrae a muchas personas que utilizan la estructura compartida para
desarrollar la interaccion, mientras que el parque Ademas del aislamiento y la dificultad de acceso,
dificulta la interaccion por tratarse de un espacio esencialmente cerrado, donde las empresas
residentes y las instituciones de investigacion permanecen aisladas en sus habitaciones. Este
ejemplo fue utilizado por E1 para argumentar que el parque “deberia ser de hecho un lugar central,
donde la gente pudiera ascender facilmente y, por curiosidad, llegar, ver y luego querer quedarse.
Desarrollar el proyecto y crear la empresa, la startup en este lugar, viendo que tenian estas

condiciones a su disposicion, porque la mayoria de los estudiantes ni saben qué hay, ni siquiera

Parques cientifico-tecnoldgicos / De Matos Ferreira, Laercio, et al. 17



XIX Congreso ALTEC, 27 a 29 de octubre - 2021, Lima, Perd

saben lo que existe, ni siquiera saben qué es. es de qué tipo de apoyo podrias beneficiarte si

decidieras incubar tu negocio alli”.

Para respaldar su argumento, E1 destaca que a pesar de haber sido creado hace casi veinte
afios, el parque brasilefio todavia tiene muchas areas vacias. A pesar de la emision de avisos y
financiacion, la ocupacion de la estructura esta por debajo de su potencial, tanto en el propio parque
como en la incubadora que alli se instala. Es en este argumento que encaja el enfoque en defender
la promocion del emprendimiento universitario como fuente de generacion de proyectos y

emprendimientos innovadores que ocuparan espacios.

3.5 Integracién con los mercados

El entrevistado E2 tiene una vision mas amplia de la presencia de entornos de innovacion,
como el Parque Tecnoldgico, donde dice: “Creo que la mejor inversion es siempre invertir en las
personas, las personas y las personas para construir una cultura. No es solo en los parques

tecnoldgicos o las universidades donde se construye la cultura, sino en cada comunidad.

Al ser consultado sobre la absorcion, por parte del parque, de proyectos universitarios y la
salida de empresas del parque como aporte al desarrollo de la ciudad, el encuestado E2 dice: “a
partir de una realidad de una incubadora que tenia diez, doce empresas, que se ubicé dentro de la
universidad, al parque de ciencia e innovacion, con casi un centenar de empresas. Desde la antigua
incubadora, que eran apenas empresas que salian de la universidad, ahora el 80% de las empresas
que residen en el Parque no salen de la universidad

Como ya han destacado ambos entrevistados, el parque en Portugal tomo su dindmica de la

universidad, actuando méas como un elemento de conexion entre el territorio y Europa y el mundo,
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algo que el parque brasilefio no ha logrado, a pesar de albergar importantes instituciones y

proyectos,

Finalmente, la entrevista retomd el papel de los individuos en el proceso de innovacion,
como atractores de las empresas y de la propia sociedad, ademas del propio publico universitario.
El entrevistado E2 menciond una investigacion realizada en el parque portugués que revelé un
desconocimiento del parque y sus caracteristicas no solo por parte del estudiante universitario, sino
también por parte de los profesores de la universidad. Si bien contribuye al desarrollo de la ciudad,
se haria mucho mas para la atraccién de empresas europeas que para los proyectos de la ciudad en
si. Y hace una comparacién con la cultura de Brasil, donde destaca el énfasis en construir cosas

vistosas que no necesariamente despiertan el interés de la gente.

El entrevistado E1, por su parte, reforzo la importancia del publico universitario, ya que
estas personas forman la fuerza laboral calificada que tendrd la competencia para trabajar en

empresas de tecnologia.

“Hasta entonces, creo que el parque deberia ser mucho mas dindmico en la formacion de
estos jovenes y en la creacion de estos perfiles profesionales. ¢(Ahora que pasa? Las grandes
empresas miran al parque para buscar soluciones y respuestas a sus problemas. La poblacion en

general no sabe, no sabe qué es un startup, no sabe qué es el emprendimiento " (E1).

Conclusiones

En cuanto al objetivo de identificar caracteristicas importantes para la decision politica de

implementar un parque cientifico-tecnolégico en un territorio, la utilizacion de informantes
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calificados que conocen ambos ambientes permitié delimitar variables consistentes para la

discusion del ensayo.

Las entrevistas muestran la dificultad de conectar el parque con la academia y el mercado,
en el que el parque presenta una distancia del territorio en el que esta instalado. Cabe sefialar que
con el avance de la innovacion abierta, la ubicacion del parque en el entorno generador de

innovacion se vuelve ain mas relevante.

Algunas reflexiones son posibles cuando se habla del sistema de innovacion local en el que
se insertan estos entornos. ¢Cual seria el papel de un Parque Tecnoldgico en el desarrollo de la
innovacion en el ambito universitario? ¢ Deberia desarrollarse como un mecanismo para promover
el emprendimiento universitario o deberia ser la salida para las empresas tecnoldgicas que ya se
encuentran en la etapa de traccion? Independientemente de la respuesta, la necesidad de una

colaboracion intensa siempre esta presente.

En trabajos futuros, las variables identificadas en el trabajo seran utilizadas para
investigaciones que consideren el contexto cultural de las regiones donde se implementaron los
Parques Tecnoldgicos, su conexion con los dominios tecnoldgicos locales y su capacidad para

movilizar la competencia productiva local.
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