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Resumen: La presente investigacion se centra en el anélisis de las metaforas relacionadas
con la gestion escolar de un colegio de la UGEL 02 — Lima. Los objetivos buscaron
describir a las metéforas relacionadas con la gestion escolar para luego caracterizarlas
segun su orientacion. En tal sentido, se entrevistd a docentes de los niveles inicial,
primaria y secundaria, los cuales respondieron segin su amplia experiencia dentro de la
institucion educativa.

El estudio es cualitativo de nivel descriptivo, el cual considera la experiencia de los
docentes dentro de la escuela, ademas de tomar en cuenta su relacion con la direccion, su
vinculo con los estudiantes y padres de familia, asi como las interacciones que tienen con
los deméas docentes; todo ello dentro del concepto de gestion escolar, la cual esta
encargada de brindar las condiciones necesarias para que toda la comunidad educativa
pueda realizar sus funciones de manera efectiva.

El recojo y analisis de informacion se realizé en tres momentos que responden a la
metodologia: la primera etapa, enfocada en sustraer hallazgos y elementos emergentes a
partir de lo dicho por los docentes en cada entrevista; luego volvimos a entrevistar a los
docentes para saber el significado que tenian, para ellos, cada una de las metaforas
encontradas. Posteriormente, procedimos a analizar la informacion mediante una vision
holistica, considerando los resultados obtenidos y contrastandolos con el marco
conceptual.

Como conclusion, identificamos cuarenta y ocho metaforas, las cuales fueron organizadas
en veintiséis grupos de orientacion; que, a su vez, fueron ordenados en siete grupos de
caracterizacion: organizacion, comunicacion, control, apoyo, crecimiento, aprendizaje y
eficiencia. Dentro de estos grupos se encuentran las opiniones de los docentes sobre la
gestién escolar de la institucion en donde laboran, las cuales fueron evocadas mediante
expresiones metaforicas, resaltando la preocupacion y a su vez la satisfaccion que sienten
al haber trabajado hasta el momento en la escuela.
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Metaphors related to the educational management of a school in UGEL 02 - Lima

Abstract: This research focuses on the analysis of the metaphors related to the school
management of a school at UGEL 02 - Lima. The objectives sought to describe the
metaphors related to school management and then characterize them according to their
orientation. In this sense, teachers of the initial, primary and secondary levels were
interviewed, who responded according to their extensive experience within the
educational institution.
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The study is qualitative at a descriptive level, which considers the experience of teachers
within the school, in addition to taking into account their relationship with management,
their link with students and parents, as well as the interactions they have with students.
other teachers; all within the concept of school management, which is in charge of
providing the necessary conditions so that the entire educational community can carry out
its functions effectively.

The collection and analysis of information was carried out in three moments that respond
to the methodology: the first stage, focused on subtracting findings and emerging
elements from what the teachers said in each interview; Then we interviewed the teachers
again to find out the meaning that each of the metaphors found had for them.
Subsequently, we proceeded to analyze the information through a holistic vision,
considering the results obtained and contrasting them with the conceptual framework.

In conclusion, we identified forty-eight metaphors, which were organized into twenty-six
orientation groups; which, in turn, were ordered into seven characterization groups:
organization, communication, control, support, growth, learning, and efficiency. Within
these groups are the opinions of teachers about the school management of the institution
where they work, which were evoked through metaphorical expressions, highlighting the
concern and in turn the satisfaction they feel having worked so far in school.

Keywords: Metaphors; Management; School; Organization.

Texto de la ponencia

En los ultimos afios, la gestion ha sido uno de los temas mas trabajados dentro del &mbito
de la educacién y ha ido adquiriendo mayor importancia para el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD). Es a partir del inicio del siglo XXI, que la gestién ha
sido resaltada como un sistema de saberes y competencias para la accién en el campo de
la educacion (Casassus, 2000).

Al analizar la definicion de gestion escolar, hacemos hincapié en el trabajo de Corredor
(2000) el cual menciona que la funcion de gestion es importante en la marcha de las
instituciones escolares debido a que determina y optimiza los procesos administrativos.
Efectivamente, la gestién escolar hoy en dia es tan importante como el proceso de
ensefianza en la educacion, ya que ambas tienen como fin al aprendizaje del alumno
(Programa de escuelas calidad, 2010).

Por otro lado, para relacionar la gestion escolar con las metaforas es necesario entender
su importancia. Es por ello, que citamos el trabajo de Coronel (1998), el cual menciona
que debemos de comprender la cultura de un centro educativo para luego analizar el tipo
de gestion con la que trabaja, considerando que la cultura escolar envuelve a todas las
expresiones, ideas, ritos y mitos que se dan dentro de una escuela.

A partir de ahi es que podemos mencionar a las metaforas, las cuales son utilizadas para
expresar ideas, actitudes y emociones que serian dificiles de transmitir a través de otros
modos socialmente aceptables (Linares, 2017). Estas expresiones metaforicas estan
fuertemente relacionadas a las experiencias y entornos de los individuos que las utilicen
(Garcia y Navarro, 2008).

Las metéforas relacionadas a la gestion escolar han sido un tema ampliamente abordado
en el contexto anglosajon; sin embargo, a nivel nacional se ha encontrado un déficit de
estudios sobre metaforas en la educacion, especificamente en el contexto escolar. Por el
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motivo anteriormente expuesto, es que, con la presente investigacion, se espera analizar
las metéforas en un contexto educativo.

Para ello, se entrevisto a docentes de los niveles inicial, primaria y secundaria con mas de
diez afos de labor en la institucion escolar. Ademas de que estos profesores cuentan con
amplia experiencia en el ambito educativo en general y con esto poder responder a la
siguiente pregunta: ;Cuales son las metaforas relacionadas a la gestion escolar en un
colegio de la UGEL 02 — Lima?

Para el desarrollo de la presente investigacion se han planteado dos objetivos especificos:
(i) describir las metaforas utilizadas por los docentes acerca de la gestion escolar; y, (ii)
caracterizar los tipos de metéaforas utilizadas por los docentes acerca de la gestion escolar;
los cuales permitiran lograr el objetivo general de la presente investigacion, que es
analizar las metéforas relacionadas a la gestion escolar de un colegio de la UGEL 02 —
Lima. Para ello, la metodologia es cualitativa, porque hace énfasis en la experiencia de
las personas, las cuales desarrollan y cuentan con amplia informacion obtenida durante
afios.

Se considera que esta investigacion contribuird a promover la comprension de la gestion
escolar a partir de las percepciones de los docentes, las cuales estaran referenciadas en las
met&foras que sean mencionadas. Ademés, se brindard un aporte al campo de la
investigacion sobre las metaforas relacionadas a la gestion escolar.

Esta investigacion se realiza en el contexto de la Maestria en Educacion con mencion en
Gestion de la Educacion y constituye un aporte a la linea de investigacion “la escuela
como organizacion educativa”, en el eje de la cultura escolar, la cual tiene como uno de
sus subtemas a las metaforas en la organizacion escolar.

Asimismo, la presente investigacion esta dividida en cuatro capitulos; el primero
corresponde al marco tedrico conceptual, el cual parte desde la definicion de cultura
escolar hasta la importancia de las metaforas en el ambito escolar; el segundo capitulo
hace referencia al marco conceptual, que parte de la comprensién de la gestion escolar
hasta los aspectos de la gestion escolar; el tercer capitulo detalla todo el disefio
metodoldgico con el que se elaboro la investigacion y el cuarto capitulo consiste en la
interpretacion de los resultados obtenidos.

Por dltimo, la investigacion finaliza con la presentacion de conclusiones y
recomendaciones, a partir de los datos encontrados.
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Anexos

Resumen de comentarios y sugerencias

A continuacion, presentamos los comentarios y sugerencias de cada uno de los expertos, asi como la prueba piloto que se realizé a una docente de
la institucion; todo encontrandose relacionado al guion de preguntas de nuestra entrevista semiestructurada.

Anexo 1. Expertos y prueba piloto (elementos emerges).

en su colegio?

categoria central, lo cual es
pertinente, pero al ser un
concepto tan amplio, la
pregunta no marca limites,
eso puede ser positivo y
negativo a la vez. Quiza
como una  pregunta
introductoria la puedas
mantener, pero creo que no
aportara mucho.

No condiciona respuesta,
todo lo contrario, no
delimita un campo de
respuestas

partir de las respuestas

se puede hacer las
repreguntas. No veria
necesario  hacer las

preguntas que siguen.

2. Nos ha tocado
Vivir de un
porrazo.

3. Ambientar la
casa.

4. Inicial, que es

mas llamativo.
5. Termino
muerta.

6. Gracias a Dios.

7. Base firme para
el primer grado.

8. Ver algo
llamativo para
poder aprender.

Pregunta Experto 1 Experto 2 Experto 3 Prueba Piloto Pregunta final
Pl: ;.COmoesla|Es claro que estds | Me parece que esta la | No hubo | 1. Como balde de | Pregunta 1: Segin su
gestion escolar | preguntando por tu | pregunta central, y a | comentarios. agua fria. perspectiva docente, ¢coémo

es la gestion escolar en su
colegio?
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9. Todo es un
proceso.
P2: ¢Cémo se | Es pertinente preguntar por | Es una pregunta que | No hubo | 1. Se va el tiempo. | Pregunta 2: ;Cémo trabajan

trabaja  dentro
del colegio?

aspectos laborales, pero
hay que precisar mejor la
pregunta.

¢Como se trabaja?
¢Como usted trabaja?
Como se siente Ud. en el

trabajo docente en este
colegio

;Como es el sistema de
trabajo de los docentes
en...??

La pregunta se puede
entender de  diversos

modos, lo que quiere decir
que no es clara.

brindard las mismas
respuestas que la

pregunta anterior.

comentarios.

2. Quieren como
que corran.

3. Lo hacemos
COMo un cuento.

los docentes en el colegio
para lograr los objetivos
pedagdgicos?
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P3: ¢(COmo se
relacionan  los
docentes con la
direccién?

¢Creo que este tema es
fundamental?

Inclusive puedes hurgar
con mayor profundidad
preguntando por aspectos
especificos Por ejemplo
¢Como ven o perciben los
docentes a la Direccion?
¢Qué tipo de relacion
establecen a diario? ;Como
se relacionan en los
espacios de reunion o
coordinacion? ;Cémo se
relacionan en espacios de
evaluacion? etc.

Puede ser repregunta si
sale el tema en la
pregunta central.

No hubo
comentarios.

1. Etiquetar a un
nifo.

2. Inicial es
colorido.

Pregunta 3: ;Como cree que
dirigen los directivos la
institucion para lograr los
objetivos pedagdgicos?

P4: .Como se
promueve a los
estudiantes para
un mejor
aprendizaje?

La pregunta toca un
aspecto importante pero no
lo delimita

¢Queremos profundizar en
lo metodol6gico? cen la
estrategia de ensefianza?

No es claro recomiendo
algo asi como hacen los
docentes para promover en
los estudiantes un mejor
aprendizaje

Pero, aun asi, es necesario
precisar mejor el interés.

La pregunta puede
llevar a que se responda
por lo que se hace en el
aula o por actividades
que el colegio organice.

No hubo
comentarios.

1. Mandarla al
agua sin saber
nadar.

2. Iba a entrar en
cero.

3. Era matarla,
cansarla.

4. Chiquititos y
luego se hace un
bolondrén.

Pregunta 4: ¢(COomo se
relacionan los docentes con
la direccibn y con los
estudiantes?
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P5: ¢Cémo | Muy amplio, hay tres | Puede ser repregunta si | No hubo | 1. Nos juntamos | Pregunta 5: ;Como se
participan  los | preguntas en una. es que sale como tema | comentarios. como una familia. | organiza la escuela para que
docentes, en la pregunta principal. 5 Una gran el estudiante reciba un mejor
admlnlztirg[é\t/i(\)/sos familia que somos aprendizaje”
)cqentro d Il todos. Pregunta 6: ¢Cémo
escuela? 3. Parte familiar. | Participan los  docentes,

4. Se rompe la
amistad.

administrativos y directivos
dentro de la escuela?

Pregunta 7: ;Cuales cree
usted que  son las
condiciones que les brinda el
colegio para que desarrollen
su labor docente?

Elaboracion propia
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