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Resumen: Las diferentes destrezas que se desarrollan en la sociedad son necesarias para
buen uso de las relaciones interpersonales de todos los nifios y adolescentes, debido a que
estos progresan en el contexto con los padres, hermanos, familiares y amigos. (lsaacs,
2013). Sin embargo, los grandes problemas que ha desencadenado la emergencia
epidémica estan afectando tanto la salud fisica como mental en todo ser humano.
(Urbina,2021). Por lo tanto, en la investigacion se tuvo como objetivo determinar la
relacion entre el aislamiento social y la inteligencia emocional en estudiantes de
educacion secundaria en el contexto de Covid -19 en Huancayo, Perd. Responde a una
investigacion de enfoque cuantitativo, con un nivel descriptivo, de tipo basico, con un
disefio no experimental correlacional. La muestra estuvo constituida por 80 estudiantes
del quinto grado del nivel secundario de ambos sexos. La técnica empleada fue la
encuesta; se administraron dos cuestionarios referidos tanto a la Inteligencia emocional
de BarOn como al Aislamiento y soledad; la validez y la confiabilidad de los instrumentos
se obtuvieron a través de la validez de constructo y la técnica del Alpha de Cronbach. Los
resultados obtenidos a través de la prueba estadistica Rho de Spearman entre las variables,
indican que existe una relacion significativa entre el aislamiento social y la inteligencia
emocional con un nivel de correlacion de 0,397; asimismo entre la variable aislamiento
social y autoconocimiento (0,323) como la motivacién (0,299). En conclusién, el
aislamiento social posee una relacion significativa con la inteligencia emocional en
estudiantes de educacion secundaria en el contexto de Covid. 19; validado en un 95% de
confianza.
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Presentation Title

Abstract: The different skills that are developed in society are necessary to make good
use of the interpersonal relationships of all children and adolescents, because they
progress in the context with parents, siblings, family and friends. (Isaacs, 2013). However,
the major problems triggered by the epidemic emergency are affecting both physical and
mental health in every human being. (Urbina, 2021). Therefore, the research aimed to
determine the relationship between social isolation and emotional intelligence in high
school students in the context of Covid -19 in Huancayo, Peru. It responds to quantitative
research, with a descriptive level, of a basic type, with a correlational nonexperimental
design. The sample consisted of 80 students from the fifth grade of the secondary level of
both sexes. The technique used was the survey; two questionnaires were administered

concerning both Baron’s Emotional Intelligence and Isolation and Loneliness; The
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validity and reliability of the instruments were obtained through the construct validity and
technique of Cronbach’s Alpha. The results obtained through the Rho de Spearman
statistical test among the variables indicate that there is a significant relationship between
social isolation and emotional intelligence with a correlation level of 0,397; also, between
the variable social isolation and self-knowledge (0.323) as motivation (0.299). In
conclusion, social isolation has a significant relationship with emotional intelligence in
high school students in the context of Covid. 19; validated at 95% confidence.

Keywords: Social isolation, coronavirus, emotional intelligence Texto
de la ponencia
1. Problema de investigacion

¢Qué relacion existe entre el aislamiento social e inteligencia emocional en los
estudiantes de quinto grado de educacién secundaria, en el contexto del Covid -19, en
Huancayo, Peru?

2. Objetivo de investigacion

Determinar la relacion que existe entre el entre aislamiento social e inteligencia
emocional en los estudiantes de quinto grado de educacién secundaria, en el contexto del
Covid -19, en Huancayo, Peru

3. Marco de referencia
3.1 Aislamiento social

El aislamiento se puede definir como el nulo intercambio de pensamientos y de
apegos por la coexistencia de un encierro fisico, psicoldgico, cerebral e incluso el
sensorial. Debido a que la comunicacion se ve interferida dafia a la psiquis, y esta afiliado
a la falta de liberacion que se produce en tal fendmeno. (Ofate, 2014, pag. 85)

Es decir, el aislamiento va en contra de una de las caracteristicas del ser humano
como es la sociabilidad que se tienen por naturaleza, por lo tanto, se genera un dafio al
sujeto quien se encuentra en este estadio. (Ofiate, 2014, pag. 86)

En consecuencia, la gravedad del aislamiento, dependera de las necesidades del
ser humano y este determinara los efectos proporcionales de acuerdo al dafio. Puesto que,
el asilamiento impide la integracién a un determinado grupo (Ofate, 2014, pag. 89)

3.2 Inteligencia emocional

Comprender meramente el concepto de Inteligencia Emocional nos conlleva a indagar
sobre la terminologia que lo conciertan: Inteligencia y emocion.

Desde el siglo XVIII, los especialistas en el estudio de la conducta humana han
examinado la segmentacion de la mente en tres porciones: cognicion (pensamiento),
afecto (emociones) y la motivacion (conacién). (Mestre y Fernandez, 2015)

Por ende, la inteligencia aplicada en las emociones engloba la esfera de la cognicion
porque utiliza los conceptos de juzgar, razonar y engarzar con el pensamiento abstracto
(Weschler, 1958). Mientras que las emociones pertenecen a la esfera del afecto, la cual se
compone de los estados de humor, sentimientos, las propias emociones y las pasiones,
incluyendo excepcionalmente la fatiga o la energia (Mestre y Fernandez, 2015). En este

sentido ambos términos de algun modo tratan de conectar las emociones con la
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inteligencia. Sin embargo, la tercera esfera denominada motivacion es referida a impulsos
bioldgicos en busca de un propésito o fin.

Asi pues, Mestre y Ferndndez (2015) consideran que una version ligeramente
abreviada de la inteligencia referida a las emociones es: la capacidad que permite
observar, condescender y engendrar emociones que facilitan el pensamiento para
vislumbrar las emociones que promueven tanto el crecimiento emocional como el
intelectual.

4. Disefio metodologico
4.1 Enfoque

Este enfoque utiliza la recopilacion y el andlisis de datos para responder a las
preguntas de investigacion y probar las hipotesis mencionadas anteriormente, confie en
la medicion, cuente y, a menudo, utilice las estadisticas para crear patrones precisos de
comportamiento en una comunidad

4.2 Nivel

Valderrama (2013) menciona que con referencia al nivel de investigacion es
descriptivo porque este nivel mide y describe las caracteristicas de los hecho o fenémenos
(pag. 168). Por su parte Hernandez, 2010 citado por Valderrama (2013) alude que el nivel
descriptivo “buscar especificar las propiedades, las diversas caracteristicas y los perfiles
de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro tipo de fendmeno,
por ende, se pretende medir y recoger informacion sobre las variables de estudio” (pag.
169)

4.3 Tipo

De acuerdo a Valderrama (2013) el tipo de investigacion del presente estudio “es
basica, pura o fundamental porque estd destinada a aportar un cuerpo organizado de
conocimientos cientificos, puesto que recoge informacion de la realidad para enriquecer
el conocimiento tedrico- cientifico, orientado al descubrimiento de principios y leyes”
(pag., 164)

Por su parte Vara (2015) menciona que el tipo de investigacion denominada basica
buscar generar conocimiento

4.4 Diseno

El disefio de investigacion es no experimental correlacional porque este disefio
tiene como objetivo describir la relacion entre las dos variables en un momento
determinado. (Valderrama, 2013, pag.179)

Donde: Ox
;
M
Oy
. M: Muestra en la que se realizara el estudio.
. O: Nos indica las observaciones obtenidas en cada una de las variables.
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. X, ¥: Indican las variables que se observaran.
. r: Referida a la relacidon encontrada entre ambas variables.
4.5 Muestra

La muestra estuvo conformada por 80 estudiantes de una institucion educativa
privada que pertenecen al distrito de EI Tambo entre mujeres y varones con edades de 15
a 18 afos de edad de quinto grado de secundaria. Para el nombramiento de la muestra se
utilizé la “técnica no probabilistica — muestreo criterial por accesibilidad” (Valderrama,
2013, péag.165)

Cuadro 1
Edad de los estudiantes de la muestra

Edad Total

14 7

15 37

16 32

17 3

18 1

Total 80

Nota: Resultado de encuesta a los estudiantes
4.6 Técnica

La técnica utilizada fue la encuesta y para el tratamiento de la base datos se utilizd
los métodos de la estadistica descriptiva cuya finalidad radica en recoger, mostrar y
determinar un conjunto de datos haciendo uso de las medidas de tendencia central
(mediana, moda, porcentajes), de dispersion (tabla de frecuencia, gréaficos, cuadros, entre
otros), asi como la correlacion de Rho de Spearman para la constatacion de la hipotesis.

5. Resultados

En primer lugar, se describe los resultados de la variable aislamiento social de los
estudiantes de quinto grado de secundaria de la Institucion Educativa Privada “Bryce —
Isabel La Catolica” a quienes se les administro el cuestionario de soledad y aislamiento.

Cuadro 2
Distribucion de frecuencias de los resultados de la variable aislamiento social

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Vvalido acumulado
Vélido Bajo riesgo 4 5,0 5,0 50
Riesgo moderado 76 95,0 95,0 100,0
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Total 80 100,0 100,0

Nota: Datos tratados a través el paquete estadistico SPSS 25

En el cuadro 2 se observa que, el 95% (76) de estudiantes encuestados del quinto
grado del nivel secundario de la Institucion Educativa Privada “Bryce — Isabel La
Catolica” presentan riesgo moderado en el aislamiento social, es decir, presentan un
limitado intercambio de pensamiento y de apegos por la existencia de un tipo de
encerramiento. Esto implica experimentar bajos niveles de relaciones sociales tanto en los
entornos mas cercanos. Sin embargo, solo el 5% (4) alcanzaron evidenciar un bajo riesgo
en esta misma variable, en consecuencia, se muestra una situacion donde la disolucion
social e incomunicacion de relaciones sociales y/o los medios donde se desenvuelven los
estudiantes.

En segundo lugar, se describe los resultados obtenidos de la variable inteligencia
emocional con sus dimensiones de autoconciencia, autoregulacion, empatia, motivacion
y habilidades sociales datos recogidos de la aplicacion del instrumento en los estudiantes
de quinto grado de secundaria de la Institucion Educativa Privada “Bryce — Isabel La
Catolica”.

Cuadro 3
Distribucién de frecuencias de los resultados de la variable inteligencia emocional

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Vaélido Capacidad 12 15,0 15,0 15,0

emocional baja

Capacidad 57 71,3 71,3 86,3

emocional

promedio

Capacidad 11 13,8 13,8 100,0

emocional alta

Total 80 100,0 100,0

Nota: Datos procesados mediante el software SPSS 25

En el cuadro 3 se observa que, el 71,3% (57) de estudiantes encuestados del quinto
grado del nivel secundario de la Instituciéon Educativa Privada “Bryce — Isabel La
Catolica” presentan una capacidad emocional promedio de la variable inteligencia
emocional. Es decir, los estudiantes toman conciencia de sus emociones, comprenden
los sentimientos de los demas, toleran las presiones y frustraciones que soportan en
el medio donde se desarrollan. Por otro lado, encontramos que el 15 % (12) de los
investigados presentan una capacidad emocional baja. Sin embargo, solo el 13,8%
(11) alcanzaron evidenciar una capacidad emocional alta en esta misma variable.
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6. Conclusiones

Los resultados han mostrado que el aislamiento social a través de la soledad y
aislamiento se relaciona significativamente con la inteligencia emocional con
respecto al autoconocimiento, autoregulacion, motivacion, empatia y habilidades
sociales en los estudiantes de quinto grado de educacion secundaria, en el contexto
del Covid-19, en Huancayo, Peru. Esto quiere decir que el aislamiento social esta
relacionado con el grado de desarrollo de la inteligencia emocional de cada uno de
los estudiantes. Puesto que el coeficiente de Rho de Spearman es de 0.397, con un
nivel de significancia 0,00 < 0,05. Asi pues, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta
la hipotesis alterna.
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