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as Naciones Unidas posee una larga tradiciéon
de comisiones independientes creadas para tratar
asuntos politicos y desafios globales.

La Comisién Mundial sobre Cultura y Desarrollo
se enmarca en esta trayectoria.

Establecida conjuntamente por las Naciones Uni-
das y la UNESCO a fines de 1992 bajo la presidencia
del ex-secretario General de las Naciones Unidas, Ja-
vier Pérez de Cuéllar, la Comisién estuvo compuesta
por reconocidas figuras internacionales ademas de va-
rios miembros honorarios, entre los cuales figuran los
laureados con el premio Nobel Derek Walcott (1992),
Aung San Suu Kyi (1991), Elie Wiesel (1986) y Ilya
Prigogine (1977), junto al eminente antropélogo
Claude Lévi-Strauss.

La misién de la Comisién fue explorar las relacio-
nes complejas entre cultura y desarrollo a través de las
diversas sociedades y hacer propuestas que se exten-
dieran més all4 de los criterios econdémicos a fin de re-
flejar las necesidades del desarrollo humano en toda
su diversidad.

El presente documento es un compendio de las
principales ideas y mensajes de Nuestra Diversidad
Creativa, el informe elaborado por la Comisién Mundial
de Cultura y Desarrollo que fuera publicado en 1995.



PROLOGO

A NUESTRA
DIVERSIDAD CREATIVA

a creatividad, uno de los rasgos que més dis-
tinguen al ser del hombre, constituye una cualidad
que nos remite a la vez a la singularidad y a la univer-
salidad de nuestro espiritu. Respondemos a los am-
bientes en que hemos sido criados, hacemos nuestras
las cosas, transformamos la cultura que heredamos y
entregamos otra a nuestros hijos. El hombre ha pasado
a lo largo de toda su historia por el inacabado transito
de hacer entrafiable lo hostil, de hacer comprensible lo
misterioso, de apropiarse, en fin, de un mundo que lo
cobija y lo amenaza. Mucho més dificil y tortuoso ha
sido el camino recorrido para entender el imperativo
de la comprensién mutua. Establece el derecho a nues-
tra identidad mds propia sin menoscabo de la del otro,
introducir nuestra libertad en la esfera de la accién
responsable y no hacer de ella una justificacién para
imponerse, son retos permanentes para que el domi-
nio eficaz y responsable de la naturaleza pueda hallar
sentido pleno hacernos asi configuradores de un
mundo verdaderamente humano.

La obligacién de reivindicar el derecho para que
cada hombre y cada cultura se desplieguen con liber-
tad en un entorno a la vez propio y compartido nos
recuerda las grandes penurias que trae consigo el pro-
ponerse metas de cambio politico, técnico o cientifico
cuando se halla ausente una aproximacién seria y soli-
daria a la cultura. Esta sélo adquiere consistencia en
tanto que, al concebir al hombre en adecuada perspecti-
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va, lo coloca siempre como fin, jamés como simple ins-
trumento, de cualquier obra que podamos imaginar.

En los tiempos que nos ha tocado vivir, cuando la
civilizacién se ofrece planetaria, surge con fuerza la
necesidad de, afirmando la heterogeneidad, rescatar la
unidad esencial de lo humano. Debemos por tanto
con la misma energia con que defendemos lo propio
construir un mundo sobre la base de la tolerancia, la
cual no debe consistir simplemente en la adjudicacién
de espacios o en el reconocimiento de un conjunto de
derechos, sino mas fundamentalmente todavia en es-
bozar los horizontes apropiados para el desarrollo es-
ponténeo de todas las expresiones culturales. Si bien
en nuestros dias, los sucesos ocurridos en una parte
del mundo pueden conmover a casi todas las naciones
del orbe, es atin mucho lo que falta por recorrer en el
camino para un entendimiento cabal entre ellas de
modo que se propicie un crecimiento sostenido y
equitativo para todas. Las dolorosas experiencias béli-
cas y las severas tensiones politicas ocurridas en las
ultimas décadas como las ocurridas en la Europa
Oriental nos invitan a analizar la complejidad que en-
trafia la tarea de conciliar intereses diversos, y con ello
a meditar sobre la responsabilidad y los limites éticos
que los Estados han de sostener en el ejercicio de sus
soberanias.

Todo este panorama implica un problema de di-



mensiones mundiales que sin duda atafie, y con parti-
cular acento, a las instituciones educativas, encargadas
de formar las conciencias de las nuevas generaciones.
La Universidad Catélica, como lo sefiala su propio
nombre, comprometida doblemente con la universali-
dad, ha considerado su deber poner al alcance del ma-
yor nimero de personas el novedoso e iluminador do-
cumento elaborado por la UNESCO: Nuestra Diversi-
dad Creativa: Informe de la Comision Mundial de la Cultu-
ra y Desarrollo. La profundidad y la diversidad de te-
mas que alli se abordan, asi como la actualidad de las
perspectivas que contiene, lo convierten en un estudio
que abre la posibilidad de una nueva comprensién de
lo que deben ser una cultura y una ética internaciona-
les, generadoras de un momento histérico en el cual se
haga justicia a la creatividad y a los rasgos especificos
de todos y cada uno de los pueblos.

Asi pues, con la esperanza de que las reflexiones
y propuestas que encierra este rico documento se con-
viertan en un llamado para que se despierte en todos
nosotros la conciencia de nuestro ser mas propio en el
seno de una radical esencia compartida, la Pontificia
Universidad Catdlica del Perd, al editar este compen-
dio, se asocia complacida a la noble tarea que realiza
de modo permanente la UNESCO.

Salomén Lerner Febres
Rector
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ACERCA DE
ESTE
INFORME

a cultura formara nuestro futuro de la misma
manera en que ha formado nuestro pasado. Es el pro-
ceso de cambio creativo y, ademas, el elemento
catalizador del desarrollo.

Cultura significa un cambio en nuestros modos
de pensar, actuar, en cémo nos percibimos; cambio en
nuestra interaccién con los demés; y cambio en cémo
creamos y sostenemos el medio ambiente y las comu-
nidades en que vivimos.

Asi como la paz y la democracia, el desarrollo en-
tendido como el aumento de las capacidades de las
personas debe estar enraizado en el sistema de valo-
res que forma los patrones de comportamiento coti-
diano. El eje de dicho sistema de valores es el respe-
to: respeto al pluralismo, respeto a las diferentes vias
de desarrollo, y respeto a la igual dignidad, diversi-
dad y dinamismo de culturas, actitudes y estilos de
vida diferentes.

El Informe de la Comisién de Cultura y Desa-
rrollo se dirige a un ptblico diverso a través de todo
el mundo, incluyendo lideres comunitarios, agentes
de desarrollo, artistas, académicos, profesores y has-
ta funcionarios ptblicos y politicos. Queremos que
Nuestra Diversidad Creativa informe a los lideres de
opinién del mundo y guie sus estrategias. Queremos
recapturar la atencién y la imaginacién de las comuni-
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dades artisticas e intelectuales del mundo y asi como
la del prblico en general.

Nuestro objetivo es mostrar cémo la cultura moldea
nuestro pensamiento, imaginacién y conducta. Por-
que, la cultura es la transmisién de comportamiento
pero también una fuente dindmica para el cambio, la
creatividad, la libertad y para el despertar de nuevas
oportunidades.

Conforme nos acercamos al nuevo milenio, nuestra la-
bor es clara: alimentar la creatividad y fomentar la
comprensién de la diversidad cultural como un ele-
mento esencial y determinante del desarrollo soste-
nible. S6lo entonces podremos aspirar a sociedades
verdaderamente productivas que coexistan en paz y
en armonia internacional.

Javier Pérez de Cuéllar,
Presidente de la Comisién Mundial de Cultura y Desarrollo
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INTRODUCCION

LISTA
DE COTEJO
PARA EL CAMBIO

ué significa el hablar de “cultura”? ;Qué
entendemos por “desarrollo”? ;Y cémo vemos las
relaciones entre ambos conceptos?

Estas tres preguntas constituyen el niicleo funda-
mental de este Informe, que pretende desarrollar una
lista de cotejo estdndar para el cambio.

Cambio en nuestras maneras de pensar y actuar.
Cambio en nuestra forma de relacionarnos con
nuestros congéneres, con otros seres humanos en un
mundo que se hace més pequefio cada dia mediante
las comunicaciones modernas y redes globales de
informacién. Cambio en nuestras actitudes, cambio en
nuestros valores, cambio en nuestras expectativas.

Primero y ante todo, sin embargo, debemos
decidir lo que queremos decir por “cultura” y
“desarrollo”.

¢Qué factores culturales y sociales influyen en el
desarrollo? ;Cudl es el impacto del desarrollo social y
econdmico en la cultura? ;Cémo se relacionan culturas
y modelos de desarrollo? ;Cémo puede combinarse
elementos de culturas tradicionales con estructuras
modernas? y ;Cudles son las dimensiones culturales
del bienestar individual y colectivo?
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(Sobre todo, co6mo podemos considerar éstas y
otras preguntas complejas de manera préactica y
constructiva?



DESARROLLO
LA AMPLIACION
DE LA ELECCION HUMANA

Si la mejora material, que no es mds que un me-
dio para conseguir la felicidad, se busca de
formas que hieran al espiritu humano, puede,
a largo plazo llevarnos a un mayor sufri-
miento humano. Las enormes posibilidades
que una economia de mercado puede abrir
para los paises en vias de desarrollo sélo se ha-
rdn realidad si se aplican reformas econdmicas dentro de un
marco que reconozca las necesidades humanas. Los merca-
dos deben servir a las personas en lugar de que las personas
sirvan al mercado.

Aung San Suu Kyi

Laureado con el premio Nobel

Miembro de la Comisién Mundial de Cultura y Desarrollo
Escrito bajo arresto domiciliario

n lugar de ver el “desarrollo” en términos de sim-
ple porcentajes y crecimiento econémico lineal, defina-
moslo para fines de este Informe como un proceso que
nos permite mayor libertad para conseguir aquellas
cosas que realmente nos importan, es decir, aquellas
cosas que tenemos razén en valorar.

El Informe de Desarrollo Humano publicado por el
Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas, des-
de su primera aparicion en 1990, ha desafiado firme-
mente la nocién segiin la cual el progreso humano
s6lo puede medirse en términos de crecimiento econé-
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mico. Todavia queda mucho por hacer antes de que
los estrategas acepten esto, pero hay sélida evidencia
de que cada vez maés se estd empezando a tener pre-
sente que las medidas de desarrollo —tanto nacional
como internacionalmente— deben estar centradas en la
persona, distribuirse equitativamente y ser ambiental
y socialmente sostenibles.

Al definir el desarrollo de esta forma, estamos di-
ciendo, por ejemplo, que la “pobreza” no es simple-
mente falta de acceso a bienes y servicios esenciales:
es mucho més— es una falta de oportunidad de optar
por un modo de vida que sea més pleno, mas satisfac-
torio, més valioso, y por ende, més valorado.

Lo que estamos diciendo, en efecto, es que nues-
tra nocion de “desarrollo” debe extenderse mas alla
de criterios econémicos para que incluya un programa
para la dignidad y bienestar humanos.

Para lograr esta dimensién humana del desarrollo,
tenemos que embarcarnos en un proceso de amplia-
cién de la eleccién humana. Y, para poner este proceso
en marcha, tenemos que empezar a medir el desarro-
llo dentro de un marco méas amplio, tomando en cuen-
ta no sélo la libertad politica, econdémica y social sino
también la prosperidad de la cultura.



Confianza: Una Cuestion Cuitural

éi i a dramdtica crisis financiera mexicana de 1995 (?) mostrd como
en una economia global, en donde inversores, banqueros y prestatarios
vivien en diferentes contextos culturales, la cuestion de la estabilidad de
la confianza también se convierte en un tema cultural a tomar seriamen-
te en cuenta. Conforme las transacciones econdmicas y financieras se
trasladan al espacio cibernético, se debilitan los antiguios y probados cd-
digos institucionales de conducta que regulaban el mercado financiero.
De acuerdo con diversos analistas, el choque cultural entre la alta geren-
cia y la nueva generacion de “comerciantes cibernéticos”, lleva en ocasio-
nes, como por ejemplo el caso del Banco Barings, a una bancarrota que
ha afectado no sélo a la clientela de un banco sino también a miles de
personas en todo el globo.

Lourdes Arispe
Antropoéloga

CULTURA
FORMAS DE
VIVIR EN COMUNIDAD

n cuanto a “cultura”, a lo largo de este Informe,
la tomamos en un sentido que va mas alla de nociones
estdndares de gustos y modales; tomamos la “cultura”
como “formas de vivir en comunidad”.

Aun cuando ésta es claramente una definicién
amplia, queda corta de la nocién antropolégica de cul-
tura como la forma de vida total y distinta de un pue-
blo o una sociedad; lo que si hace, sin embargo, es
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enfatizar la importancia de normas sociales, relaciones
y vinculos. En otras palabras, la “dimension cultural”
de nuestras vidas es algo que va més all4 del simple
crecimiento econémico. La mayoria de nosotros estaria
de acuerdo con afirmar que el valor que le ponemos a
los bienes y servicios no es el valor que se adhiere a
esos bienes y servicios por si mismos, sino en la medi-
da en que ellos nos proporcionan la libertad y los me-
dios para vivir nuestras vidas como queremos.

Esto no implica que la “cultura” en el sentido
tradicional no sea deseable en si misma como un com-
ponente de crecimiento econémico o como un factor
en otras metas tales como conservacién de nuestro
patrimonio (mantener los ambientes fisicos en los que
vivimos), o para mantener tradiciones, valores de
grupo y de familia, o para proteger nuestras institu-
ciones civiles.

CULTURA Y DESARROLLO
UNA CALLE DE DOS VIAS

n definitiva, la relacién entre cultura y desarrollo
es una calle de dos vias.

No obstante, para empezar a comprender cémo
funciona esta relacién, tenemos que hacer un esfuerzo
para comprender cémo diferentes formas de vivir en
comunidad influyen en la ampliacién de la eleccién
humana. Sera entonces y sélo entonces cuando reco-
noceremos plenamente el principio de libertad cultu-
ral y empezaremos a mostrar respeto por otras y, cier-
tamente, todas las culturas como componentes esen-
ciales del desarrollo.



EL COSTO CULTURAL DE LA
GLOBALIZACION

No quiero que mi casa esté rodeada de murallas ni que mis
ventanas estén tapiadas. Quiero que la cultura de todos los
paises sople por mi casa tan libremente como sea posible,
pero no acepto ser derribado por ninguna rifaga.

Mahatma Gandhi

na de las libertades humanas esenciales es la
libertad de definir y satisfacer nuestras propias necesi-
dades basicas. Esta libertad estd amenazada por pre-
siones globales. Una de estas presiones es la difusién
del menor denominador comtn de la cultura —a me-
nudo, pero no siempre—, asociado con importaciones
de productos norteamericanos (Levi’s, Coca Cola,
etc...). Esta no es una amenaza en si misma tal vez,
pero si puede empantanar otros gustos e intereses.

Y en ciertas situaciones, esta cultura de “menor
denominador comun” también trae consigo el riesgo
de provocar una reaccién hostil, haciendo que las per-
sonas y sus lideres politicos y/o religiosos sobrereac-
cionen. Cuando esto ocurre, a menudo se encierran to-
davia més dentro de sus propias culturas y sus siste-
mas de valores para defenderse contra la supuesta
amenaza a su identidad individual y su sentido de
comunidad, que aparentemente se ven modelados
por culturas ajenas y por el “monstruo” destructivo
del cambio tecnolégico. ’
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UNA NUEVA ETICA GLOBAL

% historiador Arnold Toynbee una vez sefial6 que
“la nuestra es la primera generacién desde el amane-
cer de la historia en que la humanidad se atreve a
creer en la posibilidad de que toda la especie humana
acceda a los beneficios de la civilizacion”.
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Pero este optimismo se enfrente a la realidad in-
soslayable de que se necesitan recursos y energias
enormes si realmente queremos brindar a todos los
ciudadanos del mundo, condiciones que les permitan
llevar vidas decentes y con sentido.

Dicho esto, y ambicioso como parece, ciertamente
merece la pena tratar de alcanzar esta meta, aunque
sea por la tinica razén de que la cooperacién entre di-
ferentes pueblos con objetivos y culturas diferentes, es
la clave para reducir el riesgo de conflictos locales y
globales que nos amenazan a todos y al mundo en
que vivimos.

LA BUSQUEDA DE
VALORES COMPARTIDOS

Para lograr la cooperacién a escala global, no obs-
tante, tenemos que aprender a superar las tensiones
entre las culturas. Un paso importante en esta via es el
compromiso con valores y principios compartidos.

La bisqueda de valores compartidos es, en el sen-
tido mas genérico del término, una actividad cultural.
¢Después de todo, no es esto de lo que trata la “cultu-
ra”, es decir, quiénes somos, c6mo nos vemos, cémo
nos relacionamos con los demds y con la humanidad
en general, y, también por qué estamos aqui?

Y, de nuevo se plantea la pregunta, ;qué herra-
mientas podremos utilizar para desarrollar estos prin-
cipios y valores bésicos, es decir una “ética global”, si
no son nuestros recursos culturales, nuestra inteligen-
cia, nuestras emociones, nuestra memoria individual y
colectiva, y nuestra orientacién espiritual?



CINCO PILARES ETICOS
APUNTALANDO VALORES
FUNDAMENTALES

Si estamos de acuerdo, como probablemente de-
bemos estarlo, con que todos nuestros futuros estaran
modelados por una progresiva interdependencia entre
los pueblos del mundo, parece 16gico buscar identifi-
car principios compartidos concretos. En esencia, un
sistema de ética global debe descansar en ciertos “pi-
lares”:

e Derechos humanos y responsabilidades;

e Proteccion de las minorias;

e Equidad intergeneracional, esto es, asegurar que las
generaciones futuras no se perjudiquen por nues-
tras acciones en el presente;

e Un compromiso para la solucién de conflictos por
medios no-militares; y

e Democracia y los elementos de la sociedad “civil”
(lo cual significa, ciudadanos individuales como
contrapartida a los gobiernos).

Finalmente, debe ser responsabilidad de los go-
biernos del mundo el comprometerse y actuar segin
estos cinco principios fundamentales.

Sin embargo la tarea no seré facil, y no se alcan-
zard solo por los gobiernos. Tenemos que asegurar un
compromiso equivalente por parte de otros agentes de
la sociedad: corporaciones transnacionales, organiza-
ciones internacionales y supranacionales, y la vasta y

27



creciente cantidad de organizaciones no gubernamen-
tales (ONGs) sin fines de lucro altamente motivadas,
que atienden las necesidades de la sociedad civil.

Es a individuos preocupados de estos tres secto-
res de la sociedad —publico, privado y civil- a quienes,
como hemos dicho antes, se dirige principalmente el
presente Informe.

Lista do Cotigo dol Capitutt:

28

Algunas sugerencias para gobiernos y otros agentes nacionales

Comprometerse a implementar los derechos huma-
nos y responsabilidades y a reconocer que los dere-
chos y responsabilidades estdn definidos dentro de di-
ferentes contextos sociales y culturales.

Comprometerse a respetar procesos democraticos no
s6lo por una cuestién de principios sino también
como una condicién necesaria para el desarrollo cen-
trado en la persona y como un ingrediente para una
“cultura de paz”.

Comprometerse a la proteccién de las minorias.

Comprometerse a la solucién pacifica de conflictos
y a negociar con equidad.

Comprometerse a la equidad dentro y entre genera-
ciones a fin de descargar responsabilidades hacia ge-
neraciones futuras sin dejar de lado los reclamos ur-
gentes de los ciudadanos pobres y perjudicados de la
presente generacion.



as siguientes secciones revisan algunas dreas
fundamentales donde la interaccion entre factores
culturales y el desarrollo se considera particularmente
relevante. Cada capitulo ofrece un andlisis rdpido de
la situacion actual de un drea particular, situacion que

necesariamente cambiard y evolucionard, porque esta es la
esencia misma del desarrollo.
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UN COMPROMISO CON
EL PLURALISMO

Mientras una civilizacién ejerza sobre otras presiones
politicas, intelectuales y morales basidndose en aquello que
la naturaleza y la historia le han legado, no podrd haber
ninguna esperanza para la humanidad: la negacién de las
especificidades culturales de cualquier pueblo es equivalente
a la negacion de su dignidad.

Alpha Oumar Konaré
Presidente de Mali

DIVERSIDAD ETNICA
LA POLITIZACION DE LA CULTURA

%imos en tiempos inciertos en un mundo que

ha ido acostumbrado a los excesos del fanatismo reli-
gioso, las iniquidades de prejuicios sociales y raciales
y las atrocidades de limpieza étnica (es decir, el exter-
minio de personas por la tinica razén de pertenecer a
un determinado grupo étnico).

Es importante que nos demos cuenta de que
“étnico” y “etnicidad” son, o deberian ser, términos
sencillos y factuales usados para describir las caracte-
risticas culturales distintivas de un grupo particular.
Sin embargo, lamentablemente estos términos son
frecuente -y equivocamente- usados para acentuar
en lugar de celebrar las diferencias entre grupos dife-
rentes.



Estas “fronteras” o diferencias étnicas dan lugar a
una “politica étnica”, donde ciertos grupos dentro de
una sociedad compiten por el poder politico o in-
fluencia a nivel nacional o local. Y cuando se juega a
la “politica étnica” en nombre de otros intereses pue-
den surgir y, efectivamente, surgen situaciones graves
de conflicto y violencia.

Para ser francos, la etnicidad es muy a menudo
un factor determinante en numerosas situaciones de
conflicto, en tanto que el idioma, la raza y la religién
representan “etiquetas” convenientes mediante las
cuales se puede facilmente identificar a quienes estan
en el “campo opuesto”.

Quizas la situaciéon maés peligrosa surge cuando
un determinado grupo étnico ocupa el poder a nivel
nacional y acttia —o asi lo parece— de tal forma que el
resto de los grupos étnicos de ese pais resultan favore-
cidos o discriminados. Cuando esto ocurre, los dife-
rentes grupos étnicos y culturales tratan de negociar
para que se les hagan nuevas concesiones politicas y/
o se restauren ventajas que han perdido con la nueva
situacién. Lo que tenemos entonces es un fenémeno
de politizacién de la cultura y un proceso cumulativo
que refuerza el separatismo étnico.

MAS ALLA DE LA TOLERANCIA

Por todo ello, los intentos de “construir una na-
cién” ya sea haciendo todos los grupos étnicos y cul-
turales similares (es decir, eliminando las diferencias
mediante la integracién cultural) o permitiendo que
un determinado grupo étnico domine sobre el resto,
no son deseables ni sostenible a largo plazo. En cam-
bio, una nacién que apueste por la diversidad cultural
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La Civilizacion mundial y la coexistencia de culturas

uando hablamos de “civilizacién mundial” no estamos de-
signando una época particular de la historia, ni tampoco un gru-
po singular de hombres: estamos empleando una nocién abstrac-
ta a la que atribuimos un significado ya sea moral o l6gico; mo-
ral si se trata de un objetivo que fijamos para las sociedades exis-
tentes; 16gico, si queremos agrupar bajo un dnico término las ca-
racteristicas comunes que el anélisis de las diferentes culturas nos
revela.

En los dos casos, no debemos perder de vista que el concepto
de “civilizacién mundial” es bastante superficial e imperfecto y
que su contenido intelectual y emocional es tenue y poco “denso”.
Tratar de evaluar las contribuciones culturales con el peso de sus
‘incontables siglos de historia, su riqueza en pensamientos y sufri-
mientos, esperanzas e infortunios de los hombres y mujeres que
las crearon, utilizando como tinica referencia la medida de la civi-
lizacién mundial, que todavia es como una cédscara vacia, seria
empobrecerlas, vaciarlas de su sustancia y dejarlas solamente con
sus huesos desnudos y descarnados.

La verdadera contribucién de una cultura no consiste en la

debe crear un sentido de nacién como una comunidad
civica que se arraigue en valores que todos comparten
y que esté libre de un engafioso sentido de superiori-
dad o exclusividad.

A primera vista, esto puede parecer nada mds que
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lista de invenciones que ha producido, sino en su diferencia de
las demas. El sentido de gratitud y respeto que cada individuo de
una cultura determinada puede y debe sentir respecto a las otras,
s6lo puede basarse en la conviccién de que las otras culturas son
diferentes a la suya, incluso cuando la naturaleza tdltima de esta
diferencia se le escape o si, a pesar de todos sus esfuerzos, sélo
puede llegar a un entendimiento imperfecto de las diferencias.

La nocién de civilizacién mundial sélo es aceptable como una
especie de concepto limite o como una manera abreviada de de-
signar un proceso altamente complejo. No hay, y nunca podré ha-
ber, una civilizacién mundial en sentido absoluto en el cual el tér-
mino es usado generalmente, ya que la civilizacién implica, y en
verdad consiste en, la coexistencia de culturas exhibiendo las
méximas diversidades posibles.

Una civilizacién mundial podria, de hecho, representar no
mas que una coalicién a escala planetaria de culturas, cada una de
las cuales preservaria su originalidad propia.

Claude Lévi-Strauss
Etnédlogo

un pedido de tolerancia, una simple cuestién de “vivir
y dejar vivir”.

No es asi. No debemos caer en esa trampa. “Tole-

rar” a los demés no es la solucién. No es suficiente de-
cir que las diferencias no importan, que las personas
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pueden pensar y hacer lo que les plazca mientras no

‘molesten a los demas.

En este sentido, la tolerancia no es el objetivo
(aunque es claramente preferible a la intolerancia, a la
discriminacién y a la persecucién). En el mejor de los .
casos, es simplemente un paso en la direccién adecua-
da hacia el objetivo de aprender sobre los demds y de-
sarrollar un mayor entendimiento de sus valores.

En sintesis, la tolerancia no es el sustituto de la
empatia, es el deseo positivo y la habilidad para com-
prender y aceptar a los demas'y sus estilos.

MIRANDO HACIA ADELANTE
COEXISTENCIA EN LA DIVERSIDAD

Después de discutir estas ideas, ;c6mo podemos
esperar fomentar la diversidad cultural y una coexis-
tencia pacifica?

En primer lugar, deberiamos reconocer que vir-
tualmente casi todos los paises son multiétnicos. Las
implicaciones de esta diversidad cultural han sido ig-
noradas en la teoria del desarrollo, muy a menudo so-
bre la base de que las categorias “funcionales” tales
como clase social y ocupacién son consideradas més
significativas que las categorias culturales. No obstan-
te, existe amplia evidencia que muestra que muchos
programas de desarrollo han fracasado estrepitosa-
mente porque les falté dejar un lugar adecuado a los
factores culturales.

Mientras es vital promover la aceptacion y el res-
peto por las diferencias culturales entre paises, es
igualmente importante hacerlo dentro de los paises.



Esto puede ser un problema ya que la poblacién
de los paises evoluciona y fluye tanto en términos de
tamafio y de distribucién geografica como de la posi-
cién relativo de los grupos culturales dentro de la so-
ciedad: la historia nos ensefia, por ejemplo, que el sta-
tus de un grupo étnico dentro de una comunidad o so-
ciedad puede cambiar radicalmente si llega a esa so-
ciedad un grupo étnico “mas nuevo”, como pueda ser
una oleada de inmigrantes o de refugiados.

Otro gran problema es la resistencia a la integra-
cién mostrada por muchos grupos étnicos. Frecuente-
mente esto se manifiesta en el recurso a tradiciones
culturales y formas de “mostrar la diferencia” como
un escudo contra cualquier amenaza externa real o
imaginaria a la integridad del grupo, su prosperidad o
sentido de comunidad, o a la continuidad de la cultu-
ra y valores del grupo de una generacién a otra.

DERECHOS CULTURALES
DE LAS MINORIAS

Los derechos culturales de las minorias son de
particular interés, pero son frecuentemente mal inter-
pretados o sobredimensionados.

En realidad, deberiamos llegar a una sola conclu-
sién: que los miembros de los grupos minoritarios de-
berian tener derecho a disfrutar los mismos derechos
humanos que los de las mayorias. Lo cual significa ni
mas ni menos derechos que aquellos establecidos en la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos.
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Derechos y minorias

C%pesar de sus defectos, pienso que en general el enfoque

universalista, basado en los derechos inherentes a cada individuo,
sigue siendo el mas esperanzador. No deberiamos, después de
todo, idealizar a las minorias ni olvidar que el marginado de hoy
puede ser el mandén enloquecido por el poder de mafiana. O que
ciertos defensores de culturas minoritarias y ciertos exponentes
vehementes de los derechos en pro de minorias politicas pueden
estar ya cumpliendo ese rol en su propia pequefia comunidad.

En estas condiciones, deberiamos en efecto estar diciendo
algo como esto: “No buscamos derechos especiales para las mino- -
rias, los suyos o de cualquier otro. Los miembros de grupos mino-
ritarios deberian tener los mismos derechos humanos que los

RACISMO, XENOFOBIA Y
EXTREMISMO RELIGIOSO

Igualmente debe haber un compromiso global
para suprimir la xenofobia donde sea que ocurra y
combatir la politizacién de la religién y el extremismo
a que da lugar.

PUEBLOS INDIGENAS

También, debemos comprometernos con los millo-
nes de pueblos indigenas a través del mundo: es im-
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miembros de las mayorias, no menos ni necesariamente mas, por
el momento, que aquellos sefialados en la Declaracién Universal a
la que estdn suscritos. Pero tenemos pruebas que muestran que
miembros de tales y cuales minorias estan siendo negados, con re-
sultados inevitablemente indeseados para la reputacién y perspec-
tivas de su paifs.”

Nuestra mayor preocupacion no debe ser la de definir qué
derechos las minorias deberian tener, sino encontrar las técnicas
mas apropiadas a fin de transmitir a los gobiernos el mensaje de
que la decencia en relacién a las minorias es una cualidad valiosa
para cualquier pais en sus relaciones internacionales.

Conor Cruise O Brien

perativo que sus dere-
chos de tierra estén
protegidos, que mode-
los més apropiados se
desarrollen para pro-
mover su educacion,
que tengan mayor ac-
ceso a las herramien-
tas de la comunicacién
moderna y que, gene-
ralmente, se les otor-
gue mayor respeto
que en el pasado.
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LA HUELLA DE
UNA HUMANIDAD COMUN

Central a cualquier visién para el futuro, sin em-
bargo, estd la esperanza de que, conforme avancemos
mas profundamente dentro del territorio inexplorado
que es el ser humano individual, encontramos la hue-
lla de una humanidad comun.

Lt do Golijo del Goitle
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Algunas sugerencias para gobiernos y otros agentes nacionales

Promover una visién de la nacién como un Estado
constituido multiculturalmente basado en la ciuda-
dania en lugar de lazos de sangre, étnicos o cultura-
les. .

Prohibir toda forma de discriminacién en contra de
grupos étnicos particulares (o definidos cultural-
mente de otra manera).

Al promover sociedades plurales, reconocer y tener
acceso tanto a los mecanismos y estructuras forma-
les e informales que son propios de las comunida-
des locales.

Eliminar las barreras discriminatorias contra minorias
culturales y empoderarlas para que jueguen un pa-
pel importante en la vida nacional; en particular
con respecto al uso de la lengua.

Combeatir los extremistas que justifican sus agresiones
y su violencia en nombre de la religién.



Implementar todas las medidas posibles para reducir
los factores de “tira y afloje” que llevan a migracio-
nes intra e internacionales a gran escala.

Con respecto a los pueblos indigenas, desarrollar con-
diciones que sean integradoras e inclusivas y que
respeten sus sistemas de valores, conocimientos tra-
dicionales e instituciones.
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CREATIVIDAD Y
EMPODERAMIENTO

Tanto el capitalismo como el socialismo han mostrado ser
incapaces de sacar a la mayoria de nuestros pueblos de la
miseria. La pregunta de orden cultural que se plantea es la
siguiente: ;hay otra solucion, una solucién propia? ;No
poseemos acaso la tradicion, la imaginacion, los recursos
intelectuales y organizacionales para elaborar nuestros
propios modelos de desarrollo, consonantes con la verdad de
lo que hemos sido, lo que somos y lo que queremos ser?

Carlos Fuentes
Escritor mexicano

'l premio Nobel de origen ruso, Ilya Prigogine,
una vez sefialé que el siglo XX ha transformado nues-
tro planeta de un mundo finito de certezas a un mun-
do infinito de dudas y cuestionamientos.

Si alguna vez ha habido necesidad de estimular
la creatividad humana, es hoy y ahora: el acomodar-
se y adaptarse a este mundo infinito de cuestiona-
mientos y dudas requiere imaginacién creativa e ini-
ciativa de parte los individuos, comunidades y socie-
dades enteras.

CREATIVIDAD
Y CULTURA DE BIENES

La “creatividad” ya no puede reservarse exclusi-
vamente para las artes sino que debe aplicarse a la
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solucién de todo tipo de problemas. Sin embargo, y
dado que las artes son todavia la expresién maés reco-
nocida de la creatividad, es importante recordar que
las artes se nutren y crecen sobre el terreno de las ruti-
nas més elementales, los gestos mds cotidianos que
forman parte de nuestras vidas diarias.

No obstante, en un mundo en el que la cultura se
ha convertido en un “bien” que se produce, se comer-
cializa y se consume, resulta a menudo dificil recono-
cer la creatividad genuina y tendemos a darla por su-
puesto, quizas, porque nos resulta complicada de me-
dir y, también de entender.

Esto es especialmente cierto en aquellas situacio-
nes en las que la expresién creativa se entiende como
un acto mas bien colectivo que individual. Es necesa-
rio tener presente que para la mayoria de las tradicio-
nes culturales del mundo las formas de expresién in-




dividual son mucho menos importantes que para los
paises occidentales, en donde se concede gran valor a
la creacién como resultado del genio individual y se
tiende a minusvalorar o menospreciar la creatividad,
como fuerza social.

Pese a ello, podemos reconocer esta fuerza social,
en las catedrales géticas europeas construidas entre los
siglos XIII y XIV que, en gran medida, fueron una
creacién de grupo porque las construyeron artistas y
artesanos que eran “personas” antes que “personalida-
des”. Esto dista mucho de las “estrellas” de la cultura
de hoy —ya sea en deportes, o en el cine o en el mun-
do de la misica popular— a quien se admira y venera
de manera desmesurada sin relacién con sus capacida-
des creativas reales.

MAS ALLA DE LA TECNOLOGIA
FORJANDO ASOCIACIONES
Y PARTENARIADOS SOCIALES

El conocimiento técnico y tecnolégico y la pericia
adaptada creativamente a las circunstancias locales
pueden ser un bien poderoso y empoderante.

Pero el poder no deriva del conocimiento y de la
pericia iinicamente: surge cuando ambas capacidades
—sociales y tecnoldgicas— son utilizadas para crear un
recurso cultural; es decir, cuando forjamos asociacio-
nes entre lo global y lo local. Dichos partenariados
funcionan donde el impetu innovativo no es sélo eco-
némico y tecnolégico sino también social.
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Creatividad Tecnolégica: Dos Caras de la Moneda

n SRI LANKA, desde los afios 60 hasta mediados de los 70, alre-
dedor de 2000 embarcaciones con motor fuera borda fueron introduci-
das para mejorar el rendimiento pesquero. Ya que cada embarcacion
costaba aproximadamente diez a quince veces mas del ingreso anual ti-
pico de una familia aldeana, muy pocas comunidades pesqueras tenfan
los medios para adquirir un bote al contado, entonces se puso en opera-
cién un sistema de alquiler-venta.

Los costos salariales sumados a los pagos del préstamos resultaron
siendo una presién tan intolerable sobre los ingresos que muchos de los
pescadores quebraron. Los gastos criticos —y no previstos— se destinaron
a reparaciones: nada en la experiencia previa de los pescadores los ha-
bia preparado para el trabajo de mantener botes noruegos equipados
con motores japoneses. Peor atin, cuando un bote sufria un desperfecto
y el propietario no podia repararlo, quedaba ocioso, con el resultado de
que los pagos del préstamo no se podian cumplir debido a la pérdida
de ingreso. El resultado fue que los botes tuvieron que venderse a pro-
pietarios con mayores ingresos quienes construian flotas de segunda
mano con mayor ventaja aun sobre el anterior “ineficiente” sistema de
pesca basado en la canoa.

La produccién pesquera en una aldea creci6 en un factor de siete u
ocho en un periodo de tan sélo quince afios. Mientras tanto, el niimero
total de trabajadores pesqueros decrecié en 50%, y el desempleo aumen-
t6, al punto que, 35% de los hombres menores de 25 afios no tenfan nin-
gun tipo de empleo. Anteriormente, habia existido una pequeiiisima
“élite” de una o dos familias grandes y una clase grande de campesinos
libres; esto habia sido sustituido por una elite més grande de alrededor
de quince familias, y unas 200 familias hoy viviendo en o por debajo del
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nivel de subsistencia. Finalmente, esquemas de vida en la aldea honra-
dos a través del tiempo desaparecieron como resultado de esta erosién
de las relaciones tradicionales que regfan la produccién. La pesca, que
antes alimentaba a la aldea era ahora exportada a Colombo, a mas alla
de 200 kilémetros...

En COLOMBIA, el servicio de salud solicit6 a un equipo de
antrop6logos ayuda para rescatar un programa médico para los indios
Sikuani. El programa estaba a punto de colapsar porque paramédicos
locales parecian no tener poder para detener el avance de varias enfer-
medades. Parte del problema fue que los paramédicos habian sido en-
trenados para satisfacer las necesidades de los colombianos de las altu-
ras de las montafias en vez de comunidades tribales de la selva. Pero
también habia un problema de enfoque. El tema en discusion no era la
inhabilidad para tratar enfermedades tropicales sino una incapacidad
para promover la salud.

El equipo fue mas all4 de los sintomas médicos par estudiar la his-
toria y los mitos de Sikuani; ellos se formaron una imagen de cémo la
tribu habia hecho la transicién de un estilo de vida cazador-recolecctor
hacia un estilo de vida sedentario, agricola que habia resultado en rios
contaminados, dietas més bajas en proteinas y desnutricién generaliza-
da. A medida que la investigacion avanzaba, las practicas médicas tradi-
cionales fueron reincorporadas a los programas de salud, recobrando el
conocimiento sobre fuentes de alimentos alternativos y pautas curativas
y proporcionando ideas sobre como las comunidades podrian aplicar
tecnologias occidentales haciéndolas suyas. Esto ilustra el caso del
empoderamiento.
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GOBERNABILIDAD CREATIVA

Otra cara de la colectividad creativa mencionada
antes es el desarrollo de mecanismos para ayudar a
las personas a encontrar nuevas y mejores formas de
colaborar y trabajar juntos, es decir, en equipo. Des-
afortunadamente, nuestra imaginacién social y politica
no han mantenido el mismo ritmo que nuestra habili-
dad de ser cientifica y tecnoldgicamente creativos.

A nivel politico, hay una necesidad de que el pa-
pel y los procedimientos de los gobiernos sean radical
-y creativamente— reformulados si alguna vez esperan
hacer frente a la acusacién de que se han vuelto dema-
siado pequefios para las cosas grandes y demasiado
grandes para las cosas pequefias.

Es esencial que algunas funciones gubernamenta-
les sean delegadas “hacia arriba” o “hacia abajo”. Esta
delegacién de la autoridad o descentralizacion podria
tener un largo camino para ayudar a resolver proble-
mas conflictivos, no menos al asegurar que los go-
biernos son més accesibles a nosotros, los ciudadanos
que los elegimos para servirnos.

R

Algunas sugerencias para gobiernos y otros agentes nacionales

Ampliar el concepto de creatividad y explorar las re-
laciones entre la creatividad individual y grupal de
un lado y los sectores tales como educacién, planifi-
cacion urbana y desarrollo industrial del otro.
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Promover que se recurra a las artes para mejorar la
comunicacion social y la construccién comunitaria
siempre y cuando se eviten los peligros de su mani-
pulacién.

Reconocer y estimular la contribucién de artistas y
otras personas creativas para el debate critico de
asuntos politicos publicos.

Promover medidas que empoderen a los pobres, los
no emancipados y los que no tienen voz para ex-
presarse.

Estimular la democratizacién combinando el cambio
institucional formal con la expansién de practicas
democraticas y el refuerzo de una cultura de ciuda-
danfa.

Fomentar formas de descentralizacién que favorezcan
un gobierno local dialogante y efectivo.
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DESAFIOS PARA UN
MUNDO MAS MEDIATICO
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tenga el control del

producto. Es el consumidor, —y no cualquier experto en
tecnologia— quien debe seguir siendo el tinico juez de la
demanda y el consumo en este mundo medidtico.

Michael Spindler
Ex-Presidente Ejecutivo de Computadoras Apple

%ay puntos a favor y en contra de la expan-

sién global de los medios de comunicacién. De un
lado, nos puede proveer de mayor diversidad y selec-
cién al promover un flujo mas libre de la informacién
mas alld de fronteras y culturas nacionales. De otro,
puede concentrar propiedad en pocas manos, siendo
el resultado no sélo que el acceso a los medios sea li-
mitado sino que el contenido se haga cada vez maés
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estandarizado, limitando en la préctica la libertad de
expresion.

ESPACIO GLOBAL COMUN DE LOS
MEDIOS DE COMUNICACION

Como se ha demostrado a escala nacional, hay
varias formas de asegurar la diversidad y competencia
en el seno de los medios de comunicacidon. Asi, en al-
gunos paises se ha conseguido que los medios nacio-
nales de comunicacién respeten (frecuentemente sobre
la base de autorregulacién) ciertas pautas y normas
minimas relativas a la nocién de servicio ptblico, el
contenido de las emisiones y las cuestiones de propie-
dad de los medios. Estos principios de diversidad y
competencia se han conseguido gracias a una adecua-
da mezcla de medidas mixtas que combina iniciativas
privadas con politicas y servicios ptblicos.

Sin embargo, el siguiente paso es transferir esta
idea de medidas mixtas que combinan sistemas de
medios de comunicacién privados y ptblicos al con-
texto internacional promoviendo cooperacién y com-
petencia a través de las fronteras.

UN FORO GLOBAL PARA
UN PUEBLO GLOBAL

A plazo maés largo, la meta podria ser fomentar el
sistema mediético internacional para conseguir un
verdadero espacio “plural”, un foro global que permi-
tird que todas y cada una de las voces de los ciudada-
nos del mundo sean escuchadas.



Otra cuestién candente, que necesitamos conside-
rar en esta reflexion, es la cuestiéon de cémo garanti-
zar el acceso igualitario y equitativo a los canales de
informacién al mayor ntiimero posible de ciudadanos
del mundo, cuando muchos de ellos no tienen recur-
sos humanos ni financieros para acceder a estas nue-
vas tecnologias.

UNA CUESTION DE EQUILIBRIO
ESTANDARES DE LA COMUNIDAD A
NIVEL MUNDIAL

La libertad de expresién debe estar equilibrada
frente a los derechos de los demds. Aqui, son funda-
mentales dos cosas: la auto-restriccién y el respeto.

La capacidad tecnolégica de los medios modernos
de emitir y recibir mensajes e imagenes hacia y desde
casi todos los rincones del globo, debe estar equilibra-
da con el respeto a los estdindares comunitarios de de-
cencia y moralidad, especialmente cuando se trata de
nifios pequefios. Puede tomarse acuerdos para asegu-
rar que ciertas normas sean respetadas. Esto lo debe-
mos hacer sin caer en la trampa de la censura. Y es
primordial reconocer quiénes deben ser responsables
de sentar estas pautas los gobiernos, las autoridades
reguladoras, los padres de familia, los mismos medios
de comunicacién, o dada la existencia de la tecnologia
moderna, una combinacién de todos ellos.

Sin duda, la solucién ideal es que la responsabili-
dad sea compartida igualitaria y equitativamente y

que los medios se autorregulen a nivel global.

Indiscutiblemente, la Convencién sobre los Derechos
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del Nifio de 1989 -ratificada por no menos de 187 pai-
ses— ya contiene la provisién para esto en su llamado
por “pautas apropiadas” para proteger a los nifios de
la exposicién a “material injurioso”.

LIBERTAD PRIVADA Y
RESPONSABILIDAD PUBLICA
HACIA UNA SOCIEDAD

DE INFORMACION GLOBAL

Otro desafio que debemos enfrentar es el de lo-
grar un equilibrio entre el mercado, el individuo y, en
algtn lugar en el medio, la sociedad —que es otra ma-
nera de decir entre libertad privada y responsabilidad
publica.

No hay una receta global para esto. Pero una priori-
dad inmediata es reflexionar sobre la mejor forma de
combinar los intereses ptblicos y privados, asi como
la inversién ptblica y privada en las redes de comuni-
cacién que progresivamente estan entrelazando el
mundo.

Podemos anticipar que la inversién privada lleva-
ré gran parte de la carga financiera que trae consigo el
equipar la sociedad global de informacién, pero los
gobiernos pueden participar despojandose de su rol
monopdlico y desregulando sus sectores de comunica-
cién, permitiendo que se facilite a los consumidores
una gran variedad de servicios.

También puede predecirse que todo este proceso
seré tanto més facil si fomentamos la creacién de aso-
ciaciones y partenariados innovadores en los que par-
ticipen agencias internacionales, gobiernos, los medios



de comunicacién y organizaciones de la sociedad civil
tales como fundaciones, asociaciones de ciudadanos y
otros organismos no lucrativos.

También es absolutamente fundamental que estas
iniciativas conjuntas se lancen en todo el mundo y no
s6lo en las naciones industrializadas o en vias rapidas
de industrializacién. De no ser asi, la expansién de la
informacién y de recursos mediaticos sélo servira para
marcar atin més la ya amplia brecha entre el norte
rico y el sur pobre.

Lista do Colego del Gappllsto:

Algunas sugerencias para gobiernos y otros agentes nacionales

Fomentar un entorno meditico que amplie el desarro-
llo humano adoptando los principios de competen-
cia, diversidad, estdndares morales minimos y un
equilibrio de eficiencia con equidad.

Promover la competencia reduciendo la proteccién
otorgada a los medios de propiedad del Estado o
controlados por el Estado, y monopolios de teleco-
municaciones asegurando servicios ptblicos de ra-
diodifusién independientes fuertes.

Construir la diversidad apoyando redes de radiodifu-
sién independientes, servicios medidticos comunita-
rios y una politica fuerte de propiedad intelectual;
aumentando los fondos de produccién de progra-
mas y distribucién; y difundiendo el desarrollo de
regulaciones para sectores ptiblicos y privados de
los medios de radiodifusién (que deberian ser ma-
nejados por una agencia reguladora independiente).

Promover industrias culturales y las nuevas tecnolo-
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gias mediaticas para que reflejen y refuercen la di-
versidad cultural.

Introducir politicas de educacién por multimedia,
especialmente en aquellos paises con altos indices
de analfabetismo.

Apoyar el establecimiento de estdndares minimos
morales en los medios electrénicos que reflejen los
valores de la comunidad a la vez que respeten la li-
bertad de expresién y fomentar el didlogo entre
gobiernos, los medios y 