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1. Introduccion

En el mapa lingiiistico delaslenguas con mayor demanda de aprendizaje
en el mundo, el espafiol tiene un rol protagoénico. El crecimiento y el
esplendor de nuestra lengua exigen que el Perti responda ante esta
demanda global con un colectivo de profesores de ELE dotados de
una serie de conocimientos, habilidades, competencias y actitudes que
no solo respalden su perfil docente, sino que le permitan un ejercicio
profesional acorde con los retos y las exigencias que esta actividad
demanda. En este sentido, la certificacion docente en ELE no solo
constituye un instrumento de reconocimiento del desarrollo de una
serie de competencias y estandares profesionales, sino también un
mecanismo para impulsar, garantizar y fortalecer los vinculos entre la
calidad y el desempefio docente.

2. Objetivos

e Describir los vinculos de la certificacion de docentes de ELE con el
concepto de competencia profesional docente; y

* Resaltar la importancia del desarrollo formativo de los profesores
como elemento de mejora de la calidad de la ensefianza y el
aprendizaje de ELE en el Pert.

3. Contenido
3.1. Importancia y futuro de la lengua espafiola en el mundo

La lengua espafiola es, sin duda, una de las mas importantes en el
mundo. Asi lo demuestra el informe El espafiol: una lengua viva,
publicado por el Instituto Cervantes, en el cual la situacién en cifras del
espafiol hasta el afio 2019 se expone de la siguiente manera:

* Casi 483 millones de personas tienen al espafiol como lengua
materna. A su vez, el grupo de usuarios potenciales de espafiol
en el mundo (cifra que aglutina al grupo de dominio nativo, al
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grupo de competencia limitada y al grupo de aprendices de lengua
extranjera) supera los 580 millones.

El espanol es la segunda lengua materna del mundo por ntimero
de hablantes —después del chino mandarin—y la tercera lengua en
un computo global de hablantes (dominio nativo + competencia
limitada + estudiantes de espafol), después del inglés y del chino.

Por razones demograficas, el porcentaje de poblacion mundial que
habla espafiol como lengua nativa estd aumentando, mientras que
la proporcién de hablantes de chino, inglés y francés desciende.

En 2019, el 7,6% de la poblacién mundial es hispanohablante (esos
580 millones de usuarios potenciales de espafiol mencionados
en la primera linea). Las previsiones estiman que el peso de la
comunidad hispanohablante en 2050 sera ligeramente superior
al actual (concretamente el 7,7% de la poblacién mundial). Sin
embargo, dichas revisiones también pronostican que, en 2100,
este porcentaje se situard en 6,6%, debido, fundamentalmente, al
descenso de la poblacién de los paises hispanohablantes.

En 2060, Estados Unidos serd el segundo pais hispanohablante del
mundo después de México: casi uno de cada tres estadounidenses
serd hispano.

Cerca de 22 millones de alumnos estudian espafiol como lengua
extranjera en 2019. En concreto, 21 882 448 (Instituto Cervantes,
2019, p. 5).

Si bien los datos mencionados corresponden al afio 2019, «las
proyecciones indican que el peso de la comunidad hispanohablante en
2050 sera ligeramente superior al actual, concretamente, el 7,7% de la
poblacién mundial» (Instituto Cervantes, 2019, p. 18). De este modo,
podemos apreciar que el espafiol goza de una buena situacién y su
reconocimiento también se multiplica en las aulas de todo el mundo, en
donde su relevancia como lengua extranjera se evidencia sobre la base
de los siguientes datos:
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El espafiol se disputa con el francés y con el chino mandarin el
segundo puesto en la clasificacion de idiomas mas estudiados
como segunda lengua.

En los principales paises angléfonos, el espafiol es considerado
como una de las lenguas extranjeras mas importantes.

En Estados Unidos, el espafiol es, con diferencia, el idioma mas
estudiado en todos los niveles de ensefianza.

En el Reino Unido, el espafiol es percibido como la lengua mas
importante para el futuro, incluso después del brexit. En la préoxima
década, el namero de alumnos de espafiol superara al de francés.

En la Unién Europea (UE), la proporcién de estudiantes de espariol
en la ensefianza primaria y secundaria ha aumentado de manera
constante en los tltimos afios, mientras que la de francés y aleman
ha descendido.

En 19 de los 28 estados miembros de la UE, el espafiol es la lengua
que mas les gustaria aprender a sus ciudadanos como segunda
lengua extranjera.

En términos relativos, Francia, Suecia e Italia son los paises donde
mas se estudia el espafiol como lengua extranjera en la educacion
secundaria superior de la UE (Instituto Cervantes, 2019, pp. 19-20).

3.2. Profesionalizacion critica-reflexiva del docente de ELE

Dada la importancia global del espafiol como lengua extranjera y
la creciente demanda de estudiantes en el Perd, resulta oportuno
reflexionar, con rigor y en términos de calidad, sobre nuestro perfil
profesional y el desarrollo de competencias docentes en ELE.

Independientemente de la causa, motivo o circunstancia que nos haya
llevado a ingresar a los terrenos de la ensefianza de espafiol como lengua
extranjera, «quien elige desempenarse como docente requiere una
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profesionalizacién como profesor, es decir, una especializacién continua
y siempre inconclusa que responda a las necesidades contemporaneas
de su accién educativa» (Arceo, 2019, p. 23). Por lo tanto, un profesor
de ELE sin formacién no podra construir una identidad profesional
docente ni tampoco enfrentar «el desafio de desarrollar el conocimiento
practico que le exigird «aprender a ensefiar», que implica, entre otras
cosas, «ejercitar la reflexiéon sobre uno mismo, la (auto)observacion y la
emision de juicios» (Iglesias, 2016, p. 490). Segtin Martin, un profesor
podria ser considerado como cualificado si se logra reconocer en él
no solo la capacidad y la actitud para replantear su practica docente
a partir de la forma de pensar, comunicar y aprender de sus alumnos,
sino también una serie de competencias y actitudes (2016, pp. 32-
35). De esta manera, concluimos que la profesionalizacién docente se
construye a través de un andamiaje de conocimientos, habilidades,
competencias y aptitudes que, como bien menciona Arceo, no solo
se limita a la especializaciéon disciplinar en distintas areas, sino que
también incluye el desarrollo de competencias docentes bajo un
paradigma critico-reflexivo en el cual los planteamientos pedagégicos
se traducen en estrategias docentes para la mejora de los procesos de
aprendizaje (2019, p. 25).

3.3. Referencias de competencias profesionales en ELE

La reflexiéon en torno a nuestra formaciéon docente nos lleva a
preguntarnos sobre los componentes, las competencias y los estadios
que caracterizan nuestro perfil. En tal sentido, resulta pertinente que el
docente realice «una reflexion sistematica y pautada: recogiendo datos
acerca de su labor, examinando sus actitudes, creencias, presuposiciones
y practica docente; y utilizando la informacién obtenida como base para
la reflexion critica sobre su actuacion en el aula» (Pérez de Obanos, 2009,
p. 6). Dicha practica nos permitira, segtin Pérez de Obanos, agilizar la
formacion profesional, establecer vinculos entre la teoria y la practica,
plantear soluciones para cuestiones inherentes a la practica docente y
actuar como profesionales responsables y comprometidos (2008, p. 6).

Para dicho fin, presentaremos tres instrumentos que sirven como marco
de referencia para el desarrollo profesional del docente de lenguas
extranjeras.
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3.3.1. Parrilla del perfil del profesor de idiomas (European Profiling
Grid -EPG)

Esta herramienta de mejora de la calidad y la eficacia de la formacién
y del desarrollo profesional de los profesores de idiomas tiene
como objetivo principal proporcionar a los profesores de idiomas,
a los formadores de profesores y a los responsables académicos una
herramienta fiable para identificar las competencias de los profesores
y, a su vez, para resaltar la importancia de la profesionalizacién en la
ensefianza de idiomas. (VV.AA., 2013b, p. 4)

La parrilla EPG tiene los siguientes objetivos:

* Contribuir a la autoevaluacién y a visualizar las habilidades y
competencias de un profesor de idiomas en un momento dado;

* Dibujar un perfil individual y de grupo de los profesores de idiomas
de una institucién en el que, siguiendo una serie de categorias y de
descriptores, se especifiquen los niveles de competencia alcanzados
por el equipo docente;

* Ayudar a identificar necesidades de formacién para el desarrollo
profesional y los programas de formacién; servir como herramienta
complementaria para la seleccién de personal y para la evaluaciéon
del desempefio; contribuir a la comprensién mutua y al intercambio
entre distintos sistemas pedagogicos y tradiciones educativas en
Europa;

* Fomentar la transparencia de estandares de ensefianza, para asi
facilitar la movilidad de los profesores (VV. AA., 2013b, p. 4).

Por otro lado, esta parrilla esta organizada sobre la base de

descriptores del tipo can-do, los mismos que representan
la progresién de la formaciéon y de las competencias de los
profesores, desde su fase inicial como profesores en formacién
y profesores noveles, hasta aquellos con una experiencia
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considerable y profesionales experimentados en la ensefianza de
lenguas modernas. (VV. AA., 2013b, p. 7)

Se trata entonces de una «herramienta de autoevaluaciéon que el profesor
puede utilizar para diagnosticar su grado de desarrollo profesional en
cada una de las categorias presentadas» (Verdia, 2013, p. 307).

Figura 1 Categorias de evaluacion del grado de desarrollo profesional segiin
la parrilla EPG

FORMACION, TITULACION Y. EXPERIENCIA

s Evaluacién de la practica
Formacién
docente

COMPETENCIAS DOCENTES CLAVE

‘ Dominio de la lengua Experiencia docente ‘

Metodologia:
conocimientosy
habilidades

Planificacién de clases y de Gestién del aulae

Evaluacién . e
cursos. interaccion

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

Conciencia lingtifstica

PROFESIONALISMO!

‘ Competencia intercultural Competencia digital ‘

Comportamiento profesional Gestién administrativa

Nota. El grafico muestra la estructura y los contenidos de la parrilla EPG, un instrumento
innovador para identificar las competencias de los profesores. Tomado de Parrilla del

perfil del profesor de idiomas: guia del usuario, por European Profiling Grid, 2011-2013.

3.3.2. Las competencias clave del profesorado de lenguas segundas y
lenguas extranjeras

Este documento que describe ocho competencias del profesorado del
Instituto Cervantes constituye también un

referente general para la ensefianza de lenguas segundas y
extranjeras, para otras instituciones y centros de ensefianza a la
hora de definir las competencias del profesor en cada contexto,
asi como para enfocar la formacién, el desarrollo profesional
y, en definitiva, mejorar la ensefianza de lenguas. (Instituto
Cervantes, 2018, p. 7)

153



La certificacion de docentes de espariol como lengua extranjera en el Peri

Las competencias que aqui se describen parten del concepto
«competencia» definido como: «la aptitud para enfrentar eficazmente
una familia de situaciones analogas, movilizando a conciencia y de
manera a la vez rdpida, pertinente y creativa, multiples recursos
cognitivos: saberes, capacidades, microcompetencias, informaciones,
valores, actitudes, esquemas de percepcién, de evaluacién y
de razonamiento» (Perrenoud, 2001, p. 509). En tal sentido, las
competencias del profesor de lenguas segundas y extranjeras, desde
esta perspectiva, no estan dirigidas especialmente a «inventariar los
recursos (mentales, procedimentales, actitudinales y metacognitivos)
que el profesor moviliza, sino describir al profesor competente, que
orquesta estos recursos para actuar eficazmente» (Instituto Cervantes,
2018, p. 8).

Figura 2 Modelo de competencias clave del profesorado de lenguas segundas
y extranjeras

Competencias clave del profesorado
de lenguas segundas y extranjeras

Organizar situaciones
de aprendizaje

Nota. El grafico representa el perfil de un buen profesor de ELE. Tomado de Las
competencias clave del profesorado de lenguas segundas y extranjeras, por Instituto
Cervantes, 2018.

3.3.3. Portfolio Europeo para futuros profesores de idiomas (PEFPI)
El Portfolio Europeo para futuros profesores de idiomas (PEFPI) es un

documento para estudiantes y futuros profesionales de la
ensefanza de idiomas en formacién inicial. Estd concebido
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para reflexionar sobre las destrezas y conocimientos didacticos
que se necesitan para ensefiar idiomas, ademds es tutil para
las competencias didacticas, seguir el progreso y registrar
experiencias del profesor en el transcurso de su formacién inicial.
(Newby et al., 2007, p. 5)

En este documento de reflexién y autoevaluacion de la préactica docente,
Newby y colegas plantean los siguientes objetivos generales:

1. Fomentar que reflexiones sobre las competencias que un profesor
se esfuerza en conseguir y en el conocimiento subyacente que
alimenta esas competencias;

2. Ayudar a prepararte para tu futura profesién en una variedad de
contextos de aprendizaje;

3. Promover la discusién con tus companeros y con tus profesores y
tutores;

4. Facilitar la autoevaluacién del desarrollo y adquisiciéon de tus
competencias; y

5. Ofrecer una herramienta que te ayude a visualizar tu progreso.

Ademas, los contenidos del PEFPI estan distribuidos en las siguientes
secciones (Newby et al., 2007, p. 5):

* Una declaracién personal que, al principio de tu formacién como
profesor, te ayudard a reflexionar sobre cuestiones generales
relacionadas con la ensefianza;

* Una seccién de autoevaluaciéon, que contiene descriptores «sé o
puedo hacer», para encauzar la reflexion y la autoevaluacion;

* Un dossier, en el que puedes evidenciar de forma transparente los
resultados de tu autoevaluacién, para dar prueba de tu progreso y
para registrar ejemplos de tu trabajo en la ensefianza;
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* Un glosario de los términos mas importantes relacionados con la
ensefianza y el aprendizaje de idiomas que se utiliza en el PEFPL;

* Unindice de términos utilizados en los descriptores; y

* Una guifa de utilizacién que ofrece informacién detallada sobre el
PEFPIL.

Por otro lado, el ambito de autoevaluacién estd organizado sobre la
base de 193 descriptores que «se agrupan en siete grandes categorias
generales. Estas representan dreas en las que los profesores necesitan
tener conocimientos y haber desarrollado distintas competencias
esenciales y en las que deben tomar decisiones en relaciéon con la
ensefianza» (Newby et al., 2007, p. 5, grafico 3).

Figura 3 Categorias del Portfolio Europeo para futuros profesores de idiomas
(PEFPI)

A. Disefio de herramientas
de evaluacién

B. Evaluacién
C. Auto-evaluacion y EVALUACION

go-isluodon \# DEL APRENDIZAJE
D. Competencia en el uso de la lengug

E. Cultura A. Curriculo

F. Andlisis del error,
B. Objetivos y necesidades

O CONTEXTD C. El papel del profesor

A. Lernerinnenautonomie de idiomas
B. Deberes D. Recursos e impedimentos
C. Proyecto institucionales
= APRENDIZAJE
D. Portfolios \'6 AUTONOMO
E. Entornos virtuales Y d.... R HabiaF

de aprendizaje Interaccién oral

ERClviedes: s Auto-evaluacién | = Esoribir]
P J Interaccién escrita

© METODOLOGIA C. Escuchar
3 D. Leer

A.Uso de la programacién
B. Contenido E. Gramética
C. Interaccién con 1os alumnos \'5' DAR CLASE F. Vocabulario
D. Dinamicas y gestién de la clase G. Cultura
E. La lengua de la clase

O RECURSOS
A. Identificacién de los objetivos
de aprendizaje
B. Contenidos de las lecciones
C. Organizacién de las lecciones

_ PROGRAMACION
@ DEL CURSO

Nota. Tomado de Portfolio Europeo para futuros profesores de idiomas. Una herramienta
de reflexién para la formacién de profesores, por Newby et al., 2007, Ministerio de

Educacién de Espafia.
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3.4. Certificacion de profesores de ELE

Los instrumentos de referencia antes mencionados nos llevan a
reflexionar sobre nuestro perfil como profesores de ELE, asi como
respecto al grado de desarrollo profesional de nuestra actividad. En tal
sentido, concordamos con lo expresado por Verdia y asumimos que
«no se puede hablar de competencia sin unos conocimientos sobre la
materia, sin el desarrollo de unas habilidades, sin unas actitudes hacia la
tarea que realizamos y sin una capacidad de aprender a lo largo de toda
la carrera profesional» (2010, p. 62). Por lo tanto, si queremos determinar
la etapa formativa de nuestra competencia docente, podemos recurrir a
una serie de niveles que, siguiendo a Estaire y Ferndandez (como se cita
en Lorente y Pizarro, 2014, p. 422), se detallan de la siguiente manera:

- Profesorado novel o de nivel A es aquel que, tras una preparaciéon
previa o inicial llevada a cabo en las universidades y en los centros
dedicados a ELE, se inicia o tiene escasa experiencia docente. Su
competencia comunicativa minima corresponde al B2+ del Marco
Comin Europeo de Referencia (MCER). En su actuacion, se prevé que
cuenta con la guia de un tutor, ademds de los materiales y recursos
didacticos proporcionados por el equipo docente con el que trabaja.

- Profesorado auténomo o de nivel B es aquel que cuenta con una
experiencia docente en diversos niveles. Su competencia comunicativa
es equivalente al nivel C1 del MCER y muestra habilidades,
conocimientos y estrategias que le capacitan para trabajar de manera
auténoma en el desemperfio de su labor. Este es el grado de competencia
suficiente para ejercer la profesién de forma eficaz.

- Profesorado experto o de nivel C es aquel que cuenta con una alta
experiencia, formacién y competencia didactica, ademds de amplios
conocimientos sobre procesos de aprendizajes y metodologia de una
lengua extranjera, asi como un elevado nivel de conciencia lingiiistica
sociocultural e intercultural de la lengua que ensefia. No solo realiza su
profesion de manera eficaz como en el nivel precedente, sino que puede
llevar a cabo tareas docentes muy especializadas, tales como coordinar
proyectos, orientar, tutorizar o disefar actividades de formacién.
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Lorente y Pizarro (2014, p. 422) sefialan que, para el Instituto Cervantes,
estos niveles se traducen en los siguientes planes de formacién de
profesores:

* Los cursos de nivel A estan dirigidos a futuros profesores o
principiantes con una experiencia profesional no superior a las 300
horas y con una formacién especializada inferior a 30 horas. Estos
cursos pretenden desarrollar habilidades y conocimientos basicos
eminentemente practicos.

* Los cursos de nivel B estdn dirigidos a profesores que cuentan
con una experiencia docente de un afio como minimo, 300 horas
docentes impartidas en cursos de diferentes niveles y formacién
especializada de unas 60 horas.

* Los cursos de nivel C van dirigidos a profesores experimentados
con una sélida trayectoria profesional y formativa. Cuentan con una
experiencia minima de tres afios y mas de 1800 horas de docencia.
Su formacién especializada es de al menos 180 horas.

4. Conclusiones

Los futuros desafios de la ensefianza de ELE en nuestro pais demandan
una constante y reflexiva revision de nuestros conocimientos,
competencias, habilidades, actitudes y perfil docente. Los estandares
de calidad para la formaciéon docente en ELE constituyen, por lo tanto,
un referente fundamental para reconocer nuestras competencias
y planificar nuestra formacion en aras de la mejora de la calidad de
ensenanza y la profesionalizacién de los profesores de ELE en el Pert.
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