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Sumilla

La presente investigacion analiza y describe los diferentes discursos que se dan sobre los nuevos
procesos participativos planteados en el marco de programas de infraestructura realizados en
zonas urbanas marginales. Para tal fin, toma como caso de estudio el Proyecto Urbano Integral
(PUI) del Programa BarrioMio realizado en el sector de Collique del distrito de Comas. En esa
linea, esta investigacion recoge los diferentes testimonios de los actores sociales involucrados en
el proyecto, centrandose en los dirigentes locales que formaron parte del comité gestion del PUI
de Collique. Esta investigacion parte de una observacién participante por un periodo de tres
semanas en el sector de Collique. Asimismo, se nutre de las entrevistas semi-estructuradas
realizadas a los promotores y dirigentes locales. En sintesis, esta investigacion busca aportar a la
literatura especializada sobre procesos de intervencion urbana recogiendo las perspectivas de los
dirigentes del comité de gestion del PUI de Collique y su experiencia en el desarrollo del

programa.
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Introduccion?

En la ultima decada, la politica social ha tomado una mayor importancia en la agenda publica
peruana, siendo generadora de diversos debates, entre ellos, uno de los mas importantes es sobre
la importancia de los programas sociales en la lucha contra la pobreza. A raiz de esta discusion
diversos cientificos sociales han desarrollado una amplia literatura especializada sobre el rol de
los programas sociales en el Per(. Revisando esta literatura encontramos que la mayoria de
estudios han sido desarrollados en zonas rurales. Esto se puede explicar por dos factores; el
primer factor, es que el bolson més grande de pobreza se encuentra en el sector rural y el
segundo factor, es que existe un patron de pobreza rural que orienta todas las intervenciones del
estado peruano. En ese sentido, en la Gltima encuesta nacional de hogares encontramos que un
48% de la poblacion gue se encuentra en estado de pobreza monetaria se ubica en zonas rurales
mientras que un solo un 16.1% se ubica en zonas urbanas. Sin embargo, existe una disminucion
maés rapida de la pobreza rural en el periodo del 2012-2013, en el cual bajé en un 5%, y en
contra parte la pobreza urbana disminuyd en un 0.5%. Debido a eso, sin dejar de estudiar las
zonas rurales, creemos que es importante realizar estudios sobre el impacto de los programas

sociales realizados en zonas urbanas. (INEI 2014:5).

Histéricamente, los programas sociales desarrollados en zonas urbanas han sido elaborados y
planificados por las distintas gestiones municipales. En el caso de la ciudad de Lima, la
Municipalidad Metropolitana de Lima (MML) es la organizacién politica que se encarga de
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disefar, planificar y ejecutar los distintos programas sociales urbanos que se aplican a nivel
metropolitano. En la gestion municipal de Susana Villaran (2011-2014), se implemento el
Programa BarrioMio (PBM) (2012-2014) iniciativa municipal que articulo, facilito, y organizo
todas las intervenciones de la MML que estaban dirigidas a sectores urbanos marginales. En ese
sentido, el PBM se articula en base a tres ejes de intervencion: los Proyectos Urbano Integrales
(PUI), Proyecto de Mitigacion de Riesgo en Laderas (PMRL) y Eje trasversal de soporte
territorial y acompafiamiento social. En esa linea, la presente investigacion se enfoca en los PUI,
proyectos de desarrollo urbano que priorizaban los aspectos del desarrollo humano, promocién
de la salud, promocion cultural, y la creacion de espacios publicos con el objetivo de mejorar las
condiciones de vida de los asentamientos humanos (A.A.H.H) y urbanizaciones populares

ubicadas en zonas de riesgo.

Los PUI estuvieron orientados bajo una légica de desarrollo urbano que tomaba como punto de
partida las potencialidades de los barrios urbanos marginales, buscando renovar el tejido social
de las zonas intervenidas y dotarlas de infraestructura fisica. En ese sentido, los PUI se
caracterizaron por implementar un enfoque participativo, que estaba presente en las cinco etapas
de la intervencion: diagnostico, propuesta, validacion, compromisos y ejecucion de obras. En el
corto tiempo de duracién del PBM se implementaron diecisiete PUI, en diecisiete barrios
distintos y en diez distritos diferentes. Es importante sefialar que a lo largo de su corto desarrollo
los PUI sufrieron cambios metodoldgicos que transformaron de manera considerable su logica de

intervencion.

Tomando como punto de partida los PUI, este articulo analiza las diferentes perspectivas de los
dirigentes locales que formaron parte del comité de gestion del PUI desarrollado en el sector de
Colligue en el distrito de Comas. En ese sentido, pretende mostrar cuéles son las perspectivas
que tienen los dirigentes en el contexto actual donde el PBM se encuentra finalizado y los planes
estratégicos de intervencion se encuentran en espera de la aprobacion del Ministerio de
Economia y Finanzas. Partiendo del caso del comité de gestion del PUI, este articulo busca
profundizar sobre los limites de la participacion y sobre las perspectivas que posee la poblacion
sobre los nuevos procesos de intervencion urbana. De igual forma, el caso del PUI de Collique
nos muestra una imagen del complicado proceso de intervencion de estos programas. A raiz de

esta discusion, el presente articulo busca responder la siguiente pregunta:;Cuales son los



discursos que se elaboran sobre los nuevos procesos participativos a raiz del Proyecto urbano

integral realizado en Collique?

Para responder esta pregunta, hemos dividido el articulo en tres secciones. En la primera seccion
presentaremos una reconstruccion histérica de la gestion municipal de Susana Villaran (2011-
2014). Para tal fin nos hemos enfocado en cuatro momentos historicos: la campafia electoral del
2010, el primer afio de la gestion, el proceso de revocatorio y por ultimo, realizaremos un
balance de la gestion. El objetivo de esta seccion es mostrar el panorama politico en que se
gener0 y desarrollo el PBM. En la segunda seccion, nos enfocaremos en conocer las principales
caracteristicas del PBM y nos enfocaremos en la conceptualizacion de los PUI. EIl objetivo de
esta seccion es conocer los marcos de accion del PBM. En la Gltima seccidon nos enfocaremos en
el desarrollo del Proyecto Urbano Integral de Collique exponiendo el proceso de implementacion
de este en Collique. En esta seccion nos centraremos en la perspectiva que poseen los dirigentes
locales que conformaron parte del comité de gestion sobre el PUI.

La gestion de Susana Villaran (2011-2014)

Una victoria inesperada

Las elecciones municipales de Lima del 2010 estuvieron marcadas por una serie de eventos
inesperados. Al inicio de la contienda politica, el escenario electoral presentaba una carrera entre
dos candidatos. Por un lado, Lourdes Flores Nano, abogada limefia que representaba al Partido
Popular Cristiano (PPC), quien proponia una gestion orientada a mejorar lo realizado por las
gestiones salientes de Luis Castafieda Lossio (2003-2010), y que puso énfasis en la construccion
de grandes obras de infraestructura. Por otro lado, Alex Kouri, abogado limefio que representaba
al Partido Cambio Radical, y que era reconocido por sus gestiones en la Municipalidad del
Callao (1996-2006) y en el Gobierno Regional del Callao. (2007-2010). Este escenario electoral
cambia de forma drastica cuando el Jurado Nacional de Elecciones (JNE) promulg6 una tacha
contra Alex Kouri, quien se encontraba segundo en las encuesta detras de Lourdes Flores, por no
haber cumplido con el requisito electoral de haber domiciliado por dos afios continuos en la
provincia de Lima. La salida de Alex Kouri generé un nuevo escenario electoral donde se
produjo la asuncién de la candidatura de Susana Villaran, quien representaba al Partido Fuerza

Social (FS), que se presentaba en alianza con Lima para todos, Tierra y Libertad y Movimiento



Nueva lzquierda. En este nuevo escenario, Villaran rapidamente acoge a los votantes de Kouri y

plantea de nuevo una carrera electoral entre dos con Flores Nano.

Segln Marisa Glave®, se dieron tres factores que determinaron la asuncién y el posicionamiento
de Susana Villarén en este nuevo panorama electoral. EI primer factor fue que Susana Villaran
era una candidata fresca, alegre y controversial. El segundo factor fue que Villaran empat6 con
un sentir popular que buscaba una cosa distinta para la Municipalidad Metropolitana de Lima.
(MML). El tercer factor fue que Villaran era claramente la tercera en la carrera detras de Flores
Nano y Kouri debido a que ya habia salido del peloton de los pequefios candidatos. Del mismo
modo, Glave resalta que Villaran fue la Unica candidata que en el debate mediatico sobre la
salida de Kouri toma a una postura distinta. En ese contexto, a diferencia del resto de candidatos
que declaraban a la prensa sefialando que “barbaridad”, “la ilegalidad” y la mafia” y pedian al
JNE tomar cartas en el asunto, Villardn sali6 a declarar que le queria ganar en la cancha,
mostrando una actitud distinta al resto y generando simpatia con la poblacion.

La asuncién de Villaran estuvo marcada por la promocion de una agenda social que se centraba
en una reforma de transporte y una bandeja de programas de desarrollo urbano* que proponian
diferentes alternativas para enganchar a los jovenes de bajos recursos al mercado laboral. Esta
agenda social, se impulsa sobre la idea de “Lima para todos” una visiéon de ciudad que tiene
como base que la ciudad suba a las laderas de los cerros con sus servicios publicos y no que las
personas tengan que bajar por ellos. Del mismo modo, Villaran se beneficié del apoyo mediatico
constate del periodista Jaime Bayly en su dominical “El Francotirador”, que la posiciono
publicamente cdmo una alternativa carismatica que se oponia a Flores Nano. (Glave 2015:
17).Asimismo, Bayly posicion6 a Villaran como una izquierda moderna y progresistas que podia
ser comparable con las izquierdas del primer mundo. Esta exposicién mediatica permitié a
Villaran construir una imagen de personaje carismatico y con vocacion de trabajo social que

rapidamente fue bautizada como “Tia Regia” (Tanaka & Sosa 2014:6).

3 . . .
Entrevista realizada por el autor a Marisa Glave
4 . ~ . . .
Es importante sefalar que el Programa BarrioMio no se encontraba en el Plan de Gobierno de FS.
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Sin embargo, no todo fue positivo para la candidatura de Villardn. La répida asuncion de
Villarén no fue vista con buenos ojos por los sectores mas conservadores de la sociedad limefa.
Segun Marisa Glave, los principales ataques mediaticos que recibi6 Villaran se centraron en una
sobredimension de sus convicciones liberales. En ese sentido, las declaraciones de Villaran a
favor de la inclusion plena de la Comunidad LGTB, su postura sobre la auto-determinacién del
cuerpo de la mujer y su agenda de derechos sexuales y reproductivos fueron expuestas como
hechos negativos y usados en su contra. Del mismo modo, podemos sefialar que el principal
ataque mediatico que recibio por parte de los medios conservadores fue catalogarla como una
candidata “radical” por su alianza con diversos partidos de izquierda. (Glave 2015:17). En los
altimos dias de la eleccién, Villaran supo soportar los diversos golpes mediaticos por parte de los
sectores conservadores limefios y aguantar el fuerte crecimiento que tuvo Flores Nano en la recta

final de la eleccidn, para asi contra todo prondstico previo obtener una victoria inesperada.



De Tia Regia a Tia Pituca

Segun Martin Tanaka y Paolo Sosa, al comienzo de la gestion de Susana Villaran era valido
pensar que posiblemente esta gestion representaria un inicio de la recuperacién de una opcion
politica de izquierda en el Peru. (2014: 4). Sin embargo, en el primer afio de gestién podemos
ver un cambio de identidad politica que expondremos en esta seccion. Desde las primeras
decisiones politicas de Villaran podemos este cambio en la direccién politica de la gestion y
sobretodo un pronunciado alejamiento de los grupos de izquierda. Después de confirmarse la
eleccion de Villarén, el nicleo politico de FS se dividié en dos frentes de accion. Por un lado,
hubo un grupo de personas lideradas por el economista Miguel Prialé, que se encargaron del
proceso de transferencia de funciones municipales, y por otro lado, un grupo de asesores que se
encargaba de pensar estrategias para recuperar la imagen publica de Villaran que habia sufrido
un fuerte golpe en las elecciones municipales. (Glave 2015: 19). Este ultimo grupo percibi6é que
los principales ataques mediaticos que recibié Villaran eran por su cercania con la izquierda, por

lo cual recomendaron que Villaran se alejara politicamente de la izquierda.

La gestion de Villaran comenz6 enfatizando su diferenciacion con la gestion de Castafieda
Lossio (2003-2010) y sefialando los cinco sellos distintivos de la gestion. En su discurso
inaugural en MML, Villaran enfatizo su apuesta por impulsar una nueva forma de administracion
de la ciudad y por entablar un dialogo con la poblacién para encontrar soluciones conjuntas a las
problematicas ciudadanas. (Villaran:2011). Asimismo, en el mismo discurso sefiala los cinco

sellos distintivos de su gestion que son los siguientes:

1. Consenso. Entendido como la promocion de mayores espacios de representacion
ciudadana donde destacan la propuesta de la reactivacion de la Asamblea Metropolitana.
( Villarén: 2011:2)

2. Gestion eficiente, profesional y con resultados. Villaran hace hincapié en la urgencia
de contar con un equipo de técnico idéneo para impulsar una vision de ciudad a largo
plazo. Se hace presente la necesidad de desarrollar un Plan de Desarrollo Urbano de
Lima de manera concertada y con participacion de la ciudadania. (Villaran 2011:3)

3. Principio de autoridad. Susana Villaran hace un llamado de atencion a la poblacion,
sefialando que en su gestion no habran favores politicos y que todos deberan respetar la
igualdad ante la ley. (Villaran 2011:3)



4. Un gobierno inclusivo. La alcaldesa propone un gobierno Municipal que impulse una
ciudad para todos. Para tal fin, la Municipalidad de Lima busca promover los espacios
publicos e impulsar una mejora de los servicios publicos de salud. (Villardn 2011:3)

5. Transparencia. Las manos Limpias. La propuesta de Villaran, es impulsar desde el
primer dia una gestion que se caracterice por el principio de transparencia. En esa linea,
propone exponer en que se gasta cada centavo, quien fue el encargado del gasto y en que
se gastd. (Villaran 2011:4)

El primer afio de la gestion de Villaran se caracterizd por emprender una confrontacion meditica
con el anterior alcalde Luis Castafieda Lossio (2003-2010). A los pocos dias de juramentar coémo
alcaldesa de Lima, Villaran inicia una campafia mediatica denunciando una serie de actos
corrupcion y de actitudes pocos transparentes por parte de la gestion pasada de Solidaridad
Nacional (SN). De esta manera, anunicié una auditoria especial a la gestion pasada puso énfasis
en el caso mediatico de corrupcion de Comunicore. Segun Martin Tanaka y Pablo Sosa, la
convocacion de una auditoria especial y la coyuntura de las elecciones presidenciales del 2011
dieron sustento a una lectura politica de la realidad donde la gestion de Villaran intervenia en el
proceso electoral para desfavorecer la candidatura de Castafieda Lossio. (Tanaka & Sosa 2014:
6). La respuesta politica de SN no se hizo esperar, particularmente por dos de sus voceros
politicos: Walter Menchola y Fabiola Morales, quienes anunciaron el inicio de una campafia de

revocatoria contra la alcaldesa.

La estrategia mediatica frente a la gestion de Castafieda Lossio sufrié un duro golpe cuando los
resultados de la investigacion no sumaron mayores indicios de informacién a los informes
realizados por la Controlaria y Fiscalia. (Tanaka & Sosa 2014:10). Ademas, la fiscalia, en una
decision cuestionable, excluy6 del proceso de investigacion del Caso Comunicore al ex alcalde
Luis Castafieda Lossio. Para empeorar la situacion, la decisién politica de la gestion de Villaran,
fue no continuar con investigaciones a profundidad sobre los diferentes casos de corrupcion de la
gestion pasada y mas bien, enfocarse en la comision investigadora del caso Comunicore. (Glave
2015:21). Los errores politicos y mediaticos de la estrategia frente a la gestion de Castafieda,
permitieron a SN construir la imagen de una alcaldesa conflictiva y floja. Irdnicamente, una
campafa de denuncia sobre actos de corrupcién termind resultando en una campafia de

demolicion politica a la gestion de Villaran. Segin Alberto Wurst, se construyd una imagen de



una alcaldesa que estaba mas preocupada en criticar a la gestion pasada que en replicar sus éxitos
y su supuesta eficacia en la construccion de obras. (Wurst: 2014a) Asimismo, segun Martin
Tanaka y Paolo Sosa, “esta imagen se consolido con las diferentes pugnas que tenia la nueva
gestion con la gestion pasada: la renegociacion de la “Linea amarilla”, el nuevo proyecto Via
parque Rimac, la interrupcion de la construccion del tunel de Santa Rosa, y a las criticas a las

construccion de las escaleras y el funcionamiento de los hospitales. (2014:7)

En un proceso paralelo, la gestion de Villaran va transformando su identidad politica. En ese
sentido, Susana Villaran deja atras la imagen de la “Tia Regia”, que estaba asociada a un perfil
politico que privilegiaba los asuntos sociales dandole énfasis a la inclusion social y a diferentes
prioridades de gestion: seguridad ciudadana con énfasis en prevencion, el cuidado del medio
ambiente, y una propuesta novedosa de reforma de transporte donde la prioridad la poseia los
usuarios de transporte por encima de los conductores particulares. (Tanaka & Sosa 2014:9). Y se
le comenzo a atribuir la imagen de la “Tia pituca”, imagen que fue construida por los medios
conservadores limefios por su acercamiento con los sectores conservadores que no votaron por
ella. Esté acercamiento politico solo se puede entender en la busqueda de construir una imagen
de consenso y posicionarse como una gestion de centro. Sin embargo, esta nueva identidad
politica de centro vendria de la mano con una progresiva disminucion del énfasis social de la
gestion, hasta la creacién del Programa BarrioMio donde Villaran busca de nuevo enfatizar una
agenda social. La imagen de “Tia Pituca” y la incapacidad de desmarcarse de ella, generarian
una imagen de confusion sobre el norte politico de la gestion. A partir del segundo afio, la
gestion de Susana Villaran se veria envuelta en el primer proceso de revocatoria de una alcaldesa

municipal.
Una revocatoria anunciada

La gestion de Susana Villaran no puede comprenderse sin el proceso de revocatoria. Para
entender este proceso nos basamos en la division de momentos que propone Marisa Glave en su
articulo “Aciertos y limitaciones de una experiencia de gestion. Tres intentos de reformas en la
Municipalidad Metropolitana de Lima”. Segun la autora, existen cuatro momentos claves para
entender el proceso de revocatoria: alerta, declaratoria de guerra sin respuesta, cosecha de firmas
y por ultimo, la camparia formal. (Glave 2015:21). El primer momento de alerta sucede con el
anuncio temprano de SN de iniciar un proceso de revocatoria contra la Alcaldesa Villaran y el

9



Consejo. Increiblemente, este anuncio se da en enero del 2011, en el primer mes de la gestion de
Villaran. En ese sentido, Glave presume que este anuncio se da debido a la creacion de la
comision especial investigadora del caso Comunicore. (Glave 2015:21). El segundo momento,
calificado cémo la declaracion de guerra sin respuesta sucede a partir de junio del 2011 donde la
gestion de Villaran recibio continuas amenazas por parte de los voceros de SN que anunciaban
falsamente que contaban con 50 mil firmas para revocar a la alcaldesa y sus regidores (Glave
2015:22).

El tercer momento, la cosecha de firmas, se caracterizd por ser un momento plagado por
irregularidades y por controversias legales en torno al proceso. En ese sentido, el promotor del
proceso de revocatoria, Marco Tulio Gutiérrez fue fuertemente cuestionado por su vinculo y
cercania politica con SN. Segun Marisa Glave, este momento fue crucial debido a que diversos
enemigos politicos y los actores sociales afectados por las reformas de gestién de Villaran
apoyaron actinidamente la recoleccion de firmas. (Glave 2015:23). Por Gltimo, se da la campafia
formal de la revocatoria que inicia en diciembre del 2012 con la sorpresiva aceptacion del pedido
de revocatoria por parte de la ONPE. En este escenario nuevo politico, segun Marisa Glave, la
gestion de Villaran tuvo que implementar cuatro cambios estratégicos: “recomponer las
relaciones politicas entre los grupos que formaban parte de la confluencia por Lima, construir
alianzas politicas con alcaldes distritales, convencer a los actores politicos de centro y parte de
la derecha de pronunciarse contra la revocatoria por razones institucionales y por ultimo,
acelerar obras tangibles, lo que en parte relegd algunas reformas en curso”. (2015:24). La
campafia de la revocatoria por el “No”, obtuvo una victoria pirica debido a que Susana Villaran
permanecio en su cargo, pero todos sus regidores fueron revocados, por lo cual tuvieron que ser

reemplazados por accesitarios de FS en abril del 2013.
Un balance de gestion

Es conocido el dicho popular que sefiala que el infierno estd lleno de buenas intenciones. La
gestion de Villaran estuvo plagada de buenas intenciones que no fueron ejecutadas a tiempo y de
reformas institucionales que se quedaron en el tintero. En ese sentido, realizar un balance de la
gestion es complicado debido a que la gestion Villaran no pudo ejecutar sus planes de gestion y
fue victima de una revocatoria anunciada que reconfiguro todos los aspectos de la gestién. Se

podria haber pensado que después de salir victoriosa de la revocatoria, la gestion de Villaran
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podria haber tenido mayor relevancia politica y se concretaria en desarrollar sus propuestas. Sin
embargo, el tiempo paso y la gestion nunca encontro ritmo, terminando con una desaprobacion
generalizada del 80% sobre su gestion frente solo un 15% que aprobé su gestion. (Tanaka &
Sosa 2014: 5-6)

Es vélido preguntarnos en este desalentador panorama, ¢Qué nos dejo la gestion de Villaran? En
principio, la gestion de Villaran nos deja con un plan de desarrollo concertado al 2025 y otro
plan de desarrollo urbano al 2034. La idea de estos planes es que sirvan como hojas de ruta para
las siguientes gestiones municipales. De igual forma, Susana Villaran dejo las bases de una
reforma de transporte que se articulaba bajo cinco corredores viales en las principales avenidas.
Es importante sefialar que la actual gestion de Castafieda de Lossio ha puesto marcha atras a la
reforma de transporte de la ex — alcaldesa. Asimismo, la gestion de Villaran impulsé por primera
vez en Lima una politica cultural que incluia ofertas culturales. Del mismo modo, en la gestion
de Susana Villaran destaco la creacion de grandes proyectos de infraestructura como proyecto
via Rimac, y la remodelacion del circuito de playa de la costa verde. Ademas, un momento
importante de la gestion de villaran fue el traslado de los comerciantes de La Parada al mercado
mayorista. Para terminar, uno de activos positivos de la gestién de Villaran fue la creacién del
Programa Barrio Mio, un programa metropolitano que busco articular todas iniciativas sociales

de la MML que se enfocaban en barrios urbanos marginales.

Programa BarrioMio (2012-2014)°

Antecedentes del Programa BarrioMio

La presente seccidn busca realizar un recuento sobre los antecedentes del Programa BarrioMio
(PBM). Oficialmente, el PBM se crea en Agosto del afio 2012 por medio de la ordenanza
municipal 1625 poseyendo un caracter de Programa Metropolitano y encontrdndose adscrito a la
gerencia de desarrollo urbano de la MML. Sin embargo, el proceso de elaboracion de la
propuesta de PBM remonta a finales del 2011. Segun Alberto Wurst, el PBM cuenta con dos
antecedentes claves. El primer antecedente es la promulgacion de un informe periodistico que

informaba que la mayoria de A.A.H.H de Lima se encontraban en una situacion de riesgo frente

> Sugiero revisar la muy buena tesis “Cambio de relacidén entre la Municipalidad Metropolitana de Lima y sectores
populares: a propésito de la implementacién de un Proyecto Urbano Integral bajo el programa BarrioMio en el
distrito de Villa Maria del Triunfo - Zona José Carlos Mariategui (2012-2013)” de Alberto Wurst.
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a un eventual sismo de gran magnitud. EIl segundo antecedente fue una exposicion por parte de
un grupo de expositores colombianos que expusieron sobre la implementacion de diversos
Proyectos Urbanos Integrales en la zona mas vulnerables de Medellin. (Wurst 2014a:75). En ese
sentido, podemos decir que la gestion de Villaran se vio fuertemente influenciada por el tipo de
desarrollo urbano y social que se habia implementado en la alcaldia de Medellin (Wurst
2014b:4).

Para Marisa Glave, el proceso de formulacion de PBM se dio por medio de un proceso de debate
entre distintos funcionarios de la MML, donde destacaron tres figuras: Daniel Ramirez Corzo,
antropdlogo especialista en intervenciones sociales en A.A.H.H y asesor en temas urbanos,
Gustavo Riofrio, socidlogo y experto en temas urbanos y por ultimo, Alvaro Espinoza,
economista y cuadro de confianza de Susana Villaran. (Glave 2015). En este nuevo espacio de
discusion, se debatieron diferentes propuestas de politicas urbanas enfocadas en sectores
populares poniendo énfasis en la construccion de nuevos procesos de renovacion urbana y
habilitacion de zonas ubicadas en laderas de los cerros. Sin embargo, este nuevo espacio de
discusion no generé una propuesta consensuada sino un conflicto entre dos grupos: Ramirez
Corzo y Riofrio confrontando a Espinoza. Villaran prefirié encargar la tarea de realizar un
proyecto de renovacion urbana a Alvaro Espinosa, frente a la alternativa de expertos en temas

urbanos de Ramirez Corzo y Riofrio.

La propuesta de renovacién urbana de Espinosa tendria como punto de partida el “Programa
Municipal de Proyectos Urbanos Integrales de la ciudad de Medellin” (PUIM) que Se posiciona
cdémo al antecedente clave en la formacion del PBM. Conocer la experiencia de los PUIM resulta
clave para entender el desarrollo de PBM, debido al impacto considerable que tuvo PUIM en la
concepcion y en el disefio de PBM. (Wurst 2014b: 35). Del mismo modo, Wurst sefiala que los
PUIM se orientan bajo tres lineas generales de accion: “la coordinacion interinstitucional entre
instituciones de la administracion municipal y las organizaciones sociales; el disefio, planeacién
y ejecucion de obras para mitigar los déficits existentes de espacios publicos y finalmente
garantizar la participacion comunitaria y satisfacerla con las obras y programas, permitiendo

asi su apropiacion por parte de la gente” (2014b:35-36).

De igual forma, Ana Lucia Cardenas sefiala que la estrategia de intervencion de los PUIM

permitio generar una transformacion fisica en el territorio y un proceso de regeneracion del tejido
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social de las comunidades urbanas. La metodologia de intervencion de los PUIM resulta
determinante para la realizacion del proceso de transformacion social debido a que propone una
intervencion participativa que se va esbozando en las cinco etapas de la intervencion. (Cardenas:
2006). Segun Alberto Wurst, no es posible ni viable hacer un calco de la politica de intervencion
urbana de la ciudad de Medellin, debido a las limitaciones politicas y técnicas de la MML.
(Wurst 2014b:37). La propuesta de PBM se propone planteamientos de gestion partiendo de los
margenes de accion de la MML y sus limitaciones politicas de accion.

¢Qué es el Programa BarrioMio?°

El Programa BarrioMio se configura como un Programa de caracter Metropolitano, para la
implementacion de Proyectos Urbanos Integrales que prioricen aspectos de desarrollo
urbano, cultura, deporte, salud y recreacion, con la finalidad de mejorar las condiciones de
vida en los Asentamientos Humanos (AA.HH.) y Urbanizaciones Populares ubicados en zonas
vulnerables de Lima Metropolitana bajo un enfoque integral que fomente la participacién
ciudadana. EI Programa BarrioMio ejerce sus competencias en el ambito de la Provincia
de Lima, para lo cual coordina con los drganos, unidades orgénicas, organismos publicos,
empresas de la Municipalidad Metropolitana de Lima (MML) asi como con organismos

nacionales, internacionales, publicos y privados.

Dependencia del Programa BarrioMio’

El Programa BarrioMio depende funcional, administrativa y jerarquicamente de la Gerencia
de Desarrollo Urbano de la Municipalidad Metropolitana de Lima, a la cual se encuentra

adscrito.

Objetivo General del Programa®

Reducir sustancialmente la vulnerabilidad econdmica, social y fisica de la poblacion de las
zonas periurbanas de Lima Metropolitana, a través de intervenciones de la MML que cuenten

con un enfoque territorial, participativo y sustentable.

® Informacion copiada de: Expediente PUI José Carlos Mariategui (Lima: 2013).
7 Informacion copiada del Marco Légico del Programa BarrioMio ( Lima:2012)
® Informacion copiada del Marco Légico del Programa BarrioMio (Lima:2012)
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Obijetivos Especificos®

1) Planificar integralmente las intervenciones municipales en infraestructura y servicios en
las zonas periurbanas de Lima Metropolitana.

2) Mejorar la habilitacion urbana de zonas periurbanas de Lima Metropolitana.

3) Ampliar el acceso a servicios municipales de calidad en educacion, salud y seguridad en
las zonas periurbanas de Lima Metropolitana.

4) Activar y/o fortalecer organizaciones barriales de segundo piso con manejo territorial en

las zonas periurbanas de Lima Metropolitana.
Vision de Ciudad en la propuesta en el Programa BarrioMio

La propuesta del PBM se enmarcaba en una vision de ciudad que seguia el lema “Lima ciudad
para todos”. Lo que se buscaba con este lema es proyectar una ciudad inclusion que sea “Una
ciudad donde todos y todas, especial-mente los nifios, nifias y adolescentes vivamos en un
entorno saludable, accesible, seguro, con derechos e igualdad de oportunidades” (Proyecto
Urbano integral de Collique 2013a: 9) En ese sentido, segin Gustavo Riofrio’®, “la idea central
de la vision de ciudad de Lima ciudad para todos es que los servicios publicos de la ciudad
suban a los asentamientos humanos y no que las personas bajen a la ciudad por los servicios .
En esa linea, esta vision de ciudad puede dialogar con dos referentes tedricos que reflexionan
sobre las diferentes visiones de ciudad. Por un lado, con David Harvey que propone una ciudad
donde prime la calidad de vida de los ciudadanos siendo vital que todos los habitantes posean el
derecho a la ciudad. El derecho a la ciudad entendido como “el derecho de toda persona a crear
ciudades que respondan a las necesidades humanas. Todo el mundo deberia tener los mismos
derechos para construir los diferentes tipos de ciudades que queremos. ”(Harvey 2013:19). Por
otro lado, encontramos un paralelo con la concepcién de una ciudad justa de Susan Fainstein
donde la ciudad debe orientar la inversion puablica y la regulacion a producir resultados y
beneficios equitativos para toda la poblacion y no solo apoye a los privilegiados. (Fainstein:
2012)

° Informacion copiada del Marco Légico del Programa BarrioMio (Lima:2012)
10 . . . .
Entrevista realizada por el autor a Gustavo Riofrio
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La Organizacion interna del Programa BarrioMio

Formalmente, el PBM se articula por medio de distintas instancias administrativas de la MML.

En ese sentido, para la ejecucion de obras de infraestructura participan y coordinan las gerencias
Desarollo Urbano, Participacion Vecinal, Seguridad Ciudadana, INVERMET y EMAPE. Del

mismo modo, para la provisién de servicios municipales participacion las gerencias de

Desarrollo Social; Educacion, Cultura y Deporte; Seguridad Ciudadana, Desarrollo Empresarial

y SERPAR. De igual forma, de manera transversal el PBM cuenta con un equipo propio que se

encarga de conceptualizar, orientar, coordinar, monitorear y evaluar las intervenciones del PBM.

En esa linea, el equipo propio de PBM funciona a través de la siguiente estructura funcional; una

jefatura del programa que se ubica en la parte superior del organigrama y que tiene a su cargo

cuatro areas de trabajo: area de planificacion y seguimiento, area de comunicacién y difusion,

area de coordinacion de ejecucion de obres y por ultimo, el area de coordinacion de servicios

municipales.

Grafico 2: Estructura funcional del Programa Barrio Mio
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¥ SEGUINMIEMNTO DIFUSICOMN
AREA DE AREA DE

COORDINACION DE
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COORDINACIYN DE
SERVICIOS MUNICIPALES

Fuente: Marco ldgico del Programa BarrioMio (2012; 4)
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La estructura funcional del PBM nos plantea una burocracia establecida y delimitada en sus
margenes de accion. Sin embargo, en el desarrollo del PBM encontramos que esta estructura
funcional resulta mas flexible y va creciendo segun las necesidades del programa. Del mismo
modo, encontramos que varios funcionarios del equipo de PBM sentian que ocupaban varias
funciones, un ejemplo es Nadhya Saenz **, especialista de la coordinacién general de PBM, nos
sefiala “que ha hecho de todo en BarrioMio, que ha sido todo en BarrioMio y a la vez no ha sido
nada, debido a la incertidumbre que siempre existié en el programa”. Asimismo, Maria Eugenia
Maquifia'?, coordinadora social de los PUI, percibié una informalidad generalizada en cuanto a
la organizacion interna del PBM donde no quedaba el organigrama interno del programa. Para
terminar, es importante resaltar que los tres componentes del Programa BarrioMio contaban

diferentes estructuras funcionales.

Principios del Programa BarrioMio

Segin Alvaro Espinoza®®, jefe del PBM este opera siguiendo dos principios de accion;
planificacion y participacion. En ese sentido, todas las intervenciones del PBM fueron
planificadas de manera integral y buscando ser completarias entre si. Asimismo, la
planificacién buscaba generar una planificacion de las intervenciones en el largo plazo para
cada barrio. Del mismo modo, las intervenciones contaron con un componente participativo
debido a que se buscaba promover un trabajo conjunto con la poblacién. En ese sentido, se
ponia énfasis en el rol de la poblacion en la intervencion debido a que ellos son los que
plantearian las necesidades y los que se encargarian del cuidado y mantenimiento del as obras

realizadas por el PBM.

Tres componentes del Programa BarrioMio

1. Proyecto para Mitigacion de riesgo en laderas ( PMRL)
El Proyecto para para Mitigacion de riesgo en laderas fue iniciativa del PBM que nacio
como una respuesta politica a un informe periodistico que sefiala la vulnerabilidad de los

A.A.H.H frente a un sismo de gran mayor grado. En ese sentido, la iniciativa del PMRL

" Entrevista realizada por el autor a Nadhya Saenz
2 Entrevista realizada por el autor a Maria Eugenia Maquiia
13 . . p .

Entrevista realizada por el autor a Alvaro Espinoza
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se enfocd en suplicar las brechas en infraestructura de los A.A.H.H que se ubican en las
laderas de los cerros. Del mismo modo, se centré en mitigar el riesgo en caso de un
sismo mayor y busco generar una cultura preventiva frente a los desastres naturales.
Siguiendo estas lineas de accion, los proyectos de intervencion desarrollados por PRML
promovieron un sistema integral de contencion que buscaba generar vias de acceso y

evacuacion en las laderas de los cerros mas vulnerables de Lima.

Para tal fin, se promovieron proyectos de infraestructura que se centraban en construir
escaleras y muros de contencion buscando generar zonas seguras al riesgo en los barrios
marginales. Asimismo, los proyectos de intervencién promovieron diferentes iniciativas
locales donde desataco el proyecto de arborizacion de las laderas. Por ultimo, es
importante cuestionar el nivel participativo de los PMRL debido a que no incluian a la
poblacién ninguna etapa de los proyectos de intervencion. Solamente, los PRML
incluian a la poblacion para la realizacion de acciones complementarias de trabajo
comunitario para la mitigacion y el mejoramiento del barrio a escala micro (calle, espacio

publico y borde urbano de ladera). (Programa BarrioMio 2013a:4)

Proyecto Urbano Integrales

La apuesta central del PBM fue el desarrollo de los Proyecto Urbanos Integrales (PUI)
que se definen como planes estratégicos de intervencién que buscaban impulsar un
desarrollo urbano integral en diecisiete barrios urbanos marginales. Los PUI proponian
un enfoque territorial participativo e integral del desarrollo urbano. En ese sentido,
sefialaban que era una intervencién territorial porque se basan en un analisis de los
componentes naturales antropicos del territorio enfocandose en las dinamicas sociales y
econdmicas de la zona de intervencidn. Asimismo, se ponian énfasis en la participacién
debido a que se proponia que la poblacion participe en todas las etapas de formulacion y
ejecucion de intervencion. Por ultimo, los PUI poseian un enfoque integral que busca
articular todos los instrumentos de planificacion urbana realizados en la zona con las
iniciativas de inversion de distintos niveles de gobierno, privados y de cooperacion

internacionales. (Programa BarrioMio 2013a:3)
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Del mismo modo, los PUI se enfocan en cinco estrategias de intervencion :

1.

Estrategia de conectividad. Vinculadas a crear, revitalizar y fortalecer el sistema
de conectividad barrial integrando al sistema metropolitano el conjunto de por
vias, peatonales, ciclo vias entre si, con el barrio, vinculando la zona plana
consolidada y las laderas y la ciudad. ( Proyecto Urbano Integral de Collique
2013a :25)

Estrategia de centralidad, relacionada a generar y fortalecer centros y sub
centros dotados de equipa-miento y mobiliario, distribuido e integrado; de
caracter civico-institucional, deportivo, recreativo, cultura o de salud. ( Proyecto
Urbano Integral de Collique 2013a :25)

Estrategias de renovacion urbana vinculado a promover el crecimiento vertical
para la ocupacion del suelo méas eficiente, viable y segura. ( Proyecto Urbano
Integral de Collique 2013a :25)

Estrategia riesgo, orientado a promover alternativas de reduccion de la
vulnerabilidad ante peligros naturales, con intervenciones acordes y sostenibles y
la posible reubicacién a mediano plazo de vivienda-das en condiciones de riesgo
muy alto. a propuestas de vivienda de mediana densidad dentro del mismo barrid.
( Proyecto Urbano Integral de Collique 2013a :25)

Estrategia de frontera ocupacional vinculado a prevenir la ocupacion informal
de las cumbres de laderas y zonas de riesgo con servicios de valor simbdlico,
ecologico o productivo definiendo un limite de expansion urbano ( Proyecto
Urbano Integral de Collique 2013a :25)

Los PUI fueron elaborados basandose en procesos participativos que eran
cogestionados con un equipo multidisciplinario de profesionales de PBM. En esa
linea, este equipo era conformado generalmente por arquitectos que se enfocaban
en la parte técnica y especialistas en ciencias sociales que desarrollaban la parte
social. El propoésito del equipo multidisciplinario de PBM era brindar soporte

técnico y metodoldgico para garantizar el desarrollo de la intervencion.
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La intervencién de los PUI se desarrolla en cinco pasos. El primer paso consistia
en elaborar un diagndstico participativo integral del barrio. EIl segundo paso era la
elaboracion de un plan integral de accion donde se proponia las prioridades de
accion. El tercer paso fue la validacion del plan de desarrollo integral y la
programacion de las intervenciones. El cuarto paso era la formalizacion de los
compromisos con la Municipalidad. En ese sentido, la MML se comprometia a
invertir una cantidad asignada de recursos anules con la condicionalidad que la
poblacion se comprometa al mantenimiento de las obras, realizar acciones
complementarios y a participar activamente de los programas y servicios de salud,
seguridad, capacitacion laboral. El dltimo paso consistié en la formulacion del
plan integral de desarollo y de la ejecucion de las obras y programas sociales.
(Programa BarrioMio 2013b:3)

Por ultimo, es importante sefialar que en el corto tiempo de duracion del PBM se
implementaron diecisiete™ PUI en diez distritos de la ciudad. En ese sentido,
segun el Programa BarrioMio, esta intervencion afecté a 80,000 habitantes de
manera directa y de una manera indirecta, fueron afectados de una manera

indirecta un millén y medio de personas. (Programa BarrioMio 2013b:3)

3. Eje Transversal de Soporte Territorial y Acompafamiento social

El eje transversal de Soporte Territorial y acompariamiento social es una iniciativa
que se nutria de la informacion recogida por PRML y PUI para implementar
programas que busquen complementar y atender las distintas necesidades de cada
barrio. Para tal fin, el PBM se apoyaria en los dirigentes locales de cada barrio

intervenido.

% Se realizaron PUIl en los siguientes distritos: Carabayllo, Comas, San Juan de Lurigancho, El Agustino, Ate, Villa
Maria del Triunfo, Villa el Salvador, Chorrillos, Pachacamac y San Juan De Miraflores.
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Tres metodologias de intervencion los PUI *°

Podemos dividir el desarrollo de los PUI por tres diferentes etapas que se diferencian por
cambios en la metodologia de intervencion y en desarrollo de la intervencion. En la primera
etapa, los PUI funcionaron por medio de licitaciones publicas donde la elaboracion del
diagndstico de intervencion, el proceso participativo, la validacion de la propuesta era elaborada
por los ganadores de las licitaciones. Segin Marisa Glave'®, poner en licitacién publica el
proceso de intervencion era un error debido a que no se tenia control sobre el resultado, ni la
forma, ni la manera en como hicieron el proceso y tampoco tenias la seguridad que entendieran

lo que estabas buscando con el proceso de intervencion.

En la segunda etapa, la metodologia de los PUI cambi6, siendo elaborados por diferentes equipos
de intervencion que formaban parte del PBM. En ese sentido, se dejan de hacer licitaciones
publicas y el PBM, por medio de los diferentes equipos de intervencién se encarga de realizar
todo el proceso de intervencion. Lo sorprendente de esta etapa que fue paralelamente se siguio
con los PUI realizados por licitaciones publicas y en algunos casos, se convocd un grupo de
intervencion para que elabore de nuevo el proceso de intervencion. Del mismo modo, en esta
etapa PBM se ve limitado por sus capacidades de gestion debido a que necesita el permiso de
COFOPRI para intervenir en las diversas zonas. Es importante sefialar que COFOPRI determina
qué intervenciones publicas pueden realizarse basandose en un mapa de riesgo urbano. En ese
sentido, el PBM desconocié el funcionamiento del modus operante de la politica urbana en la
formulacion de planes de intervencién y rol de COFOPRI para la intervencion. En este
panorama, la decision del equipo de PBM fue intervenir solo donde hubiera planes de
intervencion aprobados por COFOPRI. Esta decision distorsiono los diversos procesos de
participacién que se estaban desarrollando debido a que diversos lugares no pudieron ser

intervenidos y en algunos PUI las obras que fueron prometidas tuvieron que ser modificadas.

En la ultima etapa, los PUI continuaron siendo elaborados por los miembros del PBM. sin
embargo, se dio un cambio en la parte de la formulacion de los proyectos. En ese sentido, los
PUI utilizaron y plasmaban su intervencion en los proyectos SNIPS que tenian lo municipios que

afectaban a las zonas de diferentes areas de intervencion. En ese sentido, el PBM realiz6

15 . s . . . 4 . .

Informacion recogida de las entrevistas realizadas a Alvaro Espinoza, Nadhya Sdenz , Vanessa Salazar
16 . . .

Entrevista realizada por el autor a Marisa Glave
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convenios con los diferentes distritos para realizar en conjunto los proyectos SNIPS. Sin
embargo, en esta etapa existieron varios inconvenientes. En principio, los PUI perdieron su
componente participativo debido a que estaban limitados por las obras que contaban con la
aprobacién del SNIP. Podemos sefialar que esta limitacion redujo los espacios participativos de
una manera considerable. Asimismo, en la mayoria de casos los proyectos SNIP que eran
recogidos de las municipalidades tenian que ser reactualizados. Por ultimo, podemos decir que
en esta Ultima etapa los proyectos de PUI se deslegitimizan debido a que se les limita el proceso

participativo y no son apropiados por la poblacion.
Percepciones de los funcionarios del PBM sobre los PUI

Para diversos funcionarios del PBM resulté dificil realizar un balance sobre el desarrollo de los
PUI debido principalmente a dos factores: las reconfiguraciones metodoldgicas que sufrieron y
las altas exigencias de la poblacién participante sobre los PUI. En ese sentido, Nadhya Séenz'’
sefiala que cada cambio metodoldgico de los PUI reducia el tema participativo debido a que se
hacian en menos tiempo. Asi, concluye que en cierta forma es cuestionable el nivel participativo
de los PUI. Del mismo modo, Maria Eugenia Maguifia'® se refiere con molestia a los diferentes
cambios metodoldgicos de los PUI, sefialando que uno de los principales problemas es que no
habia una conceptualizacion clara de la metodologia que debia aplicarse en las diferentes etapas
de la intervencion. En esa linea, nos cuenta que hubo semanas que podrian presentar cinco
disefios metodoldgicos para los talleres de intervencion y que no habia consenso entre el equipo

social y equipo técnico.

Las altas exigencias de la poblacion participante sobre los PUI, es un factor clave para distintos
funcionarios del PBM debido a que mas alla que la intervencion fue positiva no se pudo cumplir
con las expectativas construidas en la poblacion. En ese sentido, Frankie Caycho™®, miembro del
equipo técnico del PUI Collique sefiala que técnicamente es muy complicado poder hacer
realizar todas las propuestas de la poblacion debido a que la poblacion no toma en consideracién
la viabilidad de sus pedidos. De igual modo, sefiala que por desconocimiento se valido planes de

intervencion con la poblacion que no eran técnicamente viables.

7 Entrevista realizada por el autor a Nadhya Saenz
'® Entrevista realizada por el autor a Maria Eugenia Maguifia
' Entrevista realizada por el autor a Frankie Caycho
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Proyecto Urbano Integral de Colligue

Caracteristicas principales del sector de Collique

El sector de Collique se encuentra ubicado al nor-este del distrito de Comas, limitando por el
norte con el distrito de Carabayllo y por el este con el distrito de San Juan de Lurigancho. La
organizacion territorial de Collique esta conformada por dos zonales que se dividen en ocho
zonas que fueron creadas siguiendo el parametro de expansion de la zona. (Proyecto Urbano
Integral de Collique 2013b:20). De igual forma, el sector de Collique cuenta una poblacién de un
total de 69,635 habitantes que habitan las ocho zonas En ese sentido, solo el 36 % (25,708
habitantes) de la poblacién de Collique se encuentra empleada pudiendo clasificarse en seis
grandes grupos: poblacion de tipo empleado 31%, obrero 22%, trabajo independiente 40%,
empleado patron 1 %, trabajo familiar no remunerado 2% y por Gltimo, trabajadores del hogar en
4 %. (Proyecto Urbano Integral de Collique 2013b:26)

En cuanto a servicios publicos, encontramos un extendido acceso a vivienda donde el 95% de la
poblacién posee una casa independiente. (Proyecto Urbano Integral de Collique 2013b:80).Sin
embargo, el sector de Collique es la zona urbano marginal que cuenta con mas asentamientos
humanos en Lima metropolitana, cuyos niveles socio-economicos pertenecen al bajo infiiro o
condiciones de extrema pobreza. Del mismo modo, sobre el acceso al servicio de agua potable
encontramos que el 65 % accede a través del servicio de Red publica, 5 % por acceden por
medio de una red publica fuera de la vivienda, 10% por pilon, 11% a través de camiones
cisternas, 1 % por poso propios. De igual modo, se constata que el 72 % de la poblacién cuenta
con servicios de energia eléctrica y que el otro 28% tiene que cubrir sus necesidades de energia

con otros medios (Proyecto Urbano Integral de Collique 2013b:133)
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Proyecto Urbano Integral de Collique

El PUI de Collique forma parte de los tres primeros pilotos de PUI que fueron realizados por el
PBM, que se basan en una confluencia entre la primera y la segunda metodologia de
intervencion. En ese sentido, el PUI Collique esta dividido dos momentos de intervencion que
enmarcan sus cinco etapas de desarrollo. En el primer momento, comienza a inicios del 2012
cuando la MML por medio de una licitacion puablica encargo a la consultora PROTEC de
elaborar el proceso participativo realizando las etapas 0,1 y 2 que terminaron en Mayo del 2012.
En aproximadamente seis meses, PROTEC desarrollo la etapa 0 del PUI que consistio en
delimitar y planificar el proceso de intervencion y disefiar sus diferentes etapas. Del mismo
modo, PROTEC se encarg6 de realizar la etapa 1, que consistid en recolectar insumos de
informacidn de la zona por eso se realizé un mapeo de actores de la zona y un diagnostico en tres
niveles macro, meso y micro buscando generar indicadores para disefiar un plan de trabajo.
Asimismo, PROTEC realizo la etapa 2 donde se enfoco en elaborar una vision de desarrollo
urbano y sensibilizar a la poblacion con una vision de desarrollo conjunto. Después de realizar
esta etapa el proceso de intervencion fue paralizado por una reconfiguracion de la metodologia
de intervencion de los PUI y una reconstruccion del PBM. (Proyecto Urbano Integral de Collique
2013a:11-12)

Sorprendentemente, el proceso de intervencion fue retomado en Mayo de 2013 bajo el liderazgo
de un equipo del PUI de Collique que estaba conformado por tres coordinaciones: coordinacion
social, coordinacion arquitecténica y coordinacion técnica del PUI. En ese sentido, el equipo del
PUI de Collique, después de realizar un ajuste metodologico a lo que habia trabajado e
implementando PROTEC, se dispuso a ejecutar las etapas 3, 4, 5 del proceso de intervencion. En
esa linea, en la tercera etapa de intervencion, el equipo del PUI de Collique identificé cules eran
los proyectos de intervencion viables que cumplian con los requisitos expuestos por COFOPRI y
asimismo, disefid diferentes estrategias de intervencion para las ocho zonas de Collique
enfatizando las prioridades de intervencion para cada zona. Para lograr ese fin, la coordinacion
social del PUI realizo taller informativos para brindar explicaciones sobre el proceso

participativo y alentar a la poblacion a continuar contribuyendo a formular la propuesta del PUI.

De igual forma, en la cuarta etapa, el equipo del PUI de Collique expusé a la poblacion una

bandeja de proyectos de intervencion urbana. Esta bandeja de proyectos de intervencion fue
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utilizada como base para formular de manera conjunta con la poblacion una propuesta de
intervencion. Para delimitar las prioridades de intervencion de la propuesta conjunta se
realizaron diversos talleres de priorizacion donde se determiné el orden de ejecucion de las
obras, teniendo en cuenta lo que la poblacion considera como prioritario. En ese sentido, el
proceso de priorizacion se realiz6 mediante votaciones a mano alzada donde los pobladores
elegian el orden de la priorizacion. El resultado de esta etapa fue la elaboracion de una vision de
Collique que partia del reconocimiento de las necesidades de los diferentes actores y de una
propuesta de desarrollo, conocida como plan desarrollo integral de Collique. (Proyecto Urbano
Integral de Collique 2013a)

La propuesta de desarrollo del PUI de Collique se orientd bajo cinco estrategias de intervencion
urbana que buscaban impulsar un desarrollo integral de Collique. En ese sentido, la primera
estrategia se enfoco en regenerar la conectividad interna de Collique. Para tal fin se promovio la
realizacion de proyectos viales y peatonales buscando articular las vias con espacios publicos. La
segunda estrategia fue el establecimiento de sub-centralidades donde se busco desarrollar dos
proyectos de infraestructura que articulen toda la intervencion. En esa linea, se considerd que la
denominada area “La Chancadora”, ubicada en la segunda zona y el parque “Marcial Chipana”
ubicada en la quinta de zona de Collique podian ser areas donde se realicen grandes proyectos de
infraestructura. En la tercera estrategia, se buscé implementar una gestién del riesgo. Para tal fin
el proyecto planteaba la construccion de escaleras y muros de contencién en sitios estratégicos.
La cuarta estratégica, busco la definicion y apropiacién de las fronteras del barrio de Collique.
Para tal fin se plantean usos y actividades recreativas en tres zonas: Cruz de Collique, El bosque
de rocas y Las Lomas de Collique. La ultima estrategia fue la creacién de espacios publicos para
la recreacion donde se incluyen losas, parques, alamedas y campos deportivos. (Proyecto Urbano
Integral de Collique 2013a: 25)

Por ultimo, el equipo del PUI de Collique realizo la dltima etapa de la intervencion donde se
conformé el comite de gestion del PUI. Este comité estaba conformado por 16 dirigentes y
pobladores que se encargarian y comprometerian de monitorear proyectos. En ese sentido, el
equipo del PUI de Collique resalta la importancia de la participacion para implementar la

propuesta de desarrollo. Es importante sefialar que en el dia de hoy la propuesta de desarrollo se
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encuentra en observacion y la ejecucion de obras es minima. Asimismo, esta propuesta de
desarrollo debe incrementar la confianza de la poblacion en las iniciativas municipales y
fomentar la gestion local del desarrollo local. Sin embargo, en el desarrollo del comité ejecutivo
encontramos una serie de problemas debido una falta de legitimidad y pocos intereses de los
miembros del comité en participar. En ese sentido, los miembros del comité gestion del PUI
Collique decidieron cesar a su presidente debido a un manejo poco trasparente de una actividad
que se realizo para recaudar fondos. Del mismo modo, segun Lupe Serpa, desde que comenzd el
comité gestion solo participaron algunas personas y la mayoria de personas ya no tiene gas de
asistir a las reuniones porque discuten mucho y no se llega a ningin acuerdo sobre lo que se va a

hacer como comité de gestion. (Programa BarrioMio 2013c: 10)

Perspectiva sobre los servicios Publicos de Collique

Los dirigentes del comité ejecutivo poseen diferentes visiones sobres los servicios publicos de
Collique podemos decir que estas visiones estan dadas por las diferentes necesidades de sus
zonas. El ex - presidente del comité ejecutivo, Epifanio Barrueto sefiala que los servicios
publicos que mas necesita Collique son las casetas de vigilancia y la falta de infraestructura
deportiva para hacer frente a la delincuencia. En ese sentido, segtin Barrueto® la delincuencia en
la zona es un fendmeno reciente que se ha incrementado porque “los chicos ya no juegan futbol,
paraban en las esquinas y es alli que deciden robar a la gente que no es de la zona”. Del mismo
modo, Barrueto plantea que una necesidad primordial del barrio es la construccion de veredas y
bermas en todas las zonas de Collique. La coordinadora, Lupe Serpa?!, dirigente de la cuarta
zona plantea que la necesitada mas urgente de Collique es la falta de acceso al agua, enfatizando

que el agua solo llega por horas.

La actual presidenta del comité ejecutivo, Rosa Mufioz % plantea que al barrio de Collique le
faltan todos los servicios publicos enfatizando la falta de seguridad del barrio en las noches. En
ese sentido, sefiala la necesidad de construir espacios publicos pero sobretodo de proteger estos

espacios a través de una supervision comunal. Para Hanslitt Cruzado®®, coordinador del comité

%% Entrevista realizada por el autor a Epifanio Barrueto
21 . .
Entrevista realizada por el autor a Lupe Serpa
*? Entrevista realizada por el autor a Rosa Mufioz
> Entrevista realizada por el autor a Hanslitt Cruzado
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gestion y reconocido skater, lo que méas necesita Collique son espacios publicos para la
recreacion enfatizando que los pocos espacios publicos son mayormente canchas de futbol que
son ocupadas por fumones. En ese sentido, Cruzado propone la necesitad de parques multiuso,
donde haya zonas donde puedan practicar el breakdance y skate.

Percepciones sobre la llegada del PBM

La llegada del PBM trajo consigo dos impresiones y diferentes versiones sobre la manera en
cémo llego el programa. En principio, distintos dirigentes percibieron el PBM como una mentira.
Segun Epifanio Barrueta®, la primera impresion que tuvo del programa fue que no se iba a hacer
y que era por las puras ir a las reuniones y que lo estaban engafiando. Sin embargo, actualmente
cree firmemente que el PUI va ser una realidad. De igual forma Hanslitt Cruzado®, sefiala que
los primeros dias toda la poblacion pensaba que era un engafio debido a que siempre habian
venidos politicos a engafiar a las personas. Sin embargo, esta perspectiva cambio cuando
comenzaron a llegar los ingenieros y comenzaron a realizar estudios de suelos. En ese sentido,
segun Cruzado, al ver cosas mas concretas la poblacion percibié que no era un engafio y recién
comenzaron a interesarse por el PBM. Del mismo modo, podemos encontrar dirigentes que
tuvieron una perspectiva positiva sobre el PBM, por ejemplo, Martin Velasquez®® enfatiza que
vio magnifico el programa y que sigue creyendo que todo se va cumplir. Asimismo, el
coordinador Jonas Lazaro Santos®’, dirigente de la zona dos, cuenta que fue una alegria la
Ilegada de PBM, pero que ahorita hay muchas cosas inconclusas.

Existen diferentes versiones de como llego el PBM a la zona y como se presentd el PUI. Segun
Lupe Serpa®®, el PBM llego cuando vinieron unos jévenes muy educados representando a la
MML y nos preguntaban nuestra informacion y nos explicaban el PUI. Del mismo modo,
Segundo Chacén® plantea que el PBM llego cuando los promotores de desarrollo urbano de la
MML buscaron a los dirigentes de Collique para implementar un programa integral de

desarrollo. Asimismo, Rosa Mufioz®, coincide con Segundo al sefialar que llegada de PBM a

** Entrevista realizada por el autor a Epifanio Barrueta

Entrevista realizada por el autor a Hanslitt Cruzado
Entrevista realizada por el autor a Martin Velasquez
Entrevista realizada por el autor a Jonas Lazaro Santos
Entrevista realizada por el autor a Lupe Serpa
Entrevista realizada por el autor a Segundo Chacon
Entrevista realizada por el autor a Rosa Mufioz
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Collique se dio cuando llegaron unos ingenieros y le propusieron poder trabajar con el PBM,
siempre y cuando se cumpla con unos requisitos. De igual forma, Martin Velasquez®* posee una
version diferente de la llegada de PBM sefialando que llegd por medio de una iniciativa de
defensa civil para hacer todos los estudios en caso que haya algun problema teltrico o una fuerte
lluvia. Por altimo, Hanslitt Ademir Cruzado nos cuenta que la llegada de PBM se dio por medio

de los dirigentes que fueron convocados por el equipo de desarrollo de Susana Villaran.
Perspectiva sobre PUI

Los dirigentes del comité ejecutivo poseen dos perspectivas sobre el desarrollo del PUI. Para un
grupo de dirigentes, los PUI fueron positivos porque pudieron plasmar la realidad y las
necesidades de Collique en ideas concretas. En ese sentido, Epifanio Barrueta® nos cuenta que
ellos actuaron como comunidad para plantear lo que querian para Collique. Sin embargo,
también sefiala que algunos dirigentes solo les interesaba su sector. Del mismo modo, Segundo
Chacén®® complementa la idea de que el PUI plasmo las necesidades de Collique afiadiendo que
lo hizo de una manera integral. En esa linea, comprende como integral lo siguiente “ Integral nos
referimos a que participen, todo Collique, todo las cinco, seis, siete, ocho zonas que hay en
Collique con sus aledafios. Porque aparte de sus zonas hay asentamientos humanos aledafios ”.
De igual modo, la mayoria de los dirigentes enfatiza el hecho que nunca ha visto un proyecto de
las caracteristicas del PUI enfatizando la importancia del diagndstico previo y que nos hayan

preguntado sobre las obras.

Sin embargo, existe otra faccion de dirigentes que percibe el PUI como un engafio y plantea una
necesidad de accion para cumplir con el compromiso de la MML. En ese sentido, para Hanslitt
Cruzado® el PUI fue una farsa, una mentira, que fue utilizada con fines politicos para la
releccion de Susana Villaran. Asimismo, segiin Hanslitt Cruzado “en Gltima reunién estaban
diciendo gque Susana se ha vuelto a mandar para la alcaldia y con todos los problemas, todo eso
que ha perdido votos, se nos iba a poner un poco de trabas, para el desarrollo de Collique y de

todo el plan porque Susana ya no iba a ser re-electa y que era necesario apoyar a Susana”. Del

31 . . . .
Entrevista realizada por el autor a Martin Velasquez

Entrevista realizada por el autor a Epifanio Barrueta
Entrevista realizada por el autor a Segundo Chacén
Entrevista realizada por el autor a Hanslitt Cruzado
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mismo modo, Justiniano Guevara®” sefiala que tiene miedo que el proceso se halla detenido y que
esta estudiando la posibilidad de marchar en contra del municipio para pedir el cumplimiento del

plan de desarrollo
Motivos e intereses de la poblacion para participar en el PUI

¢La poblacion quiso participar en el comité ejecutivo del PUI de Collique? Aparentemente si
pero por diversas motivos y razones. La coordinadora Lupe Serpa®, nos cuenta que si quiso
participar en el comité ejecutivo y que le interesaba tener conocimiento y saber como se estaba
trabajando el PUI y ver cdmo podia aportar. Del mismo modo, queria participar para contarles a
los ingenieros lo que necesita el pueblo de Collique. De igual modo, Segundo Chacén®’, enfatiza
que fue una experiencia muy positiva y que si deseaba participar porque a diferencia de las
gestiones municipales comunes no se trataba de construir una sola loza o parque sino construir

diez o quince losas. Asimismo, hace hincapié en la forma de operar de manera integral del PBM.

Para Rosa Mufioz, su interés en participar era motivado por su interés en ayudar a la poblacion
mas vulnerable de Collique. En ese sentido, Munoz percibia que por medio del PUI se podia
sacar adelante la condicion de los asentamientos humanos mas pobres de Collique. Del mismo
modo, Hanslitt Cruzado®® enfatiza que su interés para participar se dio debido queria apoyar a su
comunidad y asimismo, queria aprender sobre todo el proceso de intervencién. Segun Cruzado,
en las reuniones que asistio del PUI aprendid diversos temas interesantes como la planificacion

urbana, gestion de riesgos y cuando costaba un proyecto municipal.

Rol de la Poblacion en el Desarrollo Local

¢Cual es el rol que tuvo la poblacion en el desarrollo local? Podemos sefialar que diversos
dirigentes enfatizan el rol activo que tuvo la poblacion en el PUI enfatizando que no solo la

poblacion participo dando sugerencias sino tomando un rol activo en el desarrollo de la

Entrevista realizada por el autor a Justiniano Guevara
Entrevista realizada por el autor a Lupe Serpa
Entrevista realizada por el autor a Segundo Chacén
Entrevista realizada por el autor a Hanslitt Cruzado
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propuesta. En ese sentido, Epifanio Barrueta®® sefiala que la poblacién intervino en el disefio de
los planos y hace hincapié en el rol activo que tuvieron los dirigentes para explicar el proceso de
intervencién. De igual forma, Rosa Mufioz*® nos cuenta que la poblacién participo activamente
de algunos trabajos de infraestructura que fueron convocados por el PBM. Del mismo modo,
Segundo Chacén sefiala que la poblacién de Collique participativo por medio de sus dirigentes
que representaban los intereses de la poblacién. Sin embargo, Hanslitt Cruzado* tiene una
posicion contraria sobre la participacion de la poblacién en el desarrollo local, sefialando que no
cree que la poblacion deba participar sino mas bien debe encargar los funcionarios de la MML.

Problematicas con los PUI

¢Cudles fueron los problemas del PUI que encontraron los dirigentes locales? El primer
problema que precisaron fue la falta de tiempo para realizar una mejor intervencion en la zona.
SegUn Epifanio Barrueta®, “al PUI le falté tiempo, porque el proyecto era bien ambicioso y muy
bueno, pero le faltd tiempo™. El segundo problema, fueron errores realizados por los
funcionarios del PBM donde destacan varios casos. En ese sentido, Rosa Iris Mufioz sefiala que
un problema recurrente en el PUI fue la falta de coordinacion con EMAPE. Esta falta de
coordinacion hacia que los expedientes técnicos se retrasaran y que las obras se retrasaran. Del
mismo modo, Martin Velasquez** nos cuenta cémo el PUI tuvo problemas con COFOPRI debido
a que en el area de Santa cruz no se podia construir un edificio de tres pisos debido a que la obra
no pasaba el riesgo de la zona. Asimismo, Lupe Serna® enfatizd cémo por problemas técnicos
algunas obras que estaban en la propuesta de desarrollo fueron sacadas sin previo aviso,
poniendo como ejemplo “el proyecto a toda la calle Pinglo Alva, queriamos que se convierta en
una alameda, pero cuando el Sr. Mario Lopez nos mostr6 el plano con los proyectos del PUI no
figura. Queremos saber si esta incluido o no, porque si no no hay motivo para participar en el

Comité.”

* Entrevista realizada por el autor a Epifanio Barrueta
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El tercer problema que encuentran los dirigentes del comité ejecutivo es sobre el uso del dinero
en las obras. En ese sentido, segtin Hanslitt Cruzado®®, no se sabfa con precisién en que gastaba
el dinero. De igual forma, Lupe Serpa®’ enfatiza que la habia gustado saber qué cantidad de
dinero se gasta en cada zona y en el proyecto total. El cuarto problema fue una descoordinacion
con los dirigentes de Collique. En ese sentido, Rosa Mufioz*® enfatizé los multiples problemas de
coordinacion que tuvieron los promotores con los dirigentes locales y sefiala que en ultimo afio
hubo un abandono del PBM. Por altimo, todos los dirigentes condicen que existia un problema
con la difusion del PUI debido a que la mayoria de personas de Collique no conocia el PUI y los

que lo conocen tienen perspectiva negativa por la falta de ejecucion de obras del proyecto.

Conclusiones

Después de exponer las percepciones de los dirigentes del comité de gestion del PUI de Collique
retornamos a la pregunta central del articulo: ¢ Cuales son los discursos que se elaboran sobre los
nuevos procesos participativos a raiz del Proyecto Urbano Integral realizado en Collique?. En
principio, debemos partir de entender el PBM como el primer intento de politica pablica que se
realiza en Lima para repotenciar la configuracion urbana de los barrios populares. Sin embargo,
esta politica urbana tuvo serios problemas en su implementacién y en especial en el proceso de
participacion ciudadana. Partiendo de esta premisa y de lo que hemos desarrollado a lo largo de
todo el articulo, hemos encontrado diversos discursos que confluyen sobre los nuevos procesos
participativos. El primer discurso que encontramos sobre la participacion es que no existe una
falsa expectativa sobre los resultados del proceso de participacion. En ese sentido, la poblacion
construye una ilusion sobre el proceso de intervencion generando una alta exceptiva por la
concrecién de las obras de infraestructura. Sin embargo, sefialamos que estas expectativas son
falas porque, la poblacién ha aprendido de no ilusionarse por las promesas politicas que
histéricamente no han sido cumplidas. En el caso puntual del PUI de Collique encontramos que
los dirigentes que formaron parte del comité de gestion son conscientes que no pueden
ilusionarse por las altas expectativas y promesas de los funcionarios de PBM porgue, basandose
en su historia reciente lo mas probable es que no se logre ejecutar la obra 0 que se ejecute de otra

forma. Asimismo, este sentimiento de falsa expectativa se incrementa en el caso de Collique

Entrevista realizada por el autor a Hanslitt Cruzado
Entrevista realizada por el autor a Lupe Serpa
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debido a que hasta el dia de hoy no se ejecutado todo lo que se prometido en el plan de desarrollo

validado.

El segundo discurso que encontramos sobre la participacion cdmo un espacio de aprendizaje para
los dirigentes locales. En la informacion que hemos podido recoger en campo diversos dirigentes
del comité de gestion de PUI de Collique sefialaron su principal motivo para participar era la
oportunidad de poder aprender sobre temas que podian ayudar a su comunidad. En ese sentido,
encontramos que uno de los aspectos positivos del PUI de Collique es que se doto a los
dirigentes de un espacio de aprendizaje para que profundicen sobre temas relacionados a la
gestion de riesgo, urbanismo y formulacion de proyectos de inversion publica. En esa linea,
podemos formular una recomendacion para futuras intervenciones urbanas, la necesidad de
proporcionar cursos de capacitacion para dirigentes locales sobre los temas referentes al proceso
participativo. Debido a que varios dirigentes tuvieron que aprender en el camino que se iba

realizando la intervencion.

El tercer discurso que encontramos recurrente sobre la participacion es que no es valorada por
los técnicos que llevan a cabo la intervencion. En ese sentido, si analizamos el disefio de PUI
encontramos un énfasis marcado a la participacion de la poblacién para llevar a cabo el proceso
de intervencion. Sin embargo, segun los dirigentes la participacion para los técnicos es solo un
complemento de la intervencion y no el punto central. En esa linea, podemos encontrar malestar
en los dirigentes al darse cuenta que sus opiniones son descartas por no entrar en los margenes de
un discurso técnico. Esto es un punto central debido a que la mayoria de los técnicos del PBM
desconfia del alcance del conocimiento local y buscan entablar una relacion vertical con la

poblacion.
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Anexo Fotografico

1) Primera Foto (Extraida del Facebook de Gufiskatebording)
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3) Tercera Foto (Autor Hanslitt Cruzado)
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5) Quinta Foto
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