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PRESENTACION

Desde el afio 1984, el Centro de Investigaciones y Servicios Educativos
(CISE), unidad adscrita al Departamento de Educacion es la instancia
responsable de aportar entres ambitos. El primero, vinculado a la produccion
de estudios en diversas lineas de investigacion sobre tematicas educativas.
El segundo, estéarelacionado con la organizacion de proyectos de desarrollo
en educacion y responder a demandas de consultorias del mismo sector.
El tercero, es el que se dirige a brindar actividades de formacion continua
para docentes de todos los niveles educativos, lo que implica una oferta
de cursos cortos, diplomaturas y cursos de especializacion dirigido a
docentes y directivos de educacion basica y superior, como a personal de
otro tipo de instituciones publicas y privadas. Para ello, el CISE cuenta con
un area de Formacion Continua —actualmente coordinada por Carolina
Merino Lopez y con la asistencia de Teresa Jinés Manyari— encargada del
desarrollo de este ambito que permite capacitar a un promedio de 1500
docentes anualmente.

A lo largo de este tiempo, el CISE ha participado de diferentes
programas de capacitacion a nivel nacional, regional y local, como aliado
de instituciones publicas [Ministerio de Educacion (Minedu), Gobiernos
regionales y locales, y otras entidades], de la cooperacion internacional,
de organizaciones no gubernamentales sin fines de lucro e instituciones
escolares y del nivel superior. Algunos ejemplos de nuestra trayectoria con
el Estado incluyen la participacion durante el periodo de 2009 a 2011, en
proyectos vinculados al Programa Nacional de Formacion y Capacitacion
Permanente (Pronafcap) del Minedu para docentes de educacion basica.
Asimismo, durante el periodo 2014-2015, fuimos una de las entidades
monitoras del Programa de Actualizacién Docente en Didéactica (PADD)
del Minedu. En el afio 2015, en el marco del Programa Beca Docente de
Especializacion en Pedagogia del Minedu contribuimos a la formacion de
docentes de dos regiones del pais. Y, hacia el ano 2018, a solicitud de la
Direccion Regional de Educacion del Callao, implementamos actividades
formativas para fortalecer las habilidades del maestro en la deteccion,
prevencion y derivacion de estudiantes con problemas de adicciones.



Este documento recoge la experiencia acumulada durante esta trayectoria
para formular y actualizar la politica de formacion continua del CISE,
considerando, a su vez las orientaciones de la PUCP sobre esta dimension y
en sintonia conlos nuevos retos que plantea los diversos cambios contextuales
de esta época que exige aprender a formar en la multimodalidad.

Este texto resume nuestro marco referencial conceptual sobre la
formacion continua, el modelo formativo, la conceptualizacion sobre el
docente especialista de formacion continua y el enfoque de la sistematizacion
y evaluacion de nuestros programas. Al final se incluyen los anexos de los
protocolos utilizados segun el ultimo afio de su modificacion.

Luis Sime
Director del CISE






EL MARCO REFERENCIAL DE LA FORMACION
CONTINUA EN EL CISE

1.1. Orientaciones de la formacion continua desde la normatividad
PUCP

a) Normas de caracter general

El CISE desarrolla su actividad formativa dentro de los planteamientos
expresados en la normatividad de la Pontificia Universidad Catdlica del
Peru (PUCP) Segun el Estatuto de nuestra universidad, una de las maneras
de realizar actividades de responsabilidad social y extension universitaria
es aquella que: “fomenta la educacion continua de profesionales de nivel
universitario, mediante la organizacion de ciclos especiales y cursos
regulares para su capacitacion o actualizacion.” (PUCP, 2016a, p.17). Asi
también, el Estatuto especifica sobre los alcances de las diplomaturas:

Articulo 74°.- Se denomina Diplomaturas a las actividades académicas
de formacion continua que buscan capacitar a los participantes en
los aspectos tedricos o practicos de una disciplina o de disciplinas
interconectadas, o desarrollar en ellos determinadas habilidades vy
competencias.

Articulo 75°- Los estudios conducentes a la Diplomatura podran
organizarse segun sistema de créditos o segun una determinada
duracion en semanas. El Reglamento respectivo determinara la duracion
0 el numero de créditos segun el tipo de Diplomatura de que se trate.

Articulo 76° .- Las Diplomaturas podran ser ofrecidas por las Facultades, la
Escuelade Posgradoy los Centros, Escuelas e Institutos de la Universidad.

Articulo 77°.-Los Diplomasnootorganderechoagradootitulouniversitarios;
sin embargo, las asignaturas cursadas podran ser reconocidas segun las
normas de cada unidad académica. (2016a, p. 21)

El documento que sintetiza el “Modelo Educativo PUCP” (2016b,
p.28) formula a su vez las consideraciones sobre la “educacion continua y

abierta”:



Hoy en dia, y en el futuro, la sociedad exigira a sus miembros una
formacion permanente, ya sea para que se mantengan actualizados,
incorporen nuevos conocimientos y tecnologias, promuevan nuevas
dinamicas productivas; o para que desarrollen sus capacidades
creativas y culturales. La universidad responde a estas nuevas
demandas creando el espacio de educacion continua al alcance
de diversos sectores de la sociedad, segun sus caracteristicas y
requerimientos.

La educacion continua tiene como propdsito promover la actualizacion
y el perfeccionamiento profesional, asi como contribuir con el desarrollo
integral de las personas en las diferentes etapas de su vida. Ofrece
para ello actividades formativas sobre diversas teméticas, en diferentes
modalidades y a través de diversos medios; es flexible en términos
de su organizacion curricular y modalidades, de modo que puede
organizarse en diplomaturas, cursos o talleres, y brindarse de forma
presencial, semipresencial o virtual.

En nuestra Universidad, los programas de educacion continua
demandan requisitos minimos. Aquellos dirigidos a profesionales tienen
Ccomo requisito la mayoria de edad, o en el caso de las diplomaturas de
especializacion se requiere el bachillerato. La duracion maxima de un
diploma o curso de especializacion es de doce meses y no hay limite
en el numero de cursos o diplomaturas que pueden cursarse.

Asimismo, el Plan Estratégico Institucional 2018-2022, (PUCP, 2018,
p.40) afirma que “como parte de los servicios de extension que ofrece la
universidad a la sociedad, la PUCP se propone principalmente fortalecer
la oferta virtual de formaciéon continua” incrementando el nimero de dichas
actividades ofrecidas en modalidades virtuales e implementando el Sistema
de Aseguramiento de la Calidad Educativa (SACE) para gestionar de
manera articulada las actividades de educacion continua ofrecidas desde
las distintas unidades de la PUCP.

b) Normas de caracter especifico

Desde el 2009, la PUCP cuenta con un “Reglamento de las diplomaturas”,
modificado parcialmente el 2017, y en el que se expresa que:

Articulo 2 Pueden organizar diplomaturas las facultades, la Escuela de
Posgrado vy los centros e institutos de la Universidad. Las diplomaturas
pueden ser ofrecidas por dos 0 mas unidades de la Universidad, las que
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se asocian con ese fin, y también pueden hacerlo en colaboraciéon con
universidades nacionales o extranjeras. (PUCP,2017, p.1)

En dicho reglamento, se caracteriza a los alumnos de estas diplomaturas
Nno como alumnos regulares, sino como “alumnos de extension” (que restringe
el derecho a carnet universitario y participar en las elecciones internas en
la universidad) pero si gozan del acceso al campus fisico y virtual, como
a los servicios de biblioteca y laboratorios. Asi también define que, por su
modalidad educativa, las diplomaturas pueden ser presenciales, a distancia,
semipresenciales o virtuales. Un aspecto que resaltar es la clasificacion que
se establece para las diplomaturas, tal y como puede apreciarse en la tabla:

Tabla 1. Clasificacion general de las Diplomaturas

DIPLOMATURAS DE
ESTUDIO

Constituyen el medio

a través del cual la
universidad extiende su
accion educativa, de
manera tal que permite
que personas que no
posean grado académico
o titulo profesional puedan
adquirir conocimientos

o habilidades en una
determinada area del
saber. Se denominaran
“Diplomaturas de Estudio
en”, anadiéndose la
materia primordial que sera
desarrollada en ellas.

Entre 120 y 200 horas
lectivas. Si se organizan
segun el sistema de
créditos, no podran tener
menos de 10 créditos.

Fuente: PUCP, 2017, p.3. Elaboracion propia.

DIPLOMATURAS DE
ESPECIALIZACION

Constituyen el medio

a través del cual la
universidad mantiene

un contacto permanente
con sus egresados o con
personas egresadas de
otras universidades, con

la finalidad de brindar
conocimientos o habilidades
en las innovaciones que
permanentemente van
surgiendo en las diversas
disciplinas cientificas. Para
acceder a ellas es requisito
indispensable poseer
grado académico o titulo
profesional.

Mayor a 80 horas lectivas.
Si se organizan segun el
sistema de créditos, no
podran tener menos de
12 créditos. Para aquellas
diplomaturas que se desee
convalidar con estudios
de posgrado, se debera
considerar un minimo de
384 horas lectivas y 24
créditos.

DIPLOMATURAS DE

ESPECIALIZACION
AVANZADA

Tienen por finalidad
concentrar los estudios
exclusivamente en un
tema, area o habilidad,
0 en temas, areas o
habilidades que giran
en torno a elementos
sumamente especificos
de una esfera del saber.
Para acceder a ellas es
requisito indispensable
poseer grado académico
o titulo profesional.

Mayor a 288 horas
lectivas. Si se organizan
segun el sistema de
créditos, no podran
tener menos de 18
créditos. Para aquellas
diplomaturas que se
deseen convalidar con
posgrado se debera
tener considerar un
minimo de 384 horas
lectivas y 24 créditos.



La universidad admite que los tres tipos de diplomaturas mencionadas
pueden tener un alcance internacional. Debido a esto, es posible la
circulacionreciproca de profesoresy alumnos con universidades extranjeras
asociadas. En cuanto al origen de las diplomaturas la universidad diferencia
las de caracter abiertas y a pedido.

Tabla 2. Clasificacion de las Diplomaturas segun origen de su oferta

Son las que organiza la universidad
de acuerdo con sus politicas de
ensefianza y de formaciéon continua.
Pueden postular a ellas las personas
gue reunan los requisitos indicados en
la correspondiente convocatoria.

Son aquellas solicitadas a la
universidad por alguna entidad
publica o privada, para que sean
dictadas en la universidad o en el local
de la entidad solicitante, y podran
participar en ellas las personas que

dicha entidad indique. Si las personas
seleccionadas por el solicitante no
poseen grado académico o titulo
profesional, deberan denominarse
necesariamente “Diplomaturas de
Estudio”. Estas podran tener un
numero de horas distintas a las
indicadas en el articulo 6°, segun

los términos de lo acordado con la
entidad solicitante. Estas diplomaturas
pueden aludir a su caracter cerrado
con las expresiones de diplomaturas
corporativas, in house, in company o
similares.

Fuente: PUCP,2017, p.3. Elaboracion propia.

De forma mas especifica, desde la Direccion de Educacion Continua (DEC)
de la PUCP, se cuenta con un documento orientador sobre la “Politica para
el desarrollo de la educacion continua y abierta en la Pontificia Universidad
Catoélica del Pert” (2016), la cual aborda aspectos claves sobre el contexto
de la educacion continua en el pais y en la universidad, asi como las
conceptualizaciones para su orientacion desde la PUCP.
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Tabla 3. Pilares del Desarrollo de una Educaciéon Continua y Abierta
en la PUCP

COBERTURAY DIVERSIDAD

La educacion continua y abierta en la PUCP se fundamenta en su capacidad
de ampliar la cobertura a diversos publicos, por su edad, por su formacion o
por su lugar de residencia. Es una educacion continua pertinente, adecuada a
las necesidades de la sociedad y de sus diversos colectivos, y que promueve
el desarrollo de nuevos espacios de aprendizaje y nuevas habilidades y
competencias.

FLEXIBILIDAD E INNOVACION

Es una educacion que explora y promueve nuevas areas de aprendizaje,
nuevos espacios y nuevas modalidades formativas, con un énfasis especial
en la utilizacion de las modalidades virtual y semipresencial. Ademas, se
compromete con el desarrollo de mejores capacidades para la vida; trabaja en
alianza con otras instituciones educativas, artisticas, culturales y profesionales;
y se adecua a los nuevos entornos de la ensefianza y el aprendizaje.

ARTICULACION

Es una educacion continua y abierta que responde al modelo educativo de
la PUCP y su compromiso con el desarrollo humano, que se articula con su
propuesta educativa de pregrado y posgrado, de manera tal, que permite a las
personas proyectar su formacion en diversos campos y de manera continua en
nuestra universidad.

CALIDAD

Una educacion continua y abierta que responde a parametros de calidad
educativa claramente definidos, desde los aprendizajes logrados, los recursos
a los que se accede y los procesos que la soportan.

SOSTENIBILIDAD

Es unaeducacion que responde a las necesidades y demandas de la sociedad,
con capacidad de aportar con nuevos conocimientos, nuevas metodologias y
nuevas tecnologias. Es un servicio con la capacidad de generar sus propios
recursos y contribuir con el financiamiento de las labores propias de la
universidad.

Fuente: DEC-PUCP, 2016, p. 9. Elaboracion propia.



Dicho documento enfatiza lo siguiente:

Las propuestas formativas pueden darse a través de cursos, talleres
y diplomaturas, en la modalidad presencial, semipresencial o virtual,
con tutoria asistida o no asistida. La Universidad promovera de manera
especial aquellas actividades que se ofrezcan en las modalidades
semipresencial o virtual. (PUCP, 2016, p.11)

Ademas, sostiene que:

Las actividades se disefiaran y aprobaran tomando en consideracion
los siguientes criterios: (a) Relevancia y pertinencia: por su aporte al
compromiso de la PUCP en atender a problematicas especificas de la
realidad del pais, por su adecuacion a las necesidades y demandas
sociales y del mercado laboral.; (b) cobertura y alcance de aplicacion:
por la capacidad de atender al publico objetivo esperado, de manera
presencial, semipresencial o virtual a nivel local y nacional, regional o
mundial; (c) contribucién e impacto: por la contribucién en el desarrollo
de capacidades y sus efectos en la solucion de problemas sociales
en el mediano y largo plazo vy, (d) innovacion formativa y pedagogica:
por su capacidad de generar espacios formativos flexibles, creativos y
novedosos que aporten a nuevas formas y estilos de aprendizaje, y a
otras funciones de la universidad como la docencia y la investigacion.
(DEC-PUCP, 2016, p.11)

Igualmente, son contempladas las orientaciones de la DEC-PUCP
expre sadas en el documento “Proceso de aprobacion de diplomaturas
de educacion continua” (2020), el cual establece aspectos especificos
sobre las competencias de la DEC, la Comision Académica y el Consejo
Universitario, asi como los criterios evaluativos para la revision de dichas
propuestas, tal y como puede observarse en la siguiente tabla:



Sobre el
coordinador
académico

Sobre la plana
docente

Sobre la
tematica

Sobre las
diplomaturas a
medida

Sobre
convenios
con otras
instituciones

Tabla 4. Criterios de evaluacién de propuestas de Diplomaturas

Es el responsable de los contenidos y seleccion de los
profesores, asi como del desarrollo académico de la
diplomatura. Este coordinador debe ser parte de la
plana docente de la universidad. Excepcionalmente, si
la universidad no cuenta con especialistas en el area, se
debera designar al coordinador académico, que puede
estar dentro de la plana docente prevista.

Se debe mencionar los grados vy titulos del profesor,
y donde los obtuvo, asi como explicitar claramente su
experiencia profesional para asumir los cursos. Asimismo,
debe tenerse en cuenta que los docentes deben tener
grado de magister, como minimo, para las diplomaturas
de especializacion y/o especializacion avanzada. Del
mismo modo, es importante informar a los docentes que
sus nombres apareceran en la propuesta académica que
se envie para su respectiva aprobacion. De preferencia,
los docentes deben ser parte de la plana docente de la
universidad, sobre todo si se cuenta con especialistas en
el area de la propuesta presentada.

Se debe asegurar que corresponde a la linea tematica
de la unidad responsable. En el caso que se presentara
similitud con propuestas de otra unidad, se requerira
gue se realice una consulta a la misma y se evidencie
Su respuesta (carta o correo electrénico); en el caso
de no tener respuesta, se requerira la evidencia de
haberse contactado. Asimismo, si existen docentes de la
universidad que trabajan en la misma linea tematica, se
requerira que se les consulte y se evidencie su respuesta.
En todos los casos mencionados se debe comunicar a la
DEC las respuestas.

Las diplomaturas por licitacion o a solicitud expresa de
una entidad publica o privada deberan ser claramente
sustentados en el rubro Justificacion de la propuesta.

En el caso que las diplomaturas con disefio abierto
se ofrezcan de manera conjunta con otra institucion,
se debera sustentar claramente el aporte de ambas
instituciones y los compromisos de estas para asegurar
la calidad académica de las diplomaturas (en la secciéon
justificacion y certificacion). La PUCP no debe ser solo
una institucion certificadora, sino que debe participar en
todo el proceso de elaboracion, revision y ejecucion de
la diplomatura, velando por la calidad académica de la
misma.

Fuente: DEC-PUCP, 2020, p. 2. Elaboracion propia.



Asimismo, producto de la pandemia, el CISE ha tomado en cuenta los
‘Lineamientos para la continuidad de las actividades académicas en la
PUCP frente a situaciones de emergencia a raiz del COVID-19”, elaborado
por el Vicerrectorado de Asuntos Académicos (VRAC-PUCP, 2020) que
explicita los Lineamientos generales para unidades que ofrecen programas
de educacion continua, en la cual se prescriben los criterios de flexibilidad
para transitar a la modalidad virtual y los recursos tecnoldgicos con los que
cuenta la universidad; la plataforma de PAIDEIA y el uso de Zoom.

1.2. Orientaciones de la formacion continua desde la normativa del CISE

De acuerdo con el reglamento del CISE (2017), se establece como
uno desusfines: “contribuir conlaformacion continuay perfeccionamiento
del magisterio en ejercicio, mediante programas y acciones de asesoria y
capacitacion” (p.1); y, como uno de sus objetivos: “organizar y desarrollar
programas de actualizacion y capacitacion pedagdgica para profesores
en ejercicio que respondan a las necesidades y demandas del magisterio
nacional y del pais” (p.1). Segun su organizacion, se prescribe que el CISE
cuenta con coordinadores encargados de las areas de competencia, una
de las cuales es la de Servicios de Formacion Continua, la cual tiene un
coordinador con el grado académico de doctor o magister en Educacion
0 una especialidad afin y que, ademas, posee experiencia en actividades
relacionadas con el érea de la coordinacion a su cargo y cuyas funciones
se especifican a continuacion:

a. Elaborar un Plan de Trabajo Anual;

0. Elaborar propuestas académicas que respondan a los requerimientos
de formacion continua de las instituciones solicitantes y elevarlas a la
subdireccion;

c. Proponer los especialistas y responsables del diseno, ejecucion vy
evaluacion de los servicios de formacion continua;

d.  Monitorear, evaluar y sistematizar los resultados académicos de los
servicios de formacion continua y reportarlos a la subdireccion del
CISE y a las instituciones atendidas;

e. Presentar periédicamente o cuando le sean requeridos los informes
de las actividades a su cargo, al subdirector del CISE-PUCP o al
director. (CISE,2017, p.4). Adicionalmente al reglamento, el CISE ha
desarrollado unos protocolos de atencion y supervision de servicios
a terceros actualizados en el 2019 (ver Anexo 1), los cuales permiten



explicitar criterios y procedimientos para la atencion a dichos servicios
demandados por diversos solicitantes, asi como para la supervision en
la ejecucion de las actividades formativas, sean estas de naturaleza
presencial o no. La politica del CISE respecto a las diplomaturas es
que, por su naturaleza administrativa, solo puede brindar aquellas que
no impliquen el reconocimiento de creditos, cuestion que atane a las
facultades.

1.3. Marco conceptual para la formacion continua en el CISE

Como complemento de las conceptualizaciones vertidas en los
documentos orientadores citados previamente, el CISE considera relevante
el concebir la formacion continua de profesionales de la educacion desde
cuatro perspectivas: desde el mejoramiento del desarrollo profesional
docente; desde la educacion de adultos; desde de la transferencia de
conocimientos a los contextos laborales y desde la formacion continua
desde la perspectiva de las trayectorias profesionales.

a) La Formacion continua desde la perspectiva del mejoramiento del
desarrollo profesional docente

Comprendemos la formacion continua como una parte sustancial del
desarrollo profesional, la cual integra, ademas, otros factores que deben
aportar amejorar progresivamente las competencias y reafirmar la identidad
profesional. EI CISE tiene como objetivo la mejora del desarrollo profesional
docente a través de una propuesta formativa que promueve la reflexion
sobre la practicay el juicio profesional de los docentes. Vezub (2013) sefiala
que esto implica una apropiacion de metodos y categorias necesarias para
efectuar el analisis del quehacer educativo y la propuesta de estrategias de
intervencion teniendo en cuenta el propio contexto; asi como la propuesta
de diversas alternativas cuando se presenten dificultades en el aprendizaje
de los estudiantes o el funcionamiento de las instituciones.

El énfasis en el mejoramiento supone promover cambios en el
docente. Sanchez (2018) resume este planteamiento de uno de los autores
representativos de esta vision, como es Guskey (2002), quien propone un
modelo de cambio docente el cual debe mostrarse en el salon de clase y
las practicas realizadas, asi como en los resultados de aprendizaje de los
estudiantes. Asimismo, se debe mostrar el cambio en las creencias y las
actitudes de los docentes. Este modelo de cambio docente considera los
siguientes aspectos:

v Cambioenlapréctica de los docentes: este se relaciona conlas labores



curriculares, el trato y la orientacion al estudiante y las actividades
programadas.

v Cambio en los resultados de aprendizaje de los estudiantes: este
se basa en las modificaciones que el docente ha establecido en el
proceso de aprendizaje que ha logrado asumir a partir de los nuevos
conocimientos adquiridos o del fortalecimiento de determinadas
competencias, entre otros.

v Cambio en las creencias y actitudes del docente: el modelo nos
plantea un proceso continuo de cambio, que no solamente tiene un
efecto en su quehacer, sino también en sus creencias y actitudes. Es
probable que esto sea producto del estudio, la reflexion, la motivacion,
la autocritica, etc. (Sanchez, 2018 p. 75)

Este Ultimo enfoque nos ayuda a enfatizar los impactos de la formacion
continua y problematizar la reflexiéon sobre sus incidencias en las practicas
y creencias. En ese sentido, puede haber cambios en las rutinas de las
practicas, pero no necesariamente un cambio en las creencias, ya que
estas presentan una complejidad especial y, probablemente, requieran
procesos mas prolongados y autorreflexivos. Esta perspectiva coincide con
los planteamientos del Proyecto Educativo Nacional al 2036, al afirmar que
la formacion continua debe conjugar, tanto la profundizacion de contenidos
disciplinares como la adopcion de nuevas técnicas, metodologias y formas
de preparar experiencias de aprendizaje relevantes y pertinentes, asi
como promover espacios de reflexion sobre la préactica profesional que
permitan modificar creencias y concepciones subyacentes que podrian
atentar contra las finalidades publicas de la educacion. (Consejo Nacional
de Educacion [CNE], 2020, p. 98). En esta misma linea, el Marco del Buen
Desemperfio Docente reitera que una de las transiciones que ayudan
a mejorar la docencia es el “transito de creencias, habitos y reglas que
constrifien la accion de los docentes e instituciones educativas hacia
las reglas y acuerdos que impulsan y facilitan las nuevas dinamicas de
ensefanza y aprendizaje” (Minedu, 2016, p. 13).

Es posible que parte de determinadas creencias posea antecedentes en
las experiencias que dejaron huella en el docente durante su etapa escolar
0 de estudiante en la educacion superior. Por ello, resulta sugerente que
el formador pueda motivar en el docente niveles de evocacion de aquellas
experiencias previas para gatillar una autorreflexion mas consciente sobre
como se han formado ciertas creencias. La formacion continua requiere
asumirse como parte de aquellos procesos que los docentes demandan
paramejorar la calidad y actualidad de sus conocimientos profesionales, los



cuales permitan una ensefanza mas efectiva y renovada. En esa medida,
las acciones de la formacion continua deben contribuir a los diferentes
tipos de conocimientos que el docente demanda para su profesion. En
este sentido, consideramos al modelo TPACK (Technological Pedagogical
Content Knowledge)', como uno de los que integra mejor los conocimientos
requeridos por el profesorado; tanto los conocimientos disciplinares (CK),
los conocimientos tecnoldgicos (TK) y los conocimientos pedagogicos (PK)
con las tecnologias de la informacion (TIC) en los procesos de ensefianza-
aprendizajey las intersecciones derivadas de estos. Como sostienen Roig et
al. (2015), “los profesores tienen un entendimiento intuitivo de las complejas
interrelaciones entre los tres componentes basicos del conocimiento
(CK, PK, TK) al ensenar los contenidos usando métodos pedagdgicos y
tecnologias apropiadas” (p. 152).

Tabla 5
Tipos de conocimiento profesional docente segin modelo TPACK

v Conocimiento Disciplinar (Content v
Knowledge, CK). Abarca los conocimientos
con relacion a la materia disciplinar.

Conocimiento Tecnoldgico (Technology
Knowledge, TK). Refiere al conocimiento de
todo tipo de tecnologia, no solo informatica.

<

v Conocimiento Pedagdgico (Pedagogical

Knowledge, PK). Se corresponde con

los métodos y procesos de ensefianza e
incluye conocimientos sobre la gestion

y organizacion del aula, analisis y
planificacion curricular y el aprendizaje del
alumno.

Conocimiento Pedagdgico Disciplinar
(Pedagogical Content Knowledge, PCK).
Referido al conocimiento disciplinar
relacionado con el proceso de ensenanza-
aprendizaje, integrando contenido y
pedagogia con el objetivo de desarrollar
mejores practicas docentes.

Fuente: Roig et al.,2015, p. 152. Elaboracion propia

1. Ver http.//www.tpack.org/

Conocimiento Tecnoldgico Disciplinar
(Technological Content Knowledge, TCK).
Relacionado con el conocimiento de

como la tecnologia puede crear nuevos
escenarios de aprendizaje para contenidos
especificos.

Conocimiento Tecnoldgico-Pedagogico
(Technological Pedagogical Knowledge,
TPK). Engloba el conocimiento de como

se pueden usar varias herramientas
tecnologicas en la ensefianza, y la
comprension de que el uso de la tecnologia
puede cambiar el modo en que los
docentes ensefan.

Conocimiento Tecnoldgico- Pedagdgico-
Disciplinar (Technological Pedagogical
Content Knowledge, TPACK). Es el
conocimiento requerido por los docentes
para integrar la tecnologia en la ensefianza
de cualquier area disciplinar.
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Figura 1
Modelo TPACK
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Fuente: http://www.tpack.org/

Este modelo facilita la distincion de los conocimientos que el profesorado
demanda en estos tiempos donde la multimodalidad en la educacion es un
paradigma que exige un docente capacitado para el uso de las tecnologias
para las modalidades presenciales, semi presenciales y no presenciales.



b) La Formacion continua docente desde la perspectiva de Ia
educacion de adultos

El publico de la oferta formativa que brinda el CISE es, en primer lugar,
adultos de diferentes generaciones con unatrayectoria personal, profesional
y académica que les ha permitido desarrollar diversas competencias para
cumplir las funciones que han desempefiado en el campo de la educacion.
Desde esta perspectiva, las actividades de formacion continua se conciben
como experiencias de crecimiento en la trayectoria de profesionales
adultos. Para ello, es importante valorar la adultez en toda su potencialidad
como una etapa para seguir aprendiendo a lo largo de la vida. Como
indica el Proyecto Educativo Nacional al 2036 es importante reconocer las
necesidades de las personas, al igual que el hecho de que,

“ellas cambian a lo largo de la vida, asi como tomar en cuenta que las
caracteristicas y riesgos especificos de cada etapa del ciclo de vida
deben ser atendidos con servicios pertinentes y oportunos. (...)Dado
que las necesidades de las personas cambian con la edad, existen
factores especificos de cada momento que deben ser atendidos para
asegurar buenas experiencias educativas (...).” (CNE, 2020, p. 35).

Esta valoracion desde la educacion de adulto implica superar la
creencia que a una mayor edad es dificil el aprendizaje de cuestiones
nuevas, lo cual limita la motivacion hacia el cambio y la innovacion. Diversos
estudios cuestionan este tipo de estereotipo etario (Nazar y Figueroa, 2015)
y expresan las posibilidades de aprendizajes multiples durante la adultez,
la cual esta condicionada también a otros factores. Consideramos esencial
que los espacios de formacion continua sean espacios de reconocimiento
del adulto en sus diferentes etapas, y eviten cualquier tipo de discriminacion
explicita o sutil derivada de su condicion etaria.

La educacion de adultos también nos ayuda a comprender las
complejidades que atraviesan estos para iniciar, continuar y terminar
programas de formacion; en lamedida que necesitan conciliar las demandas
de dichos programas con las que provienen de sus compromisos laborales,
familiares y otros compromisos sociales que puedan asumir (Sanchez,
2018). El balance entre las demandas formativas laborales, familiares
y personales es una de las condiciones que caracteriza a las diversas
etapas de la vida adulta y que, ademas, se encuentra condicionada por las
relaciones de género en las culturas, lo cual significa una carga adicional
para las mujeres, ya que problematiza sus posibilidades de liderazgo en la
vida laboral (Sime,2018). Desde esta mirada, la educacion de adultos se



trata de asumir criterios de flexibilidad para el desarrollo de los programas
de formacion, pero también de aprovechar sus experiencias en otras
dimensiones de sus vidas para enriquecerlos.

Asimismo, este enfoque desde la educacion de adultos nos ayuda a
prevenir algunas tendencias hacia la infantilizacion o sobre escolarizacion
de los adultos cuando estan en condicion de participantes de actividades
de formacion continua, lo cual limita su autonomia y responsabilidad
asumida en dichas actividades. Esas tendencias no solo pueden proceder
del formador sino también del participante. Como indica Gravani (2019), a
través de la educacion centrada en los adultos, otorgamos un control activo
de este sobre su proceso de aprendizaje, que lo automotive, a través de un
proceso autonomo y responsable.

c¢) La Formacion Continua Docente desde la Perspectiva de Ila
Transferencia de Conocimientos y Aprendizajes hacia los Contextos
Laborales.

Coincidiendo con Feixas (2003), “la transferencia de la formacién nos
sitia en el momento de transito entre el momento final de la estrategia
formativa y el inicio de una aplicaciéon o adaptacion de los aprendizajes
adquiridos en otro espacio y tiempo: las aulas” (p. 10) y otros ambitos de
las organizaciones.

Existen diversas conceptualizaciones que aportan a la comprension
de la formacion continua desde sus potenciales impactos, expresados
en términos de la transferencia de los aprendizajes hacia los contextos
laborales. Unos delos autores mas influyentes han sido Baldwiny Ford (1988),
quienes proponen definir la transferencia del aprendizaje de la formacion
continua, como el grado en el que los participantes puedan aplicar de forma
efectiva el conocimiento y las habilidades y actitudes adquiridas durante la
formacion en sus ambitos laborales, las cuales deberian ser generalizadas
y mantenidas durante un tiempo. La generalizacion del aprendizaje implica
su aplicacion en diferentes escenarios del contexto laboral, mientras que el
mantenimiento refiere a como los cambios resultantes de una experiencia de
aprendizaje persisten a lo largo del tiempo. Ello significa que ese potencial
de transferencia sera mayor si los resultados del aprendizaje son llevados a
la practica en circunstancias distintas y son mas perdurables. Estos autores
proponen un marco conceptual que explicita tres dimensiones:

a) los factores de entrada (inputs) que condicionan la capacitacion, donde
se encuentran las caracteristicas de los participantes (sus habilidades,



aspectos de personalidad, y motivacion), el diseno de la capacitacion (los
principios de aprendizaje que subyacen en los programas, la secuenciacion
de las actividades formativas y los contenidos) y el ambiente laboral (el
nivel de soporte institucional, las oportunidades para usar los aprendido).

b) los elementos de salida (ouiputs) de las capacitaciones. Refiere
basicamente a dos aspectos: el aprendizaje logrado y la capacidad de
retencion.

c) las condiciones de transferencia (conditions of transfer) que se
relacionan con la generalizacion de lo aprendido en diversos contextos y el
mantenimiento de lo aprendido a lo largo del tiempo.

La siguiente figura permite visualizar estas dimensiones y las flechas
incluidas representan las sinergias entre ellas.

Figura 2
Modelo de la transferencia de la capacitacion de Baldwin y Ford
Training inputs Training outputs Conditions of transfer
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Fuente: Baldwin y Ford, 1988, p. 65.



Para una institucion dedicada a la formacion continua resulta fundamental
el ubicar su aporte como parte de un proceso mas amplio de interacciones entre
factores que puedan contribuir a que los conocimientos adquiridos durante la
formacion puedan ser realmente transferibles a los contextos heterogéneos de
los docentes.

d) La Formacion continua desde la perspectiva de las trayectorias
formativas y laborales

La formacion continua exige comprender las diferentes trayectorias
de los profesionales de la educacion, al asumir que estas no son siempre
lineales, y que pueden constituir un referente importante para este tipo de
formacion. Esto implica el aprovechar las narrativas que los docentes han
construido a partir de sus itinerarios laborales y que forman parte de una
biografia que alimentan la identidad docente, en la medida que hayan sido
asimiladas mas conscientemente, y para lo cual es oportuna la intervencion
del formador. “Pueden existir biografias llenas de acontecimientos que
finalmente supongan meras acumulaciones de informaciones y saberes
y no hayan sido asimilados y asumidos como experiencias propias,
profundamente transformadoras y configuradoras de un yo en permanente
crecimiento interior”. (Ramon, 2018, p.77).

Una primera aproximacion a la valoracion de las trayectorias se
encuentra en los cambios ocurridos en relacion con la insercion y los roles
cumplidos en el campo de la educacion (Sime, 2018). En primer lugar,
existe un sector que ha sido formado para la ensefianza en la educacion
basica en un nivel o area curricular y que ha permanecido en esa misma
ubicacion y rol docente.

También existen los casos de aquellos que siendo formados para
ejercer la docencia en un nivel de la educacion basica o para la ensefanza
de un area curricular terminaron ensefando en otro nivel u otra area del
curriculo. Igualmente, es posible encontrar docentes que durante su carrera
han estado paralelamente en periodos distintos en la docencia con algun
cargo de gestion institucional o que transitaron mas hacia este ultimo. Del
mismo modo se encuentran aquellos que tuvieron una formacion inicial en
la educacion superior diferente a la de educacion y que, después de ejercer
esa primera carrera durante un tiempo, se insertaron en la docencia escolar
0 en la educacion superior de forma mas completa. Asimismo, existen
docentes que han combinado simultaneamente su ejercicio en la docencia
con otras actividades laborales mas alla del campo de la educacion.



Junto a esta primera aproximacion también es pertinente la valoracion
de las trayectorias segun los periodos de experiencia docente. Vaillant
(2014) senala que esas fases de vida profesional deben ser consideradas
al momento de disefar propuestas para los docentes, “ya que todo parece
indicar que las etapas marcan al docente diferenciadamente” (p. 63). De
manera general, podemos diferenciar tres grandes etapas, los docentes
principiantes, los que estan a mitad de carreray los veteranos (You 'y Conley,
2015; Ahn et al., 2018; Marcelo, 2009). Los primeros con, aproximadamente,
menos de cinco anos de experiencia en la docencia, no solo estan
aprendiendo a ensefiar sino también a socializarse profesionalmente,
es decir, interiorizando normas, valores, y codigos de la cultura escolar
y profesional en la cual se insertan y que puede ser un aprendizaje
tensionante. Los que se ubican a mitad de carrera, con seis hasta once
anos de experiencia en la ensefianza, se encuentran mas estabilizados en
Su carrera, con interés en la experimentacion o el activismo pedagogico, y
se encuentran interesados en un mayor dominio y actualizacion de su area
de ensenanza, asi como el conocer otras experiencias inspiradoras. Los
que tienen mas de 11 afios de labor docente tienden a reconocer con mas
serenidad sus limitaciones y las de la escuela, o también adoptar actitudes
mas conservadoras hacia el cambio, y pueden estar en condiciones de
ocupar ciertos cargos de gestion y demandar mayor formacion para
cumplirlos.

En resumen, en cada una de estas etapas se desarrollan actitudes y
demandas diferentes hacia la formacion continua. Es importante que el
docente especialista pueda reconocer esta diversidad de trayectorias y
las necesidades especificas que estas puedan demandar, asi como debe
permitir a los participantes un contexto de reapropiacion de ellas en los
momentos que, pedagogicamente, sean los mas oportunos.






EL MODELO FORMATIVO EN EL CISE

El modelo formativo que asume el CISE para el desarrollo de sus
actividades de formacion continua se basa en cinco dimensiones, los
criterios formativos transversales, las areas tematicas, las modalidades
de ensefianza, las actividades de formacion continua y las estrategias y
secuencias didacticas.

2.1. Criterios Formativos Transversales para la Formacién
Continua

v Valorar y recoger las trayectorias y saberes profesionales de los
docentes participantes y su condicion de adultos.

v Incorporar estrategias participativas y variadas para facilitar climas
motivadores.

v Combinarlaconceptualizacion conlaaplicacionytransferencia creativa
de los productos, tomando en cuenta la diversidad de contextos de
procedencia de los docentes participantes.

v Desarrollar practicas de retroalimentacion permanente que reconozcan
los avances y limitaciones en los productos demandados.

v Promover una cultura colaborativa e innovativa en las actividades
didacticas propuestas en los cursos.

v Incentivar actitudes autorreflexivas y habilidades metacognitivas en
los docentes participantes sobre sus practicas y creencias.

v Motivar una cultura de respeto y de valoracion a las opiniones y
experiencias de los docentes participantes que evite todo tipo
de discriminacion por razones de edad, género, raza, religion,
capacidades diferentes, u otras.



2.2. Areas Tematicas para la Formacion Continua

El CISE disefia y ofrece cursos dirigidos a los diferentes actores de
la comunidad educativa, haciendo un énfasis en el personal directivo y
docente. Enese sentido, nuestra oferta gira entorno alos temas relacionados
con aspectos curriculares y de gestion. A continuacion, se especifican las
areas tematicas que orientan nuestra oferta educativa:

Figura 3
Areas tematicas para la formacion continua del CISE

Curriculo y didactica

Los cursos de esta area permiten una
comprension de los procesos de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion en los diversos
niveles y escenarios educativos que
enriguecenelejerciciodocente. Lostemascon
mayor acogida en esta area son: Planificacion
curricular, Estrategias didacticas, Evaluacion
del y para el aprendizaje, Acompafiamiento,
entre otros.

Gestion de la
educacion

Tics en la educacion

Desarrollo y educacion infantil

Se ofrece un abordaje integral de la infancia
y su desarrollo a través de diferentes cursos
que se dirigen a fortalecer las competencias
docentes en las diferentes areas curriculares:
Descubrimiento del mundo, Matematica vy
Ciencia y Tecnologia.

Educacion inclusiva

A través de esta area se

Esta area tiene objetivo
fortalecer aspectos
vinculados a la gestion de
las instituciones educativas
y sus proyectos, con el fin

de enriquecer aquellas
competencias para
optimizar los procesos

pedagogicos, directivos y
administrativos.

Fuente: elaboracion propia

Desde esta area se proponen
cursos dirigidos al manejo
y empleo creativos de las
diferentes tecnologias de la
informacion y comunicacion
(TICS) en beneficio del
procesos de  ensefianza
y aprendizaje para
modalidades  presenciales,
semipresenciales y virtuales.

busca mejorar el rol docente
para el buen desarrollo de
la inclusion de los nifios con
respeto a la diversidad ene
el aula y asumir el reto de
educar a estudiantes con
necesidades educativas
especiales.



Para determinar nuestra oferta de temas para los diferentes tipos de

Cursos se consideran cinco aspectos:

a.

Un analisis de los temas con mayor cantidad de participantes en los
anos previos.

Cambios en las politicas educativas, de aspectos curriculares,
estrategias 0 metodologias innovadoras, entre otros. Por ejemplo,
en los ultimos diez afios, la propuesta ha presentado un fuerte
componente en el area tematica de Curriculo y Didactica en todos los
niveles educativos (inicial, primaria y secundaria), asi como en TIC y
educacion.

Para identificar estas necesidades se considera la informacion de la
sistematizacion de la oferta de formacion continua en el pais, realizada
por nuestra Unidad (CISE, 2021).

También se considera, como informacion referencial, o aportado cada
dos afios, desde el 2014, por la Encuesta Nacional Docente (ENDO)?
del Minedu para docentes del sector publico y privado, la cual incluye
preguntas sobre sus demandas y condiciones para la formacion
continua.

Las respuestas a las encuestas de fin de curso, o las realizadas desde
nuestro Facebook (ver Anexo 2).

2.3.Modalidades de Ensenanza en la Formacion Continua del CISE

Desde la década de 1980, el CISE ofrece una variedad de cursos y

talleres en el campus universitario a través de la modalidad presencial, asi
como también cursos basados en la educacion a distancia desde algunos
proyectos de formacion especificos. Sin embargo, en el 2017 ocurrieron
algunas experiencias de curso virtual a través de la plataforma PAIDEIA y
es a partir del 2020, debido a la emergencia sanitaria del COVID-19, que
el CISE ofrece su entera oferta académica en modalidad blended learning.
Asi, el CISE desarrolla su oferta educativa a través de dos modalidades:

2 Ver http://www.minedu.gob.pe/politicas/docencia/encuesta-nacional-a-docentes-endo.php
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Modalidad blended learning. Combina el e-learning (encuentros
asincronicos a través de la plataforma PAIDEIA) con encuentros
sincronicos, a través de la plataforma Zoom, utilizando las ventajas de
ambos tipos de aprendizajes.

Modalidad presencial. Se caracteriza por el encuentro del facilitador(a)
con los participantes en un espacio fisico, que en este caso son las
aulas del campus universitario de la PUCP o en otros espacios cuando
se trata de formacion a medida.

En ambas modalidades, el aprendizaje se encuentra mediado por una
reflexion de la practicaeducativa, asicomo por una constante interaccion que
facilita la participacion, la comunicacion de ideas o practicas innovadoras
y el enriquecimiento a nivel profesional entre maestros.Especificamente,
en la modalidad de blended learning, la cual se caracteriza por alternar
sesiones sincronicas con actividades asincronas, se emplean dos entornos
virtuales que cumplen las siguientes funciones complementarias:

Plataforma PAIDEIA PUCP. Es una plataforma de aprendizaje
colaborativo desarrollada en la PUCP. Esta basada en el sistema
de gestion del aprendizaje Moodle, facilita la comunicacion entre
docentes y estudiantes, brinda informacion y materiales educativos y
permite preparar actividades colaborativas, asi como evaluar y recibir
retroalimentacion de los alumnos.



Plataforma PAIDEIA
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Fuente: https://paideia.pucp.edu.pe

Plataforma Zoom. Es un servicio de videoconferencia que se
emplea como espacio de reunion virtual entre personas. Cuenta con
herramientas que facilitan la participacion de aquellos que son parte
de una sesion.



Cuenta con la posibilidad
de configurar la sesion para
brindar mayor seguridad al
ambiente de aprendizaje
(habilitar la sala de espera
y admitir a las personas
matriculadas en el curso).

Puede compartir su pantalla
con los participantes de la
reunion y dar la posibilidad
de hacer lo mismo para una
exposicion o la muestra de un
trabajo grupal o individual.

Permite la organizacion de
los participantes en salas de
reunion mas pequenas, a
través de la opcion “grupos”,
para facilitar el trabajo

en equipo vy la asesoria
personalizada.

El chat brinda la posibilidad
de enviar informacion
complementaria: ya sea un
enlace que los lleve a una

pagina externa o un archivo de

Windows.

Permite grabar la sesion
para compartirla a través
de un enlace con aquellos

participantes que no pudieron

ser parte de la reunion.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 6
Ventajas de uso del Zoom

Es posible descargarlo en
una computadora o en un
dispositivo movil, haciendo
posible el aprendizaje desde
cualquier lugar a cualquier
hora.

También es posible tener
acceso a través de un
enlace, uniéndose a traves
de su navegador.

Cuenta con la posibilidad
de participar a traves del
chat, levantando la mano o
activando el audio.

Permite el acompafiamiento
al docente especialistay la
observacion de la dinamica
del curso.

Corrobora aspectos
administrativos o logisticos
como el numero de
matriculados, la asistencia
de participantes, la hora de
inicio y fin de la sesioén, entre
otros.



2.4. Actividades de formacion continua

Es preciso sefialar que las actividades regulares de formacion continua
del CISE tienen una duracion de 10 horas, 30 a 60 horas, y 90 horas o mas.
Estas se ofrecen en tres momentos durante el ano: durante el verano (enero-
marzo), durante el semestre 1 (abril-julio) y durante el semestre 2 (agosto-
diciembre). Simultaneamente, a lo largo del afio se ofrecen webinars de
dos horas, de manera independiente o junto con la Facultad de Educacion
PUCP y otras instituciones. Toda esta oferta es difundida permanentemente
en nuestra web institucional, Facebook, Instagram y otros espacios.
Paralelamente, el CISE también esta disponible a ofrecer una formacion a
medida, que es demandada por diversos tipos de instituciones y que tiene
opciones distintas de duracion. Asimismo, la Coordinacion de Formacion
Continua convoca eventos dedicados a las metodologias activas en la
escuela, las cuales permiten dar a conocer buenas practicas escolares
que desarrollan métodos activos.

Tabla 7
Tipos de actividades formativas regulares segun su duracién

v Cuenta con una duracion de 30 a Cuenta con una duracion de 90

<

60 horas. horas a mas.
v Aborda un tema especifico de v Aborda un tema general de
capacitacion. capacitacion o profundiza en uno

v Presenta objetivos generales y de forma particular.

especificos de aprendizaje. v Ademas de los objetivos de
. Los temas se organizan en aprendizaje, plantea un perfil de
egreso

unidades de aprendizaje.
v Los temas se organizan en modulos
de aprendizaje.

Ademas, EI CISE ofrece la opcion de certificar progresivamente las horas
de capacitacion acumuladas sobre una misma area curricular hasta por
120 horas realizadas durante un ano, tomando en cuenta las exigencias de
capacitacion que el docente debe acreditar. Las actividades de formacion
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continua se encuentran sujetas a un proceso de aprobacion y evaluacion
por parte de la Direccion de Educacion Continua (DEC), luego de la cual
es posible incluirla en la propuesta formativa de la unidad. En este proceso
de aprobacion, la PUCP asegura que la actividad ofertada posea un buen
disefio y planteamiento y, posteriormente, de forma general, las evalua a
través de una encuesta de satisfaccion que se encuentra dirigida a una
muestra del total de los participantes de nuestros cursos, y sobre la cual se
ahonda en el ultimo capitulo de este documento.

2.5. Estrategias y secuencia didactica

A partir de lo sefalado anteriormente, la Coordinacion de Formacion
Continua disefia los objetivos y actividades formativas en didlogo con el
docente-especialista, contemplando la naturaleza tedrica y practica de
cada curso la cual se debe explicitar en el silabo (ver Anexo 3). De esta
manera, se procura una metodologia de ensefianza caracterizada por
desarrollar estrategias activas y participativas que considera la condicion
de profesional adulto que representa cada participante:

Figura 5
Estrategias para el desarrollo de los cursos

Activa: Nos interesa que los participantes se sientan motivados
para desarrollar habilidades, manejar conceptos teodricos y se
promueva en ellos actitudes necesarias para la reflexion critica y
niveles de innovacion educativa.

Participativa: Buscamos promover el protagonismo, la iniciativa y
la responsabilidad de los participantes para favorecer la discusion,
la sustentacion y el intercambio de experiencias a través de
estrategias como:

Trabajos individuales y en equipo

Actividades de aplicacion y adaptacion

Exposiciones y puestas en comun

Demostraciones y ejemplos pertinentes

Estudio individual a través de la lectura, como apoyo y refuerzo
de lo que se trabaja en la sesion.

Fuente: elaboracion propia



El aprendizaje se concibe como un proceso continuo, en donde
el refuerzo y la ejercitacion a través de la aplicacion de lo aprendido, el
trabajo cooperativo e individual, el aprovechamiento de los saberes previos
y la interaccion con recursos aportados por el docente constituyen factores
que facilitan que el participante logre los objetivos de aprendizaje previstos.
Para lograr ello, se propone una secuencia didactica flexible que contempla
las siguientes fases:

v Motivar la reflexion sobre la practica. El curso-taller en si es un
espacio que motiva al crecimiento profesional desde la narracion,
la reflexion y la metacognicion sobre el quehacer pedagodgico. Esta
parte de la trayectoria y actuacion profesional del docente, el contexto
en el que se situa y el grupo de estudiantes a su cargo, para luego
identificar los nudos criticos o situaciones problematicas en el marco
del area curricular en el que se ubica el curso.

Figura 6
Niveles de reflexién sobre la practica

Reflexion critica

Reflexion sobre las
Reflexion implicancias morales y
pedagodgica éticas de la préacticay
Reflexion sobre las sobre las condiciones
en las que se realiza.

Reflexiéon
superficial

metas

Prereflexién/no ReﬂeXioh sobrelas  oqycacionales ylas  Reflexion sobre las
o F T estrategias y 1os teorias en las que propia practica y las
S lmetod?s par? se basan. consecuencias éticas,
automaticamente lograr.a.s metas 'y soc:lales~ y politicas de
: ) ! os objetivos. la ensefianza.
inconscientemente.

Nivel técnico Nivel téorico Nivel politico
Rutinas Nivel descriptivo Nivel analitico Nivel critico

Fuente: Diaz Bazo,2015, p. 96.



Integrar perspectivas para reconstruir. Luego de narrar y reflexionar
sobre aspectos especificos con relacion al tema del curso-taller, el
docente-especialista, desde su rol de facilitador, brinda perspectivas
tedricas y metodologicas actualizadas, incluyendo para esta Ultima un
repertorio de casos y ejemplos reales e imaginarios (a nivel nacional
o internacional), asi como la perspectiva que aportan las evidencias
de investigaciones relacionadas con el tema del curso-taller. Esto
es importante para que el participante pueda analizar y contrastar
Su practica a la luz de esas tres perspectivas, de forma individual
0 colaborativa. De esta forma se construye, emergentemente, una
experiencia de integracion de perspectivas y de dialogo de saberes.
Asi, se reconstruyen los elementos de la practica que se identificaron
como nudos criticos 0 situaciones problematicas, asi como las
percepciones, Concepciones o creencias que subyacen en ellas.

Disenar alternativas para transferir. En el marco de una situacion
especifica de su practica, y luego del analisis a la luz de las
perspectivas teodricas, de evidencias y metodologias, el participante
es capaz de plantear propuestas diferentes, algunas con un alcance
de mayor innovacion y otras mas focalizadas, para renovar algunos
elementos claves que apunten a la mejora del proceso de ensefianza
y aprendizaje. Se parte desde las orientaciones tedricas y practicas, el
intercambio de experiencias y los comentarios de sus pares, asi como
del andlisis de los diferentes factores que intervienen en su contexto. De
esta manera, el docente podra formar un juicio practico del potencial
de transferencia de las alternativas, para ser desarrolladas luego o en
el transcurso del curso, segun el contexto de cada curso-taller.

Evaluar para comprender y motivar. La evaluacion del aprendizaje
es concebida como un proceso continuo que permite comprender,
verificar y valorar el aprendizaje alcanzado por el participante en
funcion a lo que se pretende lograr en cada curso-taller. El docente-
especialista propone un sistema de evaluacion procesual que toma en
cuenta productos con potencial de transferenciay significatividad para
la mejora del desempeno docente y que son coherentes con el objetivo
del curso-taller. Los productos propuestos son de caracter individual
o grupal y son retroalimentados de forma escrita y verbal y, para los
productos finales, a través de una rubrica o ficha de evaluacion. El
objetivo apunta a que el participante pueda comprender los aciertos
y aspectos por mejorar en el producto presentado motivandolo a su
crecimiento como profesional de la educacion.
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Figura 7
Secuencia didactica de las actividades de formacion
continua del CISE

Motivar la
reflexion sobre
la practica

Integrar
perspectivas
para

Evaluar para .
reconstruir

comprende
y motivar

Diseflar
alternativas
para transferir

Fuente: elaboracion propia
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EL DOCENTE ESPECIALISTA DE FORMACION
CONTINUA EN EL CISE

La participacion de los docentes especialistas en de las actividades
de formacion continua es un aspecto fundamental para el desarrollo de
esta dimension, por ello ha sido definido, tanto en la normatividad de la
universidad, como en ciertos requisitos previstos desde nuestra unidad.

3.1. Derechos y deberes del docente especialista

La PUCP (2019) precisa diversas normas aplicables a los docentes
de educacion continua y abierta, las cuales definen sus derechos vy
obligaciones (ver Tabla 8).

Tabla 8
Derechos y deberes de los docentes de educacion continua

Derechos Deberes

a. Recibir el pago de la remuneracion a. Cumplir puntualmente con

pactada y de los beneficios que las tareas previstas para las
correspondan, de acuerdo con actividades a su cargo de acuerdo
su desempefio y responsabilidad con la modalidad, horario y
determinados por las presentes calendario establecido por la
normas. unidad organizadora de actividades

b. Acceder al uso del material de la de educacion continua.

Biblioteca para la lectura en sala. b. Elaborary presentar, con
anticipacion al inicio de cada
curso, el silabo del curso o de los
Cursos a su cargo y desarrollarlos
de acuerdo con los lineamientos
sefialados por la unidad
organizadora respectiva.

c. Recibir el documento de
identificacion docente de
educacion continua de la Pontificia
Universidad Catolica del Peru.

d. Recibir el certificado de trabajo.



establecidos en el contrato de
trabajo respectivo, asi como otros
contemplados en las normas
vigentes.

Fuente: PUCP, 2019, pp.2-3. Elaboracién propia.

e. Los demas derechos se encuentran c.

Planificar adecuadamente cada
una de sus clases, sean éstas
presenciales o virtuales.

Asistir puntualmente a las clases
presenciales.

Preparar los materiales de
ensenanza, de acuerdo con

lo establecido por la unidad
organizadora de la actividad de
educacion continua.

Cumplir con el régimen de
dedicacion requerido por la unidad
organizadora de actividades de
educacion continua.

Evaluar a los participantes

con objetividad, equidad e
imparcialidad en los plazos
establecidos por el cronograma
de estudios correspondiente, asi
como retroalimentar los trabajos y
evaluaciones de manera oportuna.

Usar de manera correcta la
infraestructura, equipos y soporte
informatico que la universidad pone
a su disposicion.

Respetar los derechos de los
profesores, alumnos, personal, y
de los demas participantes de las
actividades de educacion continua
y abierta.

Cumplir con las normas de la
universidad y con las disposiciones
académicas y administrativas que
la unidad organizadora a cargo de
la actividad establezca.



Adicionalmente, el documento de la DEC-PUCP (2021), “Lineamientos
para la Gestion de Docentes de Educacion Continua”, define los roles del
docente de educacion continua como “docente especialista”, “docente
tutor”, “invitado”, “expositor” y “asistente de docencia” (para el apoyo a
estas actividades) (ver Tabla 9).

Tabla 9

Roles de los involucrados en el servicio de la formacion continua

El docente especialista es

la persona responsable

del dictado del curso

en cualquiera de sus
modalidades. Ademas, puede
incluir el apoyo académico y
tutorial a los participantes.

El docente tutor es la
persona que ejerce el apoyo
académico y tutorial de los
participantes, principalmente,
cuando la actividad de
educacion continua se ofrece
en modalidad semipresencial
y/o virtual.

El invitado es la persona que
ha recibido la invitacion para
participar como ponente

0 como observador en el
marco de una actividad

de educacion continua. El
maximo de horas que puede
dictar es de ocho (8) horas
en un periodo de 30 dias. La
aceptacion en el sistema es
automatica.

El expositor es la persona
qgue ha recibido la invitacion
para exponer o presentar
algo en el marco de una
actividad de educacion

continua. El maximo de horas
que puede dictar es de ocho

(8) horas en un periodo de
30 dias. La aceptacion en el
sistema es automatica.

Fuente: DEC-PUCP, 2021, pp.2-3. Elaboracion propia.

El asistente de docencia

es aquel alumno de la
universidad que colabora
con el docente de educacion
continua durante la ejecucion
de sus actividades.



De igual modo, dicho documento determina el rango de horas semanales
que pueden dedicar los docentes que laboran a tiempo completo y parcial
en la universidad.

3.2. El docente especialista del CISE

Los docentes especialistas responsables de las actividades de for-
macion continua son profesionales que cumplen determinado perfil profe-
sional debido al cual son convocados por la Coordinacion de Formacion
Continua del CISE. Su continuidad es renovada en los cursos ofertados, de
acuerdo con la evaluacion de su desempefio y la demanda sobre sus te-
mas de dominio. Ademas, la plana de docentes especialistas es propuesta
a la direccion del CISE para su aprobacion interna para luego continuar
con los procedimientos de la DEC.

Los docentes especialistas invitados deben, ademas de proponer un
primer planteamiento del curso de acuerdo con un formato, llenar una plan-
tilla de curriculum vitae (CV) que permite conocer (a) sus calificaciones
(formacion académica y capacitaciones-especializaciones logradas; y (b)
Su experiencia como capacitador/facilitador en general, en la educacion
basica y otros niveles, asi como en elaboracion de materiales y en inves-
tigacion (ver Anexo 4). Segun el anélisis del CV y la propuesta preliminar
del curso, la coordinacion determina el nivel de trayectoria adecuada con
la que cuenta el docente para el tipo de curso, para asi confirmar su par-
ticipacion, o no. En el caso de una respuesta positiva, se continua con las
coordinaciones necesarias para afinar la propuesta de su curso y este pue-
da responder a los estandares de calidad apropiados y pertinentes para
los tipos de participantes a los cuales se dirige. Se pone especial atencion
a la calidad y pertinencia de los materiales didacticos y otros recursos que
utilizaran los participantes, de acuerdo con el criterio del docente especia-
lista. Durante el curso, el docente especialista es acompafado desde la
coordinacion para supervisar el desarrollo de este y atender a los requeri-
mientos y situaciones emergentes.
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LA SISTEMATIZACION, LOS ESTUDIOS Y LA EVALUACION
DE LA FORMACION CONTINUA EN EL CISE

4.1. Sistematizacion de nuestros programas y estudios sobre
formacién continua

Un aspecto que contribuye a la mejora de nuestros programas es la
sistematizacion de la practica de formacion continua acumulada y estudios
sobre este campo. De esta manera, el CISE ha desarrollado tres tipos
de aproximaciones. La primera se encuentra destinada a sistematizar
periodos largos de la oferta del CISE. Asi, en el afio 2015, se publicé una
sistematizacion de esa trayectoria del periodo que abarca del 2001 al
2010 (CISE, 2015), el cual permitié dar cuenta de la cobertura, tipos de
ofertas, perfil de los docentes especialistas y otros aspectos. La segunda
aproximacion esta dirigida a la sistematizacion de programas de formacion
continua especificos. En esta aproximacion se ubica la sistematizacion de
un proyecto que contenia un fuerte componente de formacion continua,
realizado entre 1989-1996, denominado “Educacion y Cultura de Paz”, el
cual, a través de cursos, seminarios y jornadas, buscaba la capacitacion
de docentes a nivel nacional (Bolafios, 1992; Ferrazzi, 1994; Diaz Bazo,
1996). Sobre la misma linea teméatica se explord el impacto del diploma
“Proyectos Educativos y Cultura de Paz” implementado durante los afios
1998 y 1999 (Diaz Bazo y Suéarez Diaz, 2001).

lgualmente, se lograron niveles de sistematizacion del proyecto de
profesionalizacion de maestros en zonas rurales andinas del Peru iniciada
en 1988 (Ojeda, 1992; PUCP, 1990); asi como, de las actividades de
capacitacion de educacion a distancia del “Proyecto de Calidad de la
Educacion y Desarrollo Regional del periodo 1992-1998” (Tueros, 1999;
Kocchiu, 1992).

Asimismo, forma parte de esta aproximacion la sistematizacion de
un programa piloto de formacion continua del afio 2002 junto a un grupo
de participantes de los cursos de verano de ese afo, con la finalidad de
acompanar sus propuestas de innovacion a traves de la investigacion
accion (Urribarri, 2002). En esa aproximacion también se encuentra la



sistematizacion del proyecto de formacion continua durante los afos 2012-
2014, en alianza con la Universidad de Helsinki (Finlandia), que trabajo
la formacion de docentes universitarios vinculados con la ensefianza de
las matematicas y ciencias, quienes disefiaban procesos formativos como
acompanantes pedagogicos para docentes de educacion basica de
diversas regiones del pais (Diaz Bazo et al., 2015).

Finalmente, latercera aproximacion se encuentrarelacionada a estudios
sobre la oferta de formacion continua en el pais que permitan reconocer la
presencia de diferentes instituciones publicas y privadas en este campo y
las caracteristicas principales de su oferta (CISE, 2021). A esta tendencia
pertenece también el estudio sobre la realidad de la formacion continua
en el Perd y en Alemania, realizado por Sanchez (2019) y que analiza la
realidad y las percepciones de docentes sobre la formacion continua en
ambos paises.

4.2. Evaluacion de nuestros programas

La evaluacion de nuestros programas se realiza en tres niveles que
coadyuvan a la necesaria retroalimentacion de los docentes especialistas
y al area de formacion continua del CISE.

a) A nivel de la Unidad

Se efectla desde los resultados de la encuesta aplicada por el CISE al
finalizar cada una de las actividades formativas, las que permiten conocer
el nivel de satisfaccion del participante con respecto a dos aspectos
fundamentales:

* La percepcion con respecto a aspectos académicos del curso. Esta
se relaciona con el desempeno del docente-especialista, quien esta
a cargo del curso y es el representante del CISE en el espacio de
aprendizaje. Es importante que el participante reconozca en este:

v Su nivel de dominio en el tema y capacidad para su desarrollo, que
debe incorporar ejemplos practicos y experiencias en torno al tema
del curso.

v El uso de herramientas digitales para promover espacios de
participacion, trabajo en equipo y socializacion de ideas o
contenidos; asi como elementos digitales en la plataforma PAIDEIA.

v La retroalimentacion a las aclaraciones, orientaciones y respuestas
claras antes las preguntas o consultas.



* La percepcion del curso. Al finalizar este, se realizan dos preguntas
con respecto a la utilidad del curso en su quehacer educativo y a como
se percibe de forma general del curso. Ambas preguntas nos permiten
recoger una impresion general sobre el impacto en su actuacion
profesional y su satisfaccion final con respecto al curso (ver Anexo 5).

Del mismo modo, al finalizar el curso se le solicita a cada especialista
encargado la elaboracion de un informe de naturaleza mixta, el cual incluye
una parte donde debe marcar en una escala determinada el nivel de logro
sobre diversos aspectos desarrollado durante el curso, asi como una parte
de respuesta abierta sobre los logros principales del curso, las dificultades
encontradas en el curso y sus recomendaciones (ver Anexo 6).

b) A nivel institucional

El segundo nivel es el proporcionado desde la Direccion de
Educacion Continua, en el cual también se aplica una encuesta a todos
los participantes que llevaron una actividad de formacion continua en la
PUCP. De esta manera, los resultados son presentados a la unidad que los
ejecuta en un cuadro comparativo anual, lo cual permite ver el progreso
con respecto a los resultados obtenidos. Esta encuesta se organiza las
siguientes dimensiones complementarias, las cuales permiten profundizar
sobre aspectos importantes en torno a su experiencia en la actividad como
las siguientes:

v Satisfaccion general v Metodologia y aprendizaje
Potencial de recomendacion de | v Calidad de contenido y
la actividad a otras personas aprendizaje

v Intencion de matricularse v Duracion y puntualidad
nuevamente en un proximo

Infraestructura fisica y virtual
Soporte administrativo
Inscripcion y matricula
Ubicacion, acceso y
desplazamiento

Curso
v Desempenfo del docente:

dominio, metodologia,

comunicacion y evaluacion

€ € £

c) A nivel macro

Untercer nivel, macroy externo ala universidad, con el cual triangulamos
nuestras evaluaciones (tanto de la unidad como de la DEC), consiste en la
informacion reportada por las versiones de la Encuesta Nacional Docente
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(ENDO)? realizada por el Minedu, que se aplica bianualmente desde el
ano 2014 a los docentes del sector publico y privado, y que incluye una
pregunta sobre la utilidad percibida por los profesores sobre los diversos
tipos actividades de capacitacion en las cuales han participado.

Figura 8
Evaluacion y retroalimentacién de la formacién
continua en el CISE

Retroalimentacion
Area de Formacion
Continua CISE

Evaluacion CISE

Evaluacion DEC

Evaluacion ENDO

Retroalimentacion
docentes-especialistas

Fuente: elaboracion propia

Lainformacion aportada desde estos tres niveles nos permite identificar
los logros y limitaciones en cada actividad, asi como compararlos con
los aflos previos y contrastar ciertos indicadores con otras unidades de
formacion continua de la PUCP. Igualmente, esta informacion ayuda a
confrontarnos, aunque sea de forma puntual, con un referente nacional.
Este modelo permite recoger las opiniones de los participantes, asi como
la de los docentes especialistas.

3 http://www.minedu.gob.pe/politicas/docencia/encuesta-nacional-a-docentes-endo.php
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PROTOCOLOS DE ATENCION Y SUPERVISION DE SERVICIOS

A TERCEROS (2019)

CISE- FC-Protocolo de atencién para servicios a terceros

Este protocolo resume la experiencia previa del CISE en su trayectoria

de atencion de servicios a terceros en formacion continua. Para ello, se
describen los procedimientos a seguir cuando se reciben solicitudes
de instituciones que cuentan con una propuesta académica (cursos o
diplomaturas) producto de su experticia institucional para ser previamente
evaluada, supervisada y certificada por el CISE de acuerdo a las normas
respectivas de la PUCP.

a.
1.

Criterios para la aceptacion

La propuesta académica debe estar enmarcada en el campo de
la educacion sea a nivel de la educacion basica o superior u otro
contexto especifico. La pertinencia de la tematica es evaluada por
la Coordinacion de Formacion Continua del CISE considerando
experiencias previas de la unidad en esas tematicas y existencia de
alguna oferta similar en la PUCP.

La institucion solicitante debe contar con reconocida trayectoria y
con experiencia de trabajo en la tematica a desarrollar.

La institucion debe aceptar que los contenidos y otros aspectos
propuestos deben ser revisados Yy reajustados segun las
observaciones del CISE y siguiendo los lineamientos de la Direccion
de Educacién Continua (DEC).

En el caso de que los docentes sean propuestos por la institucion,
estos deben cumplir con los requisitos establecidos en las normas
aplicables a los docentes de educacion continua y abierta de la PUCP:

v ContarcongradodeBachillercomominimo paracursosy Diplomatura
de Estudios, y titulo profesional o maestria para Diplomaturas de
Especializacion. El CISE realiza la verificacion de dicha informacion
en SUNEDU u otro medio confiable.

1 Reglamento “Normas aplicables a los docentes de educacion continua y abierta”. Resolucion del Consejo Universitario
093/2019 del 3 de abril del 2019 y promulgado por Resolucion Rectoral N° 348/2019 del 10 de abril del 2019



v Contar con experiencia laboral o estudios complementarios en la

tematica de la propuesta académica.

v Es deseable que los docentes tengan vinculo PUCP (pregrado,

posgrado, docencia).

5. La aceptacion de la propuesta econdmica debe garantizar los
requerimientos de gastos y superavit solicitado por la PUCP.

b. Procedimiento

El proceso general para este tipo de servicios comprende 5 fases y 19
actividadesquesedetallanenlatablasiguiente dondetambiénseespecifican
las responsabilidades que asume el CISE, la institucion concerniente, asi
como, las inter fases con la DEC y la unidad de presupuestos

Actividad

Responsabilidades
de...... all.....

I. RECEPCION DE LA PROPUESTA

1 | Recepcion de solicitud del servicio.

Institucion | CISE

2 | Es posible descargarlo en una computadora Envio de formatos:
propuesta académica y requisitos académicos de los docentes.

Documentacion referida a la propuesta académica: objetivos,
perfil (en caso se requiera), numero de horas (presencial,
virtual), contenidos, metodologia, evaluacion, certificacion,
fechas sugeridas de inicio y fin, entre otros.

Antecedente de la ejecucion de cursos similares y resultados.
Antecedentes de la entidad
Plana docente que este identificada con cada curso a dictar

CV de los capacitadores segun los requisitos indicados por
la DEC

En el caso de que se desarrolle por grupos, indicar la fecha de
inicio y fin de cada uno

CISE Institucion

3 | Envio de la carta de solicitud especificando el tipo de servicio, la
propuesta académica y los CV documentados de los docentes.

Institucion | CISE




2. EVALUACION Y REAJUSTES DE LA PROPUESTA

4 Es posible descargarlo en una computadora Envio Revision CISE
preliminar de la institucion, propuesta académica y docentes (si
son propuestos por la institucion).
5 Si la revision preliminar ha sido favorable, envio de cotizacion CISE Institucion
segun: el tipo de propuesta académica, duracion y nimero de
participantes.
6 Respuesta de la cotizacion: carta de aceptacion del servicio Institucion | CISE
indicando las caracteristicas del servicio segun cotizacion
realizada.
7 Reajuste de la propuesta académica siguiendo las observaciones | CISE Institucion
del CISE y requerimientos solicitados por la DEC. Envio de
comentarios y sugerencias a la institucion para los reajustes.
3. REGISTROS Y APROBACION DEC
8 Registro de propuesta académica en el campus virtual (para CISE DEC
aprobacion de la DEC).
9 Aprobacion de la propuesta académica por la DEC. DEC CISE
10 | Creacion y aprobacion del presupuesto. Solicitud de codigo CISE Presupuestos
(SICOP)
11 Creacion de la actividad en el Sistema y el LINK de inscripciéna | CISE
la institucion/participantes.
12 | Envio de propuesta académica aprobada por la DEC y el LINK CISE Institucion
para el registro de participantes.
4. EJECUCION Y EVALUACION DEL SERVICIO
13 | Supervision en la ejecucion de las actividades formativas CISE Institucion
(protocolo CISE-FC-06)
14 | Registro de notas en el sistema intranet por parte de los docentes | CISE
(de manera excepcional, el CISE podra ingresar las notas)
15 Envio de la encuesta de opinion de los participantes sobre el CISE Participantes
servicio recibido.
16 | Evaluacion del servicio ofrecido entre ambas instituciones CISE Institucion
5.CIERRE DEL SERVICIO
17 | Envio de factura a Instituciéon. Coordinaciones para el pago CISE Institucion
18 | Emision de certificados segun la propuesta académica. CISE Participantes
19 | Conformidad del Servicio Institucion | CISE




CISE- FC-Protocolo Supervision en la ejecucion de las actividades
formativas de servicios a terceros en formacion continua

Este protocolo resume la experiencia previa del CISE en su trayectoria de
atencion de servicios a terceros en formacion continua en lo que concierne

a la supervision y acompafnamiento de dichas actividades.

a) Cursos/Diplomaturas presenciales:

ASPECTOS

OBSERVACIONES

Regularidad de la actividad

1. Asistencia de participantes

Revision de lista de asistencia

2. Asistencia de docente

3. Puntualidad en el inicio-final de las
sesiones

Cumplimiento del silabo propuesto

1.Desarrollo de los contenidos
propuestos

Observacion directa de sesiones

2. Cumplimiento del cronograma
académico

3. Ejecucion de las evaluaciones
programadas

Cumplimiento de requisitos de certificacion

1. Revision de registros de notas y
listas de asistencia.

2. Confirmacion del estado de
APROBADO o DESAPROBADO de los
participantes

3. Aplicacion de encuesta de
satisfaccion a participantes




b) Cursos/Diplomaturas semipresenciales/virtuales:

Se solicitara el acceso a la plataforma del curso en el caso que este se aloje
en la plataforma de la institucion y no en PAIDEIA.

ASPECTOS

OBSERVACIONES

Regularidad de la actividad

1. Participacion continua del docente
y estudiantes en las interacciones
propuestas en el curso.

Revision en la plataforma de los
registros de acceso de estudiantes y
docentes

2. Cumplimiento del inicio y término
de la actividad

Cumplimiento del silabo propuesto

1. Desarrollo de los contenidos
propuestos

Revision de las actividades en la
plataforma

2. Cumplimiento del cronograma
académico

3. Ejecucion de las evaluaciones
programadas

Cumplimiento de requisitos de certificacion

1. Revision de registros de notas

2. Confirmacion del estado de
APROBADO o DESAPROBADO de los

participantes

3. Aplicacion de encuesta virtual de

satisfaccion de los participantes




ENCUESTA DE PREFERENCIAS SOBRE TEMAS Y OTROS
ASPECTOS (2020)
Encuesta CISE

Estimad@ maestr@,
con el objetivo de mejorar y adaptar nuestras estrategias educativas ante este nuevo
contexto, le invitamos a participar de esta breve encuesta.

Su opinién nos importa y nos ayudard a mejorar el servicio educativo que ofrecemos.
*QObligatorio

Nombre vy apellidos: *

|

Correo electrénoco®

|

Su escuela pertenece al sector: *
Publico

Privado

Nivel educativo en el que ensena: *

Educacion Inicial
Educacion Primaria
Educacion Secundaria

Si marcé “Educacion Secundaria”, indique su especialidad:

Matemdtica
Comunicacién

Ciencias Sociales y DPCC
Ciencia y Tecnologia
Religion

Otros:

{Qué tipo de actividad prefiere? *

Cursos de 60 horas (350 soles)
Cursos de 30 horas (200 soles)
Talleres de 10 horas (80 soles)



e

y A

ﬁ {En qué temas de especializacion desea capacitarse? *

Evaluacion y retroalimentacion formativa
Estrategias diddcticas

Disefio de sesiones y evaluaciones en linea
Tutorfa y orientacion al estudiante
Contenidos disciplinares del drea

Uso de herramientas TIC en dreas curriculares
Trabajo colaborativo o individual a distancia
Acompafamiento y monitoreo pedagdgico
Otros:

{Qué dias prefiere que se dicten nuestros cursos? *

Marque maximo 3 alternativas
Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Sdbado

{En qué horario prefiere que se dicten nuestros cursos? *

4-7pm
5-8pm
6-9pm
7- 10 pm
Otros:

{Tiene sugerencias extras?

-

{Acepta que se le envie informacion sobre nuestra oferta de cursos,
actividades y capacitaciones a través de correo electronico? *

Si
No



SILABO DE CURSOS (2021)

SILABO
. DATOS GENERALES
Curso - NOMBRE DEL CURSO
Duracién . 30 horas
Docente especialista : Mag. Nombre del especialista

Detallargradoacadémicootitulo profesional
y nombres completos. Breve referencia de
su trayectoria sefaladas relacionada a la
tematica del curso.

Fecha de inicio y término : DelXXdemesal XX demes 2020 [Completar
fechas segun lo acordado]

Encuentros en ZOOM : Completar fechas segun lo acordado y el
horario
Modalidad : Virtual

. FUNDAMENTACION

En un parrafo debe describir el contexto en que se ubica el curso o curso-
taller y relacionarlo con la importancia y finalidad para el nivel educativo al
cual se dirige el curso o curso taller. (Maximo 05 lineas)

En otro parrafo, describir lo que se desarrollard, las ideas centrales, en el
contenido del curso o curso taller. (Maximo 05 lineas).

lll. OBJETIVOS

Detallar los objetivos de aprendizaje que persigue el curso, estos deben estar
numerados. Deben ser observables, redactados en funcion al participante
y de acuerdo con lo que se pretende lograr en el curso. Se recomienda que
se plantee un objetivo especifico por unidad de aprendizaje.

IV. CONTENIDOS

Los contenidos deben estar organizados por unidades de aprendizaje y
deben tener dos niveles de division. Por ejemplo:

Unidad de aprendizaje N° 1: Nombre de la Unidad de aprendizaje
1.1 Titulo del tema

1.1.1

1.2 Titulo del tema

1.2.1



Unidad de aprendizaje N° 2: Nombre de la Unidad de aprendizaje
2.1 Titulo del tema
2.1.1

2.2 Titulo del tema
2.2.1

Detallarlos de manera objetiva y secuencial que involucra el desarrollo del
curso o curso taller, relacionado con los objetivos de aprendizaje y acordes
a la cantidad de horas de capacitacion.

V. METODOLOGIA

El curso se desarrollara en modalidad virtual a través de los siguientes
espacios de aprendizaje:

v  Plataforma PAIDEIA, en la cual se contemplan diversas actividades
asincronicas como foros de discusion, revision de lecturas, articulos
y recursos audiovisuales relacionados a la teoria y préactica del curso.

v Plataforma ZOOM, a través de la cual se llevan a cabo las actividades
sincrénicas como los encuentros entre el participante y el espacio,
los trabajos colaborativos en modalidad online y las asesorias y/o
retroalimentacion de forma individual y/o grupalmente.

VI. EVALUACION PARA EL APRENDIZAJE

La evaluacion del aprendizaje es concebida como un proceso continuo que
permite verificar y valorar el aprendizaje alcanzado por el participante en
funcion a lo que se pretende lograr. Para la evaluacion del aprendizaje se
consideraran las siguientes actividades o productos que integran diversos
aprendizajes:

ACTIVIDAD PORCENTAJE

Indicar la actividad %

Indicar la actividad %

TOTAL 100%




VIl. CERTIFICACION

Se emitira un certificado de aprobacién digital a nombre del CISE - PUCP
por un total de 30 horas a los participantes que cumplan con el siguiente
requisito:

v Obtengan, al término del curso, la nota minima aprobatoria de once
(11).

En caso no se cumpla con este requisito, el participante obtendra una

constancia de participacion del curso.

Viil. BIBLIOGRAFIA

Debera detallar las diferentes fuentes a utilizar en el desarrollo del curso
0 curso taller, consignando todos los datos que se toman en cuenta en la
guia para el registro y citado de acuerdo con el APA 7.

Libros impresos y digitales: Primer apellido del autor, Inicial del nombre
del autor. (Afilo de publicacion del libro entre paréntesis). Titulo del libro
en italicas. Editorial. [Si es digital se incluye la direccion electronica que
permita acceder en internet]

Ejemplo: Sanchez, A. (2019). La practica de la educacion continua de
docentes en Berlin y Lima desde la teoria de la educacion de adultos. Centro
de investigaciones y Servicios Educativos-Pontificia Universidad Catdlica
del Peru. http://repositorio.pucp.edu.pe/index/handle/123456789/137651

Articulos de revistas: Primer apellido del autor(es), Inicial del nombre del
autor (es). (Afio de publicacion). Nombre de la revista en italicas, nimero
del volumen, (numero del fasciculo, en paréntesis), nimero de las paginas
del articulo. [Si es digital se incluye la direccion electronica que permita
acceder en internet]

Ejemplo: Roig, R., Mengual, S. y Quinto, P. (2015). Conocimientos
tecnologicos, pedagodgicos vy disciplinares del profesorado de

Primaria. Comunicar, 45 (23), 151-159. https://dialnet.unirioja.es/serviet/
articulo?codigo=5133318

Mas informacion sobre el APA 7: http://blog.pucp.edu.pe/blo
maestriaeducacion/2020/12/01/version-resumida-apa-7-edicion/
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ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE CALIFICADAS

En esta seccion debe detallar las actividades de aprendizaje que se
plantearan en el curso o curso taller, debe guardar correspondencia con lo
planteado en el silabo, debe presentarse la informacion de acuerdo con el
formato planteado y para cada actividad de aprendizaje.

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE N° X

Nombre de laactividad de aprendizaje | :

Indicar la actividad de aprendizaje

Tipo de actividad

Individual o grupal

Fecha de entrega

Caracteristicas de la actividad

Describir lo que hara el participante

Pautas para el desarrollo

Ubique el archivo en la Unidad de
aprendizaje correspondiente.

Porcentaje de la actividad

De acuerdo a lo planteado en el
silabo

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE N° X

Nombre de laactividad de aprendizaje | :

Indicar la actividad de aprendizaje

Tipo de actividad

Individual o grupal

Fecha de entrega

Caracteristicas de la actividad

Describir lo que hara el participante

Pautas para el desarrollo

Ubique el archivo en la Unidad de
aprendizaje correspondiente.

Porcentaje de la actividad

De acuerdo a lo planteado en el
silabo

PRODUCTO FINAL

Nombre del producto final

Indicar la actividad de aprendizaje

Tipo de actividad

Individual o grupal

Fecha de entrega

Insumos para el
producto final

desarrollo del |:

Describir lo que hara el participante

Pautas para el desarrollo

Ubique el archivo en la Unidad de
aprendizaje correspondiente.

Porcentaje de la actividad

De acuerdo a lo planteado en el
silabo




A.

CURRICULO VITAE- DOCENTE ESPECIALISTA (2020)

Nombre y apellidos:

DNI:
Domicilio:

Teléfono/celular:

CALIFICACIONES

A.1 Formacion académica

N° Carrera Universidad Tipo Fecha de
Profesional (bachillerato, expedicion del
(indicar la licenciatura, grado o titulo
denominacion maestria,
segun el diploma doctorado)
otorgado)
|
2
3
A.2 Capacitaciones/especializaciones
N° Materia de la Cantidad de Institucion Fecha de
capacitacion horas lectivas / educativa u expedicion del
fechas (meses/ organizacion documento
afo)
|
2
3
4




B.

EXPERIENCIA

B.1 Como facilitador/capacitador

N° Cliente o Objeto de la Fecha de Fecha de Tiempo (en
Empleador contratacion inicio culminacion afos, dias y
(actividad dia/mes/afio dia/mes/afno meses)
realizada,
tematica)
|
2
3
4
5
B.2 En Educacion Basica Regular
N° Cliente o Objeto de la Fecha de Fecha de Tiempo (en
Empleador contratacion inicio culminacion afos, dias y
(actividad dia/mes/afio dia/mes/ano meses)
realizada,
tematica)
|
2
3
4
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B.3 En elaboracidon de materiales (médulos, textos, otros)

N° Cliente o Objeto de la Fecha de Fecha de Tiempo (en
Empleador contratacion inicio culminacion afos, dias y
(actividad dia/mes/afio dia/mes/ano meses)
realizada,
tematica)
I
2
3
4
B.4 En investigaciones
N° Cliente o Objeto de la Fecha de Fecha de Tiempo (en
Empleador contratacion inicio culminacion afos, dias y
(actividad dia/mes/afio dia/mes/aino meses)
realizada,
tematica)
I
2
3
4
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ENCUESTA DE EVALUACION A LOS PARTICIPANTES (2018)

Nombre del curso:

Nombre del docente-especialista:

Excelente

Bueno

Regular

Deficiente

1

. Demostré dominio del tema'y

capacidad para su desarrollo.

2.

Ofrecio6 respuestas
adecuadas y pertinentes a las
consultas y las orientaciones
aclararon dudas y ampliaron
el tema.

. Se incorporaron experiencias

y ejemplos préacticos que
le permitiran transferir
los contenidos a su labor
profesional.

. Empled diversas herramientas

o aplicativos para promover
la intervencion activa,
participativa y facilitadora del
aprendizaje.

. Las presentaciones,

grabaciones de clase y otros
materiales adicionales fueron
incluidas oportunamente en la
Plataforma PAIDEIA.

. El aprendizaje adquirido

lo ayudara a desempenar
adecuadamente su actividad
académica.

En general scémo calificaria el
curso?




INFORME DE EVALUACION DEL DOCENTE ESPECIALISTA
DE SU CURSO (2013)

INFORME FINAL DOCENTE - ESPECIALISTA

Detallar el nombre del curso

. DATOS GENERALES

Docente(s) especialista(s)

Detallar nombre completo.

Fecha

Lugar

Campus PUCP

Numero de participantes

Indicar el numero segun el listado de
asistencia

. DESARROLLO DEL INFORME

Marque con un aspa “X” segun corresponda.

De los participantes

Bajo Mecfllo Medio Alto
bajo alto

I | Demostraron interés por el curso y temas
desarrollados.

2 | Participaron activamente realizando
preguntas, comentarios, etc.

3 | Respondieron en forma adecuada a las
exigencias del curso.

4 | Interactuaron con el material de lectura
seleccionado para el curso

El nivel de conocimientos de los participantes
facilitd el desarrollo de los contenidos

5 | Otros (detallar)

Observaciones:
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Del logro de la capacitacion 1 2 3 4 5

Se alcanzaron los objetivos propuestos
en el curso.

2 | Los contenidos fueron suficientes.

Se propiciaron espacios de reflexion,
intercambio y discusion.

Se cumplié con el calendario de trabajo
establecido.

5 |La carpeta del participante fue funcional.

La metodologia utilizada favorecio el

6 logro de los objetivos del curso.

7 | Otros (detallar)

Observaciones:

lll. LOGROS PRINCIPALES DEL CURSO
IV. DIFICULTADES ENCONTRADAS EN EL DESARROLLO DEL CURSO

IV. DE ACUERDO A SU ESPECIALIZACION Y A LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
PARTICIPANTES ;QUE OTROS CURSOS - TALLER PUEDE PROPONER PARA
OFRECERLO?

V. RECOMENDACIONES PARA PROXIMOS CURSOS









