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INTRODUCCION

El presente estudio tiene como objetivo investigar las actividades econdmicas
relacionadas a los servicios de hospedaje, su distribucion y localizacion respecto a
la plaza Constitucion en la ciudad de Huancayo. Por ello, para poder establecer una
relacion con el precio del hospedaje o los servicios que ofrece, nos dedicamos a
analizar la localizacion absoluta de cada servicio de hospedaje en relacion con sus
tuentes de abastecimiento, cercania a servicios de transporte, entorno y espacios
de venta.

El trabajo se dividira en varias secciones en el siguiente orden: en primer lugar, el
area de estudio; segundo, la distribucién de la actividad econémica a nivel nacional,
regional y local; tercero, la actividad econémica y su desarrollo en la historia de
Huancayo; cuarto, la organizacion del espacio geografico en Huancayo; quinto, el
analisis de los resultados; y sexto, el acondicionamiento territorial de Huancayo.

A lo largo de la investigacion, se destaca uno de nuestros principales hallazgos: la
relacion de los servicios de hospedaje con el comercio y la minima importancia del
turismo en los servicios de hospedaje, en el caso de Huancayo. Esto es debido a la
fuerte influencia comercial que posee Huancayo como ciudad céntrica a nivel
nacional y con buenas posibilidades de conexiones espaciales con otras provincias
y departamentos.
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AREA DE ESTUDIO

El punto de interés es la plaza Constitucion, ya que constituye el centro de la
ciudad de Huancayo y, ademas, a su alrededor se desarrollan actividades
economicas principales, como el comercio. Se escogié especificamente este lugar,
ya que engloba el movimiento de la poblacion de otras provincias y su vinculacion
con las actividades econémicas del centro urbano.

Se sabe que Huancayo es uno de los principales centros comerciales y, por ende, de
influencia econémica fuera de Lima. Esto lo hace una ciudad de bastante
movimiento tanto de capital humano como de personas de negocios, de bienes y
de materias primas. Por ello, para este trabajo de investigacion y de campo se
trabajo con el distrito del Tambo y de Huancayo, principalmente, ya que son los
que ofrecen servicios mas comerciales de la provincia de Huancayo y donde,
ademas, habia mayor variedad de hospedajes.
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DISTRIBUCION DE LA ACTIVIDAD
ECONOMICA A NIVEL NACIONAL,
DEPARTAMENTALY PROVINCIAL

Los establecimientos de hospedaje son lugares destinados a prestar un servicio de
alojamiento no permanente, para que sus huéspedes pasen la noche en el local, con
la posibilidad de incluir otros servicios complementarios como productos de
comida listos o empaquetados. Estos servicios se ofrecen con condicion de pago,
cuyo precio esta establecido en las tarifas que podran ser distintas en cada
establecimiento (ZEE, 2015a, p. 112).

En el Pery, el nimero de establecimientos de hospedaje aumenta cada afio. Esto
puede deberse, principalmente, por las actividades de comercio, turismo o laboral.
Este aumento puede apreciarse en las cifras de la siguiente tabla (ver Anexo 1). En
esta, podemos ver que, para el afio 2018, el numero de establecimientos de
hospedaje superd al numero en el 2017, a pesar de que para el 2018 se tomaron en
cuenta solo 9 meses.

En el departamento de Junin, el nimero de establecimientos también ha
incrementado y tiene una clasificacion distinta. Un hospedaje es denominado
“hotel” cuando cuentan con no menos de 20 habitaciones y que ocupan la
totalidad de un edificio o parte de este completamente independizado,
categorizados como Hoteles de 1 a 5 estrellas. De igual manera, encontramos los
“hostales”, que cuentan con no menos de 6 habitaciones y que ocupan la totalidad
de un edificio o parte de este completamente independizado, categorizados como
Hostales de 1 a 3 estrellas (ZEE, 2015a, p. 112). Estos dos conceptos estan
incluidos dentro del término “hospedaje” utilizado en esta investigacion.

Uno de los factores que hacen atractivo el departamento de Junin para el arribo de
visitantes es que este articula a la ciudad capitalina (Lima) y las regiones del centro
y sur, dinamizando las actividades de comercio y turismo. Esta concentracion de
establecimientos de hospedaje en Huancayo genera empleo de mano calificada y
no calificada, principalmente, por las actividades de comercio que son muy
acentuadas en la capital departamental (ZZE, 2015a, p. 113). Esta informacién es
sostenida en la investigacion, gracias a las respuestas de los trabajadores o duefios
de los hospedajes en el area de estudio.
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LOCALIZACION Y DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD ECONOMICA ELEGIDA EN
HUANCAYO

En la historia de Huancayo, hay ciertos periodos que ilustran el origen de las
actividades comerciales, desarrollo urbano, etc. Los cuales son puntos necesarios
de analizar para entender la distribucién de los servicios de hospedaje. Santillana
(2005) cita las siguientes fechas: en 1840, se forma una burguesia local, quienes
impulsaron el desarrollo urbano de la ciudad al construir las edificaciones mas
modernas, especialmente, en la calle Real (Municipalidad provincial de Huancayo

PDU, 2015, p. 9).

En 1908, se inauguro el Ferrocarril Central (tramo Lima-Huancayo). Esto permitié
dinamizar el flujo de personas, productos y cultura entre Lima y Huancayo, asi
como la instalaciéon de algunas industrias como las textiles Los Andes,
Manufacturas del Centro, una cervecera, malterfa, depositos y almacenes
(Municipalidad provincial de Huancayo PDU, p. 9). De la misma forma, la estacion
del ferrocarril es un nuevo equipamiento urbano que logré extender la ciudad
hacia el este y el trazo del ferrocarril que en un inicio pasaba por la periferia de la
ciudad, en poco tiempo quedo dentro de ella. De esta forma, Huancayo adopté
una ubicacion central y una “funcién comercial con un notorio incremento en la
comercializacién de productos procedentes de la zona de Tarma, de la selva, por la
via de Concepcion (Santa Rosa de Ocopa) y productos agricolas de Huancavelica”

PDU, p. 8).

Asimismo, en Junin, la actividad agropecuaria es una de las que mas ingresos

genera con el 37 % de la poblacién (INEI, 2007) (Anexo 2). Esta provoca la

dinamizaciéon de la actividad comercial en la misma provincia, asi como a los
alrededores. Todo ello, la ubicaciéon de Huancayo, las carreteras que conectan con
la regién, las actividades comerciales, estimulan que la ciudad cobre categoria
comercial (Municipalidad provincial de Huancayo, 2015 p. 9). Ahora bien, la
ciudad de Huancayo, construida histéricamente como una ciudad comercial, se
relaciona con los servicios de hospedaje, ya que estos establecimientos buscan
espacios con diversas actividades econdémicas alrededor que puedan brindarle

facilidades a los huéspedes que pernoctan (SIAR, 2015b, p. 101).

Mediante la construccion historica respecto al arribo de huéspedes en la ciudad de
Huancayo, se puede plantear la idea de que el comercio es la actividad econémica
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que va a determinar donde sera la mejor localizacion del hospedaje para adquirir
mas ingresos. Por ello, es importante explicar que durante la investigacion se le
denominara espacio comercial, a todo suelo que presente algun tipo de
establecimiento que realice compra o venta de productos, ya sea de un solo tipo de
producto o venta de productos variados.
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ORGANIZACION DEL ESPACIO GEOGRAFICO
DE HUANCAYO

El espacio geogratico de Huancayo ha ido evolucionando con el tiempo, gracias a
las vias de transporte que han aumentado las dinamicas de intercambio. Ademas,
se ha dado una expansion horizontal urbana desde el centro hacia las periferias, y,
como se menciond, las vias férreas que antes formaban parte de la
periferiaactualmente, estan insertas en la zona urbana (ver Anexo 3). De esta
manera, Huancayo se ha convertido en una ciudad monocentrista espacial y
econémicamente, como se observa en el mapa en el sector sur (ver Anexo 4),
donde se ubica la ciudad de Huancayo esta concentrado el 93 % de la poblaciéon
provincial huancaina y todo el espacio restante sufre una segregacion espacial. Es
decir, las viviendas son mas dispersas y disminuyen las interacciones con el centro.
Asimismo, al tener un modelo monocentrista, las actividades econdémicas,
financieras, politico administrativas y de prestacion de servicios se desarrollan en
esta area cercana a la plaza Constitucion e influencian todo el valle de Mantaro y la
region.

En la ciudad de Huancayo, el sector agropecuario, los servicios y el comercio son
los pilares que sustentan a la ciudad y su zona de influencia (Municipalidad
provincial de Huancayo, 2015, p. 10). La actividad comercial resulta ser la actividad
principal en Huancayo que permite el desarrollo de los demas servicios, por
ejemplo, los servicios de hospedaje estudiados, que como se demuestra en los
resultados, a medida que se acercan a la plaza Constitucion tienen precios de
estadia mas elevados. Esto se debe a que se encuentran en suelos con uso
predominantemente comercial (Anexo 5) y, segtn las observaciones en la salida de
campo, aquellos que visitan Huancayo, lo hacen con fines de negocios comerciales.

Esta teoria respecto a la predominancia del comercio sobre los servicios de
hospedajes se evidencia en el Anexo 6, donde los establecimientos de comercio
superan por 3712 a los servicios de hoteleria y restaurantes. En consecuencia, el
comercio y sus formas de intercambio van a moldear las movilizaciones de
transporte, de personas y, por tanto, la localizaciéon de los hospedajes.

Este trabajo se vinculé con el modelo de localizacion econémica de Walter
Christaller, con su teorfa de los lugares centrales. Esta teorfa funciona bajo el
presupuesto de homogeneidad de la poblacién en varios ambitos como
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distribucién, poder adquisitivo y costo de transporte, entre otros. Con ayuda del
estudio de Christaller, podemos afirmar que los asentamientos humanos tienen la
tendencia a aglomerarse o a centralizarse por términos de practicidad, de manera
inconsciente o consciente. De la misma manera, este modelo sostiene que cuando
una persona tiene que cruzar una distancia muy larga para conseguir un producto,
la rentabilidad de esta baja. Podemos vincular esta explicacion al precio de los
hoteles seguin su cercania a la plaza Constitucion y otros centros de interés como
mercados grandes.
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RESULTADO DEL ESTUDIO DE SERVICIOS DE
HOSPEDAJE RESPECTO A LA PLAZA
CONSTITUCION

Para analizar la actividad econémica elegida, los servicios de hospedaje, en la
ciudad de Huancayo, se aplicaron encuestas a 20 establecimientos. La eleccion de
estos establecimientos fue aleatoria y segun la disposicion de cada uno en
colaborar con el estudio. La ubicacién de estos establecimientos se da,
principalmente, en el distrito del Tambo, que se caracteriza por presentar distintas
actividades econémicas como la automotriz, venta de productos variados
(pifiaterfas, bienes de consumo), area de venta y confeccion de ropa
(principalmente, vestidos). Por otra parte, en el distrito de Huancayo, donde se
sitia la plaza Constitucion, se ubicaban las ventas de productos mas artesanales,
restaurantes y grandes mercados mayoristas.

De esta manera, el objetivo de la encuesta ha sido obtener informacién que
permita hallar la relacién entre la localizaciéon absoluta de los hospedajes y la
variacion de sus precios. Inicialmente, se buscaba relacionar la localizacion de los
hospedajes con la accesibilidad de los huéspedes a otros servicios como de
transporte o compras. Sin embargo, una vez culminadas las entrevistas, se aprecio,
mediante las preguntas 4, 7 y 10, que el factor determinante para establecer los
precios de los establecimientos era la cercania con espacios de intercambio
comercial, dependiendo del tipo de producto que se comercialice en esos espacios
iban a afectar la calidad visual del entorno vy, por tanto, influir en el precio del
hospedaje que se encuentre cerca.

Gracias a la pregunta 4: ¢:Qué otras actividades econémicas se llevan a cabo cerca
del hospedaje? (Anexo 9), se pudo observar una alta concentracion en la respuesta
“servicios de comida”. Esto debido a que, segun los comentarios de los duefios de
los hoteles, este servicio complementaria adecuadamente al de hotelerfa, haciendo
que este ultimo sea de mayor acojo. Es decir, la mayoria de los huéspedes buscan
servicios basicos, como el de comida, que se encuentren cerca al lugar donde se
hospedan. Asimismo, durante la encuesta, se pudo observar las diferencias entre
los precios dependiendo de la zona. Por ejemplo, los hoteles proximos a la plaza
Constitucion cuentan con un rango de precios mas elevados que al de otros mas
alejados. Eso no quiere decir que las otras variables, como calidad, aspecto, etc.,
puedan generar cambios en el precio, pero el mas influyente y del que las otras
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variables mencionadas dependen es el de la localizacion.

Luego, mediante la pregunta 7: ¢:De donde provienen la mayoria de huéspedes?
(Anexo 9), los resultados muestran que el 70 % de los clientes que se hospedan
provienen de otros departamentos. Esto debido a que se encontraban en
Huancayo por motivo de negocios y que su estadia, normalmente, es corta (fin de
semana). De igual manera, los encuestados mencionaron que la entrada de clientes
por turismo es muy escasa, pero que, aun asi, muchos de ellos, ofrecian tours por
los alrededores.

En el caso de la pregunta 10: ;Considera que Huancayo es econémicamente
dependiente de los servicios de hoteleria? (Anexo 9), el 60 % de encuestados dijo
que Huancayo depende econémicamente de los servicios de hoteleria. Durante la
encuesta, pudimos observar que en los hoteles donde la respuesta a esta pregunta
fue “no”, profundizaron y explicaron la importancia del comercio por delante de
los servicios de hospedaje, lo cual nos llevo a indagar respecto a la relacion de
hospedajes con comercio. Mientras que, los lugares donde la respuesta fue “s{” se
caracterizaron por ser no muy grandes, con dueflos mayores, 0 quienes nos
brindaron esta ultima informacién no eran los duenos.

Segun las respuestas en la pregunta 12: :Qué pasaria si se prohiben los servicios de
hoteleria en Huancayo? (Anexo 9), el 45 % mencion6 que afectaria al turismo, y

otro 45 Y% dijo que afectaria al comercio. Muchos de los que respondieron la

segunda se basaron en que el servicio de hoteleria depende del comercio y no
viceversa. Asimismo, cuando les preguntamos si eso afectarfa al turismo,
respondieron que no mucho, puesto que la actividad turistica en Huancayo no es
abundante. Ahora bien, respecto a la primera respuesta, los hospedajes donde se
dijo que una posible ausencia de hoteles afectaria al turismo estaban caracterizados
por ser dirigidos por una persona mayor, visualmente informales o que contaban
con servicios de turismo.

Luego de haber analizado las preguntas y respuestas mas importantes para la
investigacion, se lleg6 a la conclusion de que la variacion de precios por noche iba
a depender de la cercania a la plaza Constitucion, ya que se considera un simbolo
de centralidad para las actividades comerciales, como se destaco en la organizacion
del espacio geografico. Para demostrar tal hallazgo, se realiz6 un mapa (Anexo 7)
con los precios de los hospedajes estudiados y su localizacién absoluta. Asimismo,
se agrego los centros comerciales y mercados, ya que, como se menciono, durante
las entrevistas se pudo notar que el comercio era la actividad que determinaba las
entradas y salidas de la ciudad de Huancayo.
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Con el fin de explicar la importancia del comercio sobre los servicios de hoteleria
se observa en el Anexo 5 que la plaza Constitucion esta rodeada de suelos con usos
comerciales, lo que le da la posibilidad de tener mayor accesibilidad a los diferentes
centros de comercio, ya sean los mercados, como el mercado modelo, uno de los
mas conocidos y antiguo en comparacion con los nuevos centros comerciales que
probablemente hayan sido establecidos cerca de la plaza Constitucién para
aprovechar el gran flujo de personas que se da en ella. Ademas, se coloco el
mercado del Tambo que, a pesar de no ser uno de los principales mercados en
Huancayo, favorece a los servicios de hospedaje porque por la cercanfa a estos
espacios de intercambio comercial, los hospedajes tienen la oportunidad de elevar
un poco mas sus precios.

Asimismo, se consideré necesario agregar imagenes sobre el entorno de los
hospedajes, ya que este era un factor que también afectaba el precio de estadia. Por
ejemplo, los hospedajes con precios mas bajos estaban rodeados por servicios de
talleres automotrices, que muchas veces no favorecen la calidad visual del lugar.
Mientras que los de precios intermedios se encontraban cerca de un espacio donde
habia ventas de vestidos de gala y ternos, principalmente. Por lo tanto, como se
explico, el tipo de actividad comercial que se dé también va a influenciar en el
precio de los hospedajes.

Después, se le asigné un color a cada rango de precio, considerandose desde
hospedajes baratos hasta los mas caros. De esta manera, se podria diferenciar
como varfan de acuerdo con su distribucidon. Asi, se demostrd, espacialmente,
como la plaza Constituciéon y su relacion con el comercio beneficia a los
hospedajes dandoles la posibilidad de elevar sus precios, porque permiten a los
huéspedes estar mas proximos a los espacios de venta y compra, y, mientras mas
cercano el hospedaje se encuentre al centro, habra mayor variedad de productos
para adquirir.



ACONDICIONAMIENTO TERRITORIAL DE LA
ACTIVIDAD ECONOMICA

Como se menciond previamente, los servicios de hospedaje tienen una estrecha
relacién con la plaza Constitucién, ya que, a medida que uno se acerca al centro,
los precios van a aumentar por la proximidad a los distintos espacios de comercio
y servicios de Huancayo. Como consecuencia del monocentrismo, se produce la
segregacion espacial que va a conllevar a la acelerada urbanizacioén, ocupacion de
zonas de alto riesgo fisico, desequilibrios territoriales y baja densidad poblacional
en sectores periféricos (PAT, 2017, p. 19). Por ello, se desarrolla un plan de
acondicionamiento territorial con el fin de contar con un documento normativo
que contenga los planes de desarrollo territorial para la provincia de Huancayo.

Sin embargo, dentro de este documento no se encuentra informacion respecto a la
distribucién espacial del comercio en la ciudad de Huancayo, que es la actividad
que produce los desplazamientos y establecimientos alrededor de la ciudad. Por lo
tanto, deberfa ser una actividad econémica que se tome en cuenta para planificar la
distribucién de las nuevas vias, ya que no solo influye en servicios de hospedaje,
sino también en el flujo de transportes y personas. Por ello, es necesario estudiar
las dinamicas espaciales del comercio. Asi, por ejemplo, se podrian buscar formas
de disminuir congestion vehicular que se da en el centro de Huancayo.

A diferencia del plan de acondicionamiento territorial, en el planeamiento de
desarrollo urbano si se habla de los usos del suelo en el 2015, y se observa en el
mapa como la distribucién del comercio esta concentrada cerca de la plaza
Constitucion (Municipalidad provincial de Huancayo, 2015, p. 63) (ver Anexo 5).
Esto, como ya se explico, influye en la importancia del centro como espacio en el
que se puede acceder a diversos productos. Por lo tanto, con estos datos seria
posible desarrollar un planeamiento de los sectores en donde iran aumentando
nuevos negocios e incluirlos en el acondicionamiento territorial para el 2025. Esto
debido a que los nuevos espacios de comercio y servicio provocaran la expansion
de zonas residenciales cambiando la extension de la ciudad de Huancayo y la
distribucién de otros servicios como los de hospedaje, ya que donde se desarrollen
nuevos mercados o espacios comerciales sera una localizacion mas Optima
econémicamente para un hospedaje.



Por esta razon, las instituciones encargadas deberian establecer en un solo
documento todo lo necesario para realizar una buena planificacién territorial, ya
que allf se debe visibilizar los proyectos especificos de los ministerios en conjunto
con la municipalidad.



CONCLUSIONES

Luego de haber realizado la investigacién, se pudo notar que el precio de un
hospedaje en la ciudad de Huancayo va a variar, principalmente, por su
localizacion. En este caso, si se encuentra mas cerca de la plaza Constitucion, sera
mas beneficioso. Sin embargo, no solo influye la plaza como tal, sino las
actividades que se desarrollan en ella y a su alrededor. Es decir, como se explico
previamente, en las zonas proximas a la plaza se concentra una gran variedad de
actividades comerciales. Esto le brinda facilidades a aquellos huéspedes que estén
cerca y convierte a la plaza en un simbolo central para la actividad comercial.
Mientras que, como se menciondé en los resultados, existen hospedajes que suelen
estar rodeados por un solo tipo de servicio, ya sea el automotriz o de ropa de gala,
que no le brinda mucho valor al espacio donde se puede establecer un hospedaje y
esto les disminuye valor a los precios por estadia. Entonces, también va a influir en
el precio la calidad visual que otorgue el tipo de comercio al espacio donde se
localice el hospedaje.

De esta manera, con este trabajo se busca demostrar que en Huancayo la actividad
que va a determinar la dinamica espacial de otros servicios es la actividad
comercial; por esta razén, es necesario que sea incluida dentro del
acondicionamiento territorial para la ciudad de Huancayo. Asi, nuestro objeto de
estudio: servicios de hospedaje, que esta regido por el comercio, tendria una mayor
oportunidad de planeacion.
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ANEXOS

Anexo 1.

AMEXO 1: Tabla numero 1 mostrando: Nomero de establecimientos de hospedaje en Peru
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Anexo 2.

AMEXO 2: Tabla numero 2 mostrando actividades econdmicas y aporte a Junin

CATEGORIAS CASDS %

| Agn ganadera, cara y shocuitra 164627 R
Pesca 7] 0.06
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Comenon 733 [11]
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Senncics socales y oa sakud 8039 181
Orras actvi. serv. comun., S0C.y personales 11.235 253
| Hogares prvados y Senacs doméstoos T.680 1.1
Acthvdad econdmica no especicada 10.225 230

[ 4,371 100.00
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Anexo 3.

ANEXO 3: Grafico 1: evolucion del territorio de Huancayo,

Anexo 3.

ANEXO 4 : Gréfico namero 2 que representa la dinamica espacial en la provincia de
Huancayo
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AneXO 3. ANEXO 5: Grafico nimero 5 que representa los usos del suelo en la ciudad de Huancayo (el
punto esla ion de la plaza constitucion)

Anexo 3.

) GRAFICO 34-F
NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS DE SERVICIOS EN LA CIUDAD

Sumnsto de dlecinodad gas, vapor yagua calente | "

Corsccse [ 12
Comergo al por mayer y &l por mencr, reparaciie de [N 5
Howies ymstaunntes [ 305
Transporte almacen amento ¥ comunicacones . m
Itermediscin fnamcens | 52
Acrudades mmobdianas, emgresansles yde aiuier [N 175
Aderwn stvaca e piblica, defenca planes de segumdadde | 12
Erseiznza | ™
Servcios socales yde sakr ] 253

Owras actradades de seracios comuntancs, socales y _ F. ]
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Anexo 3.
ANEXOT:

Distribucién de los hoteles esiudiados en |la ciudad de Huancayo
s ’ g

Anexo 3.

Encuesta
Edad.
Sexo.

Cargo que ocupa en las instalaciones:

1. ¢Qué productos presentan un mayor porcentaje en el uso diano del hotel?
a Productos direcios del campo locales
b. Productos traidos de otros departamentos
c. Productos locales manufacturados

2 ¢A qué distancia temporal se encuentran los pancipales proveedores de bienes y
hospedaje

servicios para el
a. Menos de 10 minutos

10. 4 Consi que Huancayo es econdmicamente dependiente de los servicios de
hoteleria y restaurantes?
a S
b. No

11. 4 Cuéinto cuesta hospedarse, una noche en habitacién simple?

12. En su opinion, ¢qué pasaria si se prohibe los servicios de hoteleria?
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Anexo 3.

ANEXO 9: Grificos de resultados de las encuestas

Edades

W oM 4 & 47T N N OB OH B &

GET Y

(L TE AT iy

P Femenra
i Masculno

Cargo que ocupa en las instalaciones

]
B
7
L]
£
i
a
AdminisT itn Ducfio R cpcioniza Limpazs
PREGUNTA 1:

{Cudl es la procedencia de los productos usadeos o
vendidos diariamente en el hospedaje?

oLt ok IDERME direcT o Oé carmpo

Producios traidos oo otres deparamantas -



PREGUNTA Z:

£A que distancia temporal se encuentran los principales
proveedores de bienes y serviclos para el hospedaje?

B Meosde T 0 mmaens
I Erre 10y D e
@ brTE S0 Lo e
W Mo e 100 s

Considera qué hay suficientes vias de transporte que lleguen al local?

I speestas
l .!-l

Qué ofras actividades econdmicas se llevan a cabo cerca del hospedaje?

0 respises s

'-Hinhllmlh.b baddi,
Servicios da comida

| Pl R, e C
Sarvicion lrarcikens (banoos,
CEDS ...
Bﬂmuﬂﬂuw.
s-mmmn;_-

PREGUNTA 5:

PREGUNTA 3:

PREGUNTA 4

iConsidera que el Hospedaje s de facil accesibilidad para los
Huéspedes?

I »E
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PREGUNTA &:

:En gué meses considera que se da la temporada slia o baja?
. 1} B Baiss
B A

L]

0- _I_ﬁ_-l_l_l_. I.k_l._l_._
£ EF R B j;f d}d};."‘:;,ff

Aleces
PREGUNTAT:
De donde provienen la mayoria de huespedes?
20 respuesies
D Clisntns locales
W Clipritins Nt prornCiim
B Clisliad o Olion defsailimenlin
& Esvraryecs
PREGUNTA 8&:
{Cuanto tiempo tardan los clientes &n movilizarse desde las
eslaciones de buses principales al hospedaje?
W aron ce 10 L
B Emtrw 0y 30 irntton
W emtrg IOy 40 ko
W O B0 irefos & man
PREGUNTA &

£A qué distancia temporal se encuentran los dos
centros comerciales principales de Huancayo?

@ Mennc da 10 einn
@ Entre 10y 20 manutes
@ Enlrz 20 v 46 minutes
@ De &0 minubos & mas
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PREGUNTA 10:

Considera que Huancayo es econdmicamente dependiente de los servicios
de hoteleria?

"
Fatld = CTIE AT

[ B
&

PREGUNTA 11:

Precio de hospedaje por noche [habitacidn
simple)

E-IIII

0-30 Sodac 15-25 Solmc 2E-40 solet 41-80 solec £1-180 solec

[ 5 T dw (L

PREGUNTA 12-

£ Qué pasaria 2l se prohiben los servicios de hoteleria?

adpeng e

Efgets comeroiz

alarma ope terudad labas of
afeens cordvaceiin
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