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Marco Villasante

LA DIVERSIDAD SOCIOCULTURAL Y
LA EQUIDAD EDUCATIVA EN LA UNSAAC

Marco Villasante
1. Introduccion

La educacién universitaria ha empezado a ser mas valorada en los ultimos
afios. Ello se explica a partir de vatios factotes, entre los cuales se puede
mencionar la importancia que la sociedad asigna al conocimiento cientifico
y tecnoldgico, y las aspiraciones educativas y econémicas de los egresados
de secundaria, principalmente de procedencia rural. Esto se sintetiza en
la afirmacién de que la educacion es, en la actualidad, uno de los bienes
mas valiosos en los paises en vias de desarrollo y, por ello, las poblaciones
y sectores sociales que historicamente han sido excluidos del acceso al
conocimiento y a la profesionalizacién consideran cada vez mas importante
acceder a la educacion superior y, en especial, a la universitaria.

En el Pert la educacion universitaria ha tenido y tiene un caracter elitista.
Histéticamente, determinados sectores sociales han sido excluidos por razones
étnicas, culturales o sociales, y dicha exclusién ha limitado enormemente
la presencia de estudiantes de origen rural, campesino o indigena. Pero,
en el presente, existe una demanda continua y ascendente por ingresar a
la universidad que alcanza a dichos sectores excluidos. Esta demanda ha
fomentado la presencia de un mayor nimero de universidades: en el afio 1960,
se tenfa solo 6 y para el afio 2005, llegamos a un total de 80 universidades
publicas y privadas. Es decir que, en un petiodo de 45 afios, el numero de
universidades peruanas se ha multiplicado por 13. Para el afio 2004, a nivel
nacional, la cifra de postulantes ascendi6 a 384,208 de los cuales, el 74%
postuld a una universidad publica y el 26% a una privada.

Este incremento constante es consecuencia de una demanda especifica
por acceder a la universidad, asociada al hecho de que los sectores
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excluidos asignan una mayor importancia a la educacion supetior y, en
especial, a la publica. Asi, los egresados de secundaria que residen en
zonas rurales y en las capitales de distrito y de provincia han generado
una constante demanda de profesionalizacién tanto universitaria como
no universitaria. Frente a esta demanda, las universidades peruanas han
creado filiales, que se suelen ubicar en capitales de provincia y en capitales
de region. Asi, por ejemplo, la Universidad Nacional San Antonio Abad
del Cusco (UNSAAC) ha creado 6 filiales en las provincias de la region
Cusco. Del mismo modo, universidades de Lima, Arequipa y Puno han
implementado filiales en la ciudad del Cusco, asi como en las ciudades de
Calca, Quillabamba, Sicuani, Santo Tomas y Yauri.

Partiendo de este contexto de creciente demanda y de transformaciones
radicales en el sistema universitario nacional, el presente articulo da a
conocer la experiencia que viene desarrollando la UNSAAC por medio
del programa denominado Hatun Nan: caminos hacia la edncacion superior
- politicas y programas de accion afirmativa para estudiantes de origen quechua,
aimara y amazonico.! La informacién que utilizamos para este trabajo
fue recogida durante los afios 2004 y 2005, como parte del proyecto
de investigacion La trayectoria educativa de los estudiantes indigenas en la
UNSAAC, desarrollado como parte de Harun Nan.

2. Diagnostico de los estudiantes indigenas
2.1. ¢Quién es un estudiante indigena y cuantos hay en la UNSAAC?

En la UNSAAC, y en general en el Perd, existen muy pocos
trabajos sobre la presencia de estudiantes indigenas en el espacio
universitario® y los pocos existentes indican que estos estudiantes

' Convenio UNSAAC-Fundacién Ford, aprobado por la Resolucion Rectoral R-1071.2004 del 19
de agosto de 2004.

2 Efectivamente, la UNSAAC, al igual que las otras universidades, no contaba con informacién que clasifique
a sus alumnos por categorias étnicas. Este hecho se debe a que a los ingresantes y a los matriculados no
se les solicita informacién que dé cuenta de sus caracteristicas y origenes culturales. Es mas, la oficina de
planificacion considera “innecesario el levantamiento de informacién sobre las caracteristicas culturales de
los estudiantes” (conversacion sostenida con la Jefa del Area de Estadistica de la Oficina de Planificacion
de la UNSAAC el dia viemes 31 de marzo del 2005).
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tienen problemas de estudio y de autoestima (Cortez 1999; Musayon
1998). Otro estudio sefiala lo siguiente sobre estos estudiantes:

[+..] los problemas mads graves que presentan son: las insuficiencias de
comprension oral y escrita en castellano, la carencia de tutoria de los
docentes, la no exoneracion de pagos universitarios y el resentimiento
de los estudiantes ante la indiferencia por parte de sus pares y de las
antoridades (Chirinos y Zegarra 2003).

Este contexto de total desconocimiento de la situacion de los estudiantes
indigenas motivé al programa Hatun Nan a solicitarles informacion
sobre su lengua materna, considerada como un componente basico de
la cultura y, en ese sentido, como una variable de la etnicidad. Segun
Carolina Trivelli (2002), “la etnicidad [es] un fenémeno primordial,
propio de la tradicién o de la herencia cultural de un pueblo, que por ello
es transmitido y heredado de una generacién a otra”. Lo que se ha hecho
desde el programa es, precisamente, asumir que la lengua forma parte de
ese fendomeno primordial.

Explicado esto, podemos preguntarnos scudles son las caracteristicas
étnicas de la poblacidn estudiantil de la UNSAAC? A partir de la
informacién generada gracias alos instrumentos especificados, podemos
decir que, en la UNSAAC, los estudiantes tienen al quechua, al aimara,

a alguna lengua amazénica o al espafiol como lengua materna. Para
hacer un calculo aproximado del nimero total de estudiantes indigenas
en nuestra universidad, hemos seguido un proceso que detallamos

a continuacion. En primer lugar, se definié un conjunto de ctiterios
para identificar a quiénes consideramos indigenas,’ con la acotacién de
que los tres primeros eran determinantes (uno de ellos debia de estar
presente) y los demas eran secundarios: el proceder de una comunidad
campesina o nativa o de un pueblo rural; el tener al quechua, al aimara o

a otra lengua originaria como lengua materna; el haber seguido estudios

3 La categoria indigena es empleada en concordancia con lo que sefiala la OIT (Organizacién
Internacional del Trabajo) por intermedio del Convenio 169, segun el cual la continuidad de los

rasgos culturales y linguisticos propios es un criterio fundamental para establecer el caracter
indigena de los grupos sociales.
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en un colegio rural; el tener un apellido de origen indigena; el tener a
padres que hablaran una lengua indigena; y el tener padres dedicados a
la agricultura o ganaderfa.

En segundo lugar, con estos criterios, se calcul6 la dimension cuantitativa
de la poblacion indigena de la UNSAAC, empezando a revisar los
expedientes (que contienen partidas de nacimiento, certificados de
estudios, etc.) de los estudiantes ingresantes a la UNSAAC en los
cuatro examenes de admision de los afios 2003 y 2004. A partir de esta
estrategia se obtuvo, como primera aproximacion al tema, un total de
0640 estudiantes que podian ser identificados como indigenas. En tercer
lugar, se invitd a los estudiantes que ingresaron antes del afio 2003 a
llenar una ficha de identificacién étnica, con lo que se logté identificar
a otros 1500 estudiantes.

A este namero se agregaron a los alumnos que estudian en las filiales
de Canas, Espinar, La Convencién y Sicuani, que en su gran mayoria
proceden de comunidades campesinas y tesponden a los critetios
sefialados. Con todo ello, hemos calculado que la UNSAAC tendria cerca
de 4,200 estudiantes que pueden considerarse indigenas de acuerdo con
esos criterios de clasificacion.

Finalmente, se invito a los estudiantes identificados como indigenas al
programa Hatun Nan, con una respuesta de 1,068 alumnos inscritos. Fn
el momento de su inscripcion se les solicitd el llenado de una ficha de
autoidentificacion étnica y los resultados fueron: el 65.3% (697) de ellos
se autodefine como quechua; el 4.16% (44), como aimara; el 1.40% (15),
como machigiienga y yine; y el 29.14% (312) indica no autoidentificarse
con ningan origen étnico originatio, a pesar de tener rasgos sociales de
tipo rural.

Entre los alumnos insctitos en Hazun Nan, un 6.8% del total ingres6 entre
los afios 1982 y 1998; mientras que, entre los afios 1999 y 2005, ingteso el
93.2% del total de inscritos. El 30.4% de los estudiantes inscritos ingres6
a la universidad en el 2003, con lo que este afio de ingreso presenta el
porcentaje relativo mas alto en ese rubro.
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2.2.¢Qué caracteristicas socioeducativas tienen los estudiantes
inscritos en Hatun Nan?

Los estudiantes de Hatun Nan han cursado estudios secundatios
en dos tipos de colegio: el 87.5% asisti6 a un colegio nacional y el
otro 12.5%, a uno particular. Los colegios nacionales, por lo general,
se localizan en las capitales de distrito y, usualmente, no desarrollan
acciones de orientacién vocacional; en cambio, los privados, por tener
menos estudiantes por aula, estan en mejores condiciones para orientar
y motivar a sus estudiantes a seguir estudios superiores.

No se ha encontrado un solo caso en el que un estudiante haya ingresado
a la universidad sin una preparacion previa, especialmente destinada a
tal fin. Asi, el 43.7% asisti6 al CBU (Centro Basico Universitario); el
41.6%, a una academia particular que, por lo general, se localiza en
las capitales de provincia; y el 14.7% se prepard por su cuenta. El
promedio del numero de postulaciones es mayor entre los estudiantes
que se presentaron a la sede del Cusco, con 2.6 veces, y el mas bajo se
encuentra en la filial de Espinar, con 1.26 veces. Estas diferencias en el
numero de postulaciones se explican por la relacién entre el nimero
de postulantes y el nimero de vacantes disponibles para la carrera a la
que postulan. La sede del Cusco atrae al 90% de los postulantes en cada
examen de admisién y oferta 30 carreras profesionales; en cambio, a las
otras seis filiales de la universidad postula el 10% restante, dentro de un
concurso de admision para una sola catrera profesional. Por lo tanto,
en estas ultimas encontramos un menor nimero de postulantes por
vacante.

Una caractetistica importante en los estudiantes tiene que ver con el
nivel de educacién adquirido por sus padres. El 7.5% de los padres
y el 19% de las madres de los estudiantes del programa estin en
condicién de analfabetismo; mientras que el 24% de los padres y el
29% de las madres tienen primaria completa. Han concluido estudios
superiores universitatios el 15% de los padres y el 5.6% de las madres.
Estas caracterfsticas educativas nos indican que los padres no son,
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precisamente, los referentes educativos para una mayotfa relativa de
estos estudiantes. Hstos referentes, que influyen en las aspiraciones
educativas de nivel universitario, para muchos de ellos son sus
profesores y, en especial, los del ltimo afio de secundaria, asf como los
profesionales que trabajan en sus distritos y comunidades o las visitan.

E146.1% de los estudiantes sigue la carrera profesional de Educacion
en las especialidades de Inicial, Primaria y Secundaria; el 15.5%
sigue las carreras de Ingenierfa (Sistemas, Agronomia, Eléctrica,
etc.); el 11% sigue las carreras de Ciencias Sociales (Antropologia,
Arqueologifa, Historia y Economia); y el 8.2% estudia una carrera de
Ciencias de la Salud (en particular Enfermerfa).

Existen carreras a las que solo postulan algunos y, por lo general,
sin éxito, como las de Medicina Humana, Arquitectura, Ingenierfa
Civil, etc., que tienen una mayor demanda y son mas competitivas. En
cambio, la de Educacién, que absorbe a la mayorfa relativa de estos
estudiantes, tiene la mayor cantidad de postulaciones y de ingresantes.
Esta aparente vocacion e inclinacién por la carrera de educacion se
explica por el hecho de que el principal referente educativo de estos
estudiantes, en especial cuando los padres no han alcanzado niveles
de educacion formal, son los profesores de aula; por esta razén, como
vimos, el 46% de los estudiantes insctitos estudian dicha carrera. Es
también importante recalcar que la UNSAAC no desarrolla acciones
de otientacion vocacional y esta situacién debe ser, necesariamente,
revertida para alcanzar niveles significativos de responsabilidad
social.

Las formas de financiacién de los estudios de estos alumnos también
tienen caractetisticas particulares. Hs claro que estos estudiantes
estan en condiciones de migrantes temporales porque, para seguir
sus estudios, tienen que cambiar de residencia, de la comunidad
campesina a la ciudad. Ese hecho genera limitaciones, principalmente
econémicas, que la familia -por lo general, campesina- no puede
superar. Asi, el 42.8% (454 alumnos) reporta trabajar; mientras que el
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57.2% (614 alumnos) indica que no trabaja. Los que trabajan, en un
55%, tienen un trabajo a medio tiempo en los sectores de servicios,
comercio y transporte. El hecho de que tengan que trabajar para
subsistir y para financiar sus estudios implica consecuencias criticas
en su desempeno, ya que los estudiantes en esta condicion tendran
limitaciones para asistir en forma regular a clases, no cumpliran con
las demandas de los cursos y no podran estudiar sistematicamente los
contenidos de cada uno.

3. ¢Qué caracteristicas tiene el rendimiento académico de
los estudiantes indigenas que participan en Hatun Nan?

El rendimiento académico es un indicador de los esfuerzos personales de cada
estudiante y se expresa en la media de las notas de todos los cursos concluidos,
dentro de un sistema vigesimal. Esta informacién ha sido acopiada para los
estudiantes en todos los semestres cursados y representa una medida de su
aprendizaje de los contenidos de los cursos. A la conclusion de los estudios, se
puede generar una medida del rendimiento de cada estudiante, sistematizando
las notas de todos los cursos que ha tomado. La nota de cada curso o el promedio
de todos los cursos es un indicador del dominio y nivel de preparacion del
estudiante en relacion al contenido de su carrera profesional.

El promedio general de rendimiento, expresado en las notas recibidas en todos
los cursos tomados por los estudiantes insctitos en Hatun Nan es de 11.73
puntos, para una trayectotia que empieza en 1985 y termina el 2005. Si tomamos
como referencia la ultima década, se puede concluir que el promedio aritmético
para el semestre 1994-2, de 11.71 puntos, sube a 12.09 en el semestre 1998-2
y llega, en el semestre 2005-1, a 13.15. Por lo tanto, se puede asumir que, en
este lapso de tiempo, el promedio del rendimiento se ha incrementado en 1.44
puntos. Este incremento, a nuestro juicio muy importante, se explica a partir de
los siguientes asuntos: primero, los estudiantes indigenas estin tomando con
mayor responsabilidad su carrera y, en nuestra expetiencia personal, asi como
en la de los tutores del Programa, se evidencia que dedican mayor tiempo al
estudio y que tienen un mayor sentido de la responsabilidad con la presentacion
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de asignaciones y con la asistencia a clases (en especial los que no trabajan).

Segundo, su presencia empieza a ser notoria en clase por las preguntas e
inquietudes que expresan. Por lo tanto, los estudiantes indigenas, una vez
que logran ingresar y si reciben un apoyo directo por medio de actividades
académicas de nivelacion, tutorfa y seguimiento, estin en condiciones de tener
un rendimiento comparable con los otros grupos sociales y culturales.

3.1.Indicadores educativos

El grupo amazonico tiene un promedio general de rendimiento que
llega a 9.68 puntos.* Sus indicadores educativos son los siguientes:

El porcentaje valido de los cursos abandonados por el alumno
sobre el total de cursos matriculados asciende a 19% vy, por lo
tanto, constituye el mas alto entre los tres grupos.

El porcentaje valido de los cursos desaprobados sobre el total
de cursos matriculados representa el 32.7%.

El porcentaje valido de los cursos aprobados sobre el total de
cursos matriculados tiene un valor de 48.3%.

Sintetizando, el grupo de estudiantes amazonicos tiene los
siguientes indicadores educativos: tasa de aprobacion: 48%;
tasa de desaprobacion: 32%; tasa de abandono de cursos: 19%;
y tasa de rezago: 51%.

En el caso de los estudiantes de origen quechua, que presentan
un promedio general de 11.72 puntos, se tienen los siguientes
indicadores:

El porcentaje valido de los cursos aprobados sobre el total
de cursos matriculados tiene un valor de 80.6%, es decir,
porcentualmente es el doble del valor del grupo amazénico.
El porcentaje valido de los cursos desaprobados es de 15%;
es decir, porcentualmente representa la mitad del valor que
ofrece el grupo amazonico.

El porcentaje valido de los cursos que fueron abandonados

4 Sobre un maximo de 20 puntos.
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5

por los estudiantes asciende solo al 4.4%; valor que representa
solamente un cuarto del resultado obtenido para el grupo
amazonico.

* Sintetizando, para el grupo de estudiantes quechuas se tienen
los siguientes indicadores educativos: tasa de aprobacion:
80%; tasa de desaprobacion: 15%; tasa de abandono de cursos:
4.4%; y tasa de rezago: 19%.

Los promedios de rendimiento, sin duda, son muy bajos. En el caso
de los estudiantes quechuas, tenemos un promedio general aprobado;
mientras que, en el caso de los amazdnicos, estamos ante un promedio
desaprobado. El hecho de que los promedios sean bajos se explica
por vatios factores como las diferencias en la evaluacion entre las
carreras profesionales, el sesgo de los docentes para la calificacion de
estudiantes indigenas, las técnicas de estudio y la falta dedicacion de
los estudiantes, la falta de motivacion para el estudio, etc. Estos bajos
resultados no son exclusivos de estos estudiantes; por el contratio,
constituyen un problema universitario que requiere urgentemente de
cambios en la gestion académica de la Universidad.

Comparando el rendimiento de los dos grupos, se tiene que, en
promedio, los estudiantes de origen quechua tienen un rendimiento
aprobado y superior al del grupo amazonico en 2.04 puntos. El
rendimiento negativo del grupo amazénico se explica de la siguiente
manera: durante los primeros semestres han tenido la tendencia a
reprobar los cursos por la falta de un acompafiamiento y de un apoyo
académico directo; asimismo, ingresaron a la universidad por medio
del ingreso especial® que acepta notas desaprobatotias en las pruebas
de admision. Influyen también los desajustes socioculturales de los
primeros semestres, el uso del espafiol en el aprendizaje, etc. Todos
estos factores han incidido en el rendimiento negativo.

Estos estudiantes ingresaron por medio del Convenio UNSAAC-FECONAYY-CECONAMA
firmado el afio 1998 y renovado el 2003. Los estudiantes son financiados por las empresas del
gas de Camisea. Desde esa fecha, han ingresado por la misma via tres grupos de estudiantes
amazonicos (1998, 2001, 2003), de los cuales solo uno contintia estudiando.
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4. Problemas en el aprendizaje y en la subsistencia
sociocultural

Para conocer la diversidad de problemas que tienen los estudiantes de
otigen indigena, se organizaron cuatro talleres de trabajo® con ambos
grupos de estudiantes. Se les pidi6 que identificaran y priorizaran los
problemas para luego ordenatlos en las tres categorias sintetizadas en
el siguiente cuadro.

En los primeros semestres, los estudiantes reportan que sus problemas
tienen que ver, principalmente, con los contenidos y con las metodologfas
de aprendizaje, con la pérdida de su identidad étnica y con sus estrategias
de subsistencia.

Problemas de estudiantes quechuas y amazonicos

1. Ideas abstractas 1. Negacion de identidad 1. Cambio de residencia (de rural a urbana)
2. Lenguaje académico 2. Vergiienza con el uso del | 2. Alejamiento del entorno familiar

3. Comprension en clase idioma materno 3. Cambio en los habitos de alimentacién
4. Atencion en clase 3. Cambio en el tipo de ropa | 4. Nuevas condiciones de vivienda

5. Contenidos inesperados 4. Cambio en las costumbres | 5. Presupuesto personal limitado

6. Uso limitado de los y habitos de alimentacion 6. Busqueda de trabajo

servicios de biblioteca
7. Falta de metodologia de
ensenanza

A partir de este cuadro, entendemos que el entorno sociocultural
puede facilitar o hacer mas compleja la integracion de los estudiantes
a la nueva cultura universitaria, a las nuevas formas de estudio y a la
vida estudiantil. La UNSAAC, como ocurte con las otras instituciones
del sistema universitario publico, no cuenta con procedimientos para
informar sobre las caracteristicas y las demandas de una educacion
universitaria, ni para acercarlas a sus estudiantes, quienes tardan en
ajustar su conducta y actitudes a las condiciones administrativas y
académicas que el sistema les plantea.

6 Los talleres se desarrollaron entre julio y diciembre del 2005, dos en la sede del Cusco y dos
en las filiales de Espinar y Quillabamba.
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Asimismo, estos estudiantes tienen problemas en sus primeros semestres
—dadas las diferencias existentes entre la formacién universitatia y la
recibida en una escuela secundaria de corte rural— en aspectos vinculados
a su aprendizaje con los consiguientes dificultades de escaso nivel de las
habilidades cognoscitivas desarrolladas durante la educacién secundaria,
asi como de habitos de estudio inadecuados adquiridos en ese contexto.
Estos factores son determinantes para enfrentar los niveles de abstraccion
de los nuevos aprendizajes, los contenidos de las materias estudiadas y
los usos y limitaciones del nuevo vocabulario académico. Los estudiantes
sintetizan sus problemas en los siguientes términos:

o Hprendo en forma regular porgue a veces los profesores no explican bien y no
tengo paciencia para el trabajo gue nos piden”.

* “No puedo especificar bien la ideas y al momento de los trabajos no entiendo como
hacerlo a falta de explicacion”.

o Hlounos docentes no tienen metodologia de ensenanza y no les entiendo”.

o veces nos dan temas que no podemos encontrar o hablan con palabras téenicas
que 1os complican’.

o “Mis docentes. ... algunos son buenos y otros improvisan y logro aprender los
temas, pero no entendentos las palabras técnicas que usan en clase”.

o “Tengo problemas en los exdmenes porque no soy bueno memorizando y a veces eso
es lo que nos piden algunos docentes”.

*  “La dificnltad se da en la enseiianza de los docentes y casi por lo menos en mi
persona no encuentro una solucion”.

o “Tengo dificultades en trabajos grupales, exposiciones grupales lo soluciono
diciéndole al profesor que prefiero hacer un trabajo personal”.

Por otro lado, los estudiantes quechuas han aprendido a esconder su
identidad cultural, no utilizan el quechua en forma colectiva y evidencian
dificultades lingiifsticas en clase con el uso del espafiol. Estos estudiantes
sienten que no tienen competencia suficiente en castellano como para
comprender “los conceptos abstractos y tedricos” que plantean sus
profesores y confiesan lo siguiente:

*  “No puedo especificar bien las ideas y al momento de los trabajos no entiendo
cdmo hacerlo”.

179



Educar en ciudadania INTERCULTURAL

o “Mis docentes, algunos hablan rdpido y no tienen paciencia para explicar con
claridad los términos abstractos gue utilizan en clase”.

o “Cuando hablo en clase algunos de mis compaiieros se rien porgue pronuncio
mal algunas palabras”.

El tercer factor tiene que ver con las nuevas condiciones socioecondmicas
en las que enfrentan sus estudios. El principal problema tiene que ver con
los escasos presupuestos y con el dinero y los alimentos que les envian
sus padres, que “no alcanza para sus necesidades inmediatas por lo que
algunos tienen que buscar trabajo”. Las consecuencias estin en el hecho
de que tienen que acostumbrase a nuevos habitos. El alejamiento de su
contexto social, tanto familiar como comunal, los obliga a enfrentar solos
los problemas de subsistencia econémica; por esta razoén, el 36% de los
estudiantes trabaja temporalmente en actividades de servicio, transporte
y comercio ambulatorio. El tiempo de trabajo empleado para conseguir
fnuevos recursos econémicos tiene un costo directo porque se deja de
asistir a clases y, por consiguiente, se pierden los contenidos de algunos
aprendizajes.

4.1.Las estrategias de subsistencia sociocultural

La principal estrategia que desarrollan los estudiantes quechuas y
aimaras para estar cerca de su familia, de su comunidad y de su
cultura es el cultivo de diferentes redes de comunicacion y de relacion
que les permiten estar informados sobre los acontecimientos
familiares y comunales, asf como participar en actividades propias
de su cultura. En la UNSAAC, en la ultima década, es mucho mas
notoria la presencia de las asociaciones de estudiantes provincianos
que tienen vida social, cultural y deportiva propia, recreando sus
tradiciones en las fiestas tradicionales, asi como su folklore, en los
concursos y presentaciones que se organizan para la celebracion de
las festividades de la ciudad.

También es muy notoria la presencia de organizaciones provinciales
y distritales que funcionan como “organizaciones estudiantiles”
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gestionadas con la finalidad de tener presencia politica en la
Universidad y de representar los intereses de sus comunidades y
distritos. Estas asociaciones siguen las redes interfamiliares de la
provincia, por medio de las cuales los estudiantes generan medios
de subsistencia personal y colectiva, organizindose mediante la
ayuda mutua, la reciprocidad y el apoyo colectivo.

Estas redes de estudiantes se actualizan constantemente con informaciéon
de sus lugares de origen y recreando los valores culturales propios de esas
zonas. Gracias a ellas, seguir estudios no implica una ruptura violenta con
los valores y las costumbres de las localidades de origen de los estudiantes;
ademas, estos grupos de estudiantes crean otras ventajas como:

*  Generar sistemas de ayuda que minimizan la falta de presencia
del entorno familiar.

* Recrear y practicar los valores culturales, por medio de
actividades colectivas que generan identidad cultural y
promueven la presencia de estos grupos en los escenarios
universitarios. Son muy conocidas las actuaciones de los grupos
folkloricos estudiantiles tanto en las fiestas de la Universidad
como en las de la ciudad.

*  Permitir el desarrollo de actividades de proyeccion social en
favor de las comunidades de origen de los estudiantes. Ellos
realizan chatlas en colegios, apoyan a sus familias y colaboran
en la elaboracién de documentos comunitarios, entre otras
cosas.

5. Laidentidad étnica de los estudiantes amazonicos

A la UNSAAC asisten 26 estudiantes pertenecientes a tres grupos
étnicos de la Amazonia (ashaninka, machigtienga y yine), procedentes de
comunidades nativas del bajo y medio Urubamba. Estos estudiantes, que
se encuentran en diferentes niveles de profesionalizacién, han accedido
a la Universidad por medio del denominado ingreso especial, que fue
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aprobado gracias a un convenio con las federaciones FENAMAD,
CECONAMA y FECONAYY del Bajo Urubamba.

Esta modalidad de ingreso consiste en asistir por un semestre al Centro
Basico Universitario (CBU) con fines de nivelacién y de preparacion
para la prueba de admision y luego rendirla, con la especificidad de
que la Universidad admitira al alumno, sin atender al resultado de la
mencionada prueba.

Los estudiantes amazonicos financian sus estudios a través de dos
modalidades. La primera es mediante una beca de estudios, asignada gracias
a un convenio entre las empresas del gas de Camisea y la FECONAYY
y el CECONAMA. Hsta modalidad, que es la mas antigua, en un
inicio favorecié a 24 estudiantes, pero ahora solo lo hace con 14. Estos
estudiantes viven juntos y son supervisados por un tutor. Otro grupo
originario del medio Urubamba y conformado por 12 alumnos recibe una
beca de estudio directamente de la federacion de su zona. Estos alumnos
también viven juntos, bajo la supervisién y control de una tutora.

Estos estudiantes, a diferencia de los estudiantes quechuas, siempre
se han comunicado entre ellos por medio de su idioma materno. La
mayorfa de ellos ha venido directamente desde sus comunidades a la
Universidad y, por lo tanto, ha recibido en el pasado una educacion
bilingiie en la escuela primaria.

El hecho de que se comuniquen en publico en su idioma materno es un
indicador de su identidad étnica, que se sustenta en el hecho de proceder
de hogares indigenas que también utilizan esa modalidad lingiifstica y
en la experiencia que supone haber transitado por una escuela bilingiie.

Sibien suidioma esta presente, su cultura solo lo esta en forma restringida,
a partir de las interacciones que se desarrollan en cada grupo étnico. Los
estudiantes recuerdan aspectos de su cultura cuando indican:” “extrario mi

7 Taller con estudiantes amazdnicos realizado en julio del 2005.
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comida’; “extrano el rio, mi familia, ir de pesca, la comida, pero mds que nada a mi

9, ¢

sobrino que tiene 11 mieses; me gustaria estar a su lado”; “extraio mi comunidad y a mis
paisanos y familia, a los que quiero ver, y a niis hermanas”; “yo extraiio a mis papds,
tamibién miis costumbres como ir a pescar con mi bermanita, las cataratas, ir con los

99, ¢
j)

ganados y a traer fiutas y ver a las chicas de alli

”, «

pesca’”; “lexctrario] lo que es cazar y pescar y trabajar en la madera”.

Jextrano] las fiestas, costumbres, caza,

La informacién corrobora la idea de que los estudiantes amazonicos
poseen una identidad étnica muy marcada, la misma que se diferencia de
la que presentan los estudiantes quechuas, por la tendencia que tienen
estos ultimos de esconder su identidad al no utilizar piblicamente el
quechua cuando se comunican entre pares 0 en grupo.

Con relacién a la carrera que siguen, estos estudiantes tienen claras las

9,

razones por las que la escogieron: ‘para poder ayudar a mi familia”; ‘por una
vocacidn”; “porque qutiero ser mejor que mis padres”; “porque queremos seguir adelante
Y para poder ayndar a nuestra comunidad”; ‘porque nuestros pueblos necesitan de
hijos profesionales para salir adelante, en nuestras vidas™; “porque he querido seguir
estudiando para ayudar a mi comunidad, y por mi buen conocimients”. Estas
posiciones nos muestran que, COmMo grupo, tienen el objetivo de servir en
el futuro al grupo familiar y a la comunidad a la que pertenecen; esto eleva

aun mas el valor asignado a su identidad étnico-lingtiistica y cultural.

6. La intervencion de Hatun Nan

La UNSAAC, desde el 2004, viene ejecutando, con el apoyo financiero
de la Fundacién Ford, el programa Hatun Nan: caminos hacia la educacion
superior, dirigido a los estudiantes indigenas que cursan estudios
profesionales. El trabajo consiste en ofertar actividades de apoyo
académico a los estudiantes inscritos en el programa, con la finalidad
de mejorar su desempefio. El nicleo central del apoyo gira en torno de
cursos de nivelacion, de reforzamiento y de complementacion, tutorfas,
apoyo psicologico y concursos de identidad étnica.
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El programa tiene el objetivo general de “evaluar las politicas y las acciones
de accién afirmativa que se vienen implementando en la UNSAAC con
estudiantes de origen indigena, para formalizarlas en instrumentos de
direccion y de accion por medio de la implementacién de un programa
de apoyo especifico destinado a elevar las probabilidades de éxito en la
formacion de pregrado y a mejorar la probabilidad de realizar estudios de
postgrado.”

Para ejecutar este objetivo, Hatun Nan ha implementado un conjunto de
actividades en diferentes ambitos:

* Identificar, desctibir y sistematizar las medidas, las iniciativas y las
politicas de accidn afirmativa de las universidades de los departamentos
de Arequipa, Cusco y Puno, que son dirigidas a los estudiantes de origen
indfgena, para conocer sus dificultades de aplicacion y de administracion,
y para evaluar su relevancia y resultados en el aprendizaje y desarrollo de
estos estudiantes.

*  Bvaluar las acciones y las politicas de accién afirmativa con estudiantes
indigenas, implementadas porla UNSAAC, para conocer su problematica,
su pertinencia y sus resultados, asi como para disefiar un programa
especifico de accion afirmativa con acciones e Iniciativas dirigidas a
aumentar la presencia de estos estudiantes.

¢ Proponer politicas universitarias conducentes a mejorar las tasas de
rendimiento, de ingreso, de egreso y de titulacién de los estudiantes
indigenas.

*  Generar una linea de base sobre los estudiantes indigenas, varones y
mujeres, que asisten al sistema universitatio cusquefio, para hacer un
seguimiento sobre sus caracteristicas socioculturales, sus condiciones
de vida y de estudio, sus niveles de aprendizaje y sus resultados
académicos

* Implementar paulatinamente un programa de apoyo académico para
estudiantes de origen indigena, con la finalidad de apoyar y mejorar la
calidad de su aprendizaje y elevar sus tasas de conclusion de estudios, de
graduacion y de ingreso a estudios de postgrado.
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*  Conformar una red interuniversitaria con la Universidad de La Frontera
(Temuco, Chile), como parte del programa Pathways, para intercambiar
experiencias, informacién, metodologfas y estrategias sobre la aplicacion
de acciones afirmativas.

El programa estd organizado por medio de dos lineas de trabajo
desarrolladas en forma conjunta: el ambito académico y el ambito
sociocultural. La linea académica tiene la finalidad de dar un apoyo directo
al desempefio de los estudiantes inscritos en el programa, para lo cual se
ofertan cursos de libre inscripcién en temas como matematicas basicas,
analisis matematico, comprension oral, metodologia de la investigacion,
redaccién de documentos, etc. Ademas, se implementan cursos para
desarrollar habilidades personales e instrumentales como autoestima,
inglés, Internet, Autocady computacion. El terreno personal es cubierto por
un sistema de tutorfas, a cargo de docentes de la misma carrera profesional
del estudiante. Este sistema busca generar soluciones a los problemas
de rendimiento y conocer las dificultades personales por las que pasa el
alumno. Para la adecuada implementacion de la tutorfa, dado que se trata
de una experiencia nueva, se contemplaron actividades de capacitacion
para los docentes.

La linea sociocultural tiene la finalidad de mejorar la identidad étnica y
cultural por medio de experiencias académicas (concursos de ensayos
sobre sus otigenes sociales y culturales) y también por medio de actividades
culturales planificadas y organizadas por los mismos estudiantes indigenas.
Estas actividades tienen como proposito reafirmar y desarrollar la identidad
cultural, a través del uso colectivo del quechua y de presentaciones culturales
en espacios universitarios.

El personal a cargo del programa esti compuesto por docentes universitarios
que se dedican a la ensefianza de los cursos, a la tutorfa y a las acciones de
apoyo personal a los estudiantes en sus relaciones con la administracion
universitaria. El programa ha sido posicionado como un 6rgano dependiente
del Rectorado de la Universidad y es la Autoridad Universitaria la encargada
de supervisar y evaluar las actividades. Este hecho consolida una estructura
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fluida y adecuada para la presentacion oficial de propuestas de politica
universitatia conducentes a la busqueda de la equidad educativa en el acceso,
permanencia y egreso de poblaciones que historicamente fueron excluidas
de la educacion universitaria.

En el programa se han inscrito voluntariamente un total de 1,067 estudiantes
en la sede del Cusco y en las filiales de Espinar y Quillabamba. De este total,
asisten regularmente 850 alumnos. La inasistencia se explica porque algunos
alumnos se imaginaban que el programa en algin momento darfa un apoyo
financiero, mientras que otros tienen problemas de horatios o trabajan.

7. Los ptimeros resultados de Hatun Nan

Hatun Nan es un programa que tiene que ver con propuestas de cambio
en una universidad tricentenaria en la que la vida académica esta
trastocada por la lucha entre grupos, por las decisiones politicas y por
las asignaciones de cuotas de poder personal y colectivo.

Una de las debilidades advertidas en la universidad puablica peruana es la
calidad educativa que, por lo general, no es parte de la agenda universitaria
ni como objetivo ni como politica explicita con instrumentos de gestion.
Como parte de esta ausencia, no se cuenta con diagnosticos ni con lineas
de base que den cuenta de la realidad universitaria. El quehacer de la
administracion y gestion universitarias en la actualidad tiene un caracter
eminentemente politico, antes que académico o cientifico. Ello impide
plantearse una ruta a mediano y largo plazo para el desarrollo de la calidad
educativa y para la mejora del rendimiento académico de los estudiantes.

En este contexto, los resultados de Hatun Nan se sintetizan en los
siguientes rubros:

*  Lavisualizacién de los estudiantes quechuas, aimaras y amazonicos
en la vida universitaria. Para la universidad nacional, la presencia
de minotias y de sectores sociales historicamente excluidos no es
importante porque algunos sectores consideran que sus problemas
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con el manejo del espafiol representa una limitacién para el
desarrollo profesional. En la UNSAAC, no se tenfa referentes
concretos de la etnicidad de los estudiantes porque no se levantaba
informacion y no se contaba con estadisticas ni otros datos sobre las
diferencias socioculturales de los alumnos o del personal docente y
administrativo. El programa ha permitido visualizar a los estudiantes
quechuas y amazonicos, y le ha hecho recordar a los miembros
de la Universidad que la presencia de estudiantes procedentes y
originarios de diferentes culturas y comunidades es un aporte a la
vida académica porque permite los intercambios interculturales en
clase y el fortalecimiento de una identidad institucional.

La sensibilizacion de la docencia ante el hecho de que los
estudiantes quechuas, aimaras y amazonicos se encuentran en
desventaja de aprendizaje por la calidad de la educacion recibida
en los colegios rurales, sus dificultades de comprensién oral y su
escaso vocabulario.

La implementacién de las funciones de tutorfa. La UNSAAC, al
igual que muchas universidades peruanas, no cuentan con servicio
de tutorfas. La experiencia ha mostrado que, en este espacio, los
estudiantes encuentran apoyo para la solucién de sus problemas,
tanto personales como de aprendizaje. Si bien la tutorfa es parte del
programa Hatun Nan, la finalidad es generar una politica universitaria
en la que esta actividad pedagdgica sea parte de la funciéon docente.
El mejoramiento del rendimiento académico a través de cursos de
reforzamiento (comprension oral, matematicas basicas, analisis
matematico, etc.) y cursos de apoyo (técnicas de estudio, Internet,
Abntocad, etc.). La experiencia viene demostrando que los estudiantes
quechuas y amazonicos tienen motivacion para mejorar su aprendizaje
y se inscriben y asisten voluntariamente a cursos con los cuales, segtin
ellos, estan logrando mejorar su rendimiento. Esta afirmacién se
corrobora con los promedios generales; asi, mientras que, en el aflo
2003, tenfan un promedio de 11.57; en el 2004 este promedio fue
de 11.93 y, en el 2005, llegd a 12 puntos. Asimismo, los cursos de
autoestima también estan dando resultados y los estudiantes indican
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y ratifican que estan dejando de lado las valoraciones negativas de su
identidad y de su origen social. Este hecho viene siendo percibido
también por los tutores.

¢ El desarrollo de proyectos de investigacion en temas del programa
con la participacién de estudiantes indigenas ha permitido generar
diagnésticos basicos sobre las caracteristicas socioculturales de los
estudiantes y sobre sus problemas de aprendizaje. Al mismo tiempo,
se ha generado una base de datos sobre el rendimiento académico
y se han elaborado indicadores educativos que permiten hacer el
seguimiento semestral a cada estudiante e identificar y organizar
cursos de apoyo para mejorar el rendimiento académico y medir los
cambios en los indicadores educativos.

*  Las actividades culturales a cargo de los estudiantes han permitido la
mejora de la identidad cultural y el uso social del quechua y del aimara
en el contexto universitario. Las actividades desarrolladas han sido
varias y, entre ellas, se puede mencionar visitas a centros historicos
de la regién, concursos de ensayos y presentaciones sobre temas de
identidad. Asimismo, la recuperacién de danzas tradicionales para
su presentacion publica ha permitido visualizar la presencia de los
alumnos indigenas.

* Ia generacién de indicadores educativos sobre rendimiento,
permanencia, abandono y egreso esta permitiendo que, en la
UNSAAC, se puedan evaluar los resultados para mejorar la
calidad de la formacién profesional. Hatun Nan ha invitado a las
instancias respectivas a generar indicadores semestrales para todos
los estudiantes, promoviendo su uso en los procesos de toma de
decisiones sobre formacién profesional.

8. Algunas lecciones aprendidas
Hatun Nan es un programa que se propone plantear cambios en las

politicas educativas de la Universidad para luego promoverlos en el sistema
universitario regional. Las propuestas de politica tienen que ver con la
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equidad educativa, el ingreso de estudiantes excluidos, el mejoramiento de
los indicadores educativos y de la calidad educativa, y la interculturalidad
como el referente socioeducativo.

La diversidad étnica y cultural es una de las caracteristicas de la UNSAAC,
pero también es uno de los rasgos basicos del Pert; por lo tanto, estos
rasgos deben de ser una riqueza y un aporte para la formacion profesional.
En ese sentido, la Universidad deberfa de hacer suyas estas banderas para
transformarlas en beneficios nacionales.

Un programa que busca la equidad educativa de todos los sectores
sociales y que plantea cambios importantes y necesatios en el sistema
universitario va a tener dificultades de aceptacién, de sostenibilidad y
de resultados inmediatos. Las estructuras tradicionales de la gestion y
administracion universitarias, asf como la visién tradicional de los fines
de la universidad, han generado practicas de admisioén, permanencia y
titulacion de estudiantes muy ligadas a los intereses de las jerarquias
econdmicas, politicas y académicas, que no reconocen la importancia
y la necesidad de democratizar la universidad como parte de su
responsabilidad social.

Las lecciones aprendidas a partir de este proyecto pueden ser sintetizadas
de la siguiente manera:

* La aceptacién de un programa dirigido a estudiantes que social
y culturalmente han sido marginados no genera una aprobaciéon
inmediata y universal en una universidad. El posicionamiento
académico, administrativo y politico en la estructura universitaria es
importante. Académicamente, no se trata de reemplazar los cursos
regulares, sino de mejorar el rendimiento de los estudiantes quechuas,
aimaras y amazonicos en los cursos basicos y obligatorios. La critica
al programa por favorecer solo a estudiantes indigenas deja de ser
valida porque se trata precisamente de los alumnos que histéricamente
presentan mayor cantidad de problemas de aprendizaje y tienen los
rendimientos y los indicadores de egreso y graduacién mas bajos, asi
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como los indicadores de abandono mas altos. Aun asi, no se trata de
negar las necesidades de otros grupos; por el contrario; se debe de
buscar nuevas estrategias para que la Universidad empiece a apoyar a
todo estudiante que lo necesite.

¢ Un programa innovador necesita de personal académico identificado
con sus fines. En una universidad con poca experiencia en el manejo
de programas con financiacién internacional, una propuesta de este
tipo no tendra aceptacion inmediata y universal, porque sus integrantes
serdn vistos como privilegiados a los que hay que combatir. Ademas,
la falta de experiencia implica que no se contara inmediatamente
con un personal preparado y que, por el contrario, las acciones
del programa deben empezar con una capacitacion adecuada para
generar un marco tedrico colectivo pertinente.

* Los estudiantes necesitan ser formados con una perspectiva de
responsabilidad personal. No pueden inscribirse en actividades
para luego dejar de cumplir sus compromisos. Se deben de generar
formas de consulta con los interesados para definir los horarios
y las responsabilidades. Este hecho genera inconsistencias en la
planificacion de las actividades, en especial cuando los recursos y la
infraestructura son escasos.

* La diversidad étnica y cultural es una caracteristica de nuestro pais
y no debe implicar diferencias en el acceso a oportunidades; la
Universidad deberfa comprometerse para que ello sea asi.
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