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Resumen

Actualmente, las Instituciones de Educacion Superior (como las universidades), particularmente las pu-
blicas, tienen un rol preponderante en la economia de los paises, no sélo por su papel en la generacién
de nuevo conocimiento, sino en los procesos de innovacidn; que abarca desde el nacimiento de una idea
o invencién hasta la comercializacion de un producto o servicio novedoso (OCDE, 2004). Por lo tanto, una
universidad que incentiva la Transferencia Tecnolégica (TT) presenta mejores oportunidades para colabo-
rar en investigacion y financiacién de proyectos. Lo cual no se limita al continuo intercambio de sus desa-
rrollos tecnoldgicos, informacién y personal hacia la industria y la sociedad, sino porque esto ocasiona un
aumento en la calidad y pertinencia de la investigacién para su personal docente y estudiantado (McDevitt
etal., 2014). Y al mismo tiempo pude aportar a la autosuficiencia presupuestaria que permita garantizar la
continuidad de los diversos servicios que brinda a la sociedad.

En este sentido, el objetivo de la presente investigacion es analizar laimportancia que tiene para la uni-
versidad publica el contar con un modelo de TT y del conocimiento como un mecanismo de difundir las
capacidades cientificas y tecnolégicas que en ellas se generan y acumulan, poniendo especial énfasis en el
caso de la Universidad Auténoma de Querétaro (UAQ). La metodologia es un abordaje teérico exploratorio
de los diferentes modelos existentes en la literatura y cual seria el mas adecuado para la UAQ dada sus
caracteristicas especificas. Destacando que ha habido esfuerzos para consolidar los procesos de TT, la rea-
lidad es que estos han sido desarticulados, por tal razén la UAQ en el 2019 creo la Coordinacién Académica
de Transferencia (hoy Direccidn de Innovacién) que entre otras cosas busca dar mayor impulso a la gestion
de la Propiedad Intelectual y [a TT.

Palabras claves: transferencia tecnoldgica; universidad piblica; tercera mision.

1. Introduccion y metodologia
Las universidades publicas, son actores clave de cualquier sistema de innovacion, ademas de ser parte im-
portante en la historia y el desarrollo de las sociedades modernas, por su compromiso y contribucién en la
generacién de conocimientos cientificos y tecnolégicos con beneficios hacia la sociedad (Kaplan, 2000; Aro-
cena, y Sutz, 2001). Hoy en dia viven tiempos complejos en entornos cada vez mas globalizados y competiti-
vos que deriva en nuevos desafios, no sélo respecto a las actividades de docencia, investigacion y desarrollo
(1+D), sino también a la pertinencia de éstas de cara a la atencién de los problemas locales, nacionales y
globales, aunado a la necesidad de garantizar su sostenibilidad financiera ante la paulatina disminucién de
los presupuestos publicos que reciben, como es el caso de las universidades piblicas de México.

Bueno (2007), Gaulty Zhang (2012), sefialan que las actuales dindmicas econémicas y sociales obligan a
las universidades a redireccionar sus acciones en favor de que sus capacidades e infraestructuras cientificas

y tecnoldgicas aporten para afrontar los diversos retos a los que se enfrentan las sociedades modernas.
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La Universidad Auténoma de Querétaro (UAQ) de México con mas de siete décadas de vida, esla IES mas
grande e importante del estado de Querétaro’, contribuye en la formacién de capital humano altamente
calificado tanto a nivel media superior, licenciaturas, posgrados y en diferentes actividades de desarrollo
cientifico y tecnolégico. En esta linea, el objetivo de la presente investigacidn es analizar la importancia
que tiene para la universidad pdblica el contar con un modelo de TTy del conocimiento como un mecanis-
mo de difundir las capacidades cientificas y tecnolédgicas que en ellas se generan y acumulan, poniendo
especial énfasis en el caso de la UAQ.

1.1. Metodologia

La metodologia es cualitativa, sustentada en un analisis documental, teérico, exploratorio de los diferentes
modelos de TTy el conocimiento en la literatura y de esta manera tener una idea mas clara sobre cual seria
el masadecuado para el caso de la UAQ en la consolidacion de las iniciativas en [a TT que haimplementado
en los dltimos afos.

2. Desarrolloy resultados

2.1. Laimportancia de la universidad ptblica en el Sistema de Innovaciony la TT

La universidad es un actor clave del Sistema Nacional de Innovacién (SNI) y, por lo tanto, para crecimiento
econémico de cualquier pais, por su aporte a la formacién de recursos humanos y por la infraestructura
cientifica-tecnolégica con la que disponen. Para Nelson y Rosenberg (1993), el SNI es la agrupacion de
agentes publicos y privados que interactiian con el objetivo de impulsar la innovacion desde una vision
amplia. Es asi como la universidad publica se desarrolla como un agente generador de conocimientos
de frontera y compromiso social que busca contribuir a los procesos sostenidos de innovacién en bene-
ficio de la sociedad. En esta linea y poniendo el énfasis en la importancia que tienen la interaccidn uni-
versidad-empresas-gobierno, Etzkowitz y Leydesdorff (2000) proponen el modelo de la Triple Hélice, en
donde se destaca que la vinculacion, se cimienta en el proceso de transferencia del conocimiento entre
las IES hacia el sector productivo, apoyado en la implementacién de adecuadas politicas piblicas que la
estimulen.

Una estrategia utilizada por las universidades es la creacién de las Oficinas de Trasferencia Tecnolégica
(OTT), las cuales buscan generar procesos interactivos (de vinculacién- cooperacidn) que permitan difun-
dir las tecnologias y los conocimientos generados y acumulados al interior de las universidades, hacia el
exterior. Mediante la consolidacién de sus OTT ademas de establecer una cultura para la proteccién de la
tecnologia y conocimiento (propiedad intelectual) que en ellas se generan, buscan hacer posible la pro-
mocién y difusién de éstas hacia el sector productivo y la sociedad, asi como la creacién de empresas y
emprendimientos universitarios (DOF, 2015).

Para Lopez (2006), [a TT es el traslado/difusién de la tecnologia donde se generd hacia un usuario (como
la empresa) que cuenta con la potencialidad de beneficiarse de la tecnologia a través del disefio de un
nuevo producto, servicio, nueva empresa o hacer usos del licenciamiento para explotar alguna de las figu-
ras de la propiedad intelectual, obteniendo asi acceso a la ciencia o las innovaciones desarrolladas por los
cientificos e investigadores de las |ES.

1. El estado de Querétaro se ubica en la regidn centro de México y se encuentra integrado por 18 municipios, y a pesar de que el
estado representa sdlo el 0.6% del territorio nacional, aporté al PIB nacional el 2.3% en el 2022 (INEGI, 2023).
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Segtin Dominguez y Brown (2004, p. 136), la TT “implica la trasmisién de conocimiento entre distintos
agentes; se caracteriza por tener componentes tacitos de conocimientos especificos, tanto de las personas
como de las practicas internas de la organizacion, que generay se desarrolla a partir de los procedimientos
de blisqueda y aprendizaje para mejorar la eficiencia productiva, generar nuevos productos”, procesos o
formas de organizacion.

Un elemento central de la TT es el trabajo en red, sobre todo cuando se logra vincular segtin Etzkowitz y
Leydesdorff (2000) a la empresa, el gobierno y la universidad formalizando asi relaciones sinérgicas para
lograr compartir recursos, complementarse, y lograr ventajas competitivas alcanzando asi mayores bene-
ficios y derramas en favor de la sociedad. Algunos aportes que la universidad genera y que tendrian que
vincularse en un circulo virtuoso con la TT, se puede observar en la Figura 1.

FIGURA 1. Acciones de la universidad a través la trasferencia tecnolégica

Fuente: Pastrana, Alvarado y Mufioz (2022, p. 117)

Asi la TT representa el esfuerzo por parte los actores para llevar las tecnologias y los conocimientos al
mercado y/o la sociedad. Guerrero y Urbano (2012), sefialan que la universidad juega un doble papel pre-
ponderante, primero como productora del conocimiento-tecnologia y segundo como difusora, tomando un
papel de universidad emprendedora, la cual, asume dicho caracter cuando busca adaptarse a entornos com-

petitivos y ser mejor en todas sus actividades sin olvidar su compromiso con la educaciény la investigacion.

2.2. Los modelos de transferencia

Recientemente se ha planteado la necesidad de evaluary sistematizar los procesos que faciliten y/o acele-
ren los procesos de trasferencia desde las universidades al mercado y/o sociedad, los cuales se denominan
modelos de TT, algunos de los mas importantes se sefalan en la Tabla1.
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TABLA 1. Modelos de Transferencia de Tecnologia (TT)

Modelo Caracteristicas

Modelos de Se centra en la importancia en la calidad de la investigacion,

apropiabilidad La transferencia de la tecnologia se produce cuando la
tecnologia ha encontrado usuarios o ha sido descubierta por
el mercado.

Modelo Va dirigida a difundir la tecnologia y la mnovacion a los

de difusion potenciales usuarios.

Modelo de Se centra en como organizar el conocimiento para un uso

utilizacion del

eficaz en el entorno de los usuarios de la tecnologia. Incluye

conocimiento el uso rentable (beneficios economicos) de la tecnologia en
el mercado.

Es un proceso que va desde la investigacion basica
(principalmente desde la universidad) a la mvestigacion
aplicada, continua con el desarrollo hasta llegar a la
comergializacion.

Integra a la universidad, la industria v el gobierno como
estrategia de complementariedad v contribuye al beneficio
de dichos actores v la sociedad en su conjunto.

Propone una reformulacion del modelo lineal, v a la vez
mecorpora el modelo difusion, concibe la transterencia como
un proceso que toma en consideracion el analisis de los
factores internos que pueden afectar el proceso exitoso de
transferencia de conocimiento cientifico-tecnologico.

Se caracteriza por reahzar una serie de actividades que
vinculan la universidad v la empresa. Los conocimientos
generados por la universidad son transferidos a la empresa
v/o el impulso a la creacion de empresas universitarias.

Maodelo lineal

Maodelo no lineal
(Triple hélice)

Modelo dinamico

Modelo
Latinoamericano

Fuente: Londofio et al (2018, p. 16).

Independientemente del modelo de TT que se trate su objetivo es tratar de tener una idea mas clara de
laimportancia e implicaciones que tiene dicha actividad para las organizaciones que desarrollan y acumu-
lan los conocimientos y tecnologias dirigidas a la resolucién de problemas o necesidades que enfrenta la
sociedad y/o el sector productivo.

Por tal razén, cobra relevancia el concepto de la universidad emprendedora, pues ésta tendra que jugar
un rol proactivo en la innovacién tecnolégica, donde la TT es la representacion de como la investigacion
académica puede contribuirala economiay la sociedad (Saltery Martin, 2001). Por lo tanto, el reto es esta-
blecer un modelo de TT para la universidad plblica que garantice al menos los siguientes puntos:

= Incentivarlainnovaciény el emprendimiento entre los estudiantes.

= Facilitary promover lainnovacion y el emprendimiento entre el profesorado (docentes e investi-
gadores).

= Estableceryapoyar de forma activa la transferencia del conocimientoy la tecnologia.
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= Facilitar la colaboracién Universidad-Empresa-Gobierno.

= Colaborarcon el desarrollo econémico local y regional (delimitando los sectores prioritarios o pro-
blemas locales-nacionales a atender).

= Y facilitar la obtencidn de recursos propios (solvencia financiera) que haga posible garantizar la
continuidad de sus actividades y compromisos.

Como ya se menciond, para que las universidades puedan cumplir con los objetivos de la TT, las OTT
juegan un papel fundamental para fortalecer dichos esfuerzos, entre los mecanismos podemos encontrar
los contratos de investigacion, las figuras de propiedad intelectual y la creacién de empresas universitarias,
esto con el objetivo de obtener beneficios tanto para el grupo de investigadores y estudiantes como para la
universidad en su conjunto (Fernandez et al, 2009).

3. Discusién y analisis

3.1.Un panorama de la UAQ

En México existen 35 universidades puablicas estatales, las cuales atienden al 27% de los estudiantes de
licenciatura de todo el paisy al 14% de los estudiantes de posgrado, la UAQ forma parte de este grupo de
universidades. En febrero de 2023 cumpli6 72 afos de vida y es reconocida como la maxima casa de estu-
dios del estado de Querétaro, ademas en los Gltimos afios se ha mantenido rankeada entre las 10 mejores
universidades del pais. (UAQ, 2021)

La UAQ imparte 239 programas: 2 de bachillerato general (mixto y escolarizado), 1 de profesional aso-
ciado, 3 de técnico superior universitario, 112 de licenciatura, 33 de especialidad, 65 de maestria y 23 de
doctorado. El 57% de sus programas de posgrado (68) se encuentran registrados en Sistema Nacional de
Posgrados (SNP)? del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) antes Programa Nacional de
Posgrado de Calidad. Del total de programas registrado en el SNP en el estado, la UAQ concentra al 78%
(UAQ, 2023).

Para el ciclo escolar 2021-2022, la UAQ concentrd 36% de la matricula de educacién puiblica del estado:
21% de Bachilleres, 44% de licenciaturay 72% de posgrado. Por lo que respecta al total de matricula (tanto
publica como privada), para el mismo ciclo escolar, albergé al 21.5% de estudiantes del estado en los dife-
rentes niveles educativos que oferta (UAQ, 2023).

Actualmente, la UAQ tiene presencia en16 de los 18 municipios que conforman el estado, con instalacio-
nes propias, en comodato o en proceso de adquisicion, esto representa seis campus metropolitanos, diez
campus regionalesy trece plantes de preparatoria (UAQ, 2023), lo que le permite contar con la mayor oferta
educativa en la entidad y participar en casi todos los campos de conocimiento, mediante sus 13 facultades:
Artes; Ciencias Naturales; Ciencias Politicas y Sociales; Derecho; Enfermeria; Filosofia; Informatica; Inge-
nieria; Lenguas y Letras; Medicina; Psicologia; Contaduria y Administracién; Quimica; ademas de contar
con diversos centros de investigacion.

Asi, la UAQ busca dar cumplimiento a su compromiso con la sociedad y contribuir en la resolucion de
los diferentes problemas nacionalesy locales, fundamentandose en la vinculacidony la colaboracién con los
actores de su entorno para aportar a la tercera mision de la universidad, la cual se basa en consolidar[aTTy
el conocimiento. Para tal objetivo la UAQ cre6 en 2019 su OTT denominada Coordinacién Académicade TT

(desde 2021 Direccién de Innovacién), como una estrategia para integrar los esfuerzos de la universidad en

2. Estosson 1o especialidades, 39 maestrias y 19 doctorados.
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la gestiony la TT. La Direccién de Innovacion se encuentra integrado por cuatro centros como se muestran
enla Figura 2.

FIGURA 2. Estructura de la Direccion de Innovacion-UAQ

Fuente: Elaboracion propia a partir de http://catt.uag.mx

Mediante la mencionada direccién, la UAQ se plantea como reto establecer un modelo de trasferencia
fundamentado en la vinculacién muti e interdisciplina; la innovacién y el emprendimiento entre los gru-

pos de investigacion y los estudiantes; establecery apoyar de forma activa la TT.

3.2. Hacia un modelo de transferencia para la UAQ

La UAQ, al igual que otras universidades, cuenta grupos consolidados de investigacién y cuerpos académi-
cos endiferentes campos de conocimiento cientificoy tecnolégico lo cual la hace susceptible de potenciali-
zary optimizar las estrategias para llevar sus resultados de 1+D hacia el mercado y/o la sociedad, razén por
la cual se crea la direccion de innovacion, ya que si bien desde hace afos se han realizado diversas acciones
para el impulso a la gestion de la propiedad intelectual y la TT, muchos de ellos han sido de manera desar-
ticulada y sin los resultados esperados.

Tansélo en el afo 2022 la direccién de innovacién gestiond la obtencion de la propiedad industrial de 4
patentes, 3 modelos de utilidad y 2 disefios industriales, ademas del registro de 17 programas de computo,
14 obras literariasy 2 bases de datos. Ademas, como parte de las actividades para incentivar una cultura del
emprendimiento en la comunidad estudiantil del estado, la direccién realizé el movimiento emprendedor
“DETONA FEST 2023” mediante una convocatoria a la que atendieron 52 proyectos de los que se seleccio-
naron 34 para su seguimiento y siendo 10 de las mejores propuestas ganadoras de una beca para su incu-
bacién (UAQ, 2023).

En este sentido, Arrigui y Cuaran (2011), destacan la importancia para que la universidad realicé acti-
vidades de I+D acordes a la necesidad del mercado o la sociedad fundamentadas en la interaccion uni-
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versidad-empresa, ademas de la creacién de empresas universitarias, y la reorientacién de los programas
docentes de cara a la atencidn de dichas necesidades. Es decir que partiendo de un modelo interactivo tipo
triple hélice, la universidad, debe contar con una estrategia institucional enfocada a la vinculacién con el
entorno fundamentado en conocery reconocer sus necesidades y redirigir sus capacidades y potencialida-
des para hacer realidad [a TT.

Recordando que las principales actividades de la universidad, son la educaciény la investigacion, la nue-
vamisiénde la TT requiere de procesos internosy externos de vinculacion lo cuales pueden ser fortalecidos
mediante su OTT, teniendo como un paso central la gestién de la propiedad intelectual, el proceso de ne-
gociaciony la TT, para asi aportar a la tercera mision de la universidad, considerando las funciones, areas,
actividades y objetivos de los proceso de investigacion, siempre con la intencion de que sus productos sean
transferidos al entorno piblico o privado. En la Figura 3 se presenta un esquema de modelo que podria ser
adoptado por la UAQ.

FIGURA 3. Modelo de TT para la UAQ

Fuente: Pastrana, Alvarado y Mufoz (2022, p.132)

Este modelo concibe la transferencia como un proceso que considera los proceso internos y externos, las
etapas del proceso de innovacion e I+D, las actividades de vinculacién y las funciones de la OTT como eje
articulador, asi como los procesos de registro de propiedad intelectual y la comercializacién de los resulta-
dos del proceso de investigacion.

4.Conclusiones

Tradicionalmente, las universidades (especialmente las plblicas) han cumplido dos grandes funciones so-

ciales, la primera es educary la segunda investigar, sin embargo, en afios recientes se ha puesto sobre sobre
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el escenario mundial la necesidad de cumplir con una tercera misién que va dirigida hacia la importancia
de promover y comercializar los resultados que derivan de su actividad de I+D. Sin embargo, para que la
TT sea un proceso sostenible a través del tiempo, se requiere de un modelo que permita el aprendizaje,
y la mejora continua, a partir de las lecciones aprendidas (éxitos y fracasos de sus proyectos y planes de
estudio), donde la universidad tiene un papel fundamental con el fin de dar respuesta a los nuevos y viejos
retos de la sociedad.

Los modelos de TT, el disefiarlo o usarlo de manera organizada y consistente representa una oportuni-
dad, pero también es necesario que cada universidad establezca sus propios procesos, acordes a sus com-
petencias y necesidades. Hoy mas que nunca la universidad ptblica tiene un papel fundamental para dar
respuesta a los nuevos retos de la sociedad y garantizar a la vez su sostenibilidad financiera al capitalizar
sus capacidades, conocimientos y tecnologias, al difundirlas hacfa la sociedad y/o al sector productivo.

La UAQ, como la IES mas importante del estado de Querétaro, busca posicionarse como un actor activo
en el contexto nacional de frente a los nuevos retos, no solo en la sustentabilidad presupuestaria, sino en
su responsabilidad social, haciendo coincidir sus diferentes actividades con las necesidades sociales, y eco-
némicos que el estado y el pais demandan. El modelo de TT busca establecer una metodologia de trans-
ferencia de la tecnologia de manera consistente e institucional, desde la estructura organizacién interna
paraimplantarlo, probarlo y adecuarlos para mejorary consolidar las actividades de investigacion, a fin de
hacer realidad la tercera misién de la universidad.
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