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			EL APRENDIZAJE HÍBRIDO FLEXIBLE (HYFLEX)

			Publicaciones desde enero de 2019 hasta noviembre de 2021

			
				
					
				
				
					
							
							RESUMEN

							Durante los años 2020 y 2021, debido al fuerte impacto de la pandemia de la COVID-19, muchas cosas cambiaron: por ejemplo, las carreras que se desarrollaban presencialmente tuvieron que ofrecerse de manera remota. Hacia finales del año 2021, con la experiencia adquirida y ante la posibilidad de retornar a las aulas, se pensó en continuar con la tendencia del aprendizaje híbrido, y encontramos que la modalidad de aprendizaje híbrido flexible HyFlex respondía mejor a nuestras expectativas docentes y sintonizaba con las intenciones de mejora que deseábamos desarrollar. Por ello, realizamos una revisión documental de experiencias (en universidades top del mundo, universidades peruanas y aquellas plasmadas en artículos publicados entre 2019 y 2021) que responden a seis preguntas de investigación. Así, se buscaron experiencias e investigaciones sobre las percepciones de docentes y estudiantes, la eficacia de la modalidad híbrida flexible, las técnicas didácticas aplicadas, el equipamiento usado y las recomendaciones para su implementación en la educación superior. Por todas estas razones, este documento puede ser un insumo para futuras investigaciones sistemáticas de la literatura sobre el desarrollo de HyFlex en instituciones de educación superior.

							Palabras clave: HyFlex, hybrid and flexible learning, hybrid learning, aprendizaje híbrido flexible, enseñanza híbrida

						
					

				
			

			RESUMEN EJECUTIVO

			Con la finalidad de encontrar información que nos permitiera justificar o desechar la iniciativa de emprender propuestas de implementación de la modalidad híbrida flexible en cursos de Ciencias de la Pontificia Universidad Católica del Perú (PUCP), se formularon seis preguntas de investigación:

			
					¿Existen universidades peruanas que muestren interés en la modalidad HyFlex?

					¿Las instituciones de educación superior peruana mencionan experiencias o artículos sobre la modalidad HyFlex?

					¿Quiénes están escribiendo sobre la modalidad HyFlex? 

					¿Cuáles son las áreas del conocimiento o unidades académicas de las universidades en las que se están implementando experiencias de modalidad HyFlex?

					¿Se recomiendan técnicas didácticas o se comenta sobre el equipamiento?

					¿Se han hecho estudios de rendimiento o de opinión al aplicar la modalidad HyFlex?

			

			En cuanto a la revisión documental, en noviembre de 2021 exploramos páginas web de universidades nacionales y de proveedores locales; y la inspección bibliográfica, realizada en octubre y noviembre de 2021, se limitó a los años 2019, 2020 y 2021. En este periodo buscamos información relevante en las páginas de web de instituciones de educación superior, así como en bases de datos y revistas indexadas a las que la PUCP o la autora tienen acceso. Finalmente, los resultados se terminaron de sistematizar entre diciembre de 2021 y enero de 2022. 

			A continuación, presentamos un resumen de los resultados obtenidos para cada una de las preguntas:

			
					Pregunta 1. ¿Existen universidades peruanas que muestren interés en la modalidad HyFlex?

			

			Buscamos los nombres de las universidades en la web de la Superintendencia Nacional de Educación Superior Universitaria (Sunedu) y revisamos la página web da cada una de ellas (tabla 1).

			
				
					
					
					
					
				
				
					
							
							Tabla 1. 
Universidades peruanas con planes de aprendizaje híbrido, HyFlex o similar

						
					

				
				
					
							
							Tipo de universidad

						
							
							Cantidad

						
							
							Mencionan planes de aprendizaje híbrido, en general

						
							
							Nombran planes de HyFlex o similar

						
					

					
							
							Públicas

						
							
							51

						
							
							-

						
							
							-

						
					

					
							
							Privadas

						
							
							92

						
							
							2

						
							
							4

						
					

					
							
							Total

						
							
							143

						
							
							2

						
							
							4

						
					

					
							
							Porcentaje

						
							
							100%

						
							
							1.4%

						
							
							2.8%

						
					

				
			

			Ante estos resultados, pensamos que tal vez no había proveedores locales de tecnologías para el aprendizaje híbrido. Por ello buscamos en internet y, aunque la búsqueda no fue exhaustiva, se detectaron seis proveedores locales, entre ellos Lenovo y ViewSonic.

			
					Pregunta 2. ¿Las instituciones de educación superior peruana mencionan experiencias o artículos sobre la modalidad HyFlex?

			

			Para responder una parte de esta pregunta, buscamos las universidades Top 20, según el Ranking Mundial QS de Universidades 2022 (tabla 2).

			
				
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Tabla 2. 
Universidades Top 20 (QS) y el aprendizaje híbrido, HyFlex u otra modalidad

						
					

				
				
					
							
							Universidades 

							en 

						
							
							Cantidad

						
							
							Con planes de aprendizaje híbrido en general

						
							
							Con planes de HyFlex o similar

						
							
							Otras modalidades

						
					

					
							
							EE.UU.

						
							
							10

						
							
							1

						
							
							8

						
							
							1

						
					

					
							
							Reino Unido

						
							
							5

						
							
							1

						
							
							3

						
							
							1

						
					

					
							
							Suiza

						
							
							2

						
							
							-

						
							
							2

						
							
							-

						
					

					
							
							Singapur

						
							
							2

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							2

						
					

					
							
							China

						
							
							1

						
							
							1

						
							
							
					

					
							
							Total

						
							
							20

						
							
							3

						
							
							13

						
							
							4

						
					

					
							
							Porcentaje

						
							
							100%

						
							
							15%

						
							
							65%

						
							
							20%

						
					

				
			

			En la tabla 2 se observa que la mayoría de las universidades top han incorporado la modalidad HyFlex. Cabe mencionar que aquellas universidades con HyFlex están optando por la aplicación de varias modalidades en paralelo; así, desarrollan simultáneamente cursos sincrónicos, asincrónicos, híbridos y HyFlex.

			Hemos sistematizado las respuestas a las siguientes preguntas en las tablas 3, 4, 5, 6 y 7.

			
					Pregunta 3: ¿Quiénes están escribiendo sobre la modalidad HyFlex? 

					Pregunta 4: ¿Cuáles son las áreas del conocimiento o unidades académicas de las universidades donde se está implementando la modalidad HyFlex?

					Pregunta 5: ¿Se recomiendan técnicas didácticas o hay comentarios sobre el equipamiento?

					Pregunta 6: ¿Se han hecho estudios de rendimiento o de opinión al aplicar la modalidad HyFlex?

			

			Para seguir respondiendo a la pregunta 2 y contestar las preguntas siguientes realizamos una recopilación de artículos, tesis y libros disponibles en bases de datos y revistas indexadas a las que la PUCP o la autora tienen acceso o son de acceso libre, y también investigamos la página de la HyFlex Learning Community. Nos centramos en los años 2019, 2020 y 2021 pues uno de nuestros objetivos era detectar el avance de esta modalidad de enseñanza durante el año 2019 y su posible auge en épocas de pandemia, es decir, en los años 2020 y 2021.

			La documentación a la que accedimos ha sido registrada en tablas con los siguientes datos: año de la publicación, autores, área de conocimiento o unidad a la que se refiere el documento, técnicas didácticas empleadas, equipamiento, encuestas o investigaciones de satisfacción y rendimiento, título del documento y el enlace (tablas 3, 4, 5, 6 y 7).

			
				
					
					
					
					
				
				
					
							
							Tabla 3. 
Autor@s de un mismo artículo y país y, eventualmente, correo electrónico

						
					

					
							
							Año

						
							
							Autor@s

						
							
							Institución y país

						
							
							Correo electrónico

						
					

					
							
							2021

						
					

					
							
							1

						
							
							Molly Carter

						
							
							Universidad de Delaware, EE.UU.

						
							
					

					
							
							2

						
							
							Brian P. Colfer 

							Nalin Johri

							Stephen L. Wagner

						
							
							Department of Interprofessional Health Sciences and Health Administration, Seton Hall University, EE.UU.

						
							
							colfer@shu.edu 

						
					

					
							
							3

						
							
							Emine Celik Foust

							Inci Ruzybayev

						
							
							York College of Pennsylvania University, EE.UU.

						
							
					

					
							
							4

						
							
							Géraldine Heilporn

							Sawsen Lakha

						
							
							Université de Sherbrooke, Canadá 

						
							
					

					
							
							5 y 6

						
							
							Benjapuk Jongmuanwai

							Pawit Simmatun

							Sanit Teemueangsa

							Pornchai Jedaman

						
							
							Nakhonratchasima Rajabhat University, Rajabhat y Mahasarakham University, Tailandia

						
							
					

					
							
							7

						
							
							Margaret C. Keiper

							Amanda White

							Cameron D. Carlson

							Joshua M. Lupinek

						
							
							School of Management, University of Alaska Fairbanks y Feliciano School of Business, Montclair State University, Canadá

						
							
					

					
							
							8

						
							
							Lucas Kohnke

							Benjamin Lucas Moorhouse

						
							
							Universidad Politécnica de Hong Kong, Hong Kong

						
							
							lucas.kohnke@polyu.edu.hk

						
					

					
							
							9

						
							
							Kristine Larsen

							Christina Robinson 

							Jason Melnyk

							Jennifer Nicoletti

							Amy Gagnon

							Kelly McLaughlin

							Mina Hussain

						
							
							Central Connecticut State University, EE.UU.

						
							
					

					
							
							10

						
							
							Marla J. Lohmann

							Kathleen M. Randolph

							Ji Hyun Oh

						
							
							Colorado Christian University, y University of Colorado, EE.UU.

						
							
							mlohmann@ccu.edu

							krandolp@uccs.edu 

							joh@uccs.ed 

						
					

					
							
							11

						
							
							Kingsley Okoye

							Jorge Alfonso Rodríguez-Tort

							José Escamilla

							Samira Hosseini

						
							
							Tecnológico de Monterrey, México

						
							
							samira.hosseini@tec.m 

						
					

					
							
							12

						
							
							Roopa Raman

							Nicholas Sullivan

							Hamed Zolbanin

							Lakshmi Nittala

							Merete Hvalshagen

							Ryan Allen

						
							
							University of Dayton, EE.UU.

						
							
							rraman1@udayton.edu 

						
					

					
							
							13

						
							
							Enilda Romero

						
							
							University of Tampa, EE.UU.

						
							
					

					
							
							14

						
							
							David J. Rosen

						
							
							Newsome Associates, EE.UU.

						
							
							djrosen@newsomeassociates.co 

						
					

					
							
							15

						
							
							Nuria Rosillo

							Nicolas Montes

						
							
							Universidad CEU Cardenal Herrera, España

						
							
							nrosillo@uchceu.es 

							nicolas.montes@uchceu.es 

						
					

					
							
							16

						
							
							Manuel Sotomayor 

							Percy Marquina

						
							
							Centro de Negocios de la PUCP, Perú

						
							
					

					
							
							17

						
							
							Cecilia M. Wigal 

						
							
							University of Tennessee en Chattanooga, EE.UU.

						
							
					

					
							
							18

						
							
							Douglas R. Zemeckis 

						
							
							Department of Agriculture and Natural Resources Rutgers Cooperative Extension of Ocean County Toms River, New Jersey, EE.UU.

						
							
							zemeckis@njaes.rutgers.edu

						
					

					
							
							2020

						
					

					
							
							1

						
							
							V. Bohatyrets

						
							
							Tesis en Academia Nacional de la Guardia, Ucrania.

						
							
							v.bohatyrets@chnu.edu.ua 

						
					

					
							
							2

						
							
							J. Kim

							E.J. Maloney

						
							
							Universidad de Johns Hopkins, EE.UU.

						
							
					

					
							
							3

						
							
							Nadia Naffi

						
							
							Universidad de Laval 

							Canadá

						
							
							nadia.naffi@fse.ulaval.ca 

						
					

					
							
							4

						
							
							David Dewain Rhoads

						
							
							Tesis en Universidad de Concordia, EE.UU.

						
							
							ddrhoads66@gmail.com

						
					

					
							
							2019

						
					

					
							
							1

						
							
							Brian Beatty

						
							
							Libro de HyFlex Learning Community, San Francisco State University, EE.UU.

						
							
							jbeatty@sfsu.edu 

						
					

					
							
							2

						
							
							Julien Gobeil-Proulx 

						
							
							Universidad de Laval, Canadá

						
							
							julien.gobeil-proulx@cstip.ulaval.ca 

						
					

				
			

			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Tabla 4. 
Cantidad de documentos revisados por países

						
					

				
				
					
							
							Años

						
							
							Cantidad de doc

						
							
							EE.UU.

						
							
							Canadá

						
							
							Tailandia

						
							
							Hong Kong

						
							
							México

						
							
							Perú

						
							
							España

						
							
							Ucrania

						
					

					
							
							2021

						
							
							18

						
							
							10

						
							
							2

						
							
							2

						
							
							1

						
							
							1

						
							
							1

						
							
							1

						
							
					

					
							
							2020

						
							
							4

						
							
							2

						
							
							1

						
							
							
							
							
							
							
							1

						
					

					
							
							2019

						
							
							2

						
							
							1

						
							
							1

						
							
							
							
							
							
							
					

					
							
							Total

						
							
							24

						
							
							13

						
							
							4

						
							
							2

						
							
							1

						
							
							1

						
							
							1

						
							
							1

						
							
							1

						
					

					
							
							Porcentaje

						
							
							100%

						
							
							54.16%

						
							
							16.6%

						
							
							8.33%

						
							
							4.17%

						
							
							4.17%

						
							
							4.17%

						
							
							4.17%

						
							
							4.17%

						
					

				
			

			Como puede deducirse de las tablas anteriores, la mayor parte de artículos corresponde a autor@s que laboran en EE.UU.; le siguen Canadá, Tailandia y luego, con solo un artículo, Hong Kong, México, Perú, España y Ucrania.

			
				
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Tabla 5. 
Indican área de aplicación o curso, técnica didáctica, equipamiento y aplicación de encuestas

						
					

				
				
					
							
							Años

						
							
							Institución

						
							
							Área o curso 

						
							
							Técnica o metodología

						
							
							Equipos (descripción o comentarios)

						
							
							Investigaciones o encuestas

						
					

					
							
							2021

						
							
							18

						
							
							15

						
							
							5

						
							
							8

						
							
							11

						
					

					
							
							2020

						
							
							4

						
							
							2

						
							
							_

						
							
							2

						
							
							1

						
					

					
							
							2019

						
							
							2

						
							
							1

						
							
							_

						
							
							1

						
							
							2

						
					

					
							
							Total

						
							
							24

						
							
							18

						
							
							5

						
							
							11

						
							
							14

						
					

					
							
							Porcentaje

						
							
							100%

						
							
							75%

						
							
							21%

						
							
							46%

						
							
							58%

						
					

					
							
							Nota: Un mismo documento puede dar ninguna, una o varias de las informaciones buscadas, y se ha observado que, cuando indican el uso de técnicas didácticas, señalan varias. Es necesario indicar que en Beatty (2019) se reporta que hay una referencia detallada a los equipos, pero ello ocurre solo en dos de los artículos.

						
					

				
			

			
				
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Tabla 6. 
Cantidad de cursos de Ciencias ( )

						
					

				
				
					
							
							Años

						
							
							Cantidad de docs.

						
							
							Matemática

						
							
							Física 

						
							
							Química

						
							
							Estadística

						
							
							Otro o no se indica 

						
					

					
							
							2021

						
							
							18

						
							
							3

						
							
							1

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							14

						
					

					
							
							2020

						
							
							4

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							4

						
					

					
							
							2019

						
							
							2

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							_

						
							
							2

						
					

					
							
							Total

						
							
							24

						
							
							3

						
							
							1

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							20

						
					

					
							
							Porcentaje

						
							
							100%

						
							
							12.5%

						
							
							4.17%

						
							
							
							
							83.33%

						
					

				
			

			
				
					
					
				
				
					
							
							Tabla 7. 
Técnicas didácticas y metodologías empleadas con la modalidad HyFlex

						
					

				
				
					
							
							Técnica didáctica empleada

						
							
							Cantidad de menciones

						
					

					
							
							Gamificación

						
							
							2

						
					

					
							
							Clase invertida (flipped classroom)

						
							
							2

						
					

					
							
							Pensamiento crítico

						
							
							2

						
					

					
							
							Science, Technology, Engineering and Mathematics (STEM)

						
							
							1

						
					

					
							
							Otro

						
							
							4

						
					

					
							
							Total 

						
							
							11

						
					

				
			

			Algunos artículos plantean trabajos grupales y estrategias para el aprendizaje constructivista, pero no indican qué estrategias o técnicas usan.

			De los resultados obtenidos se puede concluir que la modalidad HyFlex es conocida, que hay investigaciones que justifican su validez y que se está aplicando en distintas universidades (por ejemplo, en las universidades top). Asimismo, hemos detectado que las universidades están optando por distintas modalidades en simultáneo para poder atender distintos requerimientos y que, en algunos casos, una de las modalidades que se aplica es HyFlex.

			En consecuencia, la aplicación de la modalidad HyFlex en la sección Matemáticas de la PUCP modernizará la actividad docente. A su vez, dicha aplicación puede extenderse a otras secciones y áreas, y generar investigaciones y artículos que sean presentados a la comunidad de docentes de la educación superior. Si l@s docentes que van a aplicar esta modalidad reciben la adecuada capacitación, la experiencia puede convertirse en un éxito digno de replicarse y extenderse a otros cursos y áreas. 

			INTRODUCCIÓN

			La aparición de la pandemia obligó a las instituciones educativas peruanas a pensar en una forma no presencial de impartir sus clases. Así, nuestra universidad tuvo que implementar el modo de educación remota durante los años 2020 y 2021. Sin embargo, en el segundo semestre de 2020, el Ministerio de Educación y algunos colectivos empezaron a advertir la necesidad de regresar a las aulas en una modalidad semipresencial, pero siguiendo protocolos de seguridad para evitar el incremento de contagios.

			La experiencia ganada y las lecciones aprendidas motivaron al jefe del DAC a convocar a un equipo de profesionales con experiencia en docencia universitaria en la PUCP para que proponga un modelo de educación que aprovechara lo mejor de las experiencias adquiridas e incorporara las tendencias modernas de educación pospandemia.

			Fue así que se encontraron artículos y publicaciones de una modalidad de enseñanza que se había desarrollado desde el año 2007 y que incorporaban muchas características que se acomodaban bien a las necesidades actuales: la modalidad HyFlex. Dicha modalidad permitía que l@s estudiantes asistan a clases presenciales de manera remota, sean atendid@s por los docentes y participen en la clase como si estuvieran físicamente presentes.

			Por consiguiente, para fundamentar la validez de esta modalidad educativa, se realizó una revisión documental (desde 2019 hasta fines de 2021) de aquellos artículos que exponían experiencias y estudios de su aplicación o que incorporaban características similares.

			Las preguntas sobre las que se ha organizado esta revisión documental han sido:

			
					¿Existen universidades peruanas que muestren interés en la modalidad HyFlex?

					¿Las instituciones de educación superior peruana mencionan experiencias o artículos sobre la modalidad HyFlex?

					¿Quiénes están escribiendo sobre la modalidad HyFlex?

					¿Cuáles son las áreas del conocimiento o unidades académicas de las universidades donde se está implementando la modalidad HyFlex?

					¿Se recomiendan técnicas didácticas o hay comentarios sobre el equipamiento?

					¿Se han hecho estudios de rendimiento o de opinión al aplicar la modalidad HyFlex?

			

			La revisión de páginas web de universidades nacionales y las universidades Top 20 se realizó en noviembre de 2021; la de artículos, bases de datos y revistas indexadas, en octubre y noviembre de 2021, y la sistematización de datos culminó en enero de 2022.

			ALGUNOS DATOS SOBRE HYFLEX

			El término «aprendizaje híbrido» se asocia con la expresión blended learning, que es traducida como «aprendizaje mixto», semipresencial y con uso de internet. El aprendizaje híbrido exige una fuerte articulación (con tecnologías de por medio) entre los momentos presenciales y no presenciales (sincrónicos y asincrónicos). 

			En el año 20071, el doctor Brian Beatty introdujo la denominación «aprendizaje híbrido flexible» HyFlex (por sus siglas en inglés), que es el aprendizaje híbrido que, además, emplea la tecnología adecuada para que l@s estudiantes que deciden no asistir presencialmente a clases puedan asistir de modo remoto sin estar en desventaja frente al resto. Asimismo, tod@s l@s estudiantes tienen a su disposición los materiales de estudio, la grabación de las clases, hacen trabajos colaborativos y l@s docentes emplean diversas técnicas de aprendizaje, como aula invertida, gamificación, aprendizaje por proyectos y otras. 

			En principio, la modalidad de aprendizaje HyFlex se caracteriza por el hecho que l@s estudiantes deciden si asisten a las clases en modo presencial o remoto (sincrónico), y pueden participar en clase e interactuar con sus compañer@s y docentes, tal como si estuviera físicamente en el aula. Además, l@s estudiantes que no pudieron asistir sincrónicamente, pueden estudiar de modo asincrónico viendo los videos y realizando un grupo de actividades (en algunos casos las mismas, en otros casos, distintas) que le garanticen un aprendizaje equivalente a aquel de quienes pudieron asistir. Tod@s, tanto quienes asistieron como quienes no pudieron hacerlo, tienen acceso a la totalidad de objetos de aprendizaje y recursos. Ahora bien, esta modalidad requiere que tod@s l@s estudiantes tengan un manejo básico de la tecnología y un acceso adecuado en todos los modos de participación.

			Con el paso de los años han surgido algunas adaptaciones y variantes del HyFlex: por ejemplo, Irvine (2020), diferencia el HyFlex de otras modalidades emergentes, que considera parecidas y con características comunes, pero no totalmente iguales. Similarmente, Martin et al. (2020) identifican algunas variantes y las diferencias entre ellas. Al respecto, el propio Beatty (2019) describe algunas de las técnicas que se están desarrollando en el mundo y en las que encuentra similitudes con la modalidad HyFlex. Por su parte, Lefevre (2021) advierte que en una clase HyFlex convocada en modo presencial podría ocurrir que tod@s l@s estudiantes participen de modo virtual. 

			AVANCE DE LA MODALIDAD HYFLEX EN EL PERÚ

			Con la finalidad de responder a la primera pregunta, que busca detectar el interés de las universidades peruanas por la modalidad HyFlex, revisamos las páginas web de estas universidades y, posteriormente, buscamos en las páginas de datos si existían artículos publicados en sitios especializados provenientes de dichas instituciones. 

			En las universidades peruanas

			En noviembre de 2021 se hizo una revisión de las páginas web de las 143 universidades registradas en Sunedu (51 públicas y 92 privadas). 

			En una primera revisión se buscó directamente información sobre aprendizaje híbrido flexible. Luego se hizo una segunda búsqueda para detectar al menos el término «aprendizaje híbrido». Finalmente, se intentó buscar experiencias que tuvieran rasgos de HyFlex y se encontraron experiencias basadas en HyLab, HyRoom y Fluidlearning. En las siguientes líneas revisaremos brevemente y de forma cronológica lo detectado en las páginas web:

			
					Universidad César Vallejo (UCV): en octubre de 2020 publicó un video en el que Logitech les explica el uso de equipos: «Demo de aula híbrida desde nuestro showroom en Lima, Perú» (https://www.youtube.com/watch?v=IXCanm2y91Q).

					Universidad de Ingeniería y Tecnología (UTEC): en noviembre de 2020 publicó en su web de noticias que cuentan con HyLab y HyRoom, e incluyó fotos y descripción de los dispositivos (https://www.utec.edu.pe/noticias/utec-nuevos-espacios-en-nuestro-campus-para-innovar-en-educacion-hibrida). 

					Pontificia Universidad Católica del Perú (PUCP): en abril de 2021 la Escuela de Negocios Centrum PUCP invitó a una charla Live sobre su nuevo modelo educativo, Fluid Learning (https://centrum.pucp.edu.pe/evento/modelo-educativo-fluid-learning/).

					Universidad San Ignacio de Loyola (USIL): en agosto de 2021 publicó en su página web que está instalando aulas HyFlex (https://www.usil.edu.pe/noticias/aulas-hiflex-para-educacion-hibrida-se-instalan-en-usil).

					Universidad Privada de Ciencias Aplicadas (UPC): en octubre de 2021 publicó en su página de innovación educativa un relato futurista de cómo será el regreso a clases (https://innovacioneducativa.upc.edu.pe/tag/clases-presenciales/).

					Universidad Privada Peruano Alemana (UPAL): en octubre de 2021 publicó en su web que cuentan con aulas híbridas ―similares al modelo HyFlex― (https://upal.edu.pe/upal-ofrece-aulas-hibridas-y-transforma-la-educacion-superior-en-el-peru/).

			

			En el caso de las facultades de la PUCP se supo que se programaron pruebas piloto de uso de sus aulas híbridas (fines de noviembre de 2021) y que la nota respectiva se publicaría en su web en diciembre del mismo año. Sin embargo, como se ha reportado líneas arriba, desde abril de 2021 Centrum PUCP ya había definido su modelo Fluidlearning.

			Del reporte presentado hasta noviembre de 2021 se desprende que, para fines de 2021, menos del 3% de las universidades peruanas declararon estar preparándose para el regreso a clases implementando una modalidad de aprendizaje híbrido en general, de Hyflex en particular o una modalidad similar.

			Proveedores de aulas y dispositivos para enseñanza híbrida 

			Como se ha indicado antes, dado que el número de universidades peruanas que declaraban estar buscando soluciones para el aprendizaje híbrido eran muy pocas, se decidió investigar si existían proveedores locales, por lo que se indagó vía internet qué compañías ofrecen estos recursos tecnológicos. A continuación, se presenta una breve reseña de lo encontrado:

			
					Pizarras Smart. Soluciones de tecnología para el aula: indican que son los mejores componentes para aula híbrida y doble presencialidad (https://www.pizarrassmart.com/).

					Soroban S.A.: ofrecen equipos para aulas híbridas y clases semipresenciales (https://www.soroban.com.pe/aulas-hibridas-para-el-regreso-a-clases-­post-pandemia/).

					SIP. Sistemas informáticos del Perú: equipos para clases híbridas (https://www.sip.pe/educación).

					ViewSonic: brindan equipos para la educación híbrida (https://www.viewsonic.com/la/hybrid-education). 

					CanalTi: presenta herramientas y su plataforma de colaboración para aulas híbridas (https://canalti.pe/viewsonic-presenta-herramientas-y-su-plataforma-de-colaboracion-para-aulas-hibridas/).

					Lenovo Tech Today: ofrecen colaboración más inteligente para la educación (https://techtoday.lenovo.com/pe/es/solutions/hybrid-classroom). 

					Logitech. Cultivate Dynamic Hybrid Learning Experiences: ofrecen equipos y tienen representantes en el Perú (https://www.logitech.com/en-us/education/hybrid-learning-solutions.html).

			

			La relación presentada no es exhaustiva, puede ser que existan proveedores que no fueron detectados. Cabe señalar que la búsqueda de proveedores responde a una curiosidad del momento, pero no estuvo planteada como una pregunta de investigación.

			HYFLEX EN LAS UNIVERSIDADES TOP 20 

			Con el objetivo de encontrar respuestas a la segunda pregunta, respecto al desarrollo de HyFlex en la educación superior, buscamos identificar si las mejores universidades del mundo están realizando experiencias en la modalidad HyFlex.

			Por su reputación, decidimos consultar solamente el QS World University Rankings2 (2022) y de allí seleccionamos las universidades consideradas como las Top 20. Revisamos las páginas web de dichas universidades e investigamos si aluden al uso de la modalidad HyFlex o al aprendizaje híbrido. 

			Como puede observarse, 13 de las 20 universidades entre las Top 20 se refieren claramente al HyFlex (preparan guías docentes, hacen estudios, dan recomendaciones, han implementado cursos, etc.). El resto indica que emplean aprendizaje híbrido, solo 1 incluye características de HyFlex, pero no lo llama así, y, finalmente, 1 de ellas indica que, por razones tecnológicas, ha migrado de HyFlex a una modalidad que denominan «híbrido básico». 

			
				
					
					
					
					
				
				
					
							
							Tabla 8. 
Universidades Top 20, según QS 2022, la modalidad híbrida y HyFlex

						
					

					
							
							Top

						
							
							Nombre

						
							
							Página donde se alude a la modalidad

						
							
							Comentario

						
					

					
							
							1

						
							
							Massachusetts Institute of Technology (MIT), EE.UU.

						
							
							https://mitsloan.mit.edu/
ideas-made-to-matter/
tips-digital-teaching-
prizewinning-professors

						
							
							Emplean HyFlex.

						
					

					
							
							2

						
							
							Stanford University de Stanford, EE.UU.

						
							
							teachingcommons.
stanford.edu/explore-
teaching-guides/
blended-teaching-guide/
frameworks-blended-
teaching/what-hybrid-course

						
							
							Explican cómo entienden el HyFlex. 

						
					

					
							
							3

						
							
							Harvard University de Cambridge, EE.UU.

						
							
							https://www.hbs.edu/news/
articles/Pages/creating-
hybrid-classrooms.aspx 

						
							
							Se trata de un proyecto que desarrolla el equipamiento y la metodología didáctica para lograr flexibilidad completa en las clases híbridas.

						
					

					
							
							4

						
							
							California Institute of Technology (Caltech) de Pasadena, EE.UU.

						
							
							https://together.caltech.edu/
documents/17517/CRCI_Fall_
Term_Recommendations.pdf 

						
							
							Recomendaciones para regresar al campus en el año 2020. Describen su «HyFlex teaching model».

						
					

					
							
							5

						
							
							University of Oxford de Oxford, Reino Unido

						
							
							https://www.ctl.ox.ac.uk/
flexible-inclusive-teaching
#collapse2831001 

							https://www.ctl.ox.ac.uk/
what-is-hybrid-teaching 

						
							
							Flexible and inclusive teaching (FIT): expresión cuya traducción es «enseñanza flexible e inclusiva». Explican que incluye la posibilidad de atender estudiantes present@s y remot@s. Tal vez en algunos documentos internos usen el término «HyFlex».

						
					

					
							
							6

						
							
							ETH Zurich - Swiss Federal Institute of Technology de Zürich, Suiza

						
							
							https://ethz.ch/en/the-
eth-zurich/education/
innovation/video-in-
teaching/Remote-teaching/
faq---didactic-advise-for-
hybrid-teaching.html 

						
							
							Son recomendaciones para que l@s docentes desarrollen sus clases híbridas. Por las características podrían denominarse «HyFlex». 

						
					

					
							
							7

						
							
							University of Cambridge, Reino Unido

						
							
							https://www.cctl.cam.ac.uk/
files/hybrid_models_
definitions.pdf 

						
							
							Han elaborado una guía de modelos híbridos entre los que se encuentra la modalidad HyFlex.

						
					

					
							
							8

						
							
							Imperial College London, Reino Unido

						
							
							https://www.imperial.ac.uk/
media/Hybrid-Working-
Report-Nov-2021.pdf 

						
							
							Artículo en el que se explica que el aprendizaje híbrido funciona.

						
					

					
							
							9

						
							
							University of Chicago, EE.UU.

						
							
							https://www.cuchicago.edu/
news/2020/10/university-
announces-hyflex-courses-
for-spring-2021/ 

						
							
							Es el anuncio de cursos HyFlex a partir de marzo de 2021.

						
					

					
							
							10

						
							
							UCL de Londres, Reino Unido.

						
							
							https://reflect.ucl.ac.uk/
mcarena/2021/09/09/
basic-hybrid-teaching-
recommendations/ 

						
							
							Martin Compton declara que como institución han dejado de usar Hyflex y por razones tecnológicas usan una modalidad que llaman «híbrido básico».

						
					

					
							
							11

						
							
							National University of Singapore (NUS), Singapur

						
							
							https://news.nus.edu.sg/
delivering-quality-education-
through-blended-learning-
and-international-exposure/

						
							
							En el marco del discurso de apertura de las sesiones plenarias del Programa de Apoyo a la Educación Superior en la Región de la ASEAN, el profesor Tan Eng Chye propuso diversas actividades académicas para mejorar el aprendizaje de l@s estudiantes. Respecto a la modalidad indicó su preferencia por blearning.

						
					

					
							
							12

						
							
							Princeton University, EE.UU.

						
							
							https://www.aau.edu/
education-service/
undergraduate-education/
stem-education-initiative/
stem-framework/princeton 

						
							
							Ofrece información sobre las iniciativas en educación STEM y todo el proceso de innovación de aulas, pero nada que induzca a pensar en una propuesta híbrida flexible.

						
					

					
							
							13

						
							
							Nanyang Technological University (NTU) de Singapur.

						
							
							https://www.ntu.edu.sg/
education/learning-
technologies-and-digital-
media-(ltdm) 

						
							
							Su modelo es llamado «aprendizaje virtual adaptativo y modalidad de enseñanza adaptativa». 

						
					

					
							
							14

						
							
							EPFL, Suiza.

						
							
							https://www.epfl.ch/
education/teaching/
flexible-teaching/ 

						
							
							Guías diversas para la enseñanza. Uno de los principios de su propuesta busca asegurar que tanto l@s docentes como estudiantes en riesgo de COVID-19 puedan continuar con sus actividades. No lo llaman HyFlex, pero si «flexible».

						
					

					
							
							15

						
							
							Tsinghua University de Beijing, China (Mainland).

						
							
							https://mp.weixin.qq.com/
s?__biz=MzAxODcwNDE5Mg
==&mid=2651362803&idx=
1&sn=54a553ea889471d361
ce0e687f4652b0&chksm=
802e07dcb7598ecad9208
d9e1a84ab87bfc364698316
c079d4edbdea0e560189
d4f5b7d02fe4&token=
1585402301&lang=zh_CN#rd 

						
							
							Diversas experiencias de enseñanza híbrida, algunas con características de HyFlex, pero la llaman «educación híbrida». No emplean HyFlex, pero si Virtual Blended e Hybrid Delivery.

						
					

					
							
							16

						
							
							University of Pennsylvania de Philadelphia, EE.UU.

						
							
							https://call-for-papers.sas.
upenn.edu/cfp/2021/10/17/
call-for-chapter-proposals-
edited-book-collection-on-
pandemic-pedagogy-
teaching-and 

						
							
							Convocan a l@s docentes a que propongan artículos. Uno de los temas de la convocatoria es sobre las ventajas y limitaciones de las modalidades híbridas, Hyflex y totalmente en línea.

						
					

					
							
							17

						
							
							Yale University de New Haven, EE.UU.

						
							
							https://academiccontinuity.
yale.edu/glossary 

						
							
							Definen el concepto de enseñanza híbrida.

						
					

					
							
							18

						
							
							Cornell University de Ithaca, EE.UU.

						
							
							https://teaching.cornell.edu/
sites/default/files/2021-01/
Fall%202020%20Student%20
Learning%20Experiences%20
Survey_OVPUE%20summary
%20of%20results.pdf 

						
							
							Investigación sobre el rendimiento de l@s estudiantes en distintas modalidades, incluyendo HyFlex. 

						
					

					
							
							19

						
							
							Columbia University. New York City, EE.UU.

						
							
							https://ctl.columbia.edu/
resources-and-technology/
teaching-with-technology/
teaching-online/hyflex/ 

						
							
							Guía completa sobre HyFlex.

						
					

					
							
							20

						
							
							The University of Edinburgh, Reino Unido.

						
							
							https://www.ed.ac.uk/
institute-academic-
development/study-hub/
learning-resources/
hybrid-learning-and-teaching 

						
							
							Presentan una guía de referencia para la enseñanza híbrida que, por algunas características, podría llamarse HyFlex. 

						
					

					
							
							Nota: Las universidades se presentan en el orden descendente del ranking QS University.

						
					

				
			

			Como puede deducirse de esta tabla, la mayoría de las universidades Top 20 han incorporado en sus planes de docencia la modalidad HyFlex: hay experiencias, han elaborado guías, o han hecho encuestas y estudios de satisfacción y rendimiento.

			REVISIÓN BIBLIOGRÁFICA

			Para responder a todas las interrogantes formuladas realizamos la búsqueda bibliográfica en bases de datos indexadas y en revistas especializadas.

			Primero, buscamos si existían trabajos sobre la historia de esta modalidad de aprendizaje. Así, encontramos revisiones sistemáticas de la literatura en Raes et al. (2020) sobre aprendizaje híbrido sincrónico (cercano a HyFlex) y dos trabajos sobre aprendizaje combinado (blearning), uno de Ashraf (2021) y otro de Lastina (2019).

			Paralelamente, consideramos que con la pandemia el aprendizaje híbrido era el que despertaría el mayor interés. Por ello, nos centramos en HyFlex y delimitamos la revisión a textos (publicados entre 2019 y noviembre de 2021) que explícitamente mencionaran a HyFlex y, eventualmente, enunciaran alguna forma de aprendizaje híbrido, pero que por sus comentarios incluyeran características similares a HyFlex.

			Como ya hemos comentado, realizamos la búsqueda en revistas científicas e indexadas; además, utilizamos el gestor de bibliografía Mendeley, filtrando las publicaciones entre los años 2019 a 2021, y solamente para instituciones de educación superior. Asimismo, Beatty (2019) reporta experiencias en instituciones de educación superior.

			De otra parte, optamos por mostrar la información en orden cronológico inverso (empezando por 2021), pues se ha supuesto que la modalidad se incrementó cuando se dispuso el retorno a clases pospandemia.

			No se encontraron publicaciones de países hispanohablantes, excepto una del Instituto Superior Tecnológico de Monterrey (TEC) y una de la Escuela de Negocios de la PUCP (Centrum PUCP).

			Según la literatura sobre estados del arte, los estilos más comunes para elaborar un estado son los de descripción narrativa y los de formato de tabla. Para este documento hemos optado por presentar la información en un formato de tabla, para identificar más fácilmente los aspectos buscados.

			Esta revisión bibliográfica ha buscado identificar la institución, el área de formación o el curso, las técnicas didácticas utilizadas, las tecnologías informáticas y equipos, qué opinan l@s estudiantes y docentes. Asimismo, hemos colocado una columna de comentarios, de tal modo que se obtengan respuestas a las preguntas formuladas. Este primer trabajo puede dar paso a proyectos de revisión sistemática de la literatura sobre la modalidad HyFlex.

			
				
					
					
					
					
					
					
					
					
					
				
				
					
							
							Tabla 9. 
Revisión bibliográfica

						
					

					
							
							Año

						
							
							Autor@s

						
							
							Institución

						
							
							Área de formación o curso

						
							
							Técnicas y métodos didácticos

						
							
							Equipos 

						
							
							Opinión de estudiantes y docentes

						
							
							Título, comentarios y enlace al documento

						
					

					
							
							2021

						
					

					
							
							1

						
							
							Carter

						
							
							College Técnico Comunitario Delaware, EE.UU.

						
							
							Curso de Matemáticas

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							Es parte del estudio.

						
							
							Study of a Hyflex mathematics course at Delaware Technical Community College

							Se trata de un estudio comparativo y también focalizado en la técnica de la aplicación de un piloto en matemáticas superiores. Se presenta toda la investigación con comentarios y sugerencias:

							https://udspace.udel.
edu/handle/19716/
29535 

						
					

					
							
							2

						
							
							Colfer, Johri & Wagner

						
							
							Universidad de Minnesota, EE.UU.

						
							
							Master de Administración en Salud Pública

						
							
							-

						
							
							Microsoft Teams(1)

							Blackboard:

						
							
							Se hicieron encuestas y se observa poca satisfacción inicial.

						
							
							A case study of MHA Faculty and student experiences in adapting learning modality options to hybrid flexible (HyFlex) during the COVID-19 pandemic 

							Se ofrecen recomendaciones sobre cómo afrontar la insatisfacción al cambio de presencial a remoto.

							hicieron encuestas a docentes y a estudiantes (al inicio de la pandemia), emplearon la escala de Likert. Muestran las preguntas y respuestas de los grupos objetivo: 

							https://www.ingentaconnect.
com/contentone/aupha/
jhae/2021/00000038/
00000001/art00016

						
					

					
							
							3

						
							
							Foust & Ruzybayev

						
							
							College de York en Pennsylvania, EE.UU.

						
							
							Dos cursos: Electricidad y Magnetismo; y Mecánica de Fluidos.

						
							
							Describe la planificación de la clase basada en resolución de ejercicios y explicaciones docentes y actividades previas.

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							Investigation on students’ educational experience with HyFlex instruction model in two engineering courses

							Indica diversas actividades previas a la clase que l@s estudiantes no realizan. Su objetivo es detectar las razones del estrés de l@s estudiantes y diversos problemas al aplicar HyFlex:

							https://strategy.asee.org/
37405

						
					

					
							
							4

						
							
							Heilporn & Lakhal

						
							
							Universidad de Laval, Canadá 

						
							
							Áreas del master en Administración de Negocios

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							Estudios y encuestas.

						
							
							Converting a graduate-level course into a HyFlex modality: What are effective engagement strategies? 

							Se describe el proceso de conversión de un grupo de cursos a la modalidad HyFlex y se buscan las razones emocionales de l@s estudiantes que eligen cursos en esta modalidad:

							https://doi.org/10.1016/
j.ijme.2021.100454

						
					

					
							
							5

						
							
							Jongmuanwai, Simmatun, Teemueangsa & Jedaman

						
							
							Universidad de Nakhon Ratchasima Rajabhat, Tailandia

						
							
							Física

						
							
							Pensamiento crítico basado en actividades científicas

							Aprendizaje construccionista (aprendizaje por pensamiento colaborativo)

							Método STEM(2)

						
							
							Se comenta la importancia de tecnologías para el aprendizaje activo y colaborativo, pero no se detallan los equipos.

						
							
							Se hicieron encuestas a 150 docentes y 150 estudiantes para determinar los factores. 

						
							
							Factors and needs assessment of HyFlex learning with science activity base for strengthen critical thinking

							Se indican los factores y las soluciones de HyFlex que deben considerarse para incorporarse en actividades de ciencias para desarrollar el pensamiento crítico: 

							https://doi.org/10.1088/
1742-6596/1835/1/012095

						
					

					
							
							6

						
							
							Jongmuanwai, Simmatun, Teemueangsa & Jedaman

						
							
							Universidad de Rajabhat Mahasarakham, Tailandia

						
							
							Facultad de Ciencia y Tecnología y Facultad de Educación

						
							
							Constructivismo y pensamiento Crítico.

						
							
							
							Entrevistas.

						
							
							Models of Hyflex learning a having activities base via constructionism for enhancing as critical thinking of undergraduate students

							Hace un estudio de todos los factores y niveles de influencia necesarios para desarrollar el pensamiento crítico usando HyFlex:

							https://www.annalsofrscb.
ro/index.php/journal/
article/view/5302

						
					

					
							
							7

						
							
							Keiper, White, Carlson & Lupine

						
							
							Universidad de Laval. Québec, Canadá

						
							
							Tecnología educativa

						
							
							-

						
							
							Polycom de video-conferencia. Cámara para web conferencias conectada vía Vaddio. Además, USB en la laptop. Equipo Vaddio gira 360°. 5 micrófonos. Proyectores Mitsubishi y Proyector interactivo al frente de la clase. Todo controlado por el Sistema Crestron que prende o apaga la señal de audio o video signals. Adobe Connect para las conferencias web y el LSM de la Universidad

						
							
							Observación de cómo se estructuran las clases

						
							
							Student perceptions on the benefits of Flipgrid in a HyFlex learning environment.

							Presenta un esquema de cómo planear una clase HyFlex. Al final presenta recomendaciones para diseñar un curso HyFlex: 

							https://www.researchgate.
net/publication/344825578_
Student_perceptions_on_
the_benefits_of_Flipgrid_
in_a_HyFlex_learning_
environment

						
					

					
							
							8

						
							
							Kohnke & Morgan

						
							
							Universidad Politécnica de Hong Kong, China

						
							
							Centro de Idioma Inglés

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							Entrevistas 

						
							
							Adopting HyFlex in higher education in response to COVID-19: students’ perspectives

							Opiniones de estudiantes que asisten a un curso HyFlex por primera vez:

							10.1080/02680513.2021.
1906641

						
					

					
							
							9

						
							
							Larsen, Robinson, Melnyk, Nicoletti, Gagnon, McLaughlin & Hussaini 

						
							
							Universidad Central de Connecticut, EE.UU.

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							Finding our voice: Highly flexible ED for the hyflex world

							Describe el trabajo conjunto de varias unidades para desarrollar la propuesta de HyFlex:

							https://doi.org/10.3998/
tia.467

						
					

					
							
							10

						
							
							Lohmann, Randolph & Oh

						
							
							Colorado Christian University, EE.UU.

						
							
							Capacitación a profesor@s de niñ@s.

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							Classroom Management Strategies for Hyflex instruction: Setting students up for success in the hybrid environment 

							Una visión del proceso de incorporación de las técnicas HyFlex, desde la mirada de l@s docentes:

							10.1007/s10643-021-01201-5

						
					

					
							
							11

						
							
							Okoye, Rodríguez-Tort, Escamilla & Hosseini

						
							
							Tecnológico de Monterrey, México

						
							
							No se especifica.

						
							
							Solo generalidades.

						
							
							No se describen.

						
							
							Resultados de encuestas a estudiantes y docentes sobre las percepciones durante el curso.

						
							
							Technology-mediated teaching and learning process: A conceptual study of educators’ response amidst the COVID-19 pandemic

							Definen y describen un modelo de aprendizaje híbrido e innovativo al que llaman HyFlex +Tec: 

							https://doi.org/10.1007/
s10639-021-10527-x

						
					

					
							
							12

						
							
							Raman, Sullivan, Zolbanin, Nittala, Hvalshagen & Allen

						
							
							Universidad de Dayton, EE.UU..

						
							
							Escuela de Negocios

						
							
							Trabajo de grupos.

						
							
							No se detallan los equipos que se utilizan, solo se dan generalidades.

							Zoom.

						
							
							
							Practical tips for HyFlex undergraduate teaching during a pandemic

							Se indican los beneficios del trabajo en equipos y se dan recomendaciones de los cuidados que se deben considerar para que funcione.

							Se describe cómo fueron arribando al modelo HyFlex. Dan tips para mantener motivados a l@s estudiantes: 

							https://doi.org/10.17705/
1CAIS.04828

						
					

					
							
							13

						
							
							Romero-Hall & Ripine

						
							
							Universidad de Tampa, EE.UU..

						
							
							Salud, Matemáticas y otras

						
							
							Diversas técnicas

						
							
							Videoconferencias, micrófonos, blackboard. No se dan muchos detalles:

						
							
							Encuestas a docentes y otros datos relevantes sobre experiencia docente.

						
							
							Hybrid flexible instruction: Exploring faculty preparedness 

							Es el estudio de las percepciones de 121 docentes respecto de su preparación para implementar un curso HyFlex:

							doi: 10.24059/olj.v25i3.2426

						
					

					
							
							14

						
							
							Rosen

						
							
							Newsome Associates. EE.UU.

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							Presenta algunas soluciones tecnológicas pero sin especificar marcas.

						
							
							-

						
							
							BlendFlex and HyFlex models to increase student engagement and retention

							Se trata de un artículo en el que se presentan y explican las características de ambas modalidades:

							https://files.eric.ed.gov/
fulltext/EJ1304803.pdf 

						
					

					
							
							15

						
							
							Rosillo & Montes

						
							
							Universidad Cardenal Herrera, España.

						
							
							Cursos de Matemáticas en Enfermería y Farmacia

						
							
							Gamificación: Cuarto de escape.

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							Escape room dual mode approach to teach maths during the COVID-19 era 

							Es un estudio sobre el desempeño de l@s estudiantes usando HyFlex en un curso a lo largo de tres ciclos de estudios:

							http://dx.doi.org/10.3390/
math9202602 

						
					

					
							
							16

						
							
							Sotomayor & Marquina 

						
							
							PUCP

						
							
							Centro de Negocios

						
							
							Flipped classroom

						
							
							Se indican tipos de equipos.

						
							
							
							Fluid Learning Centrum PUCP. Modelo de gestión del aprendizaje

							El documento es el modelo de Gestión de aprendizaje, en el cual se incorporan las estrategias de HyFlex class:

							https://repositorio.pucp.
edu.pe/index/handle/
123456789/179531 

						
					

					
							
							17

						
							
							Wigal

						
							
							Universidad de Tennessee en Chatatonga, EE.UU.

						
							
							Curso Introducción a la Ingeniería del Diseño

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							Recoge opiniones de l@s participant@s.

						
							
							Teaching the design process in a HyFlex environment 

							Narra la capacitación de l@s docentes o estudiantes de educación:

							https://doi.org/10.33423/
jhetp.v21i10.4637

						
					

					
							
							18

						
							
							Zemeckis 

						
							
							New Jersey’s Fisherie, EE.UU.

						
							
							Introducción a las Ciencias de la Pesca para Stakeholders

						
							
							
							
							Encuestas.

						
							
							Offering a Hyflex Fisheries Science Course for Stakeholders of New Jersey’s Fisheries

							El artículo relata a quiénes se dirige el curso, algo de historia de su creación, su implementación y la opinión de l@s participant@s:

							https://tigerprints.clemson.
edu/joe/vol58/iss1/10

						
					

					
							
							2020 

						
					

					
							
							1

						
							
							Bogatyrets

						
							
							Universidad Nacional Yuri Fedkovych de Chernivti, Ucrania.

						
							
							Idiomas y estudios de traducción

						
							
							
							Moodle. Video, programas de presentaciones.

						
							
							
							Benefits of HyFlex learning in creating a positive students’

							Se relata que se consiguió una experiencia positiva, no se presentan encuestas: https://doi.org/10.31861/mediaforum.2020.8.165-172

							https://journals.chnu.edu.ua/index.php/mediaforum/article/view/174

						
					

					
							
							2

						
							
							Kim & Maloney

						
							
							Universidad de Johns Hopkins, EE.UU.

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							Scenario 13. HyFlex, in the low-density university: 15 scenarios for higher education 

							Breve reflexión sobre el escenario del HyFlex y sus facilidades para la educación superior

							10.1353/book.77218 

							Available online (open access) 

							https://muse.jhu.edu/
chapter/2675997 

						
					

					
							
							3

						
							
							Naffi

						
							
							Universidad de Laval, Canadá

						
							
							Curso de Tecnología educativa

						
							
							-

						
							
							Sistema de videoconferencia Polycom. Cámaras conectadas con dispositivos Vaddio (360°). 5 Proyectores Mitsubishi, uno interactivo. Controlado por el sistema Crestron. Adobe Connect. LMS de la Universidad

						
							
							
							Le modèle de conception de cours hybride-flexible (HyFlex): une stratégie pédagogique gagnante en ces temps d’incertitude

							Relata un caso aplicado en la universidad con 26 estudiantes, sus ventajas y los pasos por seguir. Explica que el modelo que tenían se llamaba formación Comodale y que se adoptó HyFlex: 

							https://doi.org/10.18162/
ritpu-2020-v17n2-14

						
					

					
							
							4

						
							
							Roads

						
							
							College privado de Artes en el sur de California, EE.UU.

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							Encuestas a estudiantes y docentes.

						
							
							Traditional, online, or both? A comparative study of student learning and satisfaction between traditional and hyflex delivery modalities

							Se trata de una tesis en la que el autor presenta el marco teórico y los resultados de las opiniones de estudiantes y docentes sobre el modelo HyFlex: 

							https://media.proquest.
com/media/hms/PFT/2/
pJUaG?_s=LADhht4A6wr8
u4TPuR5h5ZRQ%2BGQ%3D 

						
					

					
							
							2019

						
					

					
							
							1

						
							
							Beatty

						
							
							HyFlex Learning Community, EE.UU.

						
							
							Aplicable a todos.

						
							
							En algunas experiencias se explica, en otras no.

						
							
							Algunos comentarios en algunos artículos.

						
							
							Ver opinión de estudiantes.

						
							
							Hybrid-Flexible Course Design: Implementing Student-Center

							Libro organizado en tres secciones: la primera presenta datos generales, la segunda se basa en recomendaciones de cómo implementarlo y la tercera son experiencias concretas de implementación en diez instituciones de educación superior: 

							https://edtechbooks.org/
hyflex/book_intro

						
					

					
							
							2

						
							
							Gobeil-
Proulx

						
							
							Universidad de Laval, Canadá

						
							
							9 cursos de 4 facultades

						
							
							-

						
							
							-

						
							
							Encuestas a 311 estudiantes.

						
							
							La perspective étudiante sur la formation comodale, ou hybride flexible

							Se describe cómo l@s estudiantes se sienten más cómodos siguiendo las modalidades conocidas: 

							https://doi.org/10.18162/
ritpu-2019-v16n1-04

						
					

					
							
							Notas: 

							(1) Microsoft Teams: es una plataforma de Microsoft basada en la nube, su objetivo es facilitar la comunicación en equipo.

							(2) Stem: Science, Technology, Engineering and Mathematics. Enseñarlas de modo integrado y no como áreas separadas, enfocadas a la resolución de problemas tecnológicos: en esta área la robótica educativa es un ejemplo. Busca potenciar vocación científico-tecnológica.

							(3) AACSB: Association to Advance Collegiate Schools of Business.

							(4) Flipgrid: Aprendizaje basado en audio y video. Aplicación de Microsoft donde se pueden grabar videos hasta de 5 minutos.

							(5) Canvas: Plataforma de aprendizaje (https://www.instructure.com/es/canvas/educacion-superior)

						
					

				
			

			Como puede observarse, la literatura encontrada en el año 2021 es más abundante que la encontrada en los años anteriores. Es necesario comentar que el libro de Beatty (2019) recoge artículos de otr@s autor@s sobre experiencias en instituciones de educación superior, ya que este se ha registrado como un solo documento y no como documentos independientes, por lo que el número de experiencias es mayor que el reportado.

			CONCLUSIONES

			La revisión de las páginas de las principales universidades del mundo indica que la modalidad HyFlex se está aplicando en las universidades top: al menos entre las Top 20 encontramos que más de la mitad de ellas lo habían implementado. Debemos tener en cuenta que la propuesta de la modalidad es presentada oficialmente en 2007, pero es a raíz de los efectos de la pandemia de la COVID-19 y de la consecuente necesidad de continuar con la educación que se ha difundido con mayor fuerza.

			Respecto a la pregunta 1, sobre al interés de las universidades peruanas, se concluye que, al momento de finalizar la búsqueda, solo 6 universidades daban muestras de implementar la modalidad o alguna opción similar. Es posible que conforme avancen las semanas crezca el número de universidades interesadas al menos en la modalidad híbrida, aunque no logren la flexibilidad necesaria para ser HyFlex. En esa misma línea, cabe señalar que se detectaron al menos 6 proveedores locales de tecnologías adecuadas.

			Respecto a la pregunta 2, referida a la presencia de artículos sobre HyFlex en instituciones de educación superior, hemos detectado publicaciones en las páginas web de las universidades top que dan indicaciones sobre cómo desarrollar las clases en la modalidad HyFlex, recomendaciones para su implementación, así como artículos en revistas científicas y bases de datos que dan cuenta de diversas experiencias de implementación de la modalidad en la educación superior. Incluso hemos encontrado estudios que muestran aciertos y desaciertos en la implementación, opinión de estudiantes y docentes, y validez de los aprendizajes.

			Para responder a la pregunta 3, relacionada con los autores de artículos sobre HyFlex, se extrajo la relación de l@s autor@s de cada uno de los 24 artículos y en los casos que se encontró el correo de algun@s de ell@s se ha colocado en la tabla 3.

			Respecto a la pregunta 4 sobre las áreas del conocimiento o unidades académicas en la que se están implementando experiencias de HyFlex en las universidades, se detectó que son muy pocas las experiencias en Matemáticas o Física, y no se detectó ninguna experiencia en Química o en Estadística. Se encontraron experiencias en áreas de Administración, idioma inglés, Negocios, Ingeniería, Enfermería, Administración en Salud Pública y otras (para mayores detalles puede verse la tabla 9).

			Sobre las técnicas y metodologías didácticas se han encontrado pocos artículos que detallen las técnicas didácticas empleadas, pero los que indican haber aplicado alguna describen al menos dos técnicas o estrategias didácticas, entre ellas la clase invertida, gamificación, pensamiento crítico y STEM.

			Respecto a los equipamientos, algunas indican de manera muy general los equipos, otras dan detalles de configuraciones, fotos y especificaciones claras. Pero esto se presenta en muy pocos artículos.

			Respecto a haber realizado alguna investigación sobre percepciones de docentes y alumn@s, haber hecho encuestas, entrevistas o estudios de viabilidad y eficacia, se encontraron detalles de dichas acciones en 14 de 24 artículos (ver el detalle por año en la tabla 5).

			En resumen, la información recopilada indica que se trata de una metodología que, junto con otras, se está aplicando en instituciones de educación superior de reconocido prestigio y en áreas diversas. Desde mi punto de vista, en el año 2007 HyFlex era una modalidad nueva que surgió de la incorporación del concepto de flexibilidad en cuanto a la asistencia presencial o remota a las clases híbridas. En algunos casos esta modalidad está siendo enriquecida con nuevas características o algunas funcionalidades (de acuerdo con las posibilidades institucionales) e incluso aparecen propuestas con bases similares y otras denominaciones. En todo caso, esta modalidad considera las posibilidades que tienen l@s estudiantes para asistir a clases (es decir, no perder el momento educativo con l@s profesor@s), ya sea de modo presencial o remoto, teniendo las mismas posibilidades de participación que l@s estudiantes presenciales. Además, tod@s l@s estudiantes (incluso los que no pudieron asistir de modo sincrónico) tienen la oportunidad de ver las clases y de participar en las actividades necesarias para validar sus aprendizajes.

			Por todo lo argumentado, recomiendo su aplicación en el DAC, puesto que se constituiría en un proceso de modernización educativa, y daría la posibilidad de elaborar estudios, encuestas y artículos que podrían compartirse con la comunidad científica local e internacional.
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					1	En el año 2006 ya se estaba experimentando con esta modalidad (Beatty, 2019, p. 3). 

				

				
					2	QS University Ranking 2022: https://www.topuniversities.com/university-rankings/world-university-rankings/2022 
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