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Henry Hollerith
1860-1929

Electric Tabulating System (1889)
U.S. Patent 395,782
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Tarjeta perforable IBM de 80 columnas
1928-1984?
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IBM 029
1964-1984
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IBM 1130
• Memoria RAM 64k
• Disco duro removible 1Mb
• Sistema operativo DMS
• Lenguajes:

• Fortran IV
• COBOL
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-Experiencia
-Recomendaciones

-Habilidades
Capacidades reales y 

potenciales

-Relacionados
-Aprendizaje y 
conocimiento

-Gerencia
-Cultura

-Capacidad de 
absorción

-Etapa de 
crecimiento

-Ciclos de 
vida

-Madurez

-Tecnología
Competencia

-Trend de 
mercado
-Iniciativa

Implementación de 
Informática en el 

Negocio

Fuerzas 
internas

Fuerzas 
externas

Organización

Recursos de 
TIC

Expertos 
externos

Redes

Nguyen, TH: 
Adopción de 
Tecnologias de 
Información-2009

EBMO/PUCP/13-SET-15



Informática en lo personal

Nivel Básico

•Manejo de Internet

•Redes sociales

•Procesador de textos 
(word)
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Informática en lo personal

Nivel 
deseable

• Worksheets (Excel)

• Presentaciones (powerpoint)

• Uso de software de proyectos (MS 
project)

• Uso de ERP y software de gestión.
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Informática para la empresa

Clientes Proveedores
Gestión de 
Producción

Gestión de 
administración
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ERP o paquetes de gestión

Enterprise Resouce PlanningEnterprise Resouce Planning

Base de datos 
centralizada

Base de datos 
centralizada

Información en 
línea actualizada 

permanentemente

Información en 
línea actualizada 

permanentemente

Todos los procesos 
integrados

Todos los procesos 
integrados
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Douglas Engelbart
Mouse
1964

Xerox Alto
1973



EBMO/PUCP/13-SET-15

Mackintosh-1984

Steve Jobs-Apple
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Tim Patterson

$50,000

Bill Gates

1981
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$50xPC

1981

Sin exclusividad



Smartphone Simon
Touch screen

Address Book

Calculator

Calendar

Fax

Filer

Mail

Note Pad

Sketch Pad

Time

To Do
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Desarrollado por IBM
Vendido por Bellsouth

En 1992
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El Futuro




