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Presentacion

El presente diagndstico sobre la Gestion de Materiales y Recursos Educativos en
la provincia de Lamas, Departamento de San Martin, se elaboré como parte del
curso de Practica de Campo de la especialidad de Sociologia de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru (PUCP), materia
que llevan los y las estudiantes del octavo ciclo de la carrera de sociologia.

El diagnéstico realizado buscé responder a la problematica educativa de la
calidad de la educacion, a partir del mejoramiento de procesos centrales como la
distribucion de materiales y recursos educativos, factores que también contribuyen
a la erradicacion de las brechas existentes en los logros de aprendizaje entre los
estudiantes del area rural y urbana. Cabe destacar que el estudio se realiz6 en
una zona rural del pais marcada por una heterogeneidad y dispersién geografica
de las escuelas. Se identificd la articulacion entre los distintos niveles de
gobierno: nacional, regional y local, incluida la institucion educativa, para lograr
que los materiales y recursos educativos lleguen a las aulas; ello con la finalidad
de identificar cuales son las condiciones favorables que se encuentran en cada
actor para asumir las responsabilidades respecto al proceso de distribucién, asi
como las brechas y dificultades que se han identificado en la distribucién y uso.

El objetivo del diagnostico ha sido conocer el funcionamiento del proceso de
distribucion de materiales y recursos educativos en la provincia de Lamas,
departamento de San Martin, en el marco de la gestion descentralizada de la
educacion y de acuerdo a lo que sefala la Matriz de Gestion Descentralizada
de la Educacion (MGD), herramienta de gestion que da cuenta de las
responsabilidades que tienen que cumplir los tres niveles de gobierno, incluida
la institucidn educativa en la prestacion del servicio educativo. Este estudio se
realizé entre los meses de agosto y diciembre del afio 2015.

Este estudio se realizd gracias a un trabajo colaborativo con el Programa
ProDescentralizacién (Prodes) de la Agencia de los Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional (Usaid) y la Facultad de Ciencias Sociales de la
Pontificia Universidad Catodlica del Peru, especificamente, la Especialidad de
Sociologia. Conociendo la experiencia que desarrolla ProDescentralizacion en
el departamento de San Martin con los gobiernos descentralizados, gobierno
regional y gobiernos locales de la provincia de Lamas, para la mejora del servicio
de distribucion de materiales educativos enmarcados en los mandatos de la



normativa relativa a la Matriz de Gestion Descentralizada del Minedu, desde la
especialidad de Sociologia se considerd importante que los y las estudiantes
tengan mayores conocimientos y formacion en estas materias vinculadas a
la gestion descentralizada de los servicios educativos, en tanto que la PUCP
como institucion educativa universitaria busca involucrarse en procesos que
determinen el desarrollo humano del pais, incrementando acciones a favor de la
educacion, entre otras.
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Introduccién

El presente diagnostico tuvo como objetivo principal conocer la situacion de la
distribucion de los materiales y recursos educativos en el marco de la gestion
educativa descentralizada, especificamente la articulaciéon intergubernamental.
Los materiales y recursos educativos constituyen un elemento clave para el
mejoramiento de la calidad educativa, en contexto con la estrategia del Buen
Inicio del Afio Escolar (BIAE 2015), uno de los componentes es la distribucion de
materiales educativos.

Esta investigacion muestra la ruta que ha seguido la distribucién de los materiales
y recursos educativos, tomando en cuenta lo sefalado en la estrategia del BIAE,



asi como en la normativa emitida por el Minedu y el Gobierno Regional de San
Martin, focalizandose en el analisis de la articulacién de los niveles de gobierno
regional y local. Se analiza la actuacion de los actores del sistema educativo
que intervienen en este proceso: Minedu, Gobierno Regional, Gobierno Local,
coordinadores de Red, directores de escuela, docentes y padres de familia.
Se busco analizar las condiciones en las que se presenta la articulaciéon
intergubernamental, sus alcances y limitaciones.

Asi también, se busco realizar una primera aproximacion sobre el uso que se le
da a estos materiales y recursos educativos en las escuelas de la provincia de
Lamas. Cabe sefialar que este estudio se inscribe dentro de los debates sobre
el proceso de descentralizacion educativa que se desarrolla en nuestro pais. Por
tal motivo, busca aportar en el conocimiento y reflexién sobre los avances y retos
que enfrenta la gestion descentralizada de la educacion en el departamento de
San Martin y, mas especificamente, en la reforma institucional que se viene
implementando en la Ugel de Lamas.

La estructura del documento se organiza en seis capitulos. En el primer capitulo,
se expone respecto al contexto socioecondmico y la situacion educativa del
departamento de San Martin con especificaciones acerca de la provincia de
Lamas. En el segundo, se explica la situacion de la gestion descentralizada
en educacion del departamento de San Martin, la reorganizacion de la Ugel de
Lamas y los avances que se vienen produciendo en materia de coordinacion
intergubernamental. En el tercer capitulo, se aborda la situacion y la ruta de
la distribucion de los materiales educativos y sus caracteristicas, asi como las
estrategias de mejora de los procesos de distribucién de los mismos. Asimismo,
se detalla el proceso que se desarrollé en la provincia de Lamas en relacién con
la distribucion del material y los recursos educativos, en el marco del BIAE 2015.
En el capitulo cuatro, se describe el proceso de distribucion de los materiales
y recursos educativos al interior de la escuela. Es decir, se da cuenta del
desempeno desde los gestores de las |l.EE, es decir, los directores de escuela
y los coordinadores de Red en la distribucion de materiales. El quinto capitulo
aborda un primer acercamiento al uso del material educativo en la escuela. En
esa linea, se analizan las dinamicas de la escuela, tanto de los docentes como
de los alumnos, en relacién al material y los recursos educativos. Por ultimo, en
el sexto capitulo se sefalan las principales reflexiones y recomendaciones del
estudio.



Metodologia

Para realizar el presente diagndstico se empled una técnica mixta mediante la
aplicacién de herramientas cualitativas y cuantitativas en lo concerniente a la
recoleccion de la informacion. La informaciéon primaria fue recolectada durante
el mes de octubre del 2015 en la ciudad de Lamas, en los distritos de Tabolosos,
Cunumbuqui, Lamas y Zapatero. El trabajo de campo tuvo una duracién de una
semana y conto con la participacién de doce estudiantes del curso de Practica
de Campo, quienes disefiaron y aplicaron los instrumentos de recoleccion de la
informacion bajo la asesoria de la docente Fanni Mufioz y la jefa de practica del
curso, Luciana Reategui. También se cont6 con el apoyo del consultor Rodrigo
Ruiz y Andrés Pérez.

Por un lado, mediante las técnicas cualitativas, se buscd conocer las
representaciones de los principales actores del sistema educativo sobre la
distribucion de los materiales y recursos educativos en la provincia de Lamas y,
a su vez, se propuso conocer la opinidn de los actores respecto a la articulacién
entre las distintas instancias del sistema educativo en el marco de la gestién
descentralizada. En ese sentido, se realizaron entrevistas a profundidad a
funcionarios del Gobierno Regional de San Martin, a las principales autoridades
de los gobiernos locales de la provincia de Lamas, a funcionarios de la Ugel de
Lamas y a directores y docentes de las II.EE. Asimismo, se recogi6 informacion
primaria a través del mapeo de procesos de la gestién de materiales y recursos
educativos donde participaron las principales autoridades de la Ugel Lamas y
de la Unidad de Operaciones-Lamas. Por ultimo, respecto al uso del material
educativo en el aula, en este primer acercamiento, se realizé una etnografia
para conocer las actitudes y motivaciones de las maestras y los y las estudiantes
frente al uso de los materiales y recursos educativos.*

A continuacién, se presenta la relacién de actores que participaron en las
entrevistas y en el mapeo de procesos.

4  Esta observacion se realizé de 08:00 de la mafiana a 01.00 de la tarde en una escuela multigrado del
distrito de Zapatero. Se habia previsto una segunda etnografia en el aula en una escuela unidocente del
distrito de Lamas; sin embargo, esta no pudo ser aplicada debido a que en la fecha en que se realizé la
visita estaba programada una actividad en la cual no iban a dictarse clases de manera regular.
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Tabla N° 1: Resumen de instrumentos y participantes

Funcionarios Gobierno Regional de San Martin

Funcionarios de la Ugel

4
Autoridades locales 4
2
2

Entrevista a representantes de Usaid

Entrevistas
Entrevista a funcionarios del Minedu 1

Entrevista a coordinadores de Red

Entrevista a directores Il.EE

N | W

Entrevista a docentes II.EE

Mapeo de | 1 autoridad local
procesos |4 funcionarios de la Ugel Lamas

Total 23

Respecto a las técnicas de recoleccion bajo el enfoque cuantitativo, se aplicd una
encuesta a docentes de educacion basica regular y directores de las escuelas de
educacion basica regular de los distritos de Tabalosos, Cufiumbuqui, Zapatero
y Lamas. Con esta se busco conocer, de manera mas general, el proceso de
distribucion de materiales y recursos educativos en las mismas escuelas para
dar cuenta de la llegada y uso del material en las propias II.EE de la provincia
de Lamas. En primer lugar, respecto a la muestra de docentes, la poblacién
contempla a los profesores de primaria de los distritos de Lamas, Zapatero,
Cunumbuqui y Tabalosos, que, segun la Estadistica de la Calidad Educativa
(ESCALE) al afo 2015, son 297. El tamafio de la muestra fue de 168 personas,
entre profesores y directores, que han trabajado desde el inicio de clases de dicho
ano. Se dised una muestra no probabilistica por cuotas, con una confiabilidad
de 95% y un margen de error de £5%. Durante el trabajo de campo, se aplicaron
165 encuestas, 130 a docentes y 35 a directores.

Las categorias elegidas para la elaboracion de la muestra fueron el distrito y
la modalidad de la escuela, especialmente esta ultima, pues por la tematica
del diagnodstico la consideramos importante. De este modo, la muestra esta
integrada por 58 profesores (35%) en el distrito de Lamas, 38 (23%) en el distrito
de Zapatero, 12 (7%) en el distrito de Cuiumbuqui y 58 (35%) en el distrito de
Tabalosos. Agregando el tipo de modalidad, la distribucion final de la muestra
quedaria como se detalla en la siguiente tabla:
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Tabla N° 2: Distribuciéon de la muestra poblacional

Polidocente 43 20 3 47 113
completo
Polld_ocente 18 15 4 7 44
multigrado
Umdpcente 2 4 2 0 8
multigrado
Total 63 39 9 54 165

Es importante sefialar que, debido a los recursos disponibles al momento de
realizar el trabajo de campo y a la accesibilidad de los centros educativos de los
cuatro distritos visitados, se opt6 por encuestar a los docentes y directores de las
escuelas a las que se tuvo mayor acceso. Por este motivo, la encuesta cuenta
con una muestra no probabilistica, pues los sujetos encuestados no han sido
seleccionados de manera aleatoria, sino en funciéon de su accesibilidad. Al ser
una muestra no probabilistica, la informacién obtenida permite dar cuenta de las
tendencias que se presentan.

Por ultimo, el estudio también considerdé fuentes secundarias. La revision de
documentos y literatura al respecto incluyo los siguientes textos: i) Plan Operativo
Institucional Ugel Lamas 2015, ii) Informe de actividades realizadas de enero a
julio 2015, Oficina de almacén Unidad de Operaciones - Lamas, iii) Documento de
trabajo elaborado por Rodrigo Ruiz, iv) Guia de los Compromisos de Desempeno
2015, y v) La estrategia del Buen Inicio Escolar 2015, entre otros senalados en
la bibliografia.

Debido a la variedad de instrumentos que se utilizé y los distintos temas que
comprenden el presente estudio, es importante resumir y mostrar que a través
de ciertos instrumentos se recogio informacion sobre diferentes temas. Esto se
detalla en la siguiente tabla.

12



Tabla N° 3: Instrumentos analizados por capitulos

Entrevistas semi-

estructuradas X X X X X
Observacion participante

(etnografia) X
Mapeo de procesos X

Encuesta X X X X

En la tabla N° 3 se puede observar que se ha empleado instrumentos diversos
para tratar temas especificos, que se ha conseguido al emplear la técnica mixta.
Esto ha facilitado el cruce de datos y la validacién de la informacién encontrada.
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CAPITULO I.
Antecedentes y contexto

El departamento de San Martin se ubica en la selva alta del Peru y tiene como
capital a la ciudad de Moyobamba. Se extiende en una superficie de 51 253 km?,
ocupando un 3,9% del total del territorio del pais.

Elaboracion: Propia
Fuente: ESCALE 2015

Segun las proyecciones del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI),
al 30 de junio del 2015, la poblacion de San Martin es de 840 790, de los cuales
los hombres representan el 54,4% y las mujeres el 45,6%°. Ademas, cuenta con
una poblacioén nativa amazoénica de 21 416 personas. Las principales actividades
economicas se concentran en el campo de la agricultura, caza y silvicultura.
En los ultimos afios, también se han promovido cultivos alternativos, en donde
destaca la produccion de café y cacao.

Segun el indice de Pobreza Monetaria, San Martin se encontraba, en el afio
2009, en el segundo grupo de nivel de pobreza® (entre 35,2% y 42,6%). Sin
embargo, en los ultimos seis afios, el departamento de San Martin se encuentra
en el Grupo 3, en donde el intervalo de pobreza esta entre el 27,4% al 32,8%.

5 INEI: Estimaciones y Proyecciones de Poblacion por Sexo, segun Departamento, Provincia y Distrito
2000-2015. Boletin Especial Nro. 18.

6 Segun el INEI, pobres monetarias refiere a aquellas personas que residen en hogares cuyo gasto per
capita es insuficiente para cubrir el costo de una canasta basica de alimentos y no alimentos.
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Asi mismo, de acuerdo a los datos del PNUD (2013), en el afio 2012, el
departamento de San Martin ocupaba el puesto 13 en el ranking de Desarrollo
Humano con un puntaje de 0.4408, respecto al promedio nacional ese afno de
0.5058. Adicionalmente, segun el INEI, en el departamento de San Martin se
presenta un mayor porcentaje de mortalidad infantil, de 30%, el cual es mayor al
porcentaje nacional que corresponde a 23%. Asimismo, la tasa de desnutricién
cronica es de 11,4%, mayor al promedio nacional que es 18,1% (2012)”

Por otro lado, como se puede observar en el siguiente cuadro, el Presupuesto
Institucional Modificado (PIM) de San Martin ha subido en los ultimos cinco afios,
y la cifra incluso se ha duplicado del 2010 hasta la fecha. No obstante, en cuanto
a la ejecucion del presupuesto, esta no siempre aumenta.

Tabla N° 4: Presupuesto Institucional Modificado (PIM)
del Gobierno Regional de San Martin

2010 1,500,656,903 90.30%
2011 1,715,5639,871 86.1%
2012 2,243,593,759 85.10%
2013 2,531,406,016 84.40%
2014 2,658,909,554 87.20%
2015 3,166,234,319 90.2%

Elaboracion: Propia
Fuente: Consulta Amigable del Ministerio de Economia y Finanzas

Dentro del PIM se encuentra un presupuesto destinado al sector educacion
que desde el afio 2007 se ha incrementado significativamente: de 102 millones
aproximadamente en el afio 2007 a casi 199 millones para el presente afio 2015.
No obstante, en cuanto a la ejecucion del presupuesto, este ha oscilado en los
ultimos seis afios.

7 Informacion tomada del documento técnico del Plan Nacional para la reduccion de la Desnutricion
Cronica Infantil (DCI) y la prevencion de la anemia en el pais 2014-2016, elaborado por el Ministerio de
Salud: (http://www.ins.gob.pe/repositorioaps/0/5/jer/otros_lamejo_cenan/Plan%20DCl1%20Anemia%20
%20Versi%C3%B3n%20final.pdf) Consulta: 20.01.16
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En el marco del proceso de descentralizacion y modernizacién del Estado
peruano, San Martin es uno de los departamentos que reporta mayores
avances, con la implementacion de la reforma institucional desde el 2011. En
este contexto, se ha elaborado el Plan Estratégico 2011-2014, que se enmarca
en el nuevo modelo de gestion por resultados, bajo un enfoque territorial que
cambia el enfoque sectorial bajo el que se venia trabajando (Pezo 2013:12).

Del mismo modo, es importante enfatizar el papel que han jugado diversos
actores: la sociedad civil, la Cooperacion Internacional (Usaid, GIZ, entre otros)
y actores politicos (el partido Nueva Amazonia). Este ultimo, bajo el liderazgo
de César Villanueva, impulsé y liderd el proceso de descentralizacion en los
dos mandatos asumidos desde el afio 2007 hasta el 2013 (Pezo 2013). Uno
de los mayores avances fue la elaboracion del “Plan Concertado de Desarrollo
Departamental San Martin 2008-2015”, el cual hace énfasis en un aparato estatal
mas agil y productivo. En el afno 2014, el gobierno regional fue asumido por
Victor Manuel Noriega Reategui, del partido Fuerza Popular.

1.1 Contexto educativo

En San Martin, el mayor avance de descentralizacidén se observa en educacion,
salud y medio ambiente donde se vienen impulsando desde los primeros afos,
iniciativas de reforma que parte desde la oficializacion. En el caso del sector
educacion, las acciones de reforma se inician con el proceso de elaboracién
y posterior oficializacion del proyecto educativo regional (2007) y la posterior
elaboracion de su Modelo Educativo Regional (2010).

Durante el 2015, San Martin cuenta con 1,335 escuelas primarias, de las cuales
el 96,4% son publicas (Minedu, Escale 2015). En estas escuelas publicas
ensenan 5,335 docentes y asisten 111,752 estudiantes. En el siguiente cuadro
se detalla la cantidad de escuelas publicas y privadas.®

8 Minedu, Escale 2015
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Grafico N° 1: Numero de escuelas publicas y privadas en San Martin

Namero de centros educativos y programas de educacion basica
regular por tipo de gestion y area geografica, segn nivel educativo y
estrategia o caracteristica, 2015
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Fuente: ESCALE 2015

Asimismo, es importante sefalar que se ha venido impulsando reformas en la
estructura organizacional del Gobierno Regional y de la Direccién Regional de
Educaciéon (DRE) en el Marco de la Arquitectura de la Descentralizacion que se
reflejan en reestructura de la DRE y Ugel. En ese sentido, se ha apostado por
delimitar el rol pedagogico en la Ugel y la funcién administrativa presupuestal
en la Direccion de Operacion para que la Ugel dedique sus esfuerzos al tema
pedagogico (Molina y Arguedas 2015:24).

1.2 Caracteristicas socioeducativas de Lamas

Lamas esta ubicada al noreste del departamento de San Martin; limita con las
provincias de Moyobamba, El Dorado, Picota y el departamento de Loreto. Su
poblacién es de 79,075 personas, con 41,489 hombres y 37,586 mujeres. Segun
el INEI (2010), cuenta con produccion de café y productos lacteos, de modo que
la principal actividad es el comercio.

Un aspecto importante a senalar es el bajo porcentaje de alumnos retirados en
primaria a nivel provincial y distrital®, lo cual da indicios de mejoras en los factores
de “atraccion” de las escuelas publicas logrando que los y las nifias asistan a
las clases durante todo el afio escolar. Por otro lado, se debe resaltar que aun

9 Véase anexo 1.
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existen condiciones de infraestructura precaria que requieren reparacion por
rajaduras vy filtraciones.™

Respecto al rendimiento estudiantil, los resultados de la Evaluaciéon Censal de
Estudiantes (ECE) que se muestran en la Tabla 5, muestran un logro significativo
en los alcances educativos en el nivel “Satisfactorio” para segundo grado en el
nivel primario, en los distritos de Lamas, del 2012 al 2014, sobre todo respecto
al area de comprension lectora.

Tabla N° 5: Resultados en nivel “Satisfactorio” ' (altimo nivel) de la
prueba ECE (2012-2014) — Comprension lectora y Matematicas

Distrtode @ o | 2012 2013 | 2014 | 2012 | 2013 | 2014
Shanao 9.3 19.1 58.1 7.0 6.4 41.9
Lamas 17.1 275 45.4 10.3 18.5 37.6
Rumisapa 7.9 9.9 41.8 0.0 7.0 34.5
Tabalosos 5.5 219 414 1.5 10.5 21.5
Caynarachi 4.9 14.8 33.6 2.9 4.5 26.2
Pinto recodo 3.0 8.9 27.9 1.9 5.1 221
Cufumbuqui 10.3 20.9 26.1 7.4 18.6 13.0
Zapatero 11.9 9.7 25.8 5.8 8.0 23.2
Barranquita 1.7 18.9 23.9 71 8.9 19.0
Alonso de Alvarado 11.9 17.2 15.9 4.7 11.6 14.8
gi’:ﬂ?gggf de 0.0 53.8 - 16.7 23.1 -

Fuente: Evaluacion Censal de Estudiantes UMC-Minedu
*En el afio 2014 no se llegd a una cobertura de al menos el 90% de IIEE y de 80% de estudiantes

Estos resultados permiten que se tenga un panorama numérico que, con sus
limitaciones, da indicios de la situacion de los aprendizajes en estos dos ambitos
(matematica y comprension lectora) con el fin de invertir esfuerzos en la mejora
de estas situaciones.

10 Véase anexo 2.

11 Los Niveles comprendidos en la Evaluacién Censal de Estudiantes son: En inicio, En proceso y
Satisfactorio.

18



CAPITULO 2
Situacion de la Gestion Descentralizada de la Educacién en San Martin —
Lamas

El Gobierno Regional de San Martin viene impulsando la Reforma Institucional
desde el ano 2008 en el marco del proceso de descentralizacion. En el afio 2012
se oficializé el nuevo Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), que tuvo
por finalidad mejorar los servicios publicos ofrecidos a la ciudadania, asi como
contribuir al desarrollo integral del pais. Es necesario sefialar que el proceso
de reforma institucional fue el camino que se tomd para lograr un modelo de
gobernanza, en el cual el rol del Gobierno Regional es fundamental para el
desarrollo integral tanto del territorio como de su poblacién (Molina y Arguedas
2015:4).

Uno de los elementos claves en la apuesta por la reforma institucional es la
promocién de la participacion ciudadana, sobre todo fortaleciendo instancias
como los consejos a nivel local y regional. Asimismo, esta reforma se encuentra
orientada por un modelo de gestion donde los actores de los distintos niveles
politicos y educativos asumen responsabilidades compartidas en torno al
mejoramiento de la calidad del servicio educativo. Por otro lado, este redisefio
institucional busca mejorar los canales comunicativos y el trabajo entre los
distintos niveles de gobierno (Goresam 2014:2).

Como parte de la implementacion de la reforma institucional, se viene aplicando
la nueva organizacion sefalada en el ROF en el sector educativo. Asi, se
plantea la reorganizacion de las Unidades de Gestion Educativa Local (Ugel),
asignandoles la funcién pedagogica. Se busco separar las funciones de gestion
administrativa y presupuestal (unidades ejecutoras) (Molina y Arguedas 2015:
24). En esta perspectiva, se crean las Direcciones de Operaciones, como
organos desconcertados adscritos a las también nuevas Oficinas de Operaciones
con la finalidad de brindar servicios administrativos a una o mas unidades
administrativas que se le asignen. De acuerdo con el ROF, “Las Oficinas de
Operaciones - Educacion son 6rganos desconcentrados de la Direccion Regional
de Educacion, adscritos a la Direccidon de Operaciones-Educacion, responsables
de la administracion de los recursos, la ejecucion presupuestal, la gestion de los
sistemas administrativos y de asegurar los servicios de apoyo requeridos para
el desarrollo de las funciones de las Unidades de Gestién Educativa Local e
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instituciones educativas de su jurisdiccion, asi como otras instancias de gestion
educativa que se le asignen. Cada Oficina de Operaciones-Educacién asume
la titularidad de la Unidad Ejecutora presupuestal correspondiente.”’? En este
sentido, la Direccion de Operaciones se adscribe a la direccion regional, mientras
que la Oficina de Operaciones se ubica en la Ugel. De acuerdo a la Ley General
de Educacion la Ugel es la instancia local de gobierno regional y constituye
un dérgano desconcentrado de los gobiernos regionales que esta adscrita a la
DRE. La Unidad de Operaciones Lamas se encuentra organizada de la siguiente
manera:

Organigrama N°1: Estructura Unidad de Operaciones

Unidad de
Unidad de gestion Unidad de gestién
Contabilidad ~
Minedu tesoreria Logistica

Patrimonio

Recursos humanos,
escalafon, planillas
v hienestar social

2.1. Reorganizacion de la Ugel Lamas

Las funciones administrativas y financieras le corresponden a la Oficina de
Operaciones; y las funciones pedagdgicas, a la Ugel. Asimismo, se consideran
los lineamientos del Modelo de Gestion Educativa Regional (MGER).

12 Gobierno Regional de San Martin. (2014). Ordenanza Regional N°036-2014-GRSM/CR.
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En el Cuadro N°1 se muestra de manera sintética algunas funciones de la Ugel,
sefialadas en su reglamento™s:

Cuadro N° 1

Cinco funciones principales de la Ugel Lamas - San Martin

Disefar y ejecutar y evaluar el Proyecto Educativo Local en concordancia con el
Proyecto Educativo Regional de San Martin y el Proyecto Educativo Nacional,
con el aporte, en lo que corresponda de los gobiernos locales

Regular, apoyar y supervisar las actividades y servicios que brindan las
instituciones educativas, preservando su autonomia institucional.

Promover la formacién y apoyar el funcionamiento de redes educativas, centros
de recursos, como forma de cooperacion entre centros y programas educativos
de su jurisdiccion.

Impulsar la actividad del Consejo Participativo Local de Educacion (COPALE)

Delimitar y monitorear con la Oficina de Operaciones-Educacion.

Fuente: Reglamento de la Ugel Lamas,2014.

Este documento establece las funciones que corresponden a las recién creadas
oficinas de operaciones, adscritas a la Direccion Regional de Educacion (DRE).
Estas son responsables de la administracidon de los recursos, la ejecucion
presupuestal, y de la gestion de los sistemas administrativos para asegurar
los servicios de apoyo requeridos por la Ugel e instituciones educativas de su
jurisdiccion, asi como otras instancias de gestion educativa que se le asignen.
Cada Oficina de Operaciones-Educacién asume la titularidad de la Unidad
Ejecutora presupuestal correspondiente (reglamento de la Ugel)'. En especifico,
para la Oficina de Operaciones de Lamas, se asume la titularidad de la Unidad
Ejecutora de presupuesto que corresponde a la Ugel ubicada en este distrito.
Se observa que los puntos mas importantes de la reorganizacion institucional se
orientan a la mejora de la calidad del contenido educativo y de los elementos que
inciden en el acceso a la educacion de los estudiantes.

13 En el Anexo 4 se especifican todas las funciones de la Ugel segun el nuevo Reglamento de Organizacion y
Funciones aprobado el 22 de diciembre del 2014 por Ordenanza Regional N° 036-2014-GRSM/CR.

14 Ibid.
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Cabe destacar que desde el afio 2013, la Ugel de la provincia de Lamas se
convierte en Unidad Ejecutora gracias a la coyuntura favorable que se presenté
para implementar la reorganizacién segun el modelo planteado (Goresam 2013:
36).

En el siguiente organigrama' se muestra la estructura organizativa creada da
cuenta de la estructura que se busca implementar para mejorar la gestidon de

la Ugel:

Organigrama N° 2: Estructura organizativa de la Ugel

Oficina de planificacion y

‘ Planificacion ‘

‘ Desarrollo institucional ‘

‘ Estadistica ‘

Unidad de acompafiamiento y Unidad de evaluacion y mejora

Acompafiamiento Monitorea y mejora

pedagdgico continua

Gestidn local

Fuente: POl Lamas 2015.

Dado que la reestructuracion de la Ugel es reciente — tiene menos de un afio
de aplicacién — poco es lo que se puede afirmar sobre los resultados de esta
implementacion. Ello implica que podrian darse distintos desenlaces segun las
distintas relaciones y dinamicas que se presenten en el nivel regional y provincial,

15 Gobierno Regional de San Martin: Direccion Regional de Educacion. Organigrama http://www.dresanmartin.gob.
pe/informacion/organigrama Consulta: 14 de diciembre 2015.
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dado a que transformar una instancia que tradicionalmente gestionaba tanto lo
administrativo como lo pedagdgico es un desafio y se necesita obligatoriamente
un periodo de adaptacion. Durante el trabajo de campo, se observd que pese
a que existen funcionarios de la Ugel que estan a favor de los cambios de la
organizacion, también se mostraron algunas resistencias por parte de algunos.
A continuacion se presenta un testimonio que da cuenta de la vivencia de esta
experiencia:

“Todo cambio trae algunas inconveniencias, recién este proceso se
viene implementando desde agosto del afio pasado. Mira, ;por qué
este tipo de estructura organizacional en San Martin? Es un piloto (...)
porque justamente hemos detectado que, con la estructura anterior, los
directores de Ugel eran la cabeza visible que tenia que ver con la parte
pedagodgica y con la parte administrativa. Y, como quieran, la unidad
administrativa absorbia el mayor tiempo para las Ugel, de tal manera
que ellos eran administradores de la educacion, en vez de ser los que
dan los lineamientos de politicas educativas en la region. Entonces, por
eso cambiamos: le quitamos esas funciones al director de la Ugel para
que se dedique exclusivamente a la labor pedagdgica. Y las oficinas de
operaciones que parten desde la DRE, desde la direccion regional de
educacion de operaciones, nos encargamos de todo lo que es el soporte
administrativo. (Entrevista a funcionario de la Ugel San Martin, 16 de
octubre de 2015).

A ello se afiade un débil desarrollo de capacidades de los funcionarios para
hacerse cargo de las funciones administrativas y pedagdgicas, como lo indicé un
representante del Minedu en una de las entrevistas realizadas:

“Consideramos que si las Ugel siguen funcionando precariamente como
lo hacen hasta ahora, sin los recursos humanos, sin la infraestructura
adecuada, entonces van a persistir estos problemas. Con la modernizacion
lo que se les quiere dar es mejores procesos, mas recursos humanos,
mejor infraestructura educativa” (Entrevista a representante del Minedu,
16 de octubre de 2015).

En sintesis, el redisefio institucional de la Ugel ha presentado avances en
términos organizacionales en su etapa inicial, pero aun persiste la presencia de
obstaculos que dificulta el proceso. Entre ellos se encuentran la falta de recursos
humanos (ausencia de capacitaciones e incentivos para el personal) y la baja
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calidad de la infraestructura como se menciona en la cita antes expuesta. Del
mismo modo, se afiade el problema de la ausencia de canales de comunicacion
entre la DRE y la Ugel y la insuficiencia del presupuesto asignado para generar
incentivos al personal existente o atraer profesionales con mejores perfiles
(Molina y Arguedas 2015: 32).

2.2. Avances de la Coordinacién Intergubernamental

En el Gobierno Regional de San Martin, se observa que se vienen impulsando
algunos de los mecanismos de coordinacion intergubernamental promovidos
desde el sector educaciéon'™. Estos son consecuentes con los lineamientos
propuestos para la descentralizacion del sector educativo del Minedu. Respecto
a la Coordinacion de Gestion Intergubernamental en Educacion (CGIE) se
han identificado algunos avances. Cabe sefialar que después de finalizado
el presente trabajo, se emiti6 una resolucidn viceministerial que da cuenta de
algunos cambios a los lineamientos para la relacién intergubernamental’.

2.2.1. Comision de Gestién Intergubernamental en Educacién (CGIE)

La CGIE es un espacio de gestiéon intergubernamental entre el Minedu y cada
nivel de gobierno de caracter politico-técnico y tiene como objetivo conciliar una
agenda educativa regional para la implementacion de las politicas expuestas en
el Directorio y priorizadas en la Comision Intergubernamental (Minedu 2014).
Reune a representantes del Ministerio de Educacion, Gobierno Regional San
Martin, Direccion Regional de Educacion, Unidad de Gestién Educativa Local, y
Gobierno Local (Distrital y Provincial). En este 6rgano, los actores deben asumir
las responsabilidades desde cada ambito social, con adaptacion a la realidad
territorial, que permitan acercar las decisiones y acciones a la necesidad local
(Gobierno Regional de San Martin: 2014).

Para los funcionarios del Gobierno Regional, esta es una instancia consultiva
para ponerse de acuerdo sobre las politicas educativas priorizadas, y en algunas

16 (i) la Comision Intergubernamental del Sector Educacion; (ii) el Directorio de la Alta Direccion del Minedu
y Gerentes de Desarrollo Social y Directores (o Gerentes) de Educacion de los gobiernos regionales; y (iii) la
Comision de Gestion Intergubernamental en Educacion (Minedu, 2014).

17 Resolucion Viceministerial N°051-2016 emitida por el Ministerio de Educacion al considerar la implicancia de la
aprobacion de nuevas normas y documentos sobre los lineamientos para la relacion intergubernamental existentes,
frente a lo que se ve la necesidad de adecuar el contenido a las mismas.
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ocasiones, sobre todo en sus inicios, sirvié para la toma de decisiones. Como
sefald una de las funcionarias entrevistadas durante el trabajo de campo:

“No es otra cosa mas que un espacio donde ponernos de acuerdo sobre
qué y como se implementa. Mas que “el como”, “el qué”, donde nosotros
sentimos una presencia mas fuerte... Es un espacio de dialogo donde
también se hace seguimiento. Vemos qué nos toca hacer a nosotros y
qué le toca al ministerio. Sobre ese dialogo, planteamos las politicas y
nuestras metas” (Entrevista a Funcionaria de la DRE de San Martin, 12

octubre 2015).

Durante la etapa de campo, se presencio una de las tres sesiones de trabajo
que realizé la comisidn segun los entrevistados'. En esta reunién participaron
alrededor de 23 personas entre docentes, autoridades regionales, distritales,
locales, y nacionales. Hubo un representante del MINEDU que explicé el Bono
Escuela y la situacion de los Compromisos de Desempefio correspondientes al
afno 2016. Ademas, el Gobierno Regional expuso sobre la situacién presupuestal
a nivel de las Ugel y se discutié sobre los preparativos para la aplicacion de la
prueba ECE correspondiente al afo 2015.

2.3.1. Matriz de Gestion Descentralizada en Educacion

La MGD, uno de los instrumentos mas importantes de gestion elaborado
por la Comisién Intergubernamental de Educacion (CEl) donde delimita las
responsabilidades que le corresponden a los tres niveles de gobierno (nacional,
regional y local), incluida la IIEE, respecto a la gestiéon educativa'.

La Matriz parte de trabajar con tres procesos claves para generar condiciones
para el logro de los aprendizajes que en la actualidad presentan serios problemas
de desempefio: i) la Gestion de Materiales y Recursos Educativos, ii) la Gestidon
del Desarrollo Docente, vy iii) la Gestion del Mantenimiento de la Infraestructura
Educativa.

18 Se dio el dia viernes 16 de octubre. Segun los entrevistados (autoridades y representantes del Minedu) se han dado
3 sesiones hasta la fecha (incluyendo la tltima).

19 Fue aprobada a través de la Resolucion Ministerial N° 264-2014- MINEDU, publicada el 24 de junio del afio 2014
en el diario £/ Peruano.
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Respecto a la MGD, durante el trabajo de campo se observé que muy pocos
funcionarios del Gobierno Regional, entre los que se encuentran funcionarios
de la DRE y especialistas de la Ugel, la mayoria mostré un desconocimiento de
la misma, lo cual no implicaba que tuvieran una opinion sobre la articulacién de
las responsabilidades que debia cubrir cada nivel de gobierno. Por otro lado,
en la encuesta a directores y docentes, como se puede ver en el Grafico N°2,
presentado a continuacion y se detallara mas adelante, en el capitulo 4, se
encontrd que el 71% del total de directores encuestados no tenia conocimiento
de la MGD.

Grafico N° 2
Conocimiento de la Matriz de Gestion
Descentralizada

MNo

m Total
Si

Elaboracion propia
Fuente: Encuesta realizadas en el trabajo de campo en octubre 2015

Cabe destacar que se entrevisté a una funcionaria de la Direccién de Gestidon
Descentralizada del Minedu que tenia conocimiento de la MGD. De acuerdo con
ella, a la fecha:

“El avance mas tangible en educacion es el de la Matriz, aunque falta
el tema de la implementaciéon. Somos el principal sector del pais que ha
podido delimitar con claridad sus funciones. No son todos los servicios
que se brindan, pero si los principales. Nos falta avanzar, pero ha sido
un primer avance” (Entrevista a representante de la Direccion de Gestidon
Descentralizada del Minedu, 16 de octubre 2015).

Pese a que existe una vision positiva por parte de la representante del Minedu
sobre la promulgacion de la Matriz, durante las entrevistas realizadas a los
funcionarios tanto del Gobierno Regional, como de la DRE de San Martin y
especialistas de la Ugel, la mayoria mostré desconocimiento sobre la MGD al
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igual que los directores encuestados (25 directores, 71% del total de encuestados,
respondié que no conocia el instrumento). Entre los factores que explican este
desconocimiento podria encontrarse la falta de difusién del mismo.

2.3. Modelo de Gestion Educativa Regional

Como ya se ha senalado, San Martin ha sido uno de los primeros departamentos
en elaborar el Modelo de Gestion Educativa Regional (MGER), el cual se aprueba
el 2010%° y que es resultado de un proceso de concertacion entre distintos
actores educativos bajo el liderazgo del Gobierno Regional. Este se oficializé el
19 de setiembre del 2011%' y se implementd en 26 distritos de San Martin (Mesa
Interinstitucional de Gestion y Descentralizacion/Grupo Analisis y Propuesta,
Usaid/PERU/SUMA 2011: 4).

Este modelo es pionero en el pais y ello ha sido posible gracias al caracter
participativo de la region, asi como de la voluntad politica de las autoridades del
Gobierno Regional para impulsar e implementar este proceso. Cabe destacar,
que el MGER se orienta bajo un enfoque sistémico territorial y por resultados,
donde la escuela es el espacio privilegiado al cual se dirigen las metas y el
objetivo que se tiene que lograr. Para la elaboracion del MGER, se cont6 con
una Hoja de Ruta que senalaba tres fases necesarias para su implementacion:
Diseno Participativo del Modelo de Gestidon, Implementaciéon del proceso de
reestructuracion y reorganizacion regional y local, y el Desarrollo de Capacidades
y Cambio de Clima Institucional (Goresam 2014:25).

El MGER se orienta bajo un enfoque de gestion por resultados a través
de un sistema de componentes y donde se promueve la articulacién tanto
intergubernamental como entre las diferentes instancias del sector educativo.
Debido a que fomenta un enfoque territorial, lo local es el punto de encuentro
entre los distintos actores involucrados (Gobierno Local, Ugel, Redes y CONEI).
Es el gobierno local quien, a través del Comité de Gestidon Local para el Desarrollo
Social (CGLDS), promueve una gestion integral y participativa para abordar el
tema educativo (Goresam 2014: 29). Las redes educativas seran una instancia
clave de colaboracion con el Gobierno Local y otros actores en aras de optimizar
los recursos con los que se cuenten.

20 por Ordenanza N° 011 en mayo del 2010.
21 Mediante la Resolucion Directorial Regional (RDR N° 3025-2011- GRSM/DRE)
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Asimismo, el MGER es resultado también de un trabajo que el Gobierno Regional
de San Martin ha realizado en el sector educativo en los ultimos afos en aras de
mejorar el servicio y volverlo mas equitativo e igualitario??. Es importante sefalar
el apoyo que recibio el departamento por parte de la Cooperacion Internacional,
especialmente de Usaid, que ofrecié asistencia técnica al Gobierno Regional
para el tema educativo a traveés de distintos proyectos. Asimismo, la participacion
de otros actores de la sociedad civil ha sido importante en este proceso (Pezo
2012: 13).

En el marco de la implementacién del MGER, se seleccionaron los distritos de
CufAumbuqui (Lamas) y Pajarillo (Mariscal Caceres) como lugares en los se
realizaria la experiencia de laboratorio de gobernanza local. Si bien los primeros
anos del laboratorio, especialmente en Cufiumbuqui (2012-2013), el CGLDS
presenté un avance significativo, llegando a contar con un Plan Mancomunado
como instrumento de articulacién intergubernamental (Pezo: 2012), durante la
visita de campo se identificd que esta experiencia no tenia la misma continuidad
de desarrollo como consecuencia de los cambios a nivel de las autoridades ediles.
Hecho que plantea un problema respecto a la consolidacion e institucionalizacion
de este tipo de experiencias por la precariedad de la institucion edil.

Esto surge como consecuencia del cambio de los representantes del Gobierno
Local, quienes aun no se habian apropiado de la experiencia para darle continuidad.
Asimismo, los cuadros de la burocracia municipal no reunian las calificaciones con
las que contaba el comité anterior. No obstante, la experiencia del Comité por parte
de otros actores como los Directores de Red da cuenta de lo innovadora que ha
sido esta instancia y la importancia del liderazgo asumido por el Gobierno Local:

‘Es muy interesante ese comité que se ha formado a nivel de gobierno
local. Permite trabajar organizadamente no solamente enfocando o dando
compromiso solo a una organizacion. Es una organizacién que nos involucra
a muchos, donde nosotros debemos insertar actividades para mejorar
los aprendizajes de los nifios” (Entrevista a un Representante de Red de
Cufiumbuqui, 14 de octubre del 2015).

22 Por ejemplo, San Martin fue la primera region en crear un Proyecto Educativo Regional, incluso antes del Proyecto
Educativo Nacional. Asimismo, la region habia tenido una experiencia previa en gestion bajo un enfoque territorial
a través del Proyecto Escuelas Activas (2003-2007), en colaboracion con el programa Aprendes-Usaid (Goresam
2014: Pezo 2013: Muioz y Carrillo 2012).
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También un miembro de la Red Cafetalera del distrito sefiald la importancia del
CGDS pues esta trabaja de manera conjunta con toda la sociedad civil en planes
concertados y de caracter intersectorial, que incluye también la elaboracion del
presupuesto correspondiente.

2.4 Las redes educativas

Un aspecto que merece ser destacado es el desarrollo que tienen las Redes
Educativas al articular la Ugel y las instituciones educativas, especialmente
aquellas ubicadas en zonas rurales. En un ambito territorial, las Redes tienen
capacidad para dinamizar procesos bajo distintos enfoques: uno de ellos es el
de Desarrollo Local, que promueve a través de CGDSL la planificacién articulada
entre sectores y la optimizacién de la distribucion de los recursos (Goresam
2010:21).

Segun la reestructura organizacional que exige el MGER, en el ambito distrital
debe conformarse un Consejo Participativo de la Red o Redes Educativas
(COPRED) que esta conformado por: un representante del CONEI, de los
Municipios Escolares, de las AMAPAFAS, de las Autoridades Locales, Gobierno
Local, e Instituciones de la sociedad civil (Goresam 2014:64).

Debido a que las Redes son claves para que exista una buena gestion local
de la educacion, la Ugel ha sido fundamental para que esta instancia se
institucionalice. En el caso de la Ugel Lamas, se emitié que los Directores de
Red sean elegidos a través de un proceso democratico cada dos afios, en una
asamblea, y con posibilidad de cambio, segun sea su desempefio. Asimismo,
se creo el Consejo Académico de Red (Cared) con la finalidad de evaluar los
programas Yy los procesos pedagogicos mensuales de forma conjunta con los
profesores. Esta ultima instancia se encuentra conformada por cuatro a cinco
miembros destacados de IIEE elegidos en una asamblea, renovandose los
cargos cada dos afios (Goresam 2014:41).

Durante el trabajo de campo realizado en los distritos de Lamas, Cufiumbuqui,
Tabalosos y Zapatero, se observd que las redes vienen realizando acciones
pedagodgicas: i) acompafiamiento a docentes en labores pedagdgicas, ii)
promover la participacion de los CONEL, iii) apoyo a la distribucion de materiales
educativos vy, iv) seguimiento a los planes anuales de trabajo.
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No obstante, también se observaron dificultades en el funcionamiento de las
Redes, especificamente en sus labores de acompafiamiento y supervision. Como
dieron a conocer los entrevistados, estas se explican por la falta de recursos
para poder realizar las labores de acompafiamiento y monitoreo, asi como la
accidentada geografia que dificulta el acceso a las IIEE.
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CAPITULO 3
Situacion de la distribucion de materiales educativos y fungibles del Buen
Inicio del Aho Escolar (BIAE) 2015

En el presente capitulo se presentaran las razones de la importancia que tienen
los materiales educativos en la mejora de los aprendizajes. Ademas, se abordaran
dos estrategias implementadas desde el Minedu para asegurar la distribucién de
estos: Buen Inicio del Ao Escolar 2015 y Compromisos de Desempefio 2015.
En seguida se describira y analizara el proceso de distribucién de los materiales
educativos llevado a cabo en la provincia de Lamas del departamento de San
Martin.

3.1. Politica de distribucion de los materiales

Para garantizar el logro de aprendizajes y la formacioén integral de calidad
de los nifios y nifas del Peru, el Ministerio de Educacién (Minedu) enfoca
sus intervenciones en cuatro ejes prioritarios: a) mejora de la calidad de los
aprendizajes, b) revalorizaciéon de la carrera docente, c) cierre de la brecha de
infraestructura educativa, y d) modernizacion y fortalecimiento de la gestion
educativa (Minedu, 2015).

Para el cumplimiento del primer eje prioritario (mejora de la calidad de los
aprendizajes), un aspecto importante es dotar “a las escuelas de material
educativo de calidad, con pertinencia a la diversidad funcional, cultural y
linguistica, enfatizando la inclusién e igualdad de oportunidades para que las y
los estudiantes desarrollen el maximo de su potencial” (Minedu, 2015: 2).
Desde hace dos décadas, el Minedu viene haciendo esfuerzos en la distribucién
de los materiales educativos, debido a que estos son un factor esencial para el
mejoramiento educativo. Como se menciona en la propuesta de “Lineamientos
de politica de materiales y recursos educativos de EBR 2013-2016”, el cual
viene siendo debatido en el Minedu, el material educativo posee dos funciones
estrictamente pedagdgicas que contribuyen “a mejorar la calidad de los procesos
de ensefanza y de aprendizaje” (2012: 5). Estas funciones son:

e “herramientaoinstrumento que aporta a mejorar el desempefio pedagogico
del maestro, al orientarlo para implementar el curriculo en el aula en el
marco de determinado enfoque pedagdgico, para que las acciones que se
planifican y realizan estén dirigidas al logro de los aprendizajes previstos”
(2012: 5)
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e “[herramienta o instrumento que] ayuda al estudiante a desarrollar los
aprendizajes establecidos en el curriculo, al proporcionarle oportunidades
de aprendizaje a través de modalidades diversas” (2012: 5)

En el marco de las “Normas y orientaciones para el desarrollo del afio escolar
2015” en la educacion basica” desarrolladas por el Minedu, se establecen ocho
compromisos de gestion escolar “para asegurar el progreso en los aprendizajes, la
permanencia y conclusion de los estudiantes” (2015: 3), que deben ser cumplidos
por las instituciones educativas. Para el cumplimiento del sexto compromiso de
gestion escolar (uso de materiales y recursos educativos durante la sesion de
aprendizaje) los materiales y recursos educativos son herramientas necesarias
e indispensables.

Por tanto, debido a la importancia que tienen los materiales educativos para
el logro de los aprendizajes y la formacién integral de calidad de los nifios y
nifias del Peru, es que desde hace dos décadas se distribuye estos a todas las
instituciones educativas del pais; y recientemente, desde el 2013 es que se viene
implementado estrategias para el mejoramiento de los procesos de distribucion.
Desde el Minedu se vienen implementando las estrategias del Buen inicio del
afo escolar (BIAE) y los Compromisos de desempefio (CdD), los cuales tienen
componentes que contemplan la distribucién de los materiales educativos de
una manera oportuna y con calidad.

3.1.1. Buen Inicio del Aiho Escolar 2015 y Compromisos de desempeiio

El BIAE es una estrategia implementada desde el afio 2012 por el Minedu, “con
la intencidn de promover una practica institucional para establecer condiciones
adecuadas y desarrollar acciones que permitan recibir a los estudiantes en IIEE
preparadas, aptas y dignas desde el primer dia de clases”?.

Esta estrategia comprende cinco componentes, de los cuales trataremos solo
del tercero: distribucién de materiales educativos. Respecto a este componente,
el Minedu es responsable de la distribucion de los materiales educativos a las
Ugel de los Gobiernos Regionales de todo el pais, y la Ugel es responsable de
asegurar la distribucion gratuita de aquellos a las instituciones educativas (lIEE)
de su jurisdiccion?*. Las IIEE que se beneficiaran con la dotacion del material

23 http://www.Minedu.gob.pe/biac2015/
24 http://www.Minedu.gob.pe/biae2015/
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educativo del BIAE 2015 son IIEE publicas de inicial, primaria y secundaria de
Educacién Basica Regular, siendo la fecha limite de llegada del material educativo
en todas las IIEE destinatarias del pais, el 9 de marzo.

Los materiales educativos considerados en el componente de Distribucion de
materiales educativos del BIAE 2015 para efectos de este diagndstico considera
el nivel primario?, que son los siguientes:

Cuadro N° 2: Materiales educativos del BIAE 2015 para IIEE destinatarias

Nivel e Cuaderno de trabajo de e Cuadernos de trabajo de Comunicacién (1°
Primaria Comunicacién (1° a 6° grado) a 6° grado: Lengua originaria)
e Cuaderno de trabajo de Matematica e Cuadernos de trabajo de Matematica (1° a
(1° a 6° grado) 4° grado: Lengua originaria)
e Texto escolar de Comunicacion e Cuadernos de trabajo de Personal Social y
e Texto escolar de Matematicas Ciencia y Ambiente (1° a 6° grado Lengua
originaria)

¢ Texto escolar de Personal Social )
e Cuadernos de trabajo de Castellano como

e Texto escolar de Ciencia y Ambiente segunda Lengua (nivel de 1 a 5)

e Modulos de Ciencia y Ambiente
e Modulo de Biblioteca

e Modulos de Bibliotecas de aula EIB

e Cartillas informativas sobre el fallo
de la Haya -6° grado

Fuente: Direccion General de Educacion Basica Regular — Gestion De Los Materiales Y Recursos
Educativos Del Buen Inicio Del Afio Escolar 2015 En La Ugel Lamas, noviembre 2015.

Nota 1: de toda la lista mencionada, los Médulos de Biblioteca corresponden a los Compromisos de
Desempeiio 2015.

Nota 2: Véase los materiales de nivel inicial y secundaria en el anexo 6, para el caso de IIEE donde
se imparte la ensefianza en lengua castellana. En el caso de IIEE donde se imparte la ensefianza en
lenguas distinta al castellano, véase los materiales del nivel inicial en el anexo 7.

Ademas del BIAE, otra estrategia que se viene implementando desde el Minedu
para la distribucién exitosa de los materiales educativos son los Compromisos de
Desempefio, que “son una herramienta de incentivos que buscan promover una
gestion por resultados en el sector educacion, bajo un esquema de financiamiento
de recursos adicionales condicionados al logro de ciertos compromisos y objetivos
prioritarios para el sector, a través de sus Unidades Ejecutoras de Educacion
(UE) a nivel nacional” (Minedu, 2014: 5).

25 Comprende inicial, primaria y secundaria; no obstante, para efectos del estudio, se consideran solo los de primaria.
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Para el ano 2015, en un proceso colaborativo entre las diferentes direcciones,
oficinas y unidades del Minedu, se han establecido 18 CdD, los cuales estan
orientados a contribuir al cumplimiento de los siguientes objetivos:

1. Mejorar los procesos de planificacidon orientada a la gestidn por resultados.

2. Mejorar los procesos para la entrega oportuna de servicios educativos de
calidad.

3. Acelerar el logro de resultados prioritarios del sector.

Para el cumplimiento del segundo objetivo, pues es el ambito del presente
diagndstico, tres CdD de los 18 existentes se enfocan principalmente en ello:

e Planificacion y programacién de distribucion de materiales educativos y
fungibles del Buen Inicio del Aio Escolar 2015.

e Contratacion del servicio de transporte para la distribucién de los Mddulos
de Biblioteca para Educacion Secundaria.

e Llegada oportuna de materiales educativos y fungibles del Buen Inicio del
ARo Escolar 2015

Estos tres CdD son parte de las estrategias que viene implementado el Minedu
para la distribucién de los materiales educativos.

Los tres CdD referidos al material educativo ya se habian cumplido durante
el trabajo de campo; no obstante, el interés se centré en conocer como se ha
llevado a cabo el proceso de distribucion que hizo posible tal cumplimiento. Por
ello, el mapeo de procesos, descrito en el siguiente subcapitulo, pretende dar
a conocer los detalles del proceso de distribucion del material en el marco de
la estrategia del BIAE. Para mayor detalle, también se presentara informacion
recogida en entrevistas y encuestas.

3.2. Proceso de distribucion del material educativo y fungible del BIAE

El proceso de distribucién del material se ha organizado en las siguientes etapas:
planificacién y presupuesto asignado a la Ugel, ejecucion y monitoreo. La primera
etapa refiere a las reglas formales establecidas y al presupuesto; la segunda
refiere a la ejecucién de la politica publica para concretar la meta de hacer llegar
el material educativo a las IIEE; finalmente, |la tercera refiere a la forma en que la
Ugel Lamas da conformidad a lo implementado.
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Enlafase de ejecuciony monitoreo (no paralafase de planificacion y presupuesto),
se mostraran diagramas de flujo basados en la Guia de los Compromisos
de Desemperio 2015, para dar cuenta de manera global la composicion de
los procedimientos. Esto facilita la comprension y permite el analisis de cada
actividad, mostrando graficamente quién proporciona insumos O recursos y a
quién van dirigidos. Ademas, con ayuda de aquello, se va a identificar los nudos
criticos (cuellos de botella) asi como las responsabilidades implicadas.

3.2.1 Planificacion

La planificacion del proceso de distribucion del material educativo realizada
por especialistas del area de distribucion y presupuesto, demanda conocer el
presupuesto (dirigido por el MEF) “concerniente a las distintas actividades para la
gestion de material educativo del Programa Presupuestal Logros de aprendizaje
de estudiantes de Educacion Basica Regular “PELA” (Ruiz 2015: 20) que se le
asigna a la Ugel a partir del cual se llevara a cabo. Ademas, como parte de la
preparacion para la distribucién, se describe como se acondiciona los almacenes
para recibir los materiales que llegan desde el Minedu y como se desarrollan los
cuadros de rutas para transportar los materiales educativos de la Ugel Lamas a
cada una de las Il.EE.

En este proceso se considera la articulacion entre el gobierno nacional a través
del Minedu y del MEF, y el gobierno regional a través de la Ugel.

3.2.1.1 Presupuesto asignado a la Ugel

La programacién financiera para la adquisicion del material fungible y la
contrataciéon del servicio de distribucion del material educativo del BIAE a las
IIEE, como sefiala Ruiz (2015), es realizada por especialistas de las areas de
Planificacion, Presupuesto y Abastecimiento entre los meses de Mayo y Junio de
cada anofiscal: “Este proceso es desarrollado de manera articulada con el Minedu
en el marco de las distintas fases del proceso presupuestario (dirigido por el MEF
) concerniente a las distintas Actividades para la gestion de material educativo
del Programa Presupuestal Logros de aprendizaje de estudiantes de Educacion
Béasica Regular - PELA” (p. 20).

De acuerdo a los “Compromisos de desempefio”, la planificacion y estimacion
presupuestal en la Ugel Lamas comprende la distribucién de kits de material
educativo y la compra de materiales fungibles. Este financiamiento funciona a
través de los Programas Presupuestales.
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La Ugel Lamas trabajo con dos Presupuestos Participativos (PPs) regidos
bajo los CdD, que de acuerdo a la “Guia de Compromisos de desempefio” y al
trabajo realizado en campo (Taller de Mapeo de Procesos) son los siguientes:
El programa 0091 “Incremento en el Acceso de la poblacion de 3 a 16 afios a
los servicios educativos publicos de la Educacion Basica Regular” (ACCESO)
y el Programa 0090 “Logros de Aprendizaje de la Educacion Basica Regular’
(PELA) que incluye la distribucién de materiales. En este programa, como parte
de la articulacion entre el Minedu y el Goresam, la Ugel Lamas participa como
una instancia de este ultimo en la programacion de presupuesto a través de
los funcionarios que pertenecen a las areas de Planificacion, Presupuesto y
Abastecimiento.

Para la programacion del financiamiento, la Ugel Lamas y el Minedu utilizan la
informacion que se encuentra registrada en el SIGMA 2 (Sistema de informacion
y gestion para la mejora de los aprendizajes). Este es una herramienta que
contribuye en la planificacion de la distribucion de materiales educativos en
tanto genera informacion rapidamente actualizada en base a los informes de
cumplimiento de metas y calidad de intervenciones reportados por los usuarios
de este programa pertenecientes al Minedu, a las DREs y a las Ugel. EI SIGMA
2 tiene una herramienta para costear el gasto de las actividades que se realizan
como parte del PELA a nivel local y regional.

Como se sefiald anteriormente, el presupuesto otorgado a la Ugel Lamas para
la distribucion de materiales comprende los materiales educativos que, como
se ha senalado, son enviados desde el Minedu; y los materiales fungibles que
deben ser comprados por la Ugel Lamas. Segun Ruiz (2015), el PELA, a través
del SIGMA 2, considera diferentes variables de acuerdo a los productos que
se vayan a distribuir para estimar el presupuesto. En el caso de los materiales
educativos se consideran tres variables: “el peso total del material educativo
a distribuir (en kilogramos), el costo de transporte por kilogramo/kilometro del
material educativo a ser distribuido y la distancia entre la Ugel a las IIEE de
su jurisdicciéon” (2015). De acuerdo a lo observado en el trabajo de campo, se
otorga a la Ugel Lamas 70 céntimos por kilo/kildmetro de material educativo
por su distribucion, cifra que, como sefialaron los entrevistados, no corresponde
con los hechos, pues el costo de la distribuciéon no corresponde con la realidad
diversa y heterogénea. (Taller de Mapeo de Procesos).
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Durante el trabajo de campo, las autoridades de la UGEL Lamas manifestaron
que el presupuesto asignado a la Unidad Ejecutora Lamas para las Actividades
del PP “PELA” respecto a la adquisicién del material fungible y a la contratacion
del servicio de distribucion de materiales educativos no corresponde al costo que
se necesita para realizar tales actividades. Asimismo, la Unidad de Operaciones
manifiesta que en el PIA 2015 se asignoé el mismo presupuesto que el del afio 2014.
Por otro lado, para la estimacion de presupuesto en la distribucion y compra de
materiales fungibles, el SIGMA 2 considera las siguientes variables: “nUmero de
aulas de las IIEE destinatarias del material fungible y costo unitario del kit de aula
del material fungible” (Ruiz: 2015).

En el caso de la Ugel Lamas, la distribucién presupuestal se realiza a través de
una ruta multianual que se lleva a cabo en tres anos (Ruiz, 2015). Durante el
primer afo se programa aquellas actividades en las que se va a gastar el afio
siguiente. Durante el segundo afno se recibe el presupuesto y se gasta el monto
asignado del primer afio. En esta etapa se realiza la contratacion a la empresa
para finalmente durante el tercer afio ejecutar la distribucion.

Ademas del PELA, la Ugel Lamas como unidad ejecutora trabaja el Plan Operativo
Institucional (POI) que es el instrumento en el que esta planifica sus actividades
de acuerdo al presupuesto otorgado. Este Plan operativo se construye en base
al presupuesto otorgado en el PIAy PELA, esto implica que la planificacion de la
Ugel Lamas se realice en base al presupuesto que ya tienen. Segun el “Ciclo de
procesos de materiales” emitido por el Minedu, la Ugel deberia tener aprobado
el POI entre septiembre y noviembre del afio previo a la entrega de materiales.
De acuerdo a nuestro Mapeo de Procesos realizado en el trabajo de campo y
Ruiz (2015) los encargados en la aprobacién del POI en la Ugel son la oficina
de planificacion, de desarrollo institucional y de la Unidad de acompafamiento
y gestion Local. Del mismo modo, dado que el presupuesto es multianual, el
presupuesto dirigido a la distribucién de materiales se encuentra enmarcado en
el presupuesto correspondiente al BIAE 2015, en este caso (Ruiz 2015).

3.2.1.2 Acondicionamiento de Almacenes

Para recibir los materiales educativos procedentes del Minedu en el marco del
BIAE 2015, se contd con tres almacenes: dos de ellos fueron alquilados y el
tercero se ubicaba en la sede anterior de la Ugel. El proceso de acondicionamiento
de almacenes se inicia con el requerimiento que realiza el area usuaria del
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servicio en la Ugel -la Unidad de Acompanamiento y Gestién Local- a la Oficina
de Operaciones. Tal requerimiento incluye las especificaciones técnicas del tipo
de almacén necesitado de acuerdo a las caracteristicas, cantidad y volumen del
material educativo a recibir de parte del Minedu. La Oficina de Abastecimiento es
el érgano encargado de realizar la gestion administrativa para el alquiler de los
almacenes requeridos segun el pedido. De acuerdo a lo sefialado por funcionarios
de la Ugel, hasta el dia de hoy, en la provincia de Lamas no se cuenta con una
oferta de almacenes que sean apropiados para el almacenamiento de materiales
educativos.

Asimismo, se observa que en el POl 2015, la Ugel Lamas no especificO una
“Actividad Operacional” a partir de la cual se programen recursos financieros
para el acondicionamiento de almacenes y centros de recepcion para materiales
educativos. Segun los funcionarios de la Ugel, una programacion financiera que
prevea tal actividad operacional no es posible debido al caracter imprevisto de las
cantidades y meses de llegada de los materiales. Es solo luego del aviso del Minedu
a la Ugel del envio del material educativo que se procede a modificar el POI.

3.2.1.3 Desarrollo de cuadro de rutas

La Ugel Lamas es la encargada de la elaboracion del cuadro de rutas. Este
ha sido elaborado por las unidades locales en articulacion con el area de la
oficina de abastecimiento y el area de almacenamiento de la Ugel Lamas (Ruiz
20015). Asi pues, se ha elaborado cinco rutas a través de las cuales se planific
la distribucion de materiales educativos del BIAE 2015.

De acuerdo a lo encontrado en el trabajo de campo, la Ugel desarroll6 los cuadros
de rutas contando con el apoyo de los coordinadores de redes, en la medida
en que ellos son quienes conocen la geografia y accesibilidad de las escuelas
para hacer la entrega de los materiales educativos. La observacion en campo ha
permitido identificar la relevancia del actor coordinador red, pese a que aun no
se institucionaliza su papel en la estructura organizativa. Para la elaboracion de
cuadros de ruta se ha tomado como punto de referencia la situacidén geografica
de cada distrito.

La Ugel Lamas trabaja con estas cinco rutas desde el afio 2014. De acuerdo
a la informacion recolectada en la Ugel Lamas, las rutas de Barranquita y el

distrito de Langarucho son las mas lejanas y han generado dificultades para el
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traslado del material educativo hacia las respectivas IIEE., por lo que se espera
generar rutas alternativas para los proximos afnos. Asi, segun el testimonio de
una funcionaria de la Ugel, una dificultad seria es el hecho de conocer solo estas
cinco rutas y no tener conocimiento de otras alternativas, hecho que incide en la
planificacién del presupuesto para el transporte.

3.2.2 Ejecucioén

En la fase de la ejecucion que se describe a continuacion contemplamos los
siguientes subprocesos: adquisicion de material fungible, contratacién del
servicio de transporte, entrega de materiales de parte del Minedu a la Ugel
Lamas, modulado de paquetes, reparto de materiales educativos y recepcion de
estos.

3.2.2.1 Adquisicion de Material Fungible y contratacién del servicio de
transporte

La gestion para la adquisicion de material fungible y de la contratacion del
servicio de distribucion del material educativo del BIAE 2015 -realizados entre los
meses de noviembre y diciembre 2014, como menciona Ruiz (2015)- comienza
con la publicacion de la norma técnica para la distribuciéon de los materiales
educativos por parte del Minedu. Una vez que los lineamientos estén elaborados,
el area de gestion pedagogica de la Ugel Lamas envia el requerimiento al area
de operaciones de esta misma entidad. Este requerimiento consiste en la
entrega de los Términos de Referencia (TDR) para la adquisicion del material
fungible y la contratacion del servicio de distribucion. Seguidamente la unidad
de operaciones, como se observo en el mapeo de procesos y en la entrevista
realizada a funcionarios de esta unidad, son los que se encargan de realizar un
estudio de mercado y determinar los tipos de contratacion.

Para el subproceso de adquisicion del material fungible para el BIAE 2015, la
“oficina de abastecimiento evalua qué materiales fungibles seran adquiridos a
través del Convenio Marco y cuales seran adquiridos a través de otro proceso
de contratacion. En el caso de esta adquisicidn, la mayor parte de ellos fueron
adquiridos a través del Convenio Marco” (Ruiz 2015: 32). Asimismo, otros
materiales se adquirieron a través de un proceso de Adjudicacion Directa Selectiva
(ADS) y otro grupo mediante un proceso de Compra Directa (Adjudicacién de
Menor Cuantia) (Ruiz 2015).
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En el caso de la contratacion del servicio de transporte, este se realizé mediante
una convocatoria de acuerdo al TDR de contratacion de servicio de distribucion
de material educativo, siendo la empresa ganadora Vapa S.A pues cumplia con
la mayoria de requisitos, excepto en el que el proveedor del servicio debe tener
al menos dos afos de experiencia en el rubro. A pesar de ello, se procedio a
contratar el servicio de distribucion a través de una Adjudicacion de Menor Cuantia
por un total de S/. 23,000 con esta empresa. Esto debido a que, como sefialaron
los funcionarios de la Ugel en el mapeo de procesos, no se cuenta con una oferta
adecuada de servicio de distribucion:

“[...] hay una oferta baja de empresas de transporte, las empresas no tienen
la suficiente capacidad para realizar un buen servicio [...] las empresas
que se contraten deben de ser netamente de logistica, justamente para
realizar un buen trabajo” (Entrevista a funcionario de la Ugel Lamas, 13
de octubre 2015).

Es por ello que la Ugel Lamas brindd una capacitacion ad-hoc a representantes
de la empresa contratada para entregar el material educativo de forma adecuada
a las lIEE.

Otra dificultad en el disefio de este subproceso es la sefalada por Ruiz (2015):
“‘demora del Minedu en la definicién de las Normas Técnicas que orientan al
Gobierno Regional en el proceso de gestion de materiales educativos” (p. 33). Es
por ello, que se recomienda que el Minedu defina estos lineamientos con mayor
anticipacion.

En el siguiente diagrama de flujo, se da cuenta de manera global la composicién
de los procedimientos de la adquisicion de material fungible y contratacion del
servicio de transporte. Ademas, dentro de este grafico se identifica la ubicacion
de dos nudos criticos (problema) descritos previamente.
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Diagrama de flujo N° 1: Gestion de las contrataciones, adquisiciones y
ejecucion contractual de Minedu a Ugel
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Nota 1: El circulo verde sefala el nudo critico, es decir, aquellos procedimientos donde se evidencian
problemas o dificultades.
Nota 2: Los cuadrados rojos sefialan la ubicacion de los subprocesos previamente descritos.

Circulo verde 1: el nudo critico consiste en la tardia definicion de las Normas
Técnicas por parte del Minedu que orientan al Gobierno Regional en el proceso
de gestidon de materiales educativos.
Circulo verde 2: el nudo critico consiste en que se contrata al proveedor a pesar
de no cumplir con los requerimientos.

3.2.2.2 Entrega de materiales de parte del Minedu a la Ugel Lamas

Un aspecto critico en el desempefio de este subproceso es el hecho de que los
materiales lleguen entre los meses de diciembre y febrero, puesto que este es un
periodo de lluvia en el departamento de San Martin, lo que vuelve mas complejo
el proceso de distribucidén de los materiales educativos, afectando el tiempo de
distribucion posterior por parte de la Ugel.

En el siguiente diagrama de flujo, se da cuenta de la composicion de los
procedimientos de la entrega de materiales educativos de parte del Minedu a la
Ugel. Ademas, dentro de este grafico se identifica la ubicacién de un nudo critico
(problemas) descrito previamente.
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Diagrama de flujo N° 2: Entrega de materiales educativos de parte del
Minedu a la Ugel
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Elaboracioén: Propia

Nota: El circulo verde sefala el nudo critico, es decir, aquellos procedimientos donde se evidencian
problemas o dificultades.

Circulo verde 1: el nudo critico consiste en el retraso en el envio de materiales educativos desde el
Minedu.

3.2.2.3 Modulado de paquetes

Este subproceso los realiza la unidad de abastecimiento de la Ugel y toma una
semana, segun lo sefala una funcionaria de la unidad de operaciones, o un mes
de acuerdo a la representante de la Municipalidad provincial de Lamas.
Inicialmente fueron dos personas destinadas por la unidad de operaciones para
cumplir con esta actividad, posteriormente la Municipalidad de Lamas apoyé
con dos miembros y, adicionalmente, la unidad de operaciones contratdé a dos
personas mas. Fue a través del Grupo de Gestién Descentralizada (GGD) de la
Provincia de Lamas, que el gobierno local ha brindado apoyo en este aspecto.

3.2.2.4 Reparto de materiales educativos

El tiempo de duracién de este subproceso, de acuerdo al trabajo de campo, varia
entre el rango de febrero y agosto, y comienza cuando la empresa de transporte
recibe el acta de parte de la unidad de operaciones y la firma; ademas, recibe
una pecosa donde se describe todos los materiales que esta llevando.

Por decisiéon de la unidad de operaciones, el reparto de materiales se da
conforme es el turno de llegada de estos al almaceén, sin priorizar el total de
materiales de los distintos niveles educativos que corresponden a las escuelas.
Este hecho podria implicar un manejo ineficiente de los recursos. No obstante,
como menciona Ruiz (2015), se alivia un problema de espacio pues se ganaba
lugar en el almacén al ir distribuyendo los materiales.

42



Otra disrupcion observada en el reparto de materiales, es que si bien esta
cumple con el procedimiento de entrega (entrega de PECOSA y acta firmada
por el director de la IIEE o terceros), no se ha realizado la actividad de forma
adecuada: se ha identificado situaciones en que la empresa de transporte
subcontrata a terceros para realizar la distribucion, sin embargo, estos evidencian
mayor desconocimiento del tipo de material que se entrega de acuerdo al nivel
educativo en cada IIEE, dandose casos en los que se mezclan codigos de inicial
y primaria (mas detalle de este subproceso se vera en el proceso de monitoreo).
Si bien la Ugel Lamas ha brindado una capacitacién a la empresa de transporte,
esto sirve de poco pues este ultimo subcontrata personal. Un testimonio de
funcionario de la Ugel Lamas es emblematico al sefialar esta situacion:

En el contrato que se le hace a la empresa de transporte indica que seran
acompafados por uno o dos trabajadores, pero por falta de presupuesto
es que no se ha tenido ese personal (Entrevista a funcionario de la Ugel
Lamas, 13 de octubre 2015).

Es por esa razén que la propia Ugel no ha podido monitorear y cerciorarse que
el proveedor esté realizando adecuadamente su trabajo.

3.2.2.5. Recepcion de materiales educativos

En cuanto a este subproceso, la normatividad indica que los materiales educativos
se entregan a los directores de las IIEE o a algun miembro suplente designado por
este. No obstante, en el mapeo de proceso, se seiald que, durante la recepcidn
de materiales, en ocasiones, cuando el proveedor llegaba al centro poblado y
no encontraba al director de la IIEE o al miembro suplente designado por este,
la empresa decidié dejar el material en la casa de un poblador o autoridad,
solicitandole la firma del acta; por tanto, no se obedecia a la normatividad. Este
hecho tuvo serias implicancias puesto que varios de los directores de las IIEE han
manifestado sus quejas ante la Ugel indicando que no tienen conocimiento de la
localizacion de los materiales educativos. En algunos casos, algunos directores
tienen que gastar recursos propios para llevar los materiales hasta su institucion
educativa.

En el siguiente diagrama de flujo, se da cuenta de la composicion de los
procedimientos del modulado de paquetes, reparto de materiales educativos y
recepcion de estos. Ademas, dentro de este grafico se identifica la ubicacion de
tres nudos criticos (problemas) descritos previamente.
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Diagrama de flujo N° 3: Ejecucion contractual y seguimiento al
transporte del material: Ugel a IIEE
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Elaboracion: Propia
Nota: Los circulos verdes sefialan los nudos criticos, es decir, aquellos procedimientos donde se evidencian
problemas o dificultades.

Nota 2: Los cuadrados rojos sefialan la ubicacion de los subprocesos previamente descritos.

Circulo verde 1: El nudo critico consiste en que la Ugel Lamas no ha designado a un personal, quién debia
ser el responsable de almacén, para acompafar al proveedor y verificar la correcta distribucion de los
materiales educativos.

Circulo verde 2: El nudo critico consiste, en primer lugar, en que, al no llegar los materiales educativos
en un mismo momento, se opta por distribuir los materiales conforme sea el turno de llegada al almacén,
sin priorizar el total de materiales de los distintos niveles educativos que corresponden a las escuelas.
En segundo lugar, el otro problema consiste en que el proveedor subcontrata personal que no tiene
conocimiento de las especificidades de la distribucion de los materiales educativos.

Circulo verde 3: El nudo critico consiste en que, al no encontrar al director de la IIEE, no llegan a contactar
al miembro suplente de este y se lo entregan a cualquier poblador o autoridad de la zona.

3.2.3 Monitoreo

Esta tercera etapa comprende el otorgamiento de conformidad de servicio, que
consiste en la recepcién de documentos a través de los cuales la Ugel verifique
la entrega de los materiales educativos; y el registro de Actas de Recepcion al
SIGMA 2, mediante lo cual se informa al Minedu el cumplimiento de las metas de
la distribucion de materiales.

3.2.3.1 Otorgamiento de conformidad del servicio

Existen dos medios a partir de los cuales la Ugel verifica la llegada de los materiales
educativos a las IIEE. En primer lugar, a través de las Actas de Recepcion

44



selladas y firmadas que recibe de parte de la empresa de transporte. Si bien el
sello debe ser necesariamente del director de la IIEE receptora, segun la norma
de los Compromisos de Gestion Escolar 2015, la firma puede ser realizada no
solo por este, sino también por un poblador o autoridad de la localidad, o por
personal de la IIEE. En segundo lugar, a través de fotografias de la llegada de los
materiales educativos que recibe también de parte de la empresa de transporte.
A pesar de las diversas dificultades que ha tenido la empresa de transporte en
la distribucidn de materiales educativos, en términos generales, cumplioé con los
plazos establecidos de acuerdo al contrato, e incluso se ha disminuido en mas de
20 dias, segun un indicador proporcionado?. Sin embargo, un aspecto relevante
que se ha identificado en el trabajo de campo es que, si bien los materiales
educativos han sido confirmados como recibidos por la Ugel, a través del firmado
y sellado de las Actas de Recepciéon y la PECOSA, esto no tiene su correlato con
el hecho de que no todos los materiales educativos hayan llegado a las IIEE en
estos plazos, de acuerdo a la informacion obtenida de los responsables de la
lIEE.

Segun la informacién brindada por el area de almacén de la Ugel Lamas, la
cual es elaborada a través de la firma del acta y la PECOSA que la empresa
de transporte entrega a la Ugel, los cuadernos de trabajo de comunicaciéon y
matematica de 1° y 2° de primaria se termind de entregar a todas las IIEE el 27
de febrero de 2015.

26 De acuerdo al indicador propotrcionado por ProDescentralizacion, la distribucion de materiales educativos del afio
2015 se ha estimado en un plazo de 34 dias, disminuyendo en 27 dias la entrega de este material con respecto al afio
pasado.
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Cuadro N° 3: Cuadro de Informacion de Distribucion de
Materiales de la Ugel Lamas

de1°y2°
de Matematica

Cuaderno de trabajo 22/12/2014 | 09/02/2015 | 27/02/2015 |18 100%
de1°y2°

de Comunicacion

Cuaderno de trabajo 22/12/2014 | 09/02/2015 | 27/02/2015 |18 100%

Elaboracion: Area de almacén — Ugel Lamas.

Nota: ver cuadro completo en el Anexo 9.

Estainformacion proporcionada porelarea de almacén noguardacorrespondencia
con lainformacion que se obtuvo en el trabajo de campo a través de las encuestas

realizadas a 35 directores de las IIEE de primaria:
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Cuadro N° 4: Encuesta a directores - mes en que recibio los
siguientes materiales

e GO S S A G O O &
el L L O I I L L LI
LCuadgrng'detrabajo de 3 5 5 4 10 0 9 9 A
Comunicacion? (3° grado)

e L L S S S LA GO A
el L LI O L O L RN LI
s L L I L K L O GO
e L L GO N S N KO GO
g L K O K A L O LA
s L I L L LI LA O GO
s N L S S S L GO LA
i L L I S L L R LI
o L LA LA G KL K O LA

Elaboracion: Propia
Fuente: Encuestas a directores realizadas en trabajo de Campo, octubre 2015.

Nota: los numeros indican la cantidad de directores que respondieron que el material sefialado llegé en el
respectivo mes.

Al preguntarles a los directores sobre el mes en que recibieron los cuadernos
de trabajo de comunicacién y matematica de 1° a 2°, en cada material
respectivamente, menos de la mitad indicaron que los recibieron en febrero. Esto
evidencia que un alto porcentaje de IIEE no habria recibido los cuadernos de
trabajo de comunicacion y matematica de 1 y 2 grado en la fecha que estipula
el area de almacén. En cuanto a los cuadernos de trabajo de comunicacion y
matematica de 3°, 4°, 5° y 6° grado de primaria, en su mayoria indican que
los recibieron entre abril y setiembre de este afo, excediendo el plazo del 9
de marzo. No obstante, cabe destacar que durante el trabajo de campo no se
obtuvo informacién oficial por parte del area de almacén sobre las fechas de
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entrega de los cuadernos de trabajo de comunicacion y matematica de 3°, 4°,
5°y 6° grado de primaria, hecho que impide comparar dicha informacion con los
datos obtenidos en la encuesta.

Asi pues, como resultado del estudio, se muestra que, si bien existe una
disminuciéon del numero de dias en la distribucion de los materiales educativos,
no es posible sefalar el numero preciso de dias en que han llegado estos porque
la informacién obtenida de otros instrumentos empleados en el diagndstico
evidencia que se requiere una mayor profundizacién en la informacion tomando
como referencia la llegada del material a la IIEE. Asimismo, en esta perspectiva,
el indicador de 34 dias recogido por el programa ProDescentralizacion, amerita
contar con una linea de base que diferencia el tipo de material que llega a la IIEE
y la técnica que se emplea para recoger la informacion.

Por otro lado, segun la funcionaria de la Ugel Lamas, tras la revision del Informe
de distribucion de materiales del presente ano, el Minedu expresé su inquietud
al observar ciertas falencias en el llenado de actas. Indicdé que la mayor parte
de las actas fue firmada por personas ajenas a la IIEE receptora. Como se
sefald previamente, esto se relaciona con el hecho de que los materiales son
distribuidos en una época del afo en la que los directores no suelen encontrarse
en la lIEE, por lo que la empresa opta por entregar el material a pobladores de
la localidad, como padres de familia o autoridades, y posterior llenado de actas.

A ello se afnade la situacion de que los directores no firman las actas y si un
encargado que no es reconocido por ellos, como sefalé una funcionaria de
la unidad de operaciones. Menciona ademas que un numero importante de
directores encuentra que su IIEE si cuenta con un acta de recepcion firmada y
sellada, y sin embargo el material no ha llegado a su escuela y que muchas veces
los directores no son comunicados sobre la recepcidén del material por parte de
los pobladores o autoridades que firmaron el acta. Asimismo, indicé que muchas
veces los directores contribuyen a que haya un mal manejo de los contratistas,
puesto que se disponen a firmar y sellar el acta sin verificar el material que estan
recibiendo, o incluso estando en un lugar lejano a su localidad (por ejemplo, si
residen y los ubican en la Lamas).

Ademas de ello, otra dificultad de los directores (que también lo hacemos
mencion en el siguiente capitulo) es que la mayoria de estos no saben qué
materiales educativos debe recibir su IIEE. Es por ello, en parte, que no verifican
los materiales que estan recibiendo. El siguiente grafico detalla esta informacién.
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Grafico N° 3
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Elaboracion: Propia
Fuente: Encuestas a directores realizadas en trabajo de Campo, octubre 2015

De los 35 directores encuestados, solo 12 saben qué materiales educativos van
a recibir, mientras que 20 no lo saben. Dicho desconocimiento de la lista de
materiales a recibir, hace que la conformidad dada por los directores al proveedor
no sea valida o sea engafiosa, ya que en realidad no hay verificacién, sino solo
una sumisa recepcion de los materiales educativos.

A todo esto, la Ugel Lamas ha podido extraer aprendizajes de la experiencia del
proceso de distribucién de materiales del 2015 y se ha dispuesto a establecer
nuevos términos para reformular el proceso del 2016. Asi, la funcionaria de la
unidad de operaciones de la Ugel Lamas entrevistada sefaldé que dentro de
las prioridades de la Ugel para el gasto presupuestal 2016 se encuentra la
contratacion de personal para el acompafamiento a las empresas de transporte
en el proceso de distribucion de materiales educativos.

3.2.3.2 Registro Sigma 2

Ademas de ser un medio de verificacion para el otorgamiento de conformidad de
servicio por parte de la Ugel, las Actas de Recepcién tienen también un rol en
el marco de los Compromisos de desempeio. De acuerdo a estos, cada unidad
ejecutora debe ingresar en el SIGMA2 la informacion sobre la distribucién de los
materiales educativos recibidos por parte del Minedu.

El personal de la Ugel senalé que en el presente aino hubo problemas con
respecto a la conectividad para el registro de las actas en Sigma2, pero que sin
embargo si se pudo completar el proceso al 100%. Se indicé que Lamas suele

49



tener problemas por falta de llegada de la banda ancha, de linea de Movistar. La
estrategia que la Ugel llevo a cabo fue la de ejecutar una modalidad rotativa del
trabajo. Asi, los trabajadores se incorporaban a realizar el registro de actas desde
las 5 pm., horario en el que la conexion a internet solia ser mas rapida. El factor
clave fue entonces el de los recursos humanos, puesto que en el presente afio
se tuvo apoyo por parte de la alcaldia provincial de Lamas que apoyd personal
para las labores de registro. Este cual continuara el afio siguiente, puesto que,
segun la Jefa de Operaciones de la Ugel, el PIA para el ano 2016 permanece
siendo el mismo que el presente afo.

Cabe mencionar también que el registro total de actas al que se llego el 2015
es un logro sin precedentes, puesto que en otros afios (2013 y 2014) no se ha
podido realizar aquello, existiendo actualmente actas de esos afos que aun no
han sido registradas. Este es un pasivo que se recibio de la gestion anterior de
la Ugel. El personal de la Ugel actualmente se encuentra procesando las bases
de datos correspondientes a tales afos.

En el siguiente diagrama de flujo, se da cuenta de la composicion de los
procedimientos del otorgamiento de conformidad del servicio y registro al Sigma
2. Ademas, dentro de este grafico se identifica la ubicacion de cuatro nudos
criticos (problemas) descritos previamente.

50



Diagrama de flujo N° 4: Llegada de materiales, otorgamiento de
conformidad, registro al SIGMA 2 y Evaluaciéon de compromisos

LLEGADA DE MATERIALES, OTORGAMIENTO DE CONFORMIDAD, REGISTRO ALSIGMA 2 Y EVALUACION DE COMPROMISOS
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Nota 1: Los circulos verdes sefialan los nudos criticos, es decir, aquellos procedimientos donde se
evidencian problemas o dificultades.

Nota 2: Los cuadrados rojos sefalan la ubicacion de los subprocesos previamente descritos.
Circulo verde 1: El nudo critico consiste en que los directores no son capaces de dar conformidad

respecto a los materiales educativos recibidos, pues la mayoria no conocen cuales deben llegar a su
IIEE. Peor aun sera si son los pobladores o autoridades quienes reciben los materiales educativos.

Circulo verde 2: El nudo critico consiste en tres aspectos: 1) el director da conformidad firmando el acta
de recepcion de materiales educativos sin saber realmente qué materiales le corresponde a su lIEE, 2)
el acta es firmado por algun poblador o autoridad en desconocimiento del director de la IIEE, y 3) los
directores firman las actas a pesar que el proveedor no ha llevado los materiales educativos a sus IIEE.

Circulo verde 3: El nudo critico consiste en que la Ugel Lamas da conformidad al servicio del proveedor
valiéndose solo de las actas de entrega.

Circulo verde 4: El nudo critico consiste en que el Minedu ya esta al tanto de las falencias respecto a las
actas de entrega, pues estas en su mayoria han sido firmadas por personas ajenas a la IIEE receptora.
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CAPITULO 4.
Distribucion de los materiales educativos y el papel del director

En el proceso de distribucion de materiales intervienen distintos actores. Dos
de los principales son el director de la II[EE y los coordinadores de la Red
Educativa Institucional. Para poder exponer los resultados obtenidos en esta
investigacion sobre el desenvolvimiento de los directores y los coordinadores
de red en el proceso de distribucion de material educativo, en primer lugar, se
abordara la normativa en relacion a las funciones de estos actores. En segundo
lugar, se desarrollara la articulacion entre el gobierno local y los actores antes
mencionados. Por ultimo, se explicaran los hallazgos del trabajo de campo en
relacion al rol que cumplen los directores de las escuelas y coordinadores de
Red en la distribucion del material educativo, en el marco del BIAE 2015.

1.4 Rol de los Directores de IIEE en la recepcién y distribucion de los
materiales

De acuerdo a la normativa, el director de la IIEE es la maxima autoridad de
la escuela, responsable de la gestion educativa, elegido a través de concurso
publico y designado mediante Resolucion Directoral de la Ugel. Las funciones
del director se centran en el logro de aprendizajes de los estudiantes a traveés la
planificacion, direcciony supervision del servicio educativo mediante laconduccion
del PEl y el PAT o PATMA en el caso del departamento de San Martin. Asimismo,
el director preside el CONEI, 6rgano de participacion y vigilancia ciudadana, el
cual se encuentra constituido por los representantes de la comunidad educativa
y de las instituciones de la zona?.

En relacion a la gestion de los materiales y recursos educativos, los directores
deben garantizar la distribucion de los materiales dentro de la escuela y, a su
vez, realizar el monitoreo del uso de estos materiales en las aulas. Como se ha
sefalado, son responsables de la recepcién de los materiale.s:

Asimismo, el Marco de Buen Desempefio del Directivo (2014) especifica que
el director debe notificar y comunicar las necesidades de infraestructura de
equipamiento y material educativo cuando asi lo requiera. A su vez, debe motivar

27 En el caso de la mayoria de escuelas multigrado el director cumple el rol de profesor, es decir asume la funcion
pedagogica y directiva. Asi, este debe adaptar el cumplimiento de sus funciones a los acuerdos tomados en la Red
a la que pertenece su IIEE y puede contar con el apoyo de aquella para el cumplimiento de sus planes
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a la comunidad educativa para usar y aprovechar el material entregado (textos
y cuadernos de trabajo, equipamiento tecnoldgico, material concreto, rutas de
aprendizaje, kits de evaluacioén y otros). Cabe sefialar que los directores deben
garantizar el acceso de los materiales y recursos educativos a los estudiantes y
no limitarlos por temor a su deterioro, pérdida, etc. (Minedu 2015)

Ahora bien, en cuanto a la informacién cuantitativa obtenida sobre el desempefio
de los directores, esta fue obtenida mediante las 35 encuestas a directores de | [EE
de los distritos de Cuiiumbuqui, Zapatero, Tabalosos y Lamas, seis entrevistas a
directores de IIEE y tres entrevistas a coordinadores de Red. Con respecto a las
caracteristicas de los directores encuestados, el 54% son de sexo masculino y
el 46% femenino. El 97% de estos son nombrados. La mayoria de los directores
encuestados (11) asumio la direccion en el afo 2015.

Respecto a la recepcion del material educativo del BIAE 2015, la mayor parte
de los directores, el 71%, sefialé6 que fueron ellos quienes firmaron el acta de
recepcion. No obstante, existe una contradiccion debido a que solo el 43% de
los directores encuestados manifestd haber recibido el material educativo, tal
como senala Ruiz (2015: 16). Ello ameritaria un estudio que permita comprender
el porqué de las inconsistencias encontradas en la informacién brindada tanto
por los miembros de la Ugel, como por los funcionarios de las Oficinas de
operaciones, como por los directores.

Grafico N° 4
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Asimismo, respecto a la fecha de entrega de los materiales, la mayoria de los
directores que sefalaron haber firmado el acta de entrega indicaron que existieron
diferentes fechas de entrega, las cuales oscilaron de febrero a octubre. Es decir,
la firma del acta no aseguraba la llegada del material completo en el tiempo
establecido por el Minedu.

“Las fechas exactas no te podria decir porque eso lo tenemos en el reporte
de las PECOSAS que nos dejan. Si es que la memoria no me falla mucho
aun, los primeros textos y cuadernos de trabajo de primero y segundo
grado en Comunicacion y Matematica fue en febrero; de tercero a sexto,
mas o menos a julio/agosto.” (Entrevista a directora de IIEE de Lamas,
ambito urbano, 13 de octubre del 2015)

Por otro lado, un aspecto a considerar es que un gran numero de directores
desconocia los materiales que debia recibir (57.1%). Mientras tanto, un 34.3%
afirmo que si conocian dicha lista®®. Este dato genera dudas sobre como se esta
llevando a cabo el firmado de actas y cuales son los limites para caer en manejos
indebidos que pueden deberse a la premura por cumplir fechas y objetivos del
Minedu que no logran encajar con la dinamica y el tiempo que realmente se
emplea en el proceso de distribucion. El conocimiento de la lista de los materiales,
como se puede ver en los graficos presentados a continuacién, también varian
segun sea el distrito y el tipo de escuela. En ese sentido, Lamas presenta el
porcentaje mas alto (75%) en cuanto al desconocimiento de la lista de materiales
y CuAumbuqui el mas bajo (25%). Por otra parte, es en las escuelas multigrado
donde el desconocimiento se hace mas evidente (72%), mientras que en las
unidocentes este es mas reducido (25% (Ruiz 2015: 43).

28 Véase Anexo 10.
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Graficos N° 5
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En cuanto al almacenamiento de los materiales educativos, de acuerdo a la
informacion recabada a través de la encuesta, se puede sefialar que luego de
la recepcion de los materiales estos son almacenados en la misma escuela.
Estos pueden ubicarse tanto en las aulas, en la direccion, en la biblioteca o en
algun otro espacio, pero siempre dentro de la escuela. No obstante, de acuerdo
a lo observado y a lo manifestado por los entrevistados, una de las principales
dificultades que se presentan al momento de la recepcion del material es la falta
de espacios y de mobiliario adecuado para almacenar todos los materiales y
recursos recibidos.

Asimismo, con relacion con el estado de los materiales educativos que llegaron
a la escuela, todos los directores encuestados sefalaron que estos llegaron en
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buenas condiciones. Al respecto, 7 de 35 directores — equivalente al 20% de los
encuestados — sefialaron que el material llegé en muy buen estado, mientras que
28 de ellos, quienes representan el 80% de directores, sostuvieron que llegd en
buen estado.

Grafico N° 7

P10. ;Como evalda la llegada del material
educativo del BIAE 20157

23
20
15
10
5 3 4 °
. -1 L]

Llegd en muy buen estado Llegd en buen estado

W Urbano mRural

Elaboracion: Propia
Fuente: Encuestas realizadas en el trabajo de campo en octubre 2015

En el grafico presentado a continuacion se puede observar como califican los
directores la llegada del material segun el distrito en el cual fueron encuestados.
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Fuente: Ruiz 2015.

Por otra parte, un 37% de los directores manifesto la insuficiencia de materiales
para sus |IEE, ello se ve con mayor frecuencia en los colegios multigrado y
unidocente. La falta de llegada de la totalidad del material educativo a estas
escuelas se deberia a la lejania de las mismas. Sin embargo, se encuentra una
situacion contraste en las escuelas polidocentes, en donde 8 de 11 directores
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encuestados sefialaron haber recibido materiales suficientes (véase Grafico N°
9). Esta percepcion de insuficiencia en la cantidad de materiales educativos que
llegan a la escuela podria deberse a que el Minedu organiza la cantidad de
materiales que entrega en relacion al numero de alumnos del afio anterior. Ello
supone una dificultad en la asignacion y distribucion de los materiales debido al
aumento o disminucién de alumnos matriculados al siguiente afno, la cual no es
prevista en el padron utilizado.

Grafico N° 9
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Asu vez, de los 13 de 35 directores que manifestaron que no llegaron suficientes
materiales para su institucion, el 84.6% indicé haber comunicado a la Ugel sobre
la insuficiencia del material educativo. Al respecto, los directores entrevistados
sefalaron que, al no recibir la cantidad necesaria de materiales para cubrir la
demanda de alumnos en la escuela, recurren a distintas estrategias para suplir
esta carencia. Por ejemplo, al fotocopiado de los materiales o a la realizacién de
actividades en las cuales los alumnos y alumnas comparten el material.

Con relacion a la recepcion del material fungible, el 94% de los directores indicé
haber recibido el kit respectivo (Véase Anexo 11). En cuanto a este punto, muchos
directores sefalaron que este material es de mala calidad y, en la mayoria casos,
no se tiene en cuenta las necesidades especificas de las escuelas, a pesar que
ellos emiten una lista con los materiales fungibles que necesitan.

En cuanto a los problemas que se presentaron en el proceso de distribucién de
materiales, fueron los directores de IIEE rurales (casi el 68%) quienes manifestaron
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dificultades en la llegada de los materiales. Entre ellos encontramos: la tardanza
del transporte privado para entregar los materiales, el deterioro de las carreteras,
la falta de presupuesto, el transporte hasta la Ugel-Lamas utilizando el dinero de
la APAFA y la necesidad de ejecutar gastos extra para conseguir los materiales
cuando se producian retrasos.

Es importante sefalar que, en relacion con el tiempo de entrega del material
educativo, la percepcién de los docentes es positiva, ya que el 62% afirmé que
se disminuy¢ el tiempo de entrega del material y los recursos, en comparacion
con anos anteriores. El 77% de los directores que confirmaron dicha reduccion
laboran en escuelas de ambito rural. (Véase grafico N° 10). No obstante, de
acuerdo a lo observado, los directores sehalaron que teniendo en cuenta el
diverso tipo de material, no todo el paquete de material llega al mismo tiempo ni
la fecha prevista en la estrategia del BIAE 2015.

Grafico N° 10
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Como se ha podido observar previamente, si bien se han producido mejoras en
la llegada del material educativo a las II.EE, aun persisten algunas dificultades en
Su recepcion y posterior distribucion. En ese sentido, como se puede observar,
el firmado de actas no da cuenta de la conformidad de que dicho material llegd
completo y en cantidades suficientes. Esto también se encuentra relacionado a
que los directores no conocen la lista de los materiales que deberian recibir al
inicio del ano escolar. “Sin embargo, al ser preguntados por el mes de llegada
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del material educativo en base al listado establecido por el Minedu de materiales
educativos del nivel Primaria del BIAE 2015, se evidencié que las fechas de
llegada del material ha sido variable, llegando algunos en su mayor proporcion
entre los meses de Febrero y Abril (Cuadernos de Trabajo de Comunicacion y
Matematica) y otros en su mayoria entre los meses de Abril y Agosto (Mddulos
de Ciencia y Ambiente, Textos escolares de Ciencia y Ambiente, Personal Social,
Matematica y Comunicacion).” (Ruiz 2015: 20). Esto se puede observar en el
siguiente grafico:

Grafico N° 11
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Uno de los factores mas condicionantes en este proceso es la ubicacion
geografica de las IIEE, que responde a la dispersién y localizacion de los distritos
y comunidades en Lamas, asi como su ubicacion en ambitos urbano o rural.
Los colegios a los cuales se ha tenido acceso proceden de estos dos ambitos,
teniendo como mayor acercamiento a escuelas en zona rural (27 escuelas) y 8
escuelas en la zona urbana.

“Tal vez sea una dificultad el tema de la accesibilidad de algunas
comunidades, algunos casos probablemente no puedan mejorarse la
gestion en la escuela por el acceso a la comunidad, la geografia misma
de la provincia, tenemos una geografia tan dispersa que algunas cosas o
algunos casos no se puedan atender, por esa misma dispersion que hay
en las comunidades.” (Entrevista a directora de IIEE en Lamas, ambito
urbano, 12 de octubre del 2015).
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Como se puede apreciar la cita anterior, la accesibilidad a las comunidades en
areas rurales complejiza la situacion de la llegada de materiales, sumado a la
precariedad de las vias de acceso que las conectan. Asimismo, las condiciones
climaticas en periodo de lluvias dificultan aun mas el acceso tanto de los docentes,
directores y coordinadores de Red, como la llegada de los materiales educativos
ala llEE.

Existen situaciones en las que algunos directores han planteado iniciativas para
enfrentar la situacion adversa de la accesibilidad a las escuelas rurales. Estas
soluciones se expresan en el involucramiento de docentes, padres de familia y
demas actores en el sector educativo, liderados por la iniciativa y organizacion
del director de la IIEE o del coordinador de Red, tal como se puede ver en la
siguiente cita:

“Nos hemos organizado con los docentes y con el director de la red para
coordinar el recojo de los materiales educativos, porque la movilidad que
contrata la Ugel no podia llegar hasta Nuevo Piura, por eso hemos ido
nosotros mismos a traer los materiales. También nos han ayudado los
padres de familia, hasta los nifios, todos aqui estamos trabajando para
poder mejorar nuestra escuelita, hemos construido los bafios que no
teniamos. Hemos pintado las aulas. Se ha logrado que se comprometan
todos los actores, y eso que los padres antes no se aparecian, ahora
ya estan mas interesados, ahora también mandan mas a los nifios a
la escuela, como ahora esta Qali Warma, ese es un motivo mas para
venir. Ya no ven a la escuela como una pérdida de tiempo o de dinero”
(Entrevista a. director de IIEE en Nuevo Piura-Cufiumbuqui, ambito rural,

14 de octubre 2015).

Sin embargo, esta caracteristica no esta generalizada entre todos los directores
entrevistados ya que algunos directores no han podido desarrollar mejoras
estructurales al margen del apoyo o accién del Minedu o Ugel. Con todo, esta
capacidad de agencia no reemplaza la responsabilidad que tienen las autoridades
en cuanto a mejorar la infraestructura y otros campos criticos de la situaciéon
educativa. Al contrario, esta deberia ser aprovechada para desarrollar la mejora
de los aprendizajes. Es preciso sefialar que este tipo de actitudes y maneras
de accionar hacen una diferencia en el desarrollo educativo, incluso incentiva la
participacion y compromiso de los padres y madres de familia en la formacién y
desarrollo de los nifios y nifas.
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Otro aspecto a tomar en cuenta es el impacto que tienen los proyectos sociales
del Estado como Qali Warma, ya que se puede inferir, segun los testimonios de los
directores, que funcionan como factores de atraccion y refuerzan la permanencia
de las y los estudiantes en la escuela.

Dentro de las fortalezas que sefialaron los directores entrevistados se encuentra
el papel de apoyo que esta desempefiando el gobierno local, como se aprecia
en las siguientes citas:

“Mayormente estamos trabajando con el gobierno local, hemos solicitado
movilidad y ellos nos han apoyado. Aca la riqueza que tenemos es el
apoyo del gobierno local” (Entrevista a director de red del Valle cafetalero-
Cufumbuqui, 14 de octubre del 2015).

“Cuando no llegan he hablado con el gobierno local, el alcalde, y me
proporciona la movilidad, siempre me dispone la movilidad, con el alcalde
Ok. Incluso hace poco me han dicho en el municipio que han llegado
materiales nuevos de Qali Warma para Nuevo Piura, entonces hablaremos
con Marden (director de red cafetalera) para entregar eso” (Entrevista a
director de IIEE en Lamas, ambito urbano, 12 de octubre del 2015).

Esto da cuenta de un trabajo articulado y activo entre el gobierno local y las IIEE
donde los alcaldes se encuentran dispuestos a apoyar cuando asi lo soliciten
las IIEE. Se muestra una clara orientacion hacia los proyectos de construccion
y mejoramiento de infraestructura, tanto en la cita anterior como en la entrevista
al alcalde de Cuiiumbuqui, quien se refirid al tema de la educacion de manera
incipiente, sin mostrar un proyecto claro para su desarrollo®. Aun asi, este apoyo
permite mayor fluidez en las acciones y genera un ambiente de confianza entre
los actores, como un modo de maniobrar dentro de la complejidad que existe en
los procesos, con el fin de simplificar la vida -en este caso la gestion de recursos
educativos- a través de aceptar el riesgo inevitable que implica la confianza en el
otro (Luhmann y Martinez en Conejeros 2009).

29 Informacién extraida de la entrevista a alcalde de Cufiumbuqui.
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4.2 Rol de los coordinadores de Red en la distribucion

Si bien la distribucion del material educativo mantiene al director de la IIEE como
el principal responsable en el proceso de distribucion de estos recursos, la Red
Educativa Institucional constituye un espacio de soporte en la gestion educativa
que en los ultimos afnos tiene una participacion activa en dicho proceso. La Red
es un espacio de articulacion entre las instituciones educativas organizadas
(tanto en areas rurales o urbanas), desarrollado con la finalidad de mejorar la
calidad profesional de los docentes, estimular la generacion de comunidades
académicas y compartir equipos, infraestructura y material educativo. Las redes
se dimensionan y organizan en funcion de sus necesidades, posibilidades de
conexion e interacciéon, conformandose una o mas por distrito.?® Debido a las
limitaciones geograficas y territoriales de algunas IIEE, la Red tiene la posibilidad
de mejorar las dinamicas de procesos participativos de cooperacion a través de la
planificacion y distribucion concertada de los recursos locales. De esta manera,
la Red maneja un trabajo intersectorial con diversos sectores y entidades de los
distritos, lo cual permite generar un nexo entre la Ugel, el COPALE, el Gobierno
Local y la lIEE.

De acuerdo al ROF (Goresam 2014), las Redes deben elaborar, ejecutar y evaluar
el Proyecto Educativo Local (PEL) y el Plan Anual de Red; organizar e impulsar
el intercambio de experiencias pedagdgicas y de gestion educativa, asi como
también planificar, ejecutar y evaluar acciones de capacitacioén para el personal
de las Instituciones Educativas integrantes. Para lograr los objetivos de estas
Redes, se designha a un responsable al que se le denomina el coordinador de
Red. La principal funcion de este actor es la de representar legalmente, cumplir y
hacer cumplir los fines y objetivos de la Red Educativa Institucional, ello incluye
garantizar el compartir equipos, infraestructura y material educativo. Asimismo,
debe informar mensualmente a la Ugel sobre la ejecucion de las actividades a
nivel de la Red Educativa y difundir las comunicaciones oficiales con las I|IEE de
su ambito.

En cuanto a la informacion obtenida a través de las entrevistas realizadas a
tres coordinadores de Red de la provincia de Lamas (Cuenca lechera y Valle
cafetalero, los dos ultimos en el distrito de Cufiumbuqui), si bien de acuerdo

30 Informacion extraida del Modelo de Gestion Regional San Martin 2010 (http://www.dresanmartin.gob.
pe/sites/default/files/pageadjuntos/mger-enero.pdf, pp.32, consulta: 3 de diciembre del 2015)
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a la informacién obtenida en la entrevistas, existe un entendimiento implicito
por parte de los coordinadores sobre su participacion como soporte en dicho
proceso, el cual consiste en la comunicacion a los directores de las IIEE para la
programacion del recojo del material educativo; como también los coordinadores
pueden llegar a entregar directamente el material en caso de que se presente
alguna complicacion en el proceso. Ello se puede evidenciar en los testimonios
de los coordinadores de Red de Cunumbuqui:

“Nosotros como red no tenemos una participacion directa en la distribucion
porque la Ugel o el Minedu contrata una service que tiene que, en su
mayoria de los casos, no en todos, tiene que llevar los materiales
oportunamente. En algunos casos la misma Ugel ha distribuido. Pero te
cuento el caso que la Ugel vino, y cuando no pudo llegar a San Fernando,
tuvo que dejarlo los materiales aca [en el CRA]” (Entrevista a director de
Cuenca Lechera, 13 de octubre 2015).

Ademas, existen diferencias significativas en la forma en que los coordinadores
de red ejercen su cargo en cuanto a la distribucion del material educativo. Estos,
como intermediarios entre la Ugel y las IIEE, apoyan en la llegada del material a
la escuela, también en la toma de decisiones respecto al mismo proceso. Cabe
sefalar que, en la zona urbana, el rol de la Red educativa no se encuentra del
todo consolidado, dado que, por ejemplo, las IIEE de Lamas tienen una relacién
mas directa con la Ugel dada su cercania geografica.

“Las IIEE [de la zona urbana] han estado acostumbrados en tener una
relacion Ugel-lIEE como que la zona urbana ha desconocido sin querer a
la direccion de red. (...) Como esta cerca la Ugel. La seccién urbana va
directamente ahi porque es mas rapido. La propia Ugel quita espacio sin
querer (...) Pero los comparieros de las zonas rurales si hacen ese proceso
de consultar al director de red” (Entrevista a director red de Lamas, 13 de
octubre 2015).

La intervencién de los coordinadores parece tener mayores facilidades cuando se
cuenta con el apoyo del gobierno local, tal como lo expresan los coordinadores de
Red del Valle Cafetalero y de la Cuenca Lechera, quienes han recibido respaldo
a través del uso de movilidad para la distribucion de materiales educativos, kits
de otros programas del Estado y subvencién de salarios a docentes de escuelas
que lo requieren, como se sefialan en las siguientes citas:
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“El gobierno local nos esta apoyando con el personal docente, a veces
no hay presupuesto del Ministerio de Educacion entonces el gobierno
local lo asume y otro también en lo que concierne en el apoyo de la
intervencion del personal de salud para hacer el trabajo de desinfeccion
de los ambientes educativos.” (Entrevista a coordinador de Red del Valle
Cafetalero, Cufiumbuqui, 13 de octubre del 2015).

“Con el fondo comun que llega nosotros tenemos a cargo ocho profesores
que paga la municipalidad, de diferentes sectores, llamese Alto Andino,
Alto Progreso, Las Flores, Mamonaquihua, nosotros tenemos ocho
profesores que paga la municipalidad, pero con el sueldo minimo porque
no se puede mas, pues” (Entrevista al alcalde de Cufiumbuqui, 13 de
octubre 2015).

Por otra parte, cabe destacar la sugerencia del coordinador de Red de la Cuenca
Lechera, quien manifestd que, para facilitar el trabajo de la Ugel, los materiales
deberian ser distribuidos a través de las Redes Educativas, dado que cada red
tiene un CRA, y la Ugel podria enviar dicho material a los respectivos CRA, y los
coordinadores asumirian la distribucion. Dicha opinion responde a la fortaleza
particular de su red que cuenta con apoyo del gobierno local y frente a la
adversidad que implica transportar el material educativo de la Ugel a instituciones
educativas lejanas cuyo territorio es dificil de acceder y puede ser casi imposible
ingresar en la época de lluvias.

4.3 Articulacién de los actores involucrados: Ugel, coordinadores de Red,
directores de lIEE, docentes y Gobierno local en el marco de la distribucion
del material educativo

Por otro lado, los coordinadores de red han realizado esfuerzos para lograr una
articulacion con el gobierno local y la Ugel, esta consiste en el apoyo permanente
para hacer llegar el material educativo del BIAE a las instituciones educativas
mas lejanas. Por ejemplo, cuando hay retrasos en la llegada del material, se
comunican de manera directa con el alcalde para que les proporcione la ayuda
como transporte, dinero, mobiliario, etc. Entonces los dos coordinadores de red
se organizan de manera conjunta con el fin de hacer llegar todos los materiales
educativos a las diferentes instituciones que asi lo requieran, en especial las que
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mas lejos se encuentran del centro del distrito®’.

En la provincia de Lamas, los gobiernos distritales, a través de los CGLDS vienen
realizando avances que existe en algunos Gobiernos Locales en cuanto a la
articulacion entre la sociedad civil y las instancias de gobierno para sobrellevar
los distintos problemas del distrito, incluso en la localidad de Nuevo Piura existe
coordinacion con entidades como el vaso de leche.*

Otro punto importante en la misma linea es que los directores de las instituciones
educativas reconocen la importancia de tener lineamientos con el proyecto
educativo nacional, con el proyecto educativo regional y también con el plan de
desarrollo concertado local. El director de la institucion educativa de Cuiiumbuqui,
de ambito urbano, menciona que contar con instrumentos de gestion en las
escuelas y un gobierno local activo aporta a la formacién de un equipo que
apuesta por la mejora de la calidad de la educacion en el distrito. En esta misma
institucion, el alcalde Cuiumbuqui apoyé al director con la contratacion de un
profesor adicional, con la finalidad de que el director cuente con mas tiempo para
preparar planes relativos a atender las necesidades de los estudiantes y visitas
a las aulas.®

Lo explicado anteriormente, nos muestra la necesidad de articulacién de los
diferentes actores de la sociedad civil, gobierno local, instituciéon educativa y
padres y madres de familia, puesto que esta articulacion favorece la mejora de
la gestion educativa.

31 Entrevista a director de red de cuenca lechera de Cuiiumbuqui, 14 de octubre del 2015
32 Ibid.

33 Entrevista a director de IIEE de Cufiumbuqui, ambito urbano, 15 de octubre del 2015
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Capitulo 5. Uso del material educativo

En este capitulo se abordara el uso de material educativo para lo cual se ha
tomado en cuenta la normativa respecto al uso de materiales educativos, las
encuestas aplicadas y la observacion de un aula de clase. En este sentido, se
hace una primera aproximacion a la fase final del proceso de distribucion de los
materiales educativos y el uso de los mismos.

De acuerdo con lo sefalado en los “Lineamientos de Politica de Materiales
Educativos 2013 — 2016”, el uso del material esta orientado al logro de resultados
y busca que sus funciones contribuyan a la calidad de los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Asi mismo, se puede identificar la centralidad que le otorga estos
lineamientos al rol del docente y al manejo que le da sobre la definicién, seleccién
y adquisicion del material educativo.

5.1 Docentes y uso de los Materiales Educativos del BIAE en sesiones de
aprendizaje

Durante el trabajo de campo se llevaron a cabo dos entrevistas semi estructuradas
a docentes de la escuela 0578 Pampa Hermosa, en el distrito de Zapatero, y en
la escuela unidocente de Cochapata en el distrito de Lamas. Con respecto a
los docentes encuestados, el 29% son de sexo masculino y el 71% femenino.
De estos, el 83% son nombrados y el 17% restante fue contratado para ejercer
el cargo de docente durante el 2015. Del total de docentes encuestados, 27 de
ellos inici6¢ la docencia en la IIEE donde fueron encuestados en el mismo afo
(2015); el resto inici6 la docencia entre los afios 1981 y 2014 (Ruiz 2015: 30).
Dentro de los principales hallazgos, Se ha podido observar que en todos los
distritos de Lamas en los que se aplicé la encuesta, la mayoria de maestros
sostiene que incluyen los materiales y recursos educativos en sus clases. Asi
también, se encontraron una serie de estrategias llevadas a cabo por los docentes
para lidiar con las condiciones internas y externas del uso del material.

De acuerdo con lo presentado en el capitulo 3 sobre la recepcién del material
del BIAE 2015, el 98% de los docentes indico haber recibido los materiales
educativos. Los distritos de Tabalosos, Zapateros y Cufiumbuqui tuvieron una
cobertura del 100%, a excepcion del distrito de Lamas, donde el 7% de docentes
afirmé no haberlos recibido. Por otro lado, en las escuelas multigrado, el 100%
de los docentes indico haber recibido los materiales en cuestion, mientras que en
las escuelas polidocente, solo el 3% indico no haberlos recibido (Ruiz 2015: 31).
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A pesar de que la mayoria de docentes afirmé haber recibido los materiales
educativos, el 46,9% de los docentes encuestados sefaldé que los materiales
recibidos en el afo 2015 no fueron suficientes. Esto podria ser un indicio de
que los docentes podrian no contar con los materiales necesarios para dictar
las clases. Es importante resaltar que, ante esta situacion, los docentes crean
soluciones alternativas como utilizar materiales educativos — libros o cuadernos
de texto — de afios anteriores La misma situacion aplica en el caso de los
materiales fungibles, donde los docentes utilizan materiales de afios pasados, o
de ser necesario compran materiales ellos mismos.

En cuanto al Kit de materiales fungibles, el 77% de los docentes encuestados
sefald haberlo recibido, mientras que el 10% de los encuestados indicd no haber
recibido dicho kit. Sin embargo, se pudo observar que en muchos casos los
docentes no conocian el contenido del Kit de materiales fungibles o a que se
referian estos, sobre este punto se profundizara a continuacion.

Ademas, es importante sefalar que, al momento de preguntar sobre los
materiales, el 89% de los docentes no conocia el contenido del kit de materiales
del BIAE. Ademas, muchas veces confundian a) materiales fungibles (plumones,
papelotes, acrilicos, etc.) en mayor medida, b) libros de texto y cuadernos
distribuidos por otras instituciones u organizaciones en mediana medida y
c) cuadernos de orientacion al docente (rutas de aprendizaje, sesiones de
aprendizaje, estructuras curriculares, etc.).

Una situacion similar se presentd al preguntar sobre el uso de los materiales
en sus sesiones de aprendizaje, donde el 98% de los docentes indicaron que
incluian siempre o casi siempre el material educativo en sus sesiones de
aprendizaje. Sobre este segundo punto, se observé que, si bien utilizaban los
cuadernos de trabajo y libros texto en sus sesiones de aprendizaje, muchos de
los docentes consideraban a los materiales fungibles dentro de los materiales de
trabajo del BIAE, y hacian referencia a ello cuando se les pregunté sobre este
punto. Ademas, como veremos mas adelante en las observaciones hechas en
aula, habia un uso mucho mas intensivo de los materiales fungibles por parte de
los nifos y niflas de las escuelas.

Sobre los materiales educativos y su ubicacion en el aula, se encontré que el
74% de los docentes encuestados coloca el material educativo en un rincén de
lectura del aula. Por otra parte, el 16% manifestd que lo coloca en la biblioteca
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de la IIEE. Ademas, un 4% de docentes manifesté que este es colocado en la
direccion de la lIEE (Ruiz 2015: 36)

En cuanto al uso del material educativo, sélo el 4% de docentes de IIEE
Polidocentes Completas manifesté que no utiliza el material educativo del BIAE
2015, mientras que el 100% de docentes de IIEE Multigrado indicoé que si los
utiliza. Sélo el 1% de los docentes senalé que no utiliza el material educativo
para la planificacion de sus clases, mientras que el 100% senal6 que los utiliza
como guia de trabajo para los alumnos en clase. Sin embargo, el 43% de ellos
manifestd que no utiliza los materiales educativos como cuadernos de trabajo
practicos para los alumnos en casa. Asi mismo, el 98% de docentes que utilizan
el material educativo tienen en cuenta las rutas de aprendizaje, evidenciando la
amplia difusion y utilizacion de éstas entre los docentes.

En esta primera aproximacion al uso de los materiales educativos en el aula se
ha querido resaltar la importancia de esta fase final del proceso de distribucion
dentro del marco de la gestion por resultados promovida desde el ministerio,
siendo que los beneficiarios finales de estos materiales deberian de ser los
estudiantes quienes harian uso de estos recursos como insumo para mejorar
los logros de aprendizaje y su nivel educativo. En este sentido, consideramos
fundamental la exploraciéon de este campo para dar cuenta de los avances y
desafios dentro del aula.

5.2 Una mirada al uso del material educativo: Observacion participante en
la Escuela Pampa Hermosa

Con el fin de tener una mirada mas proxima al uso que docentes y alumnos les
dan a los materiales, se llevo a cabo una observacion participante, herramienta
metodoldgica para la investigacion social, que consiste en una descripcion
rigurosa sobre el contexto en el que se desarrollan las dinamicas de los actores,
desde distintas dimensiones, tales como la infraestructura, las relaciones sociales,
las condiciones climatoldgicas, entre otras. Esta etnografia se realizé en una
escuela multigrado ubicada en Pampa Hermosa, en el distrito de Zapatero: |.E.
N°0578. Luego de presentarla, se llevara a cabo un analisis de la misma. En ella,
se contrastaran los hallazgos sefialados previamente, en referencia al uso de los
materiales.
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I.E.N° 0528 — Pampa Hermosa.

Tipo |.E.: Polidocente y multigrado.

Aula observada: 1ero, 2do y 3er grado de primaria.
Hora de inicio: 7.30 a.m.

Hora de término: 12.30 p.m.

Numero de estudiantes: Nueve.

Fecha: 13 de octubre del 2015.

7.00 a.m.: Inicio de la observacion. Llegada a la escuela

La I.LE.N° 0578 se encuentra en la subida de una pequefa colina sin asfaltar con tierra,
piedras y plantas. Para entrar a la escuela hay que subir tres escalones de tierra, seguidos
por un camino marcado por piedras y lodo hasta llegar al patio principal de la IE. La
fachada de la escuela era hecha de un alambrado y tubos, acompafiados de un cerco vivo y
arboles. La escuela era abierta hacia una colina que la rodeaba por la parte posterior y una
de las laterales, en la colina trasera habia una letrina acondicionada improvisadamente.
Las estructuras edificadas estaban distribuidas en cuatro bloques, los cuales tenian su
acceso con mirada al jardin principal.

Entre estas estructuras, encontrabamos en orden de observacion de izquierda a derecha:
a) el médulo de direccion, el saléon de computacion y el salén del nivel inicial, b) el salén
de 1ero, 2do y 3er grado y el salén de 4to, 5to y 6to grado, c) los médulos de servicios
higiénicos d) nuevo mdédulo construido por la APAFA como centro de reuniones y oficinas.
Ademas, en la parte trasera del médulo de servicios higiénicos y el nuevo moédulo de la
APAFA, se encontraba una pequefia area de cocina y preparacion de alimentos.

La escuela esta rodeada por un cerco vivo, que cuenta con una puerta de madera que daba
la entrada. El simbolo de la escuela estaba pintado en la pared de una de las aulas. Era
redondo y de aproximadamente un metro por un metro. En el patio principal de la escuela
habia un jardin de pasto y hierbas. También habia arboles de coco y otras especies. A las
7.30 a.m., los nifios corrian y jugaban alrededor. Se encontraron animales en el jardin: tres
gallos y un perro peruano.

“Vista panoramica de la I.E.N° 0578 - Pampa Hermosa” Fuente: Propia.

En cuanto a las instalaciones, hay dentro de la escuela un bafio y una cocina que se
encontraban cerradas. En un pequefo patio, habia una cocina donde dos seforas
cocinaban. La escuela cuenta con dos construcciones donde estan, por un lado, el salén
de inicial; la sala de computo; los salones de primero, segundo y tercero; y el aula de
cuarto, quinto y sexto grado.

El salén de primero, segundo y tercer grado cuenta con una puerta y tres ventanas, una
grande que con vista hacia la colina posterior a la escuela. Las otras dos son pequenas y
se ubican en la parte superior de las paredes. La temperatura en el aula era alta.
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Las carpetas de los nifios y nifias estaban ubicadas en forma de “T”. En una de las lineas
se encontraban todas las nifias de primer grado y los nifios de segundo. En la otra, estaban
las nifias y los nifios de tercero.

“Aula multigrado: 1ero, 2do y 3er grado” Fuente: Propia.

El salén se encontraba letrado con anuncios del ministerio sobre la evaluacion censal, el
simulacro nacional de sismo, las normas de convivencia, la lista para firmar asistencia, los
numeros en inglés. El aula cuenta con una seccion donde estdn guardados en un estante
y sobre dos mesas ubicadas a un lado del aula uno sobre el otro los libros de texto y los
cuadernos de trabajo. Los libros y cuadernos de trabajo estan clasificados por area y
afo de impresion; las ediciones mas recientes tenian las hojas sin llenar, mientras que
las de afos anteriores al presente tenian hojas gastadas, con escrituras 0 manchas. Los
cuadernos de trabajo y libros de texto estan en espafiol. Pegadas a la pared frente a la
pizarra, se encuentran las mesas con los materiales fungibles: semillas, abacos, relojes,
materiales reciclados, colores, crayolas, hojas y méas. Por otro lado, en los libros de texto
hay referencias a imagenes de la sierra, sus paisajes y practicas, mas no a la selva.

“Mesa con libros de texto y cuadernos de trabajo” Fuente: Propia.



Tiempo destinado a las tareas en la jornada escolar:

7.33 a.m.: Los nifios desayunaron un vaso de avena con medio paquete de galletas de
soda.

8.00 a.m.: Las observadoras desayunaron sentadas en la parte delantera de la mesa de
los nifios. Mientras tanto, los estudiantes conversaron entre ellos desde sus sitios.

8.20 a.m.: La maestra inicia la sesién del dia haciendo un saludo en quechua. Luego,
hace a los nifios orar el padre nuestro y el ave Maria; posteriormente, los hace cantar una
cancion de misa. Los alumnos oraron y a cantaron entusiasmados, en un tono de voz alto.
9.00 a.m.: La profesora dio inicio a la clase, dictdé un problema matematico que adapto
luego a los distintos grados. Los nifios siguieron las indicaciones y prestaron atencion por
20 minutos.

9.20.: Algunos nifios ya habian terminado las tareas. Estos se distraen y conversan o
pasean por el salon.

10.00 a.m.: Suena la campana que anuncia el simulacro nacional de sismo. Los nifios
salen al jardin.

10.20 a.m.: Suenala campanade nuevo anunciando el recreo. Algunos nifios permanecieron
en el patio, otros alumnos reingresaron al aula y le hicieron compania a uno de los nifios
que no podia caminar. Aquel nifio usé durante el recreo una computadora facilitada por el
Ministerio de Educacién. Las nifias jugaban en el aula, cantaban y recitaban poemas que
leian de los libros de texto.

11.30 a.m.: los nifos ingresaron al aula. La maestra dio inicio a la clase. Solicité que
saquen los cuadernos de trabajo. Los nifios siguieron su indicacién y trabajaron en los
ejercicios descritos en el material.

12.20 p.m.: Algunos nifios se distrajeron pues habian terminado los ejercicios.

12.30 p.m.: Fin de la observacion.

Fuente: Propia.

Se pudo observar que dentro de esta institucion educativa existen tres espacios
donde se almacenan los libros y cuadernos de trabajo, los cuales estaban apilados
uno sobre otro, sin ningun tipo de orden especifico. De estos materiales, gran
parte de ellos habian sido guardados de afios anteriores. Tanto dentro de este
grupo de libros como dentro de los mas recientes se pudieron encontrar algunos
ejemplares pintados, garabateados o con las hojas sucias, lo que daba indicios
de haber sido usados. No obstante, también se encontraron materiales, en
especial los de este aifo, que daban la impresion de estar nuevos. Recordemos
que en las normas de convivencia que estaban pegadas en una de las paredes,
se indicaba que los nifios tienen prohibido llevarse los libros a casa, con el fin de
que no se pierdan y puedan ser usados en los afios posteriores.

Ademas, un dato interesante que se logré recoger de la interaccion que se
mantuvo con los nifos durante la observacidon es que, si bien la escuela no es
bilingue, varios de ellos saben quechua pues es la primera o segunda lengua
de sus padres o abuelos. Manifestaron que les gustaria poder recibir mas
informacion en quechua, aprender mas la lengua en la escuela. Los materiales
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se adaptan a sus edades, mas no a sus realidades pues no hay referencias a
imagenes de nifios y nifas de la selva, ni de sus paisajes o practicas culturales.
Solo se encontré referencias a algunos animales.

Ahora bien, con respecto al uso de los materiales, un aspecto a resaltar es que
no se hiciera uso de estos materiales hasta casi el final de la clase, cuando
regresaron del recreo. Se les veia desempenarse de acuerdo con lo esperado
por las rutas de aprendizaje, salvo por algunos casos donde habia demora en
responder y pasar de tarea. El tiempo asignado para las mismas es medido en
horas y dias segun lo que la profesora considerara pertinente ensenar cada dia.
La docente organizaba la semana de manera que cada dia trabajaba un curso
distinto; cada dia las actividades podrian variar de modo que se trabajara con
materiales fungibles, cuadernos de trabajo y mas. En el caso del dia que se llevo
a cabo la observacion se encontré que el tiempo ocupado por los estudiantes
estuvo dedicado mayoritariamente al trabajo con materiales fungibles concretos.
Por otra parte, se puedo observar que los nifios y nifas realizaban la misma
actividad o ejercicios de la materia con variacion en el nivel de dificultad de acuerdo
al grado en el que se encontraban. Asi, por ejemplo, en un primer momento, las
nifas de primer grado reciben semillas para resolver problemas matematicos,
mientras que los de segundo y tercer grado reciben barras y unidades para llevar
a cabo la misma dinamica de “resolucion de problemas”. Durante toda la jornada,
la profesora lee problemas de una guia para el maestro y lo adapta en nivel de
dificultad para los distintos grados, pero hace especial énfasis en la preparacion
de los estudiantes para las proximas pruebas del Minedu.

Finalmente, durante la interaccion con los nifios se pudo percibir que los nifios
tenian dificultades al momento de leer las indicaciones de las actividades en los
cuadernos, los poemas y canciones del area de comunicacion, entre otros. En
el caso de matematica, algunos alumnos sefalaron no ser muy buenos con los
temas que se les ensena. Estas dificultades podrian constituir una limitacién para
los logros de aprendizaje de los niflos sean acordes con el estandar ministerial.

A modo de conclusion, esta primera aproximacion etnografica identifica la
existencia de un reducido uso de los materiales educativos en el aula, a diferencia
de los resultados de estudios anteriores. Por consiguiente, estos hallazgos
preliminares sugieren la necesidad de profundizar el estudio sobre el uso de
materiales educativos en el aula en las distintas modalidades de escuelas.
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CAPITULO 6
Reflexiones finales y recomendaciones

1. Reflexiones finales

Aproximaciones finales

Durante el trabajo de campo, se pudo observar que la articulacion entre
los distintos niveles de gobierno respecto a sus responsabilidades en el
proceso de distribucion de material educativo en el marco de la MGD
presenta un mayor desarrollo entre el nivel central MINEDU y la UGEL
en tanto instancia desconcentrada del Gobierno Regional. Pero no se
precisan responsabilidades y niveles de articulacion con otras instancias
del Gobierno Regional.

El escaso conocimiento que los funcionarios del Goresam mostraron
sobre la MGD evidencia la dificultad de materializar la delimitacion de
las responsabilidades en un enfoque territorial y no sectorial, como se
define en la gestion descentralizada de la educacién y en el MGER. Esto
se explicaria por una orientacion hacia un enfoque sectorial que desde la
actual administracion del MINEDU se viene impulsando, enfoque sectorial
de desconcentracién de funciones en el sector bajo una gestién por
resultados. En esta linea, varias de las estrategias, como, por ejemplo,
los compromisos de desempefio, se enmarcan en una relacion bilateral
entre el MINEDU vy las Unidades Ejecutoras (UGEL), invisibilizando asi la
responsabilidad del Gobierno Regional (mas alla del trabajo con la UGEL),
como responsable de contribuir con la formulacion de la politica nacional
para gestionar los materiales educativos.

Por el otro lado, UGEL llevo a cabo acciones conjuntas con los Gobiernos
Locales, pero la coordinacién no esta formalizada ni institucionalizada
a través de convenios, tema que si se sefala en la MGD. Y a nivel de
directores, si bien se trabaja en asumir las responsabilidades, aun estas
no son asumidas por estos actores. Llama la atencion el desconocimiento
que tienen los directores de los compromisos de desempeiio. Si bien en
la encuesta a directores el 85% indicé que conocia sobre estos, ninguno
de ellos pudo enunciar alguno de estos 18 compromisos.
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Un hallazgo del estudio muestra la alta valoracion que tienen directores y
docentes encuestados sobre el desempefio de la gestion del MINEDU y de
la UGEL Lamas. Asi, en la encuesta aplicada a directores, el 84% de ellos
mostrd tener entre una buena o muy buena percepcion del desempeio
del MINEDU. Por otro lado, el 85% de ellos indicd una buena o muy buena
percepcion sobre la UGEL. Mientras que, en el caso de los docentes,
el 88,5% manifestd una percepcion entre buena o muy buena, que fue
una respuesta similar para el caso de la evaluacion del desempefio de la
UGEL (84,6%).

Esta altaevaluacién sobre el desempeno del Ministerio podria significar que
los directores y docentes encuestados reconocen y legitiman las acciones
emprendidas desde el MINEDU para contribuir a la modernizacion de la
gestion educativa y hacer que los materiales y recursos educativos lleguen
de manera mas eficiente y eficaz.

A su vez, el reconocimiento y valoracion de la Ugel por parte de los
docentes y directores se corresponderia con la trayectoria de desarrollo
en educacion de San Martin, que se ha constituido en un laboratorio de
innovaciones en educacion. Por otro lado, los actores de la comunidad
educativa estarian legitimando una reforma institucional que se viene
implementando desde el Gobierno Regional.

Como resultado del estudio, se muestra que, si bien se viene mejorando
en la disminucion del numero de dias para entrega de la distribucion de los
materiales educativos, se necesita un estudio a profundidad para conocer
en cuantos dias se hace la distribucion en la actualidad, considerando
que los materiales llegan a las instituciones educativas. De 78 dias que
la UGEL Lamas empled el afio 2013 para distribuir el material educativo,
este numero habria disminuido entre 18 y 44 dias para el afo 2015, y
a 34 dias, de acuerdo al reporte del GGD. No obstante, de acuerdo a
la informacion obtenida en el diagnéstico, este numero es referencial
porque existe una inconsistencia entre los datos que reporta la Ugel y
aquellos recogidos a traves de la aplicacion de los distintos instrumentos
del presente diagndstico.

En estalinea, un hallazgo de la investigacion muestra que los mecanismos
que se establecen a través de los CdD para mejorar la eficiencia en el



tiempo de entrega del material educativo podrian estar ocasionando
efectos perversos. Asi, se estaria reduciendo el tiempo de entrega del
material, pero la informacién a través de la cual se verifica este hecho
es a traves del reporte de las Actas de Entrega y la Pecosa. Esta no
necesariamente se corresponde con la llegada del material en la IIEE, tal
como se ha identificado en el estudio. A ello se afiade que la entrega del
material educativo del BIAE 2015 a la IIEE se ha dado por tramos y no en
bloque como se indica en la normativa (9 de marzo).

Los resultados de este diagndstico ofrecen valiosas pistas sobre los
avances y limitaciones para el desarrollo de la MGD con relacion al
proceso de gestidon de materiales educativos, que requieren una mayor
profundizacién a partir de estudios que permitan explicar aspectos que
por ahora no se pueden responder en este estudio. Esta informacién
merece ser recogida y difundida a nivel del MINEDU, gobierno regional,
local y actores de las instituciones educativas en San Martin, asi como a
otros gobiernos regionales, que vienen realizando procesos similares y
que tomen en cuenta las condiciones y aspectos que deben considerar
para lograr una gestion descentralizada y mejorar el proceso de gestion
de materiales y recursos educativos en el marco de la articulacion
intergubernamental.

Con relacion al Mapeo del Proceso

Una de las dificultades que se ha observado en todo el mapeo del proceso
es que la fase de financiamiento antecede a la de planificacion. Ello es
contradictorio porque si bien a nivel de la UGEL se realiza la planificacion
de las actividades referidas a la distribucién del material, articulandose con
el MINEDU, el resultado final en el presupuesto no es lo que se establece
por parte de la UGEL, sino lo que determina y asigna el MEF. Es asi
que, para el afno 2015, el presupuesto se incrementé con relacion al del
2014 en la dotacion del material educativo para estudiantes de los niveles
inicial primaria y secundaria de la EBR. Sin embargo, para la dotacién
de material fungible para aulas de inicial y primaria se ha visto reducido
considerablemente.
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Por otro lado, en la fase de ejecucion del proceso, si bien se han mostrado
avances, existen varias dificultades que se tienen que afrontar para
un mejor desempefno. Unas se relacionan con la falta de desarrollo de
capacidades en los funcionarios y/o personal reclutado paralas actividades
referidas a la distribucidon del material. Asimismo, dada la ausencia de
oferta de servicio de distribucién, la UGEL Lamas no cumple los criterios
de seleccion para la contratacion de servicio de transporte. Ello lleva a
situaciones como las que se han encontrado en el estudio, como aquella
en la que la empresa de transporte subcontrata a personal no capacitado
por la UGEL Lamas.

Un aspecto que se ha relevado en la fase de ejecucién es el hecho de
consideraral MINEDU comoun actorque tambiéntiene unaresponsabilidad
en la demora del tiempo de entrega del material en la distribucién de los
materiales educativos. Ello como consecuencia de que la programacion
de entrega del material no se adecua a la realidad de las diversas zonas
y rutas.

Como se ha observado en el estudio, el hecho de que las Actas de
Recepcion puedan ser firmadas por personas diferentes a los directores
de las IIEE evidencia serios riesgos sobre el paradero de estos materiales.
Varios materiales han sido dejados en lugares lejanos a la escuela o a la
localidad misma y, sin embargo, han sido confirmados como recibidos a
través del firmado y el sellado de las Actas de Recepcion y la Pecosa.
Esto podria generar serias implicancias vinculadas a actos de corrupcion.

Los términos del contrato a las empresas de transporte dan a entender
que su rol termina una vez realizada la firma del Acta de Recepcion, por lo
que estas pueden llegar a priorizar la entrega de los materiales educativos
antes que su recepcion efectiva por parte de las |IEE.

Las Actas de Recepcion no son un indicador adecuado para dar cuenta
del numero de dias de la llegada de materiales educativos a las IIEE.

Respecto al desempeio de los directores

Si bien el 43% de directores encuestados manifesté que fueron ellos los
que recibieron el material educativo del BIAE, la mayoria de ellos (71%)



indicé que firmaron el acta de entrega del material educativo, situacién
que resulta contradictoria por la inconsistencia de la informacion, tomando
en cuenta ademas la proporcionada a través de las otras técnicas que se
emplearon para el desarrollo del diagnodstico. La poca claridad de estos
datos plantea preguntas serias respecto al cumplimiento de los CdD y a la
disminucién del tiempo de entrega del material.

Un aspecto que se ha identificado como avance en el cumplimiento de
las responsabilidades senaladas en la MGD por parte del director es
el hecho de que este consigne el numero de materiales que debe ser
repuesto en cada IIEE. No obstante, queda pendiente identificar si existe
un sistema de monitoreo en la IIEE o si solo son datos que se registran
para elevar al Sigma 2 o a la UGEL. Asimismo, los directores de red
mostraron un desconocimiento de la MGD en tanto instrumento de gestion
descentralizada.

El papel de los directores de Red, sobre todo en el ambito rural, es clave
para el desarrollo y acceso a mejoras en la distribucion de los materiales
por su conocimiento de rutas, acompafiamiento y vigilancia. Estos actores
funcionan como un nexo de suma importancia entre la UGEL vy las IIEE.
Por otro lado, se recomienda repensar el rol del director red en zonas
urbanas

La sobrecargadelaboresy de planes a nivel de estrategia e implementacion
de programas o actividades en la IIEE genera que los actores involucrados
en la misma se concentren en cumplir procesos mas que en apropiarse
de estos.

La mayoria de directores han desarrollado la capacidad de autogestion
para superar contingencias.

Respecto al desempeio de los docentes en el uso del material

Se encontraron avances, no obstante, el uso de los materiales no se da
en todos los casos siguiendo las rutas de aprendizaje, como lo indica el
Minedu. Esto influye enla calidad y mejoras en el aprendizaje y rendimiento
de los estudiantes.
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De acuerdo con los resultados arrojados por la encuesta a docentes, se
encontro que los materiales educativos eran principalmente utilizados en
las horas de clase y dentro del aula. Eltotal de docentes encuestados sefialo
que utilizan los materiales educativos para la planificacion de sus clases y
como guia de trabajo para los alumnos y alumnas en clase. Sin embargo,
solo el 43% sefald que no utiliza el material educativo como cuaderno
de trabajo practico para los alumnos y alumnas en casa. Esta ultima
afirmacion responde a distintas razones en esta escala de intensidad de
mayor frecuencia a menor: a) no se cuenta con los suficientes materiales
para poder realizar dinamicas de trabajo en casa, b) no se encuentra
apoyo de los padres en casa por el nivel de instruccion, c) los materiales
sufren dafos fisicos y d) no posee mas que un material de ensefanza.

Un hallazgo del estudio ha sido observar que los y las docentes desarrollan
sus clases en funcién de la preparacion de los y las estudiantes para
rendir las pruebas ECE. Asi, durante la visita de campo en octubre, se
identificd una fuerte preocupacioén por los docentes porque la evaluacion
se realizaria en noviembre. En tal sentido, las clases eran una suerte de
“‘entrenamiento para la prueba”.

El desconocimiento de los docentes y directores sobre el kit de materiales
que deben recibir limita sus posibilidades de hacer demandas a las
instancias correspondientes.

Los docentes crean soluciones alternativas ante la falta de materiales o la
llegada tardia de los mismos a las aulas, lo que influye en la calidad de la
ensefianza que reciben los nifos.

Al prohibir que los estudiantes lleven materiales a casa para evitar que
estos sean maltratados o se pierdan, se ve limitada la posibilidad de
reforzar el trabajo en casa.

En cuanto a las capacitaciones con los docentes, se encontré que el
contenido de las mismas no se relaciona totalmente con la realidad de
ellos ni con la de los estudiantes. Tampoco guardan relacion con la forma
en la que se llevan a cabo las clases.



2. Recomendaciones

Se recomienda el desarrollo de estudios en la provincia de Lamas que
analicen el tiempo real de la distribucién de los materiales, considerando
dos aspectos: i) que estos son diversos y no llegan en bloque y en la
fecha establecidas por el BIAE, y ii) emplear otras técnicas de recojo de
informacion donde se considere la llegada de los materiales educativos a
la institucién educativa.

En esta linea se sugiere el desarrollo de estudios que den a conocer los
efectos del sistema de incentivos de los Compromisos de Desempefio,
puesto que priorizan una légica procedimental y no la verificacion de la
llegada del material en la IIEE. Y pese a que a través de estos se buscaria
mejorar la eficiencia y eficacia de la gestidn, estarian generando efectos
perversos y contradictorios para generar el desarrollo de capacidades de
gestion.

Asimismo, se recomienda una investigacién a mayor profundidad sobre
el uso de los materiales en escuelas urbanas y rurales para estudiar qué
tanto y cdmo los usan los docentes y estudiantes, asi como para analizar
el impacto del uso de los mismos en el aprendizaje de los nifios.

Se sugiere que en el reporte de Vigilancia Ciudadana que corresponde
a este ano, que se hace desde el GGD bajo la asistencia técnica del
Programa ProDescentralizacion, se trabaje bajo el marco de un disefio
metodoldgico que podria ser incorporado como parte del sistema de
monitoreo de la UGEL, involucrando a funcionarios de la Gerencia de
desarrollo Social, ello de acuerdo a la MGD

En este disefio, se considera una muestra de la diversidad de tipos
de IIE, asi como técnicas cualitativas y cuantitativas sobre la base de
la informacion obtenida a través del diagndstico realizado, que permita
mejorar la verificacion de la llegada del material educativo a las IIEE, e
identificar las causas de la falta de entrega del mismo (cuando hay déficit).

Por otro lado, a nivel de apoyo por parte del GGD, se recomienda
que se desarrolle una estrategia de desarrollo de capacidades en los
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distintos actores que intervienen en el proceso de gestion de distribucion
de materiales a nivel de la UGEL (Unidad de almacenamiento),
acompanamiento a la empresa de transporte, asi como en el director de
la lE.

Respecto a las condiciones de aplicacion de las responsabilidades que le
corresponde al Gobierno Regional (no solo la UGEL), el gobierno local y
la institucion educativa en el marco de la MGD, se recomienda que, por un
lado, se realice una difusion de la MGD a través de diversos mecanismos
de comunicacion, dado el desconocimiento de este instrumento entre
los distintos actores a nivel de gobierno regional, local y de la IIEE. Y,
por otro lado, a partir del estudio que se ha realizado, se analice las
responsabilidades en las que los distintos actores de los diferentes niveles
de gobierno no han ejercido sus responsabilidades y las razones por las
qgue no lo han hecho. Ello con la finalidad de involucrar al gobierno regional
(no solo UGEL) en la fase de planificacion, ejecucion y monitoreo.

Se sugiere una mayor difusion sobre el tipo de material educativo del
BIA entre los actores de la comunidad educativa. En esta perspectiva se
plantea articular acciones con el MINEDU, gobierno regional (no solo la
UGEL).

Se recomienda que el Minedu reparta los materiales educativos antes
del mes de diciembre para que la distribucién en Lamas, realizada por
la UGEL, no coincida con la época de lluvia. Asi mismo, el Minedu debe
mejorar el sistema de estimacion del material educativo a ser distribuido,
considerando la informacion que se le proporciona desde el gobierno
regional.

Se sugiere que se desarrolle un programa de capacitaciones sobre el
uso del material educativo Asi también se sugiere llevar a cabo mas
capacitaciones a nivel regional o local.

Se recomienda que el gasto presupuestal 2016 de la UGEL incluya la
contratacion de personal para el acompafamiento a las empresas de
transporte en el proceso de distribuciéon de materiales educativos.



Se sugiere institucionalizar el apoyo recibido de parte de la alcaldia
provincial de Lamas para contar con mas personal para las labores
correspondientes al registro de Actas de Recepcion en SIGMA 2.

Se requiere una mayor optimizacion y especializaciéon de los procesos de
recepcion-distribucidn de materiales en las IIEE para lograr que se utilicen
los materiales de la manera mas provechosa con el fin de fomentar la
mejora de los aprendizajes.

Serecomiendaquelos coordinadoresred, al seractores clave en el contexto
de la MGD, sean visibilizados en términos de sus responsabilidades.
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Anexos

Anexo 1: Permanencia y progreso: porcentaje de retirados en
primaria -% matricula final- a nivel provincial y distrital

Permanencia y progreso: porcentaje de retirados en primaria -
% matricula final- a nivel provincial y distrital
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Anexo 2: Locales publicos que requieren reparacion parcial
(% del total) en Lamas, a nivel distrital

Locales pablicos que requieren reparacion parcial (%
del total) en Lamas, a nivel distrital
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Anexo 3: Conocimiento sobre la Matriz de Gestion Descentralizada

P20 jConoce la Matriz de Gestion Descentralizada?
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Elaboracion: propia
Fuente: Encuestas a directores realizadas en trabajo de campo 2015-2 (PUCP)

Anexo 4: Reglamento de Organizacion y Funciones de la Ugel- Lamas

REGLAMENTO UGEL LAMAS

1.

Contribuir a la formulacion de la politica educativa, regional y nacional.

2.

Disefar, ejecutar y evaluar el Proyecto Educativo Local en concordancia con el Proyecto
Educativo Regional de San Martin y el Proyecto Educativo Nacional, con el aporte, en lo que
corresponda de los gobiernos locales

Regular, apoyar y supervisar las actividades y servicios que brindan las instituciones educativas,
preservando su autonomia institucional.

Asesorar la gestion pedagdgica de las instituciones educativas de su jurisdiccion,
fortaleciendo su autonomia institucional.

Recoger estadistica sobre las materias a su cargo de acuerdo a los lineamientos sectoriales y
los que establezca la Gerencia Regional de Planeamiento y Presupuesto, como insumo para la
evaluacion de las politicas, planes y programas en dichas materias.

Promover la formacion y apoyar el funcionamiento de redes educativas, centros de recursos,
como forma de cooperacién entre centros y programas educativos de su jurisdiccion, las cuales
establecen alianzas estratégicas con los gobiernos locales e instituciones especializadas de la
comunidad.

Apoyar el desarrollo y la adaptacién de nuevas tecnologias de la comunicacién y de la
informacion para el mejoramiento del sistema educativo con una orientacién intersectorial.

Promover y ejecutar estrategias y programas educativos efectivos de alfabetizacion, de acuerdo
con las caracteristicas socio ambiental, cultural y linglistica de cada localidad.

Efectuar el planeamiento, asignacion y designacion del personal de los establecimientos
educativos e informar a la Oficina de Operaciones-Educacion correspondiente.

10.

Impulsar la actividad del Consejo Participativo Local de Educacion (COPALE), a fin de generar
acuerdos y promover la vigilancia ciudadana.

89



1.

Delimitar y monitorear con la Oficina de Operaciones-Educacion que corresponda, la ejecucion
de los recursos econémicos en educacion para su ambito de responsabilidad, en el marco de
los planes y la programacion presupuestal, debidamente aprobados por la Direccion Regional
de Educacion.

12.

Determinar las necesidades de infraestructura, mantenimiento y equipamiento de los servicios
educativos en el ambito territorial a su cargo, para su consideracion en el planeamiento operativo
y la programacion presupuestal, en coordinacion con el 6rgano de planeamiento y la Oficina de
Operaciones-Educacion correspondientes.

13.

Promover y apoyar la diversificacion curricular en las instituciones educativas, de acuerdo a las
caracteristicas socio ambiental y cultural de su jurisdiccion.

14.

Promover centros culturales, bibliotecas, teatros y talleres de arte, asi como el deporte y la
recreacion, y brindar apoyo sobre la materia a los Gobiernos Locales que lo requieran, en
coordinacion con los Organismos Publicos nacionales correspondientes.

15.

Identificar las necesidades de capacitacion del personal docente y administrativo y coordinar
con la Oficina de Planificacion y Desarrollo Institucional y la Oficina de Operaciones— Educacion
correspondiente, el desarrollo de programas de capacitacion, asi como brindar facilidades para
la superacion profesional.

16.

Formular proyectos para el desarrollo educativo local y gestionarlos ante las instituciones de
cooperacién nacional e internacional, en coordinacién con la Direccion Regional y la Oficina de
Planificacion y Desarrollo Institucional.

17.

Actuar como instancia administrativa en los asuntos de su competencia pedagdgica.

18.

Informar a las entidades oficiales correspondientes y a la opinion publica de los resultados de
su gestion.

19.

Proponer el Plan Operativo y el Cuadro de Necesidades de la respectiva Unidad de Gestion
Educativa Local para el cumplimiento de sus funciones, tomando en consideracion las
necesidades especificas del ambito territorial bajo su responsabilidad.

20.

Otras funciones que le sean asignadas por la Direccion Regional de Educacion en el marco de
sus competencias.
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Proceso de Gestidon de Materiales y recursos educativos

Producto Materiales y recursos educativos de calidad, distribuidos de manera oportuna
y suficiente, usados con correcta orientacion pedagodgica, para el logro de los
aprendizajes.

e RESPONSABILIDADES POR NIVEL DE GOBIERNO )

INSTITUCION
clieeieis GOBIERNO GOBIERNO REGIONAL GOBIERNO EDUCATIVA
HHOBLTIEL NACIONAL LOCAL
Formula y aprueba
lineamientos de
politica y normas
de alcance
nacional sobre la
dotacién oportuna .
°lon op Contribuye con la
y suficiente, uso .
o formulacion de la
pedagdgico y " .
o politica nacional y
conservacion .
. normas para gestionar
de materiales y .
. los materiales y
recursos educativos .
S recursos educativos,
" a las instituciones . o
Politica proponiendo criterios

educativas, acorde

con el Proyecto

Educativo Nacional,

considerando

las propuestas

de los gobiernos

regionales

consensuadas

en las instancias

de relacion

intergubernamental.
1/

de acuerdo a sus
caracteristicas
territoriales
(considerando la
diversidad cultural y
lingtiistica) -2/

Planeamiento

Planifica la dotacion
(elaboracion,
produccion,
adquisicion y
distribucion)
oportuna y suficiente
de materiales y
recursos educativos
del Ministerio de
Educacién, alineado
al Plan Sectorial
Multianual de
Educacion (PESEM)
2012-2016. 3/

Reporta al Ministerio
de Educacion las
estadisticas de
estudiantes, docentes
e Instituciones
Educativas de su
departamento de forma
oportuna. _5/

Actualiza y reporta
al Gobierno
Regional, a través
la Direccion
Regional de
Educaciony la
Unidad de Gestion
Educativa Local,
estadisticas de
estudiantes y
docentes de las
Instituciones
Educativas, asi
como, de ser

el caso, solicita

la reposicion

de materiales

Yy recursos
educativos. 11/
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Planifica en el Plan
Estratégico Institucional y
Plan Operativo Institucional
la distribucion oportuna
de materiales y recursos
educativos provistos por
el Ministerio de Educacion
a las Instituciones
Educativas de su
departamento, pudiendo
establecer acuerdos con
los Gobiernos Locales

y otras instituciones

para su participacion

en la distribucién en
atencion a las condiciones
territoriales, alineada a

la planificacién nacional

y al Proyecto Educativo
Regional. _6/

Planifica en el Plan
Estratégico Institucional y
Plan Operativo Institucional
la adquisicion y distribucion
oportuna y suficiente de
material fungible a las
Instituciones Educativas
de su departamento, de
acuerdo a la normativa del
Ministerio de Educacion.

7

Actualiza y reporta al

Gobierno Regional la

necesidad de material
fungible. 12/

Planifica en el Plan
Estratégico Institucional y
Plan Operativo Institucional
la dotacion (elaboracion,
produccidn, adquisicion

y distribucion) oportuna y
suficiente de los materiales
y recursos educativos
complementarios a las
Instituciones Educativas de
su departamento, cuando
haya sido considerado

en su Proyecto Educativo
Regional, los mismos

que deben desarrollar los
aprendizajes previstos

en la politica educativa y
cumplir con los criterios

y estandares de calidad
previstos en el Ministerio
de Educacién. _25/
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Planifica la capacitacion
y asistencia técnica

al Gobierno Regional
en: i) dotacion, ii) uso
pedagagico adecuado,
y iii) conservacion de los
materiales y recursos
educativos, alineado

al Plan Estratégico
Sectorial Multianual de
Educacion. _4/

Planifica las acciones
de promocién y buenas
practicas para el uso y la
gestion de los materiales y
recursos educativos en su
departamento, de acuerdo a
los lineamientos nacionales.
8/

Planifica en su

Plan Estratégico
Institucional y Plan
Anual de Trabajo

las acciones de uso
pedagdgico adecuado
y gestion de los
materiales y recursos
educativos. 22/.

Planifica y disefia el
monitoreo de la dotacion
y uso adecuado de
materiales y recursos
educativos, alineado

al Plan Estratégico
Sectorial Multianual de
Educacion. (_3/)

Planifica en el Plan
Estratégico Institucional

y Plan Operativo
Institucional el monitoreo
de: i) la distribucion de

los materiales y recursos
educativos provistos por el
Ministerio de Educacion, i)
la adquisicion y distribucion
del material fungible, iii)

|a dotacién de material

y recursos educativos
complementarios, iv)

el uso pedagdgico y la
gestion de materiales y
recursos educativos a las
Instituciones Educativas en
su departamento, alineado
a la planificacion nacional
y al Proyecto Educativo
Regional. _9/

Planifica la supervision

del proceso de seleccion

de textos escolares

en las Instituciones
Educativas privadas de su
departamento, de acuerdo a
la normativa. _10

Financiamiento

Garantiza, en funcion
de la disponibilidad
presupuestal agregada,
la dotacion (elaboracion,
adquisicion y
distribucion) oportuna y
suficiente de materiales
y recursos educativos
del Ministerio de
Educacion de acuerdo a
lo planificado. _13/.

Presupuesta la distribucion
oportuna de materiales

y recursos educativos
provistos por el Ministerio de
Educacion a las Instituciones
Educativas, asi como la
adquisicion y distribucion

del material fungible en su
departamento de acuerdo a
lo planificado. _16/
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Presupuesta la dotaciéon
(elaboracion, adquisicion
y distribucion) oportuna
y suficiente de material
y recursos educativos
complementarios y la
promocion del buen uso.
_25/

Garantiza los recueros
presupuestales

para la capacitacion
regional y asistencia
técnica al Gobierno R
en: i) dotacion, ii) uso
adecuado v iii) gestion
de los materiales y
recursos educativos,
de acuerdo a lo
planificado. _14/

Garantiza los recursos
presupuestales

para el monitoreo

de la dotacion y

uso adecuado

de materiales y
recursos educativos,
de acuerdo a lo
planificado. _15/

Garantiza los recursos
presupuestales para
la adquisicién de
materiales y recursos
educativos adicionales
en las instituciones
educativas, _26/

Presupuesta el monitoreo
de: i) la distribucion

de los materiales y
recursos educativos
provistos por el Ministerio
de Educacion, ii) la
adquisicion y distribucion
del material fungible, iii)
la dotacion de material

y recursos educativos
complementarios, iv)

el uso adecuado y la
gestion de materiales y
recursos educativos a las
Instituciones Educativas
en su departamento. _18/

Presupuesta la
supervision del proceso
de seleccion de textos
escolares en las
Instituciones Educativas
privadas de su
departamento. _10/

Ejecucion

Elabora y adquiere
los materiales y
recursos educativos
de forma oportuna y
en cantidad suficiente
a las instituciones
educativas a nivel
nacional. _19/

94




Conduce y distribuye
los materiales y
recursos educativos a
los Gobierno Regional
de forma oportuna y
en cantidad suficiente.
_20/

Distribuye los materiales
y recursos educativos del
Ministerio de Educacion
de forma oportuna a las
instituciones educativas
en su departamento,
pudiendo hacerlo también
mediante acuerdos con
los Gobierno Local y otras
instituciones en atencion
a las condiciones
territoriales. _20/

Elabora, adquiere y
distribuye materiales

y recursos educativos
complementarios a las
Instituciones Educativas
de su departamento de
manera oportuna. _2/

Colabora con la
distribucion de los
materiales y recursos
educativos provistos
por el Ministerio

de Educacion a

las Instituciones
Educativas en zonas
de su localidad,
cuando se haya
establecido acuerdos
con el Gobierno
Regional en atencion
a las condiciones
territoriales. _23/

Transfiere recursos
a las Instituciones
Educativas para

la adquisicion

de materiales y
recursos educativos
adicionales. _28/

Elabora, adquiere y
distribuye materiales

y recursos educativos
complementarios a las
Instituciones Educativas
de su departamento de
manera oportuna. _2/

Recepciona, registra
en los sistemas
informacion
disponible, verifica
el buen estado de
los materiales y
recursos educativos
y los distribuye a

los estudiantes y
docentes. _21/

Selecciona y
adquieres los
materiales y
recursos educativos
adicionales segun
sus necesidades.
_27]

Brinda capacitacion

y asistencia técnica

a los Gobiernos
Regionales para

la distribucion de
materiales y recursos
educativos, asi

como para el uso
pedagdgico adecuado
y de gestion. _14/

Elabora, adquiere y
distribuye materiales

y recursos educativos
complementarios a las
Instituciones Educativas
de su departamento de
manera oportuna. _2/

Garantiza la
adecuada gestion

y correcto y uso
pedagdgico de los
materiales y recursos
educativos en el aula
para asegurar los
aprendizajes. _22/

Supervisa el proceso

de seleccion de textos
escolares en las
Instituciones Educativas
privadas de su
departamento de acuerdo
ala normativa. _13A/
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Colabora con la
custodia temporal de
materiales y recursos
educativos, cuando
se hayan establecido
acuerdos con el
Gobierno Regional en
atencion a la necesidad
de las Instituciones
Educativas de su
localidad. 23/

Monitoreo y
Evaluacion

Monitorea, en el
marco del Sistema
de Informacion

para la Distribucion
de Materiales y
Recursos Educativos,
a distribucion de
materiales y recursos
educativos a nivel
nacional. _15/.

Monitorea el uso

y gestion de los
materiales y recursos
educativos_24/

Monitorea y reporta al
Ministerio de Educacion,

a través del Sistema

de Informacion para la
Distribucion de Materiales

y Recursos Educativos, la
distribucién de los materiales
y recursos educativos en las
Instituciones Educativas de
su departamento. _18/

Monitorea y reporta al
Ministerio de Educacion
sobre el uso pedagagico
correcto de los materiales y
recursos educativos en las
Instituciones Educativas de
su departamento. _17/

Aporta con informacion
referida a la recepcion
y gestion de los
materiales y recursos
educativos. _21/.

Evalla la dotacion de
los materiales y recursos
educativos provistos a
nivel nacional. _15/

Supervisa la adquisicion y
gestion de los materiales
y recursos educativos
adicionales en las
instituciones educativas.
29/

Evalla la aplicacion

de los criterios y
estandares de calidad
establecidos por el
Ministerio de Educacion,
de los materiales y
recursos educativos
complementarios. _1/.

Evalla la dotacién de

los materiales y recursos
educativos complementarios
y los fungibles a las
Instituciones Educativas de
su departamento. _2/
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Anexo 6: Materiales educativos del BIAE 2015 para IIEE
destinatarias en donde se imparte la ensenanza en lenguas distintas al

castellano

Materiales educativos del BIAE 2015 para lIEE destinatarias en donde se imparte la ensefianza
en lenqua castellano

Nivel Ini-
cial (Ciclo

1)

Cuadernos de trabajo ‘Aprendemos jugando’ para estudiantes de 4 afos —
castellano

Cuadernos de trabajo ‘Aprendemos jugando’ para estudiantes de 5 afos —
castellano

Guia para el uso de cuadernos de trabajo ‘Aprendemos jugando’ para do-
centes (4 y 5 afios: Castellano)

Moédulos de psicomotricidad
Moédulo de Ciencia y Ambiente

Nivel Se-
cundaria

Cuadernos de trabajo de Mateméatica —Resolvamos 1
Cuadernos de trabajo de Matematica — Resolvamos 2
Cuadernos de trabajo de Comprensién Lectora (1° a 5° grado)
Médulos de Biblioteca

Cartillas informativas y guias para docentes sobre el fallo de la Haya — 1° a
5° grado

Fuente: Direccion General de Educacion Basica Regular — Gestién De Los Materiales Y Recursos Educativos Del Buen
Inicio Del Afio Escolar 2015 En La Ugel Lamas, noviembre 2015.

Anexo 7: Materiales educativos del BIAE 2015 para IIEE destinatarias en
donde se imparte la ensenanza en lenguas distintas al castellano

MATERIALES EDUCATIVOS DEL BIAE 2015 PARA IIEE DESTINATARIAS EN DONDE SE IMPARTE
LA ENSENANZA EN LENGUAS DISTINTAS AL CASTELLANO (SOLO NIVELES INICIAL Y PRIMARIA)

Nivel
Inicial
(Ciclo I1)

Cuaderno de trabajo (4 afios): lengua originaria
Cuaderno de trabajo (5 afios): lengua originaria

Fuente: Direccion General de Educacién Basica Regular — Gestion De Los Materiales Y Recursos Educativos Del Buen
Inicio Del Afio Escolar 2015 En La Ugel Lamas, noviembre 2015.
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Anexo 8: Programa Presupuestal — Logros de aprendizaje de estudiantes
de Educacion Basica Regular (PELA)

Programa Presupuestal: Logros de aprendizaje de estudiantes de Educacién Basica Regular
“PELA”
Producto: Estudiantes de Educacion Basica Regular cuentan con materiales educativos
necesarios para el logro de los estandares de aprendizajes
(En Nuevos Soles*)
2014 2015 Incremento
Actividad PIM 2015 -
PIA* | PIM PIA PIM PIM 2014
Dotacion de material educativo para estudiantes de Il ciclo de
Educacion Basica Regular de instituciones educativas 0 11,380 | 30,000 | 30,410 19,030
Dotacién de material educativo para estudiantes de primaria de
instituciones educativas 0 16,408 | 25,000 | 8,000 -8,408
Dotacion de material educativo para estudiantes de secundaria de
instituciones educativas 0 6,900 11,077 | 11,394 4,494
Dotacién de material educativo para aulas de Il ciclo de Educacion
Basica Regular 0 0 317 0 0
Dotacion de material educativo para aulas de primaria 0 0 0
Dotacién de material fungible para aulas de Il ciclo de Educacion
Basica Regular 0 193,203 | 76,444 | 76,444 -116,759
Dotacién de material fungible para aulas de primaria 0 296,023 | 100,977 | 100,977 | -195,046
Dotacién de material educativo para instituciones educativas de Il
ciclo de Educacion Bésica Regular 0 2,797 -2,797
Dotacion de material educativo para instituciones educativas de
secundaria 0 0 0 16,590 16,590
Total 0 526,711 | 243,815 | 243,815 | -282,896

Fuente: SIAF-MEF Consulta amigable, octubre 2015

Elaboracion Ruiz (2015)

*Todo este presupuesto se encuentra en la genérica de gasto de Bienes y Servicios.

**Es importante mencionar que la UGEL Lamas pasa a tener categoria de Unidad Ejecutora en el afio 2013, por lo que
en los afios 2013 y 2014 se le asigna presupuesto a través del PIM.
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Anexo 9: Cuadro de Informacion de Distribucion de
Materiales de la Ugel Lamas

CUADERNOS DE TRABAJO DE 1°y 2°

0,
GRADO DE COMUNICACION 22/12/2014 09/02/2015 27/02/2015 18 100%
CUADERNOS DE TRABAJO DE 1°y 2° 0
GRADO DE MATEMATICA 22/1212014 09/02/2015 27/02/2015 18 100%
CUADERNOS DE TRABAJO 0
COMUNICACION SHAWI 1° 2 6° GRADO 02/02/2015 09/02/2015 27/02/2015 18 100%
CUADERNOS DE TRABAJO CIENCIAY 0
CIUDADANIA SHAWI 1° a 6° GRADO 02/02/2015 09/02/2015 27/02/2015 18 100%
CUADERNOS DE TRABAJO 0
MATEMATICA SHAWI 1° a 4° GRADO 02/02/2015 09/02/2015 27/02/2015 18 100%
CUADERNO DE TRABAJO APRENDE
CONMIGO COMUNICACION 02/02/2015 09/02/2015 27/02/2015 18 100%
CASTELLANO 1°a 5° GRADO
MODULO DE CIENCIAY AMBIENTE
PRIMER GRADO (ESQUELETO
HUMANO INTERACTIVO, LABORATORIO 06/04/2015 20/04/2015 23/05/2015 33 100%

BASICO, JUEGO DE INVESTIGACION,
PESO VOLUMEN Y MEDIDA, SET DE
HIDROPONIAy TABLERO METALICO)

MODULO DE CIENCIAY AMBIENTE
SEGUNDO GRADO (MODELO DE

TORSO HUMANO, LABORATORIO

BASICO, JUEGO DE INVESTIGACION, 06/04/2015 20/04/2015 23/05/2015 33 100%
PESO VOLUMEN Y MEDIDA, SET DE
HIDROPONIA, TABLERO METALICO,
SIMULADOR DEL CICLO DELAGUA)

CUADERNILLOS DE DESARROLLO

PERSONAL PARAESTUDIANTES 1°a6° | 07/02/2015 11/02/2015 06/03/2015 23 100%
GRADO

CUADERNILLOS DE DESARROLLO

PERSONAL PARAEL DOCENTE 1°a6° | 07/02/2015 11/02/2015 06/03/2015 23 100%
GRADO

LIBROS LITERARIOS MODULO 1 IVY'V 0
CICLO (BIBLIOTECA DE AULA) 11/05/2015 13/05/2015 03/06/2015 21 100%
LIBROS INFORMATIVOS MODULO 2 IV'Y 0
V CICLO (BIBLIOTECA DE AULA) 11/05/2015 13/05/2015 03/06/2015 21 100%
LAMINAS Y FICHAS MODULO 3 IVY V 0
CICLO (BIBLIOTECA DE AULA) 11/05/2015 13/05/2015 26/06/2015 44 100%
KITS DE MATERIAL FUNGIBLE QUINTIL 0
1Y QUINTIL 2 09/02/2015 27/02/2015 18 100%

Elaboracion: Area de almacén — Ugel Lamas.
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Anexo 10: Sobre el conocimiento de la lista de materiales
educativos (Encuesta a directores)

P&. ;Usted conocia la lista de materiales educativos del BIAE
2015 que llegaria a su IE?

15
9
5
: l
Si No

W Urbano m Rural

16
14
12

3

- Il

MNo sbe/No responde

(=T L]

Elaboracion propia
Fuente: Encuestas a directores realizadas en trabajo de Campo, octubre 2015

Anexo 11: Grafico sobre la recepcion de kit de material
fungible (Encuesta a directores)

P13. iSu IE recibio el KIT de materiales fungibles para el aula?

25

20

10 8

5
o — —

Si No No sabe/No responde

® Urbano ® Rural

Elaboracion propia
Fuente: Encuestas a directores realizadas en trabajo de Campo, octubre 2015
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