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Actualmente, el incremento de trastornos mentales representa una problemática de salud en 

el mundo, viéndose un aumento de 25% respecto a años anteriores (Organización Mundial de la 

Salud [OMS], 2022). El Perú no es ajeno a ello, pues un 28.5% de la población experimenta 

sintomatología depresiva, siendo los jóvenes entre 15 y 29 años los más afectados (Ministerio de 

Salud [MINSA], 2021). Esto llama la atención ya que equivalen a un 23.8% de la población 

peruana; de los cuales el 27.3% se encuentran cursando estudios universitarios (Instituto Nacional 

de Estadística [INEI], 2022; Ministerio de Educación [MINEDU], 2022).  

Frente a ello, se han encontrado múltiples investigaciones alrededor del mundo que abordan 

el vínculo entre cuidador y mascota como fuente de bienestar mental y físico para las personas que 

conviven y cuidan de sus mascotas (Gamboa, 2022; Londoño et al., 2018; Tala et al., 2020; Zapata et 

al., 2021). Este vínculo entre cuidador-mascota se define como una relación dinámica, significativa y 

mutuamente beneficiosa entre dueños y mascotas, impactando en conductas fundamentales para el 

bienestar integral de ambas partes (American Veterinary Medical Association [AVMA], s/f; 

Gamboa, 2022; Tala et al., 2020). Esto se refuerza al encontrar una relación entre la presencia de 

mascotas con el incremento de actividad física, reducción en sentimientos de soledad, conductas 

autodestructivas y sintomatología ansiosa-depresiva (Londoño et al., 2018; Zapata, 2021).  

Asimismo, la teoría del apego explica el vínculo entre cuidador y mascota como análogo al 

de una madre e hijo. Debido a que, la pérdida de una mascota provoca una respuesta de "duelo" en 

los cuidadores, lo que refuerza la teoría del apego, pues la intensidad de los síntomas de duelo se 

relaciona con la fuerza del apego (Díaz, 2020; Zilcha et al., 2012). 

Por ello, se tiene como objetivo principal analizar las experiencias del vínculo 

cuidador-mascota en jóvenes universitarios en una universidad de Lima Metropolitana. Se utilizó 

una metodología cualitativa con enfoque temático fenomenológico, ya que se buscó investigar las 

opiniones, actitudes, motivos, comportamientos o expectativas que los participantes tenían acerca 

del vínculo con sus mascotas, los beneficios que este produce; así como aspectos comunes que 

comparten los participantes en cuanto a sus experiencias vinculadas a tener un vínculo con una 

mascota. 
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Método 

Participantes  

Se entrevistaron a seis participantes residentes en Lima Metropolitana, de los cuales cinco 

fueron considerados para el análisis. Las edades oscilaban entre 18 y 24 años, todos afirmaban haber 

convivido al menos un año con sus mascotas e identificarse como los cuidadores principales de ellas.  

Los criterios éticos considerados fueron el consentimiento informado, confidencialidad de 

la información, participación voluntaria, entrevistas en entornos seguros y un protocolo de 

contención emocional. Asimismo, se planteó la devolución de resultados a los participantes de la 

investigación.  

Técnicas de recojo de información 

Se usaron entrevistas semiestructuradas para un diálogo flexible y profundo de experiencias 

con los participantes (Corbetta, 2003; Folgueiras, 2016; Fuster, 2019). La primera versión de la guía 

de entrevistas se construyó a partir de la revisión bibliográfica y adaptación de la escala Monash para 

evaluar la relación entre dueños y perros (MDORS-AR). Posteriormente, se validó en base a los 

criterios de rigor y mediante la realización de una prueba piloto. La versión final incluyó tres 

secciones: antecedentes de la llegada de la mascota, influencia en el estado de ánimo del cuidador y 

significancia de la mascota en la vida del participante. 

Análisis de información 

Se ejecutó el método de análisis temático, siguiendo seis pasos: familiarización con los datos, 

creación de códigos iniciales, agrupación de códigos en categorías, selección y ajuste de temas, 

asignación de nombres y definición de categorías. El objetivo fue identificar patrones comunes en 

las experiencias de los participantes. 
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Resultados y discusión 

Se identificaron seis temas en cuanto a los hallazgos sobre el vínculo cuidador-mascota en jóvenes 

universitarios de Lima.

 

Recepción de la familia hacia la mascota 

Se destaca cómo la llegada de la mascota a la familia influye en el vínculo cuidador-mascota. 

Los participantes reportan una recepción positiva de la mascota por parte de sus familias, lo que 

llevó a una mayor unidad y comunicación familiar. Por ello, si hay una recepción positiva por parte 

de la familia, implica que habrá un ambiente que facilite el surgimiento y sostenimiento del vínculo 

de apego (Brand, 2020; Díaz, 2015; Power, 2008; Rivas et al., 2017).  

Percepción de cualidades en la mascota 

Aquí se enfatiza cómo las primeras interacciones entre el cuidador y la mascota configuran 

la percepción de cualidades atribuidas a ellas. Pues al describir a las mascotas como cariñosas, alegres 

y tranquilas, se dará una influencia en el vínculo afectivo. Siendo que la percepción de dichas 

cualidades refleja la importancia de estos atributos en el fortalecimiento de la relación 

cuidador-mascota (Díaz, 2017; Díaz, 2020; Henríquez et al., 2021; Waisman et al., 2020). 

La mascota como apoyo emocional para el cuidador 
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Los participantes mostraron disminuciones en los sentimientos de soledad, a la vez que un 

incremento en la sensación de felicidad desde la llegada de las mascotas, las cuales ofrecían compañía 

y apoyo emocional. Ahora bien, esta relación se asocia con una reducción del estrés y una mayor 

sensación de bienestar, especialmente en adultos jóvenes que se enfrentan a situaciones de alta 

presión, como los estudiantes universitarios (Berumen et al., 2014; Cordova et al., 2021; Karam et 

al., 2019; Turner, 2005). 

Muestras de afecto por parte del cuidador a la mascota 

Los dueños demuestran su aprecio por sus mascotas a través de diversas actividades. Los 

entrevistados expresan que valoran el dormir o jugar con sus mascotas, pues les proporciona 

consuelo y tranquilidad. Según la teoría del apego, estas experiencias con las mascotas pueden 

reducir la angustia por separación y maximizar la cercanía (Thompson & Smith, 2014; Smith et al., 

2017). Asimismo, el juego con las mascotas refuerza el vínculo afectivo, lo cual puede ser similar a la 

interacción entre infantes y sus cuidadores (Paolicchi et al., 2020; Bosoer et al., 2014). 

Sensaciones negativas a partir de la distancia con la mascota 

Se exploran las emociones negativas (tristeza y ansiedad) de los cuidadores al estar separados 

de sus mascotas. Los participantes manifiestan extrañar a su mascota y se preocupan por su bienestar 

cuando no están cerca de ellas. En ese sentido, a partir de la teoría del apego, se denota que esta 

ansiedad se alinea con fuertes sentimientos de pérdida y preocupación ante la separación (Zilcha et 

al., 2013). 

Percepción materna/paterna de parte del cuidador hacia la mascota 

Finalmente, se exponen cómo los participantes perciben a sus mascotas como hijos, 

asumiendo responsabilidades similares a las de los padres a partir de la experiencia que tienen. Este 

sentimiento se relaciona con la ternura facial de las mascotas y el compromiso social que esto genera 

(Cirulli & Borgi, 2016). Si bien, los cuidadores pueden enfrentar desafíos y sentimientos de pereza, 

aún continúan considerando a sus mascotas como parte integral de su familia (Díaz, 2020). 
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Conclusiones 

En síntesis, el apego es la base del vínculo cuidador-mascota, donde se observa que la 

aceptación familiar es fundamental en la formación de apego y afecto hacia la mascota. Asimismo, 

las experiencias de los cuidadores con respecto a las cualidades positivas de la mascota fortalecen la 

manera en que las mascotas serán vistas como un apoyo emocional ante situaciones difíciles. Estos 

factores, sumados al tiempo, influyen en que el cuidador adopte un rol parental hacia su mascota y 

lo considere un miembro más de la familia. 

La investigación presenta limitaciones relacionadas a los criterios de inclusión de los 

participantes, ante ello se planteó como recomendación dar una especial atención a los filtros de 

selección de participantes, siendo que se pueda asegurar que los participantes cumplan con los 

criterios de inclusión estipulados, asegurando así una muestra con experiencias homogéneas. 

Asimismo, otra limitación presente fue que no se logró indagar en las dinámicas familiares de los 

participantes, lo cual dificultó contextualizarlas en el entorno peruano, por ello, se plantea como 

recomendación tomar en cuenta un enfoque dentro de un contexto latinoamericano y/o peruano, 

puesto que hay diferencias culturales que pueden ser relevantes a tomar en cuenta para un mayor 

enriquecimiento de información recolectada.  
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