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| estudio que presentamos en este boletin surgid de una iniciativa

de Javier Iguifiiz y varios miembros del Instituto de Desarrollo Hu-

mano de América Latina de la PUCP (IDHAL-PUCP). La intencién del
estudio fue conocer las condiciones laborales y ocupacionales de los pe-
ruanos y peruanas, asi Como sus percepciones y experiencias con respec-
to al “mundo del trabajo”. Segun los resultados de este sondeo, el Peru
aparece como un pais de trabajadores independientes (42%), mas que de
asalariados dependientes. Curiosamente, en el segundo lugar en porcen-
taje, se encuentran las “amas de casa”, en un 21%, algo superior al 15% de
los asalariados del sector privado, y bastante superior al 6% de los traba-
jadores dependientes del sector publico. Trabajadores independientes vy
“amas de casa” representarian, segln estos resultados, el 63% de la po-
blacion peruana mayor de 18 anos. En un panorama asi, no resulta llamati-
VO entonces, que la gran mayoria de peruanos y peruanas afirmen no con-
tar con beneficios laborales como, por ejemplo: vacaciones pagadas,
aportaciones a algun sistema de pensiones —ya sea la ONP o alguna AFP-,
compensacion por tiempo de servicios (CTS), y mucho menos, el derecho
a formar parte de un sindicato o el derecho a la huelga. Pese a ello, y en
contra de lo que se hubiera esperado, el 49.1% de los encuestados y en-
cuestadas afirma que se siente “muy satisfecho” con su trabajo actual.
Quizas el hecho de ser trabajador independiente ofrezca otro tipo de
“beneficios” laborales: autonomia con respecto al tiempo de dedicacion al
trabajo, libertad de horarios, la capacidad de decidir trabajar mas horas -
con el consiguiente aumento de los ingresos—, la ausencia de “jefes”, entre
otros. Si analizamos los resultados de los beneficios laborales segun ambi-
to, los datos muestran un panorama bastante desigual. En el mundo rural,
solo el 19.2% esta afiliado a algun seguro de salud, frente a un 52.2% en
Lima. Sdlo el 9.6% recibe gratificaciones, frente al 41.7% en Lima. Finalmen-
te, solo el 5.8% de los trabajadores en el ambito rural aportan a algun sis-
tema de pensiones, frente a un promedio de 24% de aportantes en el am-
bito urbano (22% en Lima y 26% en el interior urbano). Estos y otros datos
hacen de este informe un documento de consulta indispensable para to-
dos aquellos interesados en conocer y estudiar el “mundo del trabajo” en
el Peru. Como siempre, los invitamos a revisarlo.

Jan Marc Rottenbacher
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SITUACION OCUPACIONAL Y
CONDICIONES DE EMPLEO

1.1 SITUACION OCUPACIONAL

%“ Actualmente, ; Cuél es su ocu

\\“ENEB¢/

e

g

pacién principal?

PUCP

A Nivel Nacional Urbano-Rural

Total %
Independiente / trabaja por cuenta ; ! Independiente / trabaja
g propia =P _ﬁfofW 42% ppor cuenta proina 42.4
Asalariado en sector publico s 6% i i Asalariado er;)zebclzitsor 6.2
Asalariado en sector privado W ‘1:5% i Asalariado er;)rsi\e/ggoor 15.0
Ama de casa, no trabaja fuera del hogar - 21% i Ama de ?jzaré rézltf:;é? 20.8
Estudiante 99 E E Estudiante 8.7
- | | Retirado / jubilado 3.2
Retirado /jubilado 3% i i Actualmente esté 21
T ! ! desempleado ’
Actualmente estad desempleado 2% | | Ayuda a un miembro del 07
) . | | hogar en el trabajo ‘
Ayuda a un miembro del hogar en el o | | No trabaia por
trabajo 1% | | o(I)' ja p
. . . . I i iscapacidad 0.7
No trabaja por discapacidad 1% ! ! permanente
permanente . E E Otra situacidn 0.4
Otra situacion por la que no trabaja 0% ! ! por la que no trabaja i
. Total %  100.0
0% 20% 40% 60% N° de Casos 1,203
Segun Ambito, Nivel Socioecondmico y Sexo
Ambito Nivel Socioecondmico Sexo
Lima- Interior Interior .
Callao Urbano Rural A/B C D/E Hombre Mujer
Independiente / trabaja por cuenta propia 35.3 45.2 49.6 315  36.1 49.4 54.3 30.6
Asalariado en sector publico 5.8 8.7 1.3 105 10.5 2.1 8.2 4.1
Asalariado en sector privado 22.8 12.0 6.7 284 194 8.5 20.0 9.9
Ayuda a un miembro del hogar en el trabajo 0.4 0.4 1.7 0.0 0.7 0.8 0.3 1.0
Actualmente estd desempleado 0.9 1.4 5.8 1.2 1.2 2.9 2.5 1.7
Retirado / jubilado 4.9 3.1 0.0 5.6 3.8 2.1 4.2 2.2
Ama de casa, no trabaja fuera del hogar 19.4 18.3 288 13.0 16.0 260 0.0 41.4
Otra situacion por la que no trabaja 0.9 0.0 0.4 1.2 0.0 0.5 0.5 0.3
Estudiante 8.9 10.1 5.4 8.6 117 6.7 9.0 8.4
No trabaja por discapacidad permanente 0.7 0.8 0.4 0.0 0.5 1.0 1.0 0.3
Total % 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N° de Casos 448 515 240 162 418 623 599 604
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1.2 SITUACION LABORAL

. Cual de las siguientes afirmaciones describe mejor su O/ “
situacion laboral actual o la del dltimo trabajo que tuvo? (o)

Base: Excluye amas de casa, estudiantes, personas que no trabajan por

discapacidad permanente o por otros motivos.

A Nivel Nacional Urbano-Rural

Total %
dor | ~ v : : Es trabajad
Es trabajador independiente W indSeF;aenadJiaen(t)er 553
1 . | 55% . :
Esta en planilla como trabajador estable 1 20% [ Esta en planilla como 19.9
J | ! trabajador estable
Estd como trabajador informal 8% : Esta como trabajador 8.0
. . . - | | informal ’
Estd enplanilla como trabajador a plazo 6% ! ! Esta en planilla como 5 s
fijo . i i trabajador a plazo fijo ’
Estd por honorarios profesionales 4% ! ! Estd por honorarios 38
. ! ! profesionales ’
Esté en planilla por horas 2% | | Esta en planilla por 24
] | : horas :
Es propietario de una empresa 2% | | Es propietario de una 18
. . ) T | | empresa :
Estd enun service, cooperativa o | | . .
. . 2% | | Estd en un service,
contrata (outsourcing, tercerizacién) | 1 1 .
i i cooperativa o contrata 17
No precisa 1% i i (outsourcing, ’
" " tercerizacion)
0% 20% 40% 60% No precisa 1.4

Total % 100.0
N° de Casos 835

Segln Ambito, Nivel Socioeconémico y Sexo

Ambito Nivel Socioeconémico Sexo

Lima- Interior Interior .
Callao Urbano Rural A/B C D/E Hombre Mujer
Es trabajador independiente 45.2 58.1 69.2 328 460 69.0 55.2 55.5
Esté en planilla como trabajador estable 325 17.3 0.6 472 253 7.6 21.6 16.7
Estd como trabajador informal 5.4 7.7 14.1 0.0 50 127 6.9 10.0
Esté en planilla como trabajador a plazo fijo 5.7 6.0 4.5 6.4 9.3 2.7 6.3 4.3
Esté por honorarios profesionales 3.8 4.7 1.9 4.0 6.7 1.7 3.2 5.0
Esté en planilla por horas 1.3 3.0 3.2 1.6 3.0 2.2 1.9 3.3
Es propietario de una empresa 2.9 1.4 0.6 6.4 1.7 0.5 1.7 2.0
Estd en un service, cooperatlva o) c.ont.ra}ta 16 14 2.6 16 17 17 17 17

(outsourcing, tercerizacién)

No precisa 1.6 0.6 3.2 0.0 1.4 2.0 1.5 1.4
Total % 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

N° de Casos 314 365 156 125 300 410 536 299
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1.3 BENEFICIOS LABORALES

%“ En su trabajo actual (o en el Ultimo que tuvo), ;Usted...?

Base: Excluye amas de casa, estudiantes, personas que no trabajan por
discapacidad permanente o por otros motivos.

A Nivel Nacional Urbano-Rural

Cuenta con un seguro de salud, EsSalud y/o
privado.

Cuenta con Gratificaciones

Cuenta con por lo menos 15 dias de
vacaciones pagadas al afo

Le depositan el monto de la Compensacion

por Tiempo de Servicios (la CTS) : : | m S
Aporta al Sistema Nacional de Pensiones, No
ONP . . | B No precisa
Aporta al Sistema Privado de Pensiones, AFP
| | |
Tiene derecho aformar parte de un sindicato I
1 1 |
Tiene derecho ala huelga I
1 1 |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
St No NOqog NOde
precisa Casos

Cuenta con un seguro de salud, EsSalud y/o privado. 41.4 586 0.0 100.0 835

Cuenta con Gratificaciones 293 703 0.4 100.0 835

Cuenta con por lo menos 15 dias de vacaciones pagadas al afo ~ 24.8  74.6 0.6 100.0 835

Le depositan el monto de la Compensacion por Tiempo de Servicios (la CTS) 234 76.0 0.6 100.0 835
Aporta al Sistema Nacional de Pensiones, ONP 15.0 84.6 0.5 100.0 835

Aporta al Sistema Privado de Pensiones, AFP 19.2 80.4 0.5 100.0 835

Tiene derecho a formar parte de un sindicato 17.5 80.2 2.3 100.0 835

Tiene derecho a la huelga 16.9 792 4.0 100.0 835

Segun Ambito, Nivel Socioeconémico y Sexo (Porcentaje de respuestas “Si")

Ambito Nivel Socioeconémico Sexo

Lima- Interior Interior

Callaoc  Urbano  Rural A/B C D/E Hombre Mujer
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Cuenta con un seguro de salud,
EsSalud y/o privado

Cuenta con Gratificaciones 41.7 27.1 9.6 55.2 40.0 13.7 31.7 25.1
Cuenta con por lo menos

52.2 41.6 19.2 76.0 53.0 224 43.3 38.1

. . - 37.9 22.2 4.5 55.2 33.0 9.5 26.7 21.4

15 dias de vacaciones pagadas al afio

Le depositan el monto de la Compensacion
oor Tiempo de Servicios (la CTS) 34.7 19.7 9.0 48.8 29.7 11.0 25.2 20.1
Aporta al Sistema Nacional de Pensiones, ONP 22.0 12.9 5.8 24.0 21.7 7.3 16.0 13.0
Aporta al Sistema Privado de Pensiones, AFP 26.1 18.9 5.8 44.8 26.0 6.3 20.0 17.7

Tiene derecho a formar parte de un sindicato 15.6 21.9 10.9 31.2 20.3 11.2 18.1 16.4
Tiene derecho a la huelga 16.2 20.0 10.9 31.2 19.3 10.7 17.9 15.1
No, ninguno 42.7 47.7 74.4 19.2 37.0 70.5 48.1 55.5

N° de Casos 314 365 156 125 300 410 536 299
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1.4 PERCEPCION DE LOS DERECHOS LABORALES
EN EL CENTRO DE TRABAJO

En su trabajo actual,
siguiente...?

.Con qué frecuencia ocurre lo O/
(o)

Base: Excluye amas de casa, estudiantes, personas que no trabajan
por discapacidad permanente o por otros motivos.

Trabaja con personas con mas
derechos laborales que usted

Ocurre muy
rara vez

Trabaja con personas con menos
derechos laborales que usted

Ocurre muy
rara vez

5.7% 6.3%
Ocurre a Ocurre a No ocurre
veces o No ocurre
siempre nunca svizfr(we;r?e gz%co/a
13.4% 54.6% 11.6% '
No precisa / No precisa /7
1.0% 0.8%
No aplica No aplica
25.3% 25.1%
Trabaja con personas con mas derechos laborales que usted.
Ambito Nivel Socioeconémico Sexo
Total %  Lima- Interior Interior .
Callao  Urbano  Rural A/B C D/E Hombre Mujer
Ocurre a veces o siempre 13.4 13.1 12.1 17.3 8.8 15.7 13.2 15.1 10.4
Ocurre muy rara vez 5.7 7.0 6.3 1.9 8.8 6.7 4.1 5.6 6.0
No ocurre nunca 54.6 51.6 58.9 50.6 60.8 59.7 49.0 56.7 50.8
No aplica 25.3 26.4 225 29.5 20.0 17.0 32.9 21.6 31.8
No precisa 1.0 1.9 0.3 0.6 1.6 1.0 0.7 0.9 1.0
Total % 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N° de Casos 835 314 365 156 125 300 410 536 299
Trabaja con personas con menos derechos laborales que usted.
Ambito Nivel Socioeconémico Sexo
Total %  Lima- Interior Interior .
Callao  Urbano  Rural A/B C D/E Hombre Mujer
Ocurre a veces o siempre 11.6 8.3 13.7 13.5 9.6 14.3 10.2 13.8 7.7
Ocurre muy rara vez 6.3 7.0 6.6 4.5 8.0 5.3 6.6 7.1 5.0
No ocurre nunca 56.0 56.4 57.5 51.9 61.6 62.7 49.5 56.7 54.8
No aplica 25.1 26.4 22.2 29.5 20.0 17.0 32.7 21.6 314
No precisa 0.8 1.9 0.0 0.6 0.8 0.7 1.0 0.7 1.0
Total % 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N° de Casos 835 314 365 156 125 300 410 536 299
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EL MODELO ECONOMICO

‘Q

PRIMARIO-EXPORTADOR Y DE SERVICIOS,

Y LA ESTRUCTURA LABORAL EN EL PERU

a situacion laboral de un pais es la radiografia del estado socioecondmico de su
sociedad. El sondeo del IOP confirma varias tendencias estructurales, al mismo tiempo
gue sefala algunas novedades que se han gestado en los Ultimos afios.

La primera conclusion que se puede inferir es que el desarrollo capitalista peruano genera
una fuerza laboral poco asalariada (21.2%), mientras que los trabajadores independientes y las
amas de casa constituyen el 63%. Obviamente, detrds de estos datos hay una estructura

productiva caracterizada por un predominio del sector servicios,
donde se generan dos tercios del PBl y se emplea a dos tercios
de la fuerza laboral, donde la mayor parte son independientes.
La agricultura moderna, la mineria, la manufactura y los servicios
financieros y comerciales de escala, son los principales
empleadores de trabajadores a sueldo. El modelo econdmico
primario-exportador y de servicios (PESER) es el sustento de
esta estructura laboral.

La segunda observacion es que el promedio es realmente
engafoso, pues cuando observamos los resultados a nivel de
ambitos geograficos y de estratos socioecondmicos, la situacion
es muy distinta. Lima-Callao y las otras ciudades del interior
tienen una mayor proporcidn de trabajadores asalariados, los
que estan, en mayor proporcién, en los sectores sociales A/B
(38.9%). Mientras tanto, en el campo vy en los sectores D/E sélo
hay entre un 10% y un 8% de asalariados.

Por otro lado, el mayor porcentaje de propietarios de
alguna empresa estd en Lima (2.9%) y en el sector A/B son el
6.4%, mientras que en el campo sélo llegan a representar un
0.6% y en los sectores D/E sélo un 0.5%. El desarrollo capitalista
en el Per( es urbano y estd en manos de los sectores A/B.

Las condiciones laborales corresponden con la estructura
descrita por el sondeo. Por un lado, menos de la mitad de la
poblacion tiene beneficios sociales (seguro de salud) y menos de
un tercio tiene gratificaciones, vacaciones, CTS o jubilacion.
Nuevamente, estos promedios se dispersan en los tres ambitos
geograficos estudiados. Lima-Callao tiene mas del 50% de sus
trabajadores con seguro de salud y mas de un tercio con los
otros beneficios, y las ciudades del interior un poco menos. Sin

EFRAIN
GONZALES
DE OLARTE

Vicerrector
Académico de la
PUCP. Doctor en
Economia del
Desarrollo por la
Université Pantheon-
Sorbonne Paris-I.
Profesor Principal del
Departamento de
Economia de la PUCP.

embargo, en el ambito rural, menos del 20% tiene seguro de salud y menos del 10% los otros
beneficios sociales. De manera consistente, en los sectores A/B, el 76% tienen seguro de salud
y mas de la mitad tiene los otros beneficios. En cambio, en los sectores D/E sélo cerca del 20%
tiene seguro de salud y aproximadamente el 10% posee los otros beneficios. Los beneficios
sociales también estan centralizados en Lima y las ciudades del interior, y favorecen a los
sectores A/B. La desigualdad econdmica es acompafiada de la desigualdad social.

Un aspecto interesante que nos ofrece este sondeo, radica en la percepcion sobre la
importancia subjetiva del trabajo. El 87% dice que es muy importante para su vida y, en este
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resultado, casi no hay diferencias notables entre ambitos geograficos, ni entre estratos
sociales, ni entre hombres y mujeres. Mas del 40% trabaja para ganarse la vida o para tener
dinero, pero también hay motivaciones altruistas que consideran que el trabajo ofrece una
oportunidad para hacer algo por los demas (23%). Pero, por otro lado, también aparecen
motivaciones egoistas, como “una oportunidad para hacer algo que a uno le gusta” (21.5%). Las
motivaciones egoistas son mas fuertes en Lima-Callao y en las ciudades, y menos en el campo,
y de la misma manera, lo son en los sectores A/B. Mientras los sectores C y D/E son mas
altruistas en su motivacion laboral. Los hombres son ligeramente mas altruistas, mientras las
mujeres son ambivalentes.

Los factores que han marcado la vida laboral y sus resultados son basicamente tres: la
experiencia, el nivel de estudios y las habilidades “blandas” es decir las competencias
(liderazgo, trabajo en equipo, simpatia, etc.). En contrapartida, la ausencia y debilidad de estos
factores han influido negativamente en su vida laboral. En los datos desagregados, la
experiencia es mas importante en el ambito urbano y menos en el rural, es mas importante en
los sectores A/B y C vy en los hombres. El nivel de educacion, como factor positivo para el
desarrollo laboral, si marca diferencias notables entre el interior urbano y el rural, y sobre todo,
en los niveles socioecondmicos: en el A/B el nivel de educacion explica mas del 60% de una
experiencia positiva en el trabajo, mientras que en el nivel socioecondémico D/E sdélo un 24.5%.
También se observa una pequefia desventaja para las mujeres en cuanto al nivel de educacion.

Finalmente, dos tercios de los entrevistados trabajan en actividades relacionadas con sus
estudios, tienen oportunidades de progreso laboral y ganan mas que en sus trabajos
anteriores. Esto significa que, en promedio, existe una movilidad laboral y social, lo que resulta
una buena noticia. Ciertamente, estas caracteristicas son mas marcadas en el interior urbano y
en los sectores A/B. Nuevamente, también hay una centralizacién y concentracion social de las
oportunidades laborales y educativas.

Creo que este sondeo es muy Util, tanto para las politicas econdmicas, como para
aquellas vinculadas al mundo del trabajo y, sobre todo, para las politicas sociales, cuya
redefinicion es mas facil que las otras.
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2VALORACION SUBJETIVA DEL TRABAJO

2.1IMPORTANCIA DEL TRABAJO
EN LA VIDA DE UNA PERSONA

O/ “ Me podria indicar, por favor, ;Qué tan importante es el
(o) trabajo en su vida?

Base: Excluye estudiantes, personas que no trabajan por discapacidad
permanente o por otros motivos.

A Nivel Nacional Urbano-Rural

Total %
Muy importante 86.8
Algo importante 11.0
Poco o nada importante 2.0
No precisa 0.2
Total % 100.0 Algo importante
N° de Casos 1,085 11.0%
Muy importante ) Poco o nada
86.8% \ importante
B Muy importante 2.0%
Algo importante No contesta
(o)
Poco o nada importante 0.2%
B No precisa
Segun Ambito, Nivel Socioecondmico y Sexo
Ambito Nivel Socioeconémico Sexo
Lima- Interior Interior A/B C D/E  Hombre Mujer

Callao  Urbano  Rural
Muy importante 88.8 86.7 83.6 88.4 88.6 85.3 89.7 84.0

Algo importante 9.2 11.5 12.9 9.6 9.5 12.2 9.5 12.4
Poco importante 1.7 1.3 3.1 1.4 1.9 1.9 0.6 3.1
Nada importante 0.0 0.2 0.4 0.0 0.0 0.3 0.2 0.2

No contesta 0.2 0.2 0.0 0.7 0.0 0.2 0.0 0.4

Total % 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N° de Casos 401 459 225 146 367 572 536 549
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2.2 SIGNIFICADO DEL TRABAJO
;Usted considera que el trabajo es...? Por favor, de las O/ “
siguientes opciones indique sélo una, la principal. (o)

Base: Excluye estudiantes, personas que no trabajan por
discapacidad permanente o por otros motivos.

A Nivel Nacional Urbano-Rural

Total %
Un medio para ganarse la vida 25.6 Una o :
portunidad .
Una oportunidad para hacer para hacer algo U;ar:n;dcll(i)n[:fora
algo importante p@j l; 22.9 que a uno le gusta 85
socieda 215% .
Una oportunidad para hacer 215
algo que a uno le gusta ’
Un medio para ganar d|r1.efo 18.5 Un sacrificio
Un sacrificio 1.3 11.3%
No sabe 0.1
Total % 100.0 No sabe
N° de Casos 1,085 0.1%
Una oportunidad para
hacer algo importante .
9 P Un medio para
para la sociedad )
2299 ganarse la vida
’ 25.6%
B Un medio para ganarse la vida Un medio para ganar dinero
- .Un oportunidad para hacer algo B Un sacrificio
importante para la sociedad
Una oportunidad para hacer algo B No precisa
que a uno le gusta
Segun Ambito, Nivel Socioeconémico y Sexo
Ambito Nivel Socioeconémico Sexo
Lima- Interior Interior A/B C D/E  Hombre Mujer

Callao  Urbano Rural
Un medio para ganarse la vida 25.7 23.5 29.8 19.2 21.5 29.9 24.6 26.6

Una oportunidad para hacer algo 229 272 142 253 289 185 25.2 20.8
importante para la sociedad

Una oportunidad para hacer algo que
auno le gusta

Un medio para ganar dinero 19.5 17.0 20.0 13.7 19.1 19.4 15.5 21.5

Un sacrificio 6.2 10.5 22.2 5.5 6.5 15.9 12.5 10.2

No sabe 0.0 0.0 0.4 0.0 0.0 0.2 0.0 0.2

Total %  100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N° de Casos 401 459 225 146 367 572 536 549

25.7 21.8 13.3 36.3 24.0 16.1 22.2 20.8
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2.3 SATISFACCION CON EL TRABAJO

Vo R (i riccho sasumedcon s vabio s

Base: Excluye amas de casa, estudiantes, personas que no trabajan por
discapacidad permanente o por otros motivos.

A Nivel Nacional Urbano-Rural

Total %
Muy satisfecho 491 i
Algo satisfecho 38.4 Algo3s8a‘zz/fecho
Poco satisfecho 10.9 o
Nada satisfecho 1.4
No precisa 0.1
Total % 100.0 Poco satisfecho
N° de Casos 835 10.9%
\ Nada satisfecho
1.4%
B Muy satisfecho No precisa

B Algo satisfecho 0.1%
Poco satisfecho
B Nada satisfecho Muy satisfecho
B No precisa 49.1%
Segun Ambito, Nivel Socioecondmico y Sexo
Ambito Nivel Socioeconémico Sexo
Lima- Interior Interior A/B C D/E  Hombre Mujer

Callao  Urbano  Rural
Muy satisfecho 49 .4 55.9 32.7 52.8 57.7 41.7 491 49.2

Algo satisfecho 41.4 33.7 43.6 40.0 34.7 40.7 38.1 39.1

Poco satisfecho 7.6 9.3 21.2 5.6 6.7 15.6 10.8 11.0
Nada satisfecho 1.6 0.8 2.6 1.6 1.0 1.7 1.9 0.7
No precisa 0.0 0.3 0.0 0.0 0.0 0.2 0.2 0.0

Total %  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0
N° de Casos 314 365 156 125 300 410 536 299
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SOBRE LAS PROPIAS CAPACIDADES Y
RECURSOS PARA EL TRABAJO

3.1 CUALIDADES UTILES EN LA VIDA LABORAL
iCudles de las siguientes cualidades le han sido mas o/ “
utiles a lo largo de su vida laboral? y ;Cuéles de esas (o
mismas cualidades diria usted que le han faltado a lo

largo de su vida laboral?

Base: Excluye estudiantes, personas que no trabajan por
discapacidad permanente o por otros motivos.

Su experiencia de trabajos previos

Su nivel de estudios y calificacién profesional

Su capacidad detrabajo en equipo, liderazgo,
simpatia, entre otras cualidades personales

Su inteligencia e ingenio

Su estado de salud

Cualidades que han
sido mas utiles a lo
largo de su vida
laboral

Cualidades que le
han faltado a lo
largo de su vida
laboral

Sus relaciones familiares y amicales
Sus contactos personales

Su capital o dinero para invertir

El prestigio de su universidad o centro de
estudios

Otra
Ninguna

Nunca hatrabajado

No precisa
60% 40% 20% 0% 20% 40% 60%
Cualidades que han sido méas  Cualidades que le han faltado
utiles a lo largo de su vida laboral  alo largo de su vida laboral
Su experiencia de trabajos previos 46.2 13.8
Su nivel de estudios y calificacién profesional 34.6 33.1
Su capacidad de trabajo en equipo, liderazgo, simpatia
entre otras cualidades personales 338 6.7
Su inteligencia e ingenio 30.9 4.4
Su estado de salud 25.8 9.5
Sus relaciones familiares y amicales 18.8 9.3
Sus contactos personales 18.1 17.3
Su capital o dinero para invertir 1.7 384
El prestigio de su universidad o centro de estudios 9.4 15.5
Otra 0.3 0.6
Ninguna 1.4 5.3
Nunca ha trabajado 1.5 1.4
No precisa 0.5 1.8

N° de Casos 1,085 1,085
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;Cudles de las siguientes cualidades le han sido mas Utiles a lo largo de su vida
laboral?

Segun Ambito, Nivel Socioecondmico y Sexo

Ambito Nivel Socioeconémico Sexo

Lima- Interior Interior
Callao  Urbano  Rural

Su experiencia de trabajos previos 47.4 49.0 38.2 50.7 48.2 43.7 50.9 415
Su nivel de estudios y calificacién profesional 32.9 41.0 24.4 61.0 39.8 24.5 35.8 33.3

Su capacidad de trabajo en equipo, liderazgo,
simpatia, entre otras cualidades personales

Su inteligencia e ingenio 28.9 35.5 24.9 34.9 33.0 28.5 34.7 271

Su estado de salud 19.7 25.3 37.8 19.2 21.8 30.1 26.5 25.1

Sus relaciones familiares y amicales 13.5 22.0 21.8 15.8 13.9 22.7 18.7 18.9
Sus contactos personales 17.0 17.9 20.4 22.6 16.6 17.8 20.5 15.7

A/B C D/E Hombre Mujer

354 38.6 21.3 43.2 42.0 26.2 35.1 32.6

Su capital o dinero para invertir 8.5 13.7 13.3 8.2 13.6 11.4 11.2 12.2

El prestigio de su universidad o centro de 100 107 5g 192 106 6.1 106 82
estudios

Otra 0.5 0.2 0.0 0.0 0.3 0.3 0.6 0.0

Nunca ha trabajado 0.7 0.7 4.4 0.7 0.5 2.3 0.0 2.9

Ninguna 2.2 0.9 0.9 0.0 1.9 1.4 0.7 2.0

No precisa 0.2 0.2 1.3 0.0 0.3 0.7 0.0 0.9

Total 401 459 225 146 367 572 536 549

.Cudles de las siguientes cualidades le han faltado a lo largo de su vida laboral?

Segln Ambito, Nivel Socioeconémico y Sexo

Ambito Nivel Socioeconémico Sexo

Lima- Interior Interior
Callao  Urbano  Rural

Su capital o dinero para invertir 36.9 40.7 36.4 43.8 41.4 35.1 41.2 35.7
Su nivel de estudios y calificacién profesional 32.7 30.1 40.0 12.3 30.2 40.2 32.6 335
Sus contactos personales 19.2 16.3 16.0 22.6 20.2 14.2 18.7 16.0

El prestigio de su universidad o centro de

A/B C D/E Hombre Mujer

15.2 16.3 14.2 12.3 14.7 16.8 16.2 14.8

estudios
Su experiencia de trabajos previos 10.5 13.9 19.6 12.3 12.8 14.9 12.9 14.8
Su estado de salud 7.5 11.3 9.3 8.2 8.4 10.5 8.4 10.6
Sus relaciones familiares y amicales 6.7 12.0 8.4 8.2 8.2 10.3 9.5 9.1
Y Cnoetn ot otrat cudlcndos pereonae 5572 80 62 60 73 65 69
Ninguna 7.2 4.6 3.6 10.3 6.3 3.5 5.4 53
Su inteligencia e ingenio 3.0 4.8 6.2 1.4 3.3 5.9 3.4 55
Nunca ha trabajado 0.7 0.7 4.0 0.7 0.5 2.1 0.0 2.7
Otra 1.0 0.2 0.4 2.1 0.5 0.2 0.6 0.5
No precisa 2.0 1.1 3.1 0.0 0.8 3.0 1.5 2.2
Total 401 459 225 146 367 572 536 549




INSTITUTO DE 3 A
OPINION 5 5
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3.2 AUTOPERCEPCION DE CARACTERISTICAS
PERSONALES QUE LIMITAN OPORTUNIDADES
DE EMPLEO

.Diria usted que las siguientes caracteristicas han limitado O/ “
sus oportunidades para acceder a trabajos de su interés? (o
Base: Excluye estudiantes, personas que no trabajan por

discapacidad permanente o por otros motivos.

A Nivel Nacional Urbano-Rural

Su nivel de preparacién
Su nivel socioeconémico

Su edad | B S, muchas veces

I Si, algunas veces
Su género (ser hombre o mujer)

|
. . || No, nunca
, : : No aplica
Su personalidad | " N i
. - : : | o precisa
Su color de piel y caracteristicas |
fisicas | i |
Su origen cultural, familiar o étnico |
|
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Sf, muchas S, algunas No, nunca No aplica No precisa  Total N° de
veces veces Casos
Su nivel de preparacién 20.3 36.9 39.8 1.8 1.2 100.0 1,085
Su nivel socioeconémico 9.9 34.7 52.9 1.5 1.1 100.0 1,085
Su edad 7.6 20.0 70.0 1.6 0.8 100.0 1,085
Su género (ser hombre o mujer) 3.2 9.6 84.8 1.5 0.9 100.0 1,085
Su personalidad 1.5 7.5 88.2 1.6 1.3 100.0 1,085
Su color de piel y caracteristicas fisicas 0.8 4.6 92.1 1.5 1.0 100.0 1,085
Su origen cultural, familiar o étnico 0.7 6.4 90.3 1.5 1.1 100.0 1,085
Lima- Callao
Si, muchas Si, algunas No, nunca No aplica No precisa  Total N de
veces veces Casos
Su nivel de preparacién 14.0 36.7 471 1.7 0.5 100.0 401
Su nivel socioeconémico 5.0 33.9 59.1 1.5 0.5 100.0 401
Su edad 55 17.5 75.3 1.5 0.2 100.0 401
Su género (ser hombre o mujer) 2.0 6.5 89.8 1.5 0.2 100.0 401
Su color de piel y caracteristicas fisicas 0.2 3.5 94.5 1.5 0.2 100.0 401
Su origen cultural, familiar o étnico 0.0 4.0 94.3 1.5 0.2 100.0 401
Su personalidad 0.7 6.2 91.0 1.7 0.2 100.0 401
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.Diria usted que las siguientes caracteristicas han limitado sus oportunidades para
acceder a trabajos de su interés?

Base: Excluye estudiantes, personas que no trabajan por discapacidad permanente o por otros
motivos.

Interior Urbano

Si, muchas Si, algunas No, nunca No aplica No precisa  Total N de
veces veces Casos
Su nivel de preparacién 20.9 39.0 38.6 1.3 0.2 100.0 459
Su nivel socioeconémico 10.5 35.7 52.7 0.7 0.4 100.0 459
Su edad 9.6 21.4 68.2 0.9 0.0 100.0 459
Su género (ser hombre o mujer) 4.1 11.8 83.2 0.7 0.2 100.0 459
Su color de piel y caracteristicas fisicas 1.1 4.6 935 0.7 0.2 100.0 459
Su origen cultural, familiar o étnico 0.9 6.3 91.9 0.7 0.2 100.0 459
Su personalidad 1.5 7.8 89.5 0.7 0.4 100.0 459

Interior Rural

S, muchas Si, algunas No, nunca No aplica No precisa  Total N de
veces veces Casos
Su nivel de preparacién 30.2 32.9 29.3 3.1 4.4 100.0 225
Su nivel socioeconémico 17.3 33.8 42.2 3.1 3.6 100.0 225
Su edad 7.6 21.8 64.0 3.1 3.6 100.0 225
Su género (ser hombre o mujer) 3.6 10.7 79.1 3.1 3.6 100.0 225
Su color de piel y caracteristicas fisicas 1.3 6.7 84.9 3.1 4.0 100.0 225
Su origen cultural, familiar o étnico 1.8 10.7 80.0 3.1 4.4 100.0 225
Su personalidad 2.7 8.9 80.4 3.1 4.9 100.0 225
Hombres
Si, muchas S, algunas No, nunca No aplica No precisa Total N° de
veces veces Casos
Su nivel de preparacién 18.7 38.1 42.4 0.6 0.4 100.0 536
Su nivel socioeconémico 9.9 36.4 52.8 0.6 0.4 100.0 536
Su edad 7.6 19.0 72.6 0.6 0.2 100.0 536
Su género (ser hombre o mujer) 2.2 6.9 90.1 0.6 0.2 100.0 536
Su color de piel y caracteristicas fisicas 0.7 5.0 93.5 0.6 0.2 100.0 536
Su origen cultural, familiar o étnico 0.9 6.7 91.4 0.6 0.4 100.0 536
Su personalidad 1.3 7.5 90.3 0.6 0.4 100.0 536
Mujeres
Si, muchas Si, algunas No, nunca No aplica No precisa  Total N de
veces veces Casos
Su nivel de preparacién 21.9 35.7 37.3 3.1 2.0 100.0 549
Su nivel socioeconémico 9.8 33.0 53.0 2.4 1.8 100.0 549
Su edad 7.7 20.9 67.4 2.6 1.5 100.0 549
Su género (ser hombre o mujer) 4.2 12.2 79.6 2.4 1.6 100.0 549
Su color de piel y caracteristicas fisicas 0.9 4.2 90.7 2.4 1.8 100.0 549
Su origen cultural, familiar o étnico 0.5 6.0 89.3 2.4 1.8 100.0 549

Su personalidad 1.6 7.5 86.2 2.6 2.2 100.0 549




shs”  ESPUCP
3.3 PERCEPCION DE MEJORAS EN LO LABORAL
E [, u trabaj tual (o el ulti ue tuvo),
(;Gstgeedniri? en su trabajo actual (o e mo que o %“

Base: Excluye amas de casa, estudiantes, personas que no trabajan
por discapacidad permanente o por otros motivos.

A Nivel Nacional Urbano-Rural

Se encuentra realizando una
actividad laboral relacionada con lo
que estudié, aprendio o tiene
experiencia

1 ; 1
! ! ! B Muy de acuerdo
; ; : B De acuerdo
Tiene nuevasy mejores B En desacuerdo
oportunidades de progreso laboral
B Muy en desacuerdo
1 1 1 .
! ! ! No aplica
. : : : B No precisa
Gana mas que en sus anteriores
trabajos
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Muy de De En Muy en No No N° de
. ; Total
acuerdo  acuerdo desacuerdo desacuerdo  aplica precisa Casos
Se encuentra realizando
una actividad laboral
relacionada con lo que 24.1 41.6 27.9 4.9 0.0 1.6 100.0 835
estudié, aprendié o tiene
experiencia

Tiene nuevas y mejores
oportunidades de 18.4 43.6 31.9 3.4 0.0 2.8 100.0 835
progreso laboral

Gana mas que en sus

. . 16.6 43.7 323 2.9 2.6 1.8 100.0 835
anteriores trabajos

SONDEO DE LA SITUACION LABORAL DE LOS PERUANOS Y PERUANAS | Estado de la Opinién Publica | Boletin N°152

ol



SONDEO DE LA SITUACION LABORAL DE LOS PERUANOS Y PERUANAS | Estado de la Opinién Publica | Boletin N°152

—_—

\\"ENEB,?/

INSTITUTO DE §m
OPINION 5 2
PUBLICA 'w""

<>

¢

Segun Ambito, Nivel Socioecondmico y Sexo

Base: Excluye amas de casa, estudiantes, personas que no trabajan por discapacidad
permanente o por otros motivos.

En general, en su trabajo actual (o el dltimo que tuvo), ;Usted se encuentra
realizando una actividad laboral relacionada con lo que estudid, aprendié o tiene
experiencia?

Ambito Nivel Socioeconémico Sexo

Lima- Interior Interior
Callao  Urbano  Rural

Muy de acuerdo 19.1 32.9 13.5 36.0 30.3 15.9 25.4 21.7
De acuerdo 46.8 38.1 39.1 50.4 38.0 415 42.4 40.1

En desacuerdo 24.5 25.8 39.7 12.8 25.3 34.4 26.9 29.8
Muy en desacuerdo 9.2 2.5 1.9 0.8 6.3 5.1 3.9 6.7
No precisa 0.3 0.8 5.8 0.0 0.0 3.2 1.5 1.7

Total % 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N° de Casos 314 365 156 125 300 410 536 299

A/B C D/E  Hombre Mujer

En general, en su trabajo actual (o el Ultimo que tuvo), ; Usted gana mas que en sus
anteriores trabajos?

Ambito Nivel Socioecondmico Sexo
Lima- Interior Interior .
Callao  Urbano  Rural A/B C D/E Hombre Mujer
Muy de acuerdo 15.9 21.4 7.1 28.0 22.7 8.8 17.5 15.1

De acuerdo 47.8 41.6 40.4 48.8 45.0 41.2 45.7 40.1
En desacuerdo 28.3 33.2 38.5 16.8 26.7 41.2 30.4 35.8

Muy en desacuerdo 4.5 1.4 3.2 1.6 3.0 3.2 3.5 1.7
No aplica 1.9 1.9 5.8 4.0 2.3 2.4 1.7 4.3
No precisa 1.6 0.5 5.1 0.8 0.3 3.2 1.1 3.0

Total % 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N° de Casos 314 365 156 125 300 410 536 299

En general, en su trabajo actual (o el ultimo que tuvo), ;Usted tiene nuevas y
mejores oportunidades de progreso laboral?

Ambito Nivel Socioeconémico Sexo

Lima- Interior Interior
Callao  Urbano  Rural

Muy de acuerdo 14.0 255 10.9 29.6 24.0 11.0 20.0 15.7
De acuerdo 49.0 41.9 36.5 52.8 443 40.2 43.7 43.5

En desacuerdo 30.9 29.0 40.4 16.0 27.3 40.0 31.2 33.1
Muy en desacuerdo 4.8 2.7 1.9 0.8 3.7 3.9 3.2 3.7
No precisa 1.3 0.8 10.3 0.8 0.7 4.9 2.1 4.0

Total % 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N° de Casos 314 365 156 125 300 410 536 299

A/B C D/E Hombre Mujer
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(| LANECESIDAD DE REVALORAR EL
TRABAJO DESDE EL ENFOQUE DE

BIENESTAR HUMANO

oy sabemos que el bienestar es, por definicion, multidimensional. Esta afirmacion surge
de la propuesta de Amartya Sen acerca de que el bienestar humano es el estado en el
que los individuos cuentan con la capacidad y posibilidad de llevar una vida que ellos
mismos valoren. Si seguimos esta pista, resulta facil comprender que, a fin de que la poblacion
incremente su umbral de oportunidades, debemos considerar multiples dimensiones. Entre
ellas, las referidas a la posibilidad de satisfacer necesidades basicas como alimentarse bien,

acceder a servicios de salud y educacion de calidad, y disponer
de servicios publicos adecuados (agua segura, Saneamiento,
electrificacion, etc.).

No obstante, el bienestar no se agota en ellas e incluye la
generacion de oportunidades para proveerse del sustento
necesario. En este nivel, se ubica el acceso a un empleo digno
gue ofrezca, sobre todo, la posibilidad de desplegar potencial y
talento, y a la vez, desarrollar un aprendizaje. En un tercer nivel,
el bienestar humano supone también dimensiones asociadas a la
posibilidad de establecer vinculos de soporte y afecto que
incluyen la participacion social, el empoderamiento, la autonomia,
etc.

De ahi la importancia de indagar cobmo se configuran en el
imaginario de la poblacion estas dimensiones. Asi, desde un
enfoque de Dbienestar humano multidimensional, resulta
sumamente revelador analizar los datos que el IOP ha generado
acerca de la valoracion subjetiva del trabajo. En suma, éstos
sugieren que, a nivel nacional, 9 de cada 10 personas considera
que el trabajo es una dimension importante en su vida. Sin
embargo, cuando se indaga acerca de lo que el trabajo significa
para ellas, este amplio consenso se diluye y las respuestas
sugieren otra distribucion: mientras que un 44.4% considera que
el trabajo constituye “una oportunidad para hacer algo que a uno
le gusta” o “una oportunidad para hacer algo importante para la
sociedad”, el 441% considera que el trabajo es “un medio para
ganarse la vida” o “un medio para ganar dinero”. No es menor
que un 11.3% de la poblacién considere el trabajo “como un
sacrificio”.

A partir de estos datos, desde una perspectiva
interseccional —aquella que “intersecta” ejes analiticos como

SILVANA
VARGAS
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Rural y Demografia
por la Pennsylvania
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Profesora Asociada
del Departamento de
Ciencias Sociales de
PUCP. Directora
Ejecutiva del Instituto
de Desarrollo Humano
de América Latina
(IDHAL-PUCP).

género, clase social, etnicidad, edad o territorialidad—, hay matices que llaman la atenciéon. Por
ejemplo, quienes consideran el trabajo como “una oportunidad para hacer algo importante por
la sociedad” se caracterizan, mayoritariamente, por residir en el ambito interior-urbano,
pertenecer al nivel socioecondmico C y ser varones. De otro lado, quienes reportan que el
trabajo es “un medio para ganar dinero” se caracterizan, en general, por residir en el ambito
rural, pertenecer al nivel socioecondémico D/E y ser mujeres. Es clave seguir explorando qué es

lo que determina estas diferencias.
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Por Ultimo, a partir del enfoque propuesto, se requiere configurar una ruta reflexiva de
tres aristas: (i) conceptual, planteando la discusion sobre el bienestar como apuesta
multidimensional, mas alld de la generacién de ingresos, (ii) de didlogo, generando espacios
para que la poblacion y las autoridades locales identifiguen perfiles de potencialidades vy
necesidades que sean la base para reajustar la Politica Nacional Laboral desde un enfoque de
bienestar multidimensional, y (iii) politica, reforzando la idea de que la intervencion del Estado
solo generard resultados sostenibles si los diversos sectores dejan de operar como
“compartimentos estancos”, y se comprometen a generar condiciones de bienestar a partir de
una oferta diversificada de empleo que permita que la poblaciéon no sélo genere recursos para
garantizar su subsistencia, sino que ofrezca oportunidades para el reconocimiento de los
derechos y la diversidad para tener una vida digna. De lo contrario, todo esfuerzo seguira
siendo en vano.
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4RIESGO DE DESEMPLEO

4 1NIVEL DE PREOCUPACION FRENTE ©
AL RIESGO DE DESEMPLEO /O“

:Cuan preocupado diria usted que estd de quedarse sin trabajo
o de estar desempleado durante los préximos 12 meses?

Base: Excluye amas de casa, estudiantes, personas que no trabajan por
discapacidad permanente o por otros motivos.

A Nivel Nacional Urbano-Rural

Total %
Muy preocupado 22.8 Poco
Algo preocupado 29.0 preocupado
Poco preocupado 26.1 26.1%
Nada preocupado 20.4
No precisa 1.8 Nada
Total % 100.0 preocupado
N° de Casos 835 20.4%
B Muy preocupado Algo No1pé§/CIsa
. (e}
B Algo preocupado preocupado
Poco preocupado 29.0%
Nada preocupado Muy
preocupado
B No precisa 22.8%

Segun Ambito, Nivel Socioeconémico y Sexo

Ambito Nivel Socioeconémico Sexo

Lima- Interior Interior
Callao  Urbano  Rural A/B = D/E

Muy preocupado 15.9 26.0 28.8 16.8 17.3 28.5 19.4 28.8
Algo preocupado 29.0 28.8 29.5 28.0 32.7 26.6 31.0 254
Poco preocupado 30.6 23.3 23.7 26.4 27.3 25.1 26.7 251
Nada preocupado 21.7 20.3 17.9 26.4 21.7 17.6 211 19.1

No precisa 2.9 1.6 0.0 24 1.0 2.2 1.9 1.7

Total %  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N° de Casos 314 365 156 125 300 410 536 299

Hombre Mujer
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4.2 EVALUACION DE DIFICULTADES PARA
CONSEGUIR UN EMPLEO

O/ Si usted perdiera su empleo, ;Qué tan facil o dificil le seria
(o)

encontrar otro en los proximos 12 meses?

Base: Excluye amas de casa, estudiantes, personas que no trabajan por
discapacidad permanente o por otros motivos.

A Nivel Nacional Urbano-Rural

Total % Algo dificil
Muy facil 12.9 30.7%
Algo facil 35.3
Algo dificil 30.7
Muy dificil 18.0
uy @i '_C' Muy dificil
No precisa 3.1 18.0%
Total % 100.0
N° de Casos 835
- No precisa
3.1%
B Muy facil
B Algo facil Muv facil
s uy faci
B Algo dificil Algo facil 12.9%
B Muy dificil 35.3%
B No precisa
Segun Ambito, Nivel Socioecondmico y Sexo
Nivel Socioeconémico Sexo
Lima- Interior A5 ¢ D/E Hombre Mujer
Callao

Muy féacil
Algo facil
Algo dificil
Muy dificil

No precisa

7.1 14.4 13.0 12.4 13.2 12.4
28.2 40.0 41.3 29.5 36.8 32.8
37.2 30.4 29.7 31.5 28.5 344
25.0 9.6 14.7 22.9 18.7 16.7

2.6 5.6 1.3 3.7 2.8 3.7

Total %
N° de Casos

100.0

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0
156 125 300 410 536 299
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DESIGUALDADES, PRECARIEDAD
LABORAL Y SATISFACCION CON EL
TRABAJO

| boletin del IOP PUCP ofrece valiosa informacion sobre la realidad laboral de nuestro

pais. Debemos felicitar este esfuerzo, que, ademas, no es nuevo. De hecho, es

interesante comparar los resultados de este estudio, correspondiente a noviembre de
2017, con los del informe preparado hace una década, en abril de 2008. Aguel afio, el profesor
Jorge Toyama indicaba que, en un contexto de crecimiento econdmico, era alarmante la
cantidad de personas que trabajaban sin beneficios laborales. La realidad es mas dificil hoy, en
medio de crisis politicas y estancamiento econdmico. El
porcentaje de trabajadores independientes pasd de 33% a 42%
para el total de entrevistados, con peores efectos en el nivel
socioecondmico D/E, donde se pasd del 24% en 2008 a un 49%
una década mas tarde. De esta manera, si el modelo econdmico
no generaba un efecto positivo en las relaciones de trabajo en su
mejor época, este informe muestra cuan pequefio es el grupo de
ciudadanos con acceso a derechos laborales que, en teoria, se
supone que todos poseemos.

Menos de la tercera parte de los encuestados declara tener
gratificaciones, vacaciones pagadas o aportar a un sistema de
pensiones. El panorama es todavia mas sombrio cuando
consideramos que el 80% de los encuestados declaran no tener
derecho a formar un sindicato u organizar huelgas. Este
promedio esconde importantes desigualdades: si un 31% de

personas del nivel A/B declaran tener el derecho a la OMAR
sindicalizacién, solo el 11% de D/E indica tenerlo. En un contexto MANKY
asi, se hace dificil imaginar una mejora en la capacidad para
obtener, no soélo mejores salarios, sino para defender los Doctor en Relaciones
derechos ya ganados. Existe, desde la Superintendencia Nacional Laborales por la
de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), y desde las centrales Universidad de
sindicales, un enorme reto por delante. Cornell. Licenciado en
La encuesta también ofrece importantes datos sobre las Sociologia por la
desigualdades en el mundo del trabajo. Llama la atencion la PUCP. Profesor
autopercepcién sobre los factores que han limitado las Investigador en ESAN
oportunidades para acceder a un empleo por parte de los Graduate School of
encuestados. El 85% de las personas encuestadas cree que el Business. Ha sido
género nunca ha limitado sus oportunidades para acceder a Profesor en la Escuela
trabajos -la cifra es del 80% incluso en el caso de las mujeres de Posgrado de la
encuestadas-. Ademas, el 90% indica que su color de piel o su PUCP.

origen cultural nunca afectaron sus oportunidades para acceder

a un trabajo. Ambos numeros resultan bastante altos, dada la evidencia empirica sobre
discriminacion laboral. Estudios recientes, como los del Grupo Sofia, dan cuenta de las multiples
barreras enfrentadas por las mujeres, incluso en ambitos académicos. Trabajos como los de
Yamada y Galarza prueban que la discriminacion racial no es menor en el mercado laboral: el
problema existe, pero las personas, por verglienza o porque no lo perciben como tal, indican
qgue no lo han experimentado.
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Si tomamos en cuenta la alta precariedad del empleo encontrado en la encuesta, otro
dato llamativo es el nivel de satisfaccidon con respecto al trabajo actual. Solamente el 1% de
encuestados indicaron estar “nada satisfecho” con su trabajo, en contraste con un 49% que
indicd estar “muy satisfecho”. Esto ocurre incluso en los grupos que enfrentarian las
condiciones mas precarias. En los sectores D/E, el porcentaje de encuestados “muy
satisfechos” llega al 42%. Lamentablemente, el informe no ofrece una explicacion para este
resultado, que ademas es consistente con el 84% de personas que, en 2008 indicaban estar
orgullosas de su trabajo.

Necesitamos investigaciones mas profundas sobre estos datos: ;COmo se combinan
condiciones de precariedad laboral con el orgullo respecto del trabajo? ;Bajo qué condiciones
ciertos trabajos acaban siendo satisfactorios, aun cuando no ofrecen derechos basicos vy
defendidos por la Ley?

Esperamos que futuras investigaciones puedan trabajar, tanto con los datos del IOP,
como con técnicas cualitativas. Este tema, asi como el anteriormente mencionado, sobre la
percepcidon de la discriminacidn, no son secundarios, y tienen implicancias para la elaboracién e
implementacion de politicas de gestion de personas, la accidn colectiva, y las discusiones sobre
innovacion y productividad.
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SISTEMA DE MUESTREO
MUESTRA
MARGEN DE ERROR

FECHAS DE APLICACION

EQUIPO IOP

Encuesta Nacional Urbano-Rural realizada por
el Instituto de Opinién Pdblica de la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru.

Hombres y mujeres de nacionalidad peruana,
de 18 afios 0 mas.

Las provincias donde se realizaron las
entrevistas concentran aproximadamente el
65% de la poblacidn nacional de 18 o0 mas afios
del Peru.

Semiprobabilistico polietapico.
1,203 personas entrevistadas.

+2.83% con un nivel de confianza del 95%,
asumiendo 50%-50% de heterogeneidad, bajo
el supuesto de muestreo aleatorio simple.

14 al 25 de noviembre del 2017.

Pluvia Astete, Néstor Arzapalo, Sabina Cabrera, Scarlett Cabrera, Silvia Carranza,
Magda Carrera, Sergio Chavez, César Cosios, Tatiana Ledn, Alice Lopez,
Vania Martinez, Ledda Narvaez, Jan Marc Rottenbacher y Meir Tintaya.
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